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APRESENTACAO
- - - =X

Com a publicagdo da Resolucao TRE/RN n°® 168/2026, que 1instituiu a

regionalizacdo do atendimento ao eleitor no ambito deste Regional, foi
necessario o ajustamento das autorizacSes do ELO a fim de proporcionar

o fiel cumprimento a norma.

Assim, foi criado o perfil Operador no ambiente CA 0200 - RN, para
acesso ao ELO, e incluidos os servidores lotados nas zonas eleitorais
com o objetivo de atender o eleitor que procurar atendimento em
unidade fora de seu domicilio eleitoral.

Para garantir wuma maior seguranca, eficiéncia e agilidade do
atendimento regionalizado, é necessario que essa nova Central de
Atendimento (CA 0200 - RN) utilize a “Associagdo de Logradouro”.

Com isso, ha uma demanda aos gestores de cada zona eleitoral para que
mantenham a base de bairros e logradouros do(s) municipio(s) de sua
competéncia sempre atualizada, com as devidas inclusdes, alteracodes e
exclusdes desses registros.

Este roteiro pretende orientar os operadores do sistema ELO as
principais demandas advindas da regionalizacdao do atendimento ao

eleitor, em que serdo exploradas as seguintes instrucgodes:

e (Criacdo e gestao de bairros e logradouros;
e Associacdo de logradouros;

e Acesso ao perfil da CA 0200 - RN;

e Gestdo dos lotes de RAEs;

e Gestdo do Banco de Erros.


http://t.ly/AXvIv
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1. Preparando o ambiente

No sistema ELO, o primeiro passo para a regionalizagdo do atendimento
ao eleitor é a gestdo dos bairros e logradouros vinculados a sua zona
eleitoral, a fim de proporcionar o recurso de associacdo de
logradouros do sistema ELO.

Para isso, é necessario que se tenha uma lista de todos os bairros e
municipios de sua competéncia. Como sugestdo, essa relagcdo pode ser
requerida junto aos Correios (para os municipios com CEP atribuido
para cada logradouro), ou as Prefeituras e Cédmaras Municipais (para os

municipios de CEP Unico).

De posse das 1informagBes, ¢é necessario a consulta aos bairros e
logradouros constantes na base de dados do ELO e, se necessario, a
inclusdo, alteracao ou exclusdo desses registros.

Todas as operagoes devem ser realizadas com o perfil Administrador de
Zona Eleitoral.

Observacgoes:
As telas e gravacdo de video foram capturados no ELO SIMULADO.

A titulo de exemplificacdo, foram utilizadas a 42 Zona Eleitoral -
Natal (municipio compartilhado com outras zonas eleitorais) e a 7°
Zona Eleitoral - Sdo José de Mipibu (responsavel por mais de um

municipio).



1.1. Consulta e alteracao de Bairro

No ELO, com perfil de Administrador de sua zona eleitoral:

acesse Tabela ->

Unidade Eleitoral -> Bairro

@:Ew,) Eleitor Ajuste Controle Tabela Relatério Processamento Processo Eleitoral Ajuda
‘ Unidade Eleitoral »  Bairo
Acesso répido Processamento »  Logradouro
(@ ( o ?} Local de Votagéo
Atendimento Consultar RAE Municipio
eleitor .
Secéo
@ UF (El022)
Zona
SW
Zona (Elo22)

Central de Atendimento
Estagdo

Central de atendimento (Elo22)

Selecione o municipio e clique no botdo ‘Consultar’

Consulta Bairro ®

-

Municipio| 17612 || NATAL i
Sublocalidade | =

Nome|




Para editar e/ou confirmar a associacdao do bairro para sua zona

eleitoral, clique na caneta()

Lista de Bairro

f
Q

¢ QRN ¢ RN ¢ SN 3 R ¢ JIEN ¢

NIR N IR RN R N IR

ALECRIM

AREIA PRETA
BARRO VERMELHO
BOM PASTOR
CANDELARIA
CAPIM MACIO
CIDADE ALTA
CIDADE DA ESPERANCA
CIDADE NOVA
DIX-SEPT ROSADO
FELIPE CAMARAO

I I Municipio:[NATAL]

Pagzt

T T

Neste exemplo,

verificamos que o bairro

Natal, estd associado a 022 ZE/RN

ALECRIM, no municipio de

Atualizacéo de Bairro ®

Municipio 17612 ||NATAL

Sublocalidade |

Zaonas

| =
Nome ALECRIM
Do municipio Do bairro _

001 - | 002 it
003
004 >
069

<

-~

—> IZZH

Limpar

Caso tenha realizado alguma alteracdo, clique em ‘Gravar’



1.2. Inclusao de Bairro

- Acesse o menu Tabela -> Unidade Eleitoral -> Bairro e clique em
‘Incluir’

| Eleitor Ajuste Controle Tabela Relatério  Processamento  Processo Eleitoral  Ajuda
—

- Unidade Eleitoral »
Consulta Bairro @ —— oD
P

Local de Votagdo
Municiplo

Secdo

UF (El022)

Zona

Zona (Elo22)

Central de Atendimento

Estacdo

A

Municipio\ || \

Central de atendimento (Elo22)
Municipio (Elo22) iblocalidade | | =

Nome\

- Selecione o municipio em que serad criado o novo bairro e clique
em ‘Continuar’

Inclusao de Bairro ®

Municipio 17612 ||NATAL '




Insira o NOME do bairro que deseja incluir e o associe a sua zona
eleitoral. Para 1isso, selecione sua zona na coluna da esquerda
(Do municipio) e clique na seta para passa-la para a coluna da

direita (Do bairro). Apds, clique em ‘Gravar’

Inclusao de Bairro @

Municipio 17612 | |NATAL ]
Sublocalidade | =

Nome NOVO BAIRRQ i

Do municipio po bairro
001
002
003
Zonas [
069

>>

<<

&P cad-elo-sim.tse.jus.br

Bairro incluido com sucesso.
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1.3. Exclusao de Bairro

Para excluir um bairro, apds realizar a consulta, clique na acgédo

. x ’ . ~ 3 ~
excluir () e, apds, clique no botdo ‘OK’ para confirmar a acao.

@ cad-elo-sim.tse.jus.br

Lo gnf;ma sacl ﬁaa dg AL Baino?

Cancetar n

1.4. Consulta e alteracao de Logradouro

No ELO, com perfil de Administrador de sua zona eleitoral:

- acesse Tabela -> Unidade Eleitoral -> Logradouro, selecione o
municipio de interesse e clique em ‘Consultar’

E‘ Eleitor Ajuste Controle Ti:ela 0 P Eleitoral Ajuda

Consulta Logradouros shllldadaRialiagl, *  Bairro
Processamento m

Local de Volagéo
Municipio

Secdo
UF (Elo22)
Zona

Zona (Elo22)

Central de Atendimento

Estagéio

Central de atendimento (Elo22) Zona

Municipio (Ele22) D

Municipio:| 17612 | NATAL
Bairro: | | /=

Logradouro: I l

— Consultar | Imprimir m Limpar
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Sera, entdo, apresentada a lista de logradouros do municipio

Lista de Logradouros @
——

2% 4

7%
7%
2%
7%
7%
7%
7%
7%
7%

4
4
4
4
4
4
4
4
4

NATAL
NATAL
NATAL
NATAL
NATAL
NATAL
NATAL
NATAL
NATAL
NATAL

RUA
RUA

TESTE 2
ADOLFO GORDO

' TRAVESSA ADOLFO GORDO

RUA

ANITA GARIBALDI

' TRAVESSA ANTONIO ABREU

'TRAVESSA ANTONIO ACACIO DO NASCIMENTO

RUA

ANTONIO PRADO
ARACATI

AREIA BRANCA
AREIAS

1-Complemento ECT: DE 1 A 99998 PAR

Pag:1

I T T

e

12345612 centro 2
59070100 CIDADE DA ESPERANCA
59070105 CIDADE DA ESPERANCA
59071410 CIDADE DA ESPERANCA
59071000 CIDADE DA ESPERANCA
59071000 CIDADE DA ESPERANCA
59071440 CIDADE DA ESPERANCA
53071020 CIDADE DA FSPERANCA
59071170 CIDADE DA ESPERANCA
59070260 CIDADE DA ESPERANCA
=l

=3

Para editar o logradouro, clique na caneta()

 Atualizagéo de Logradouro @

Y

Zona|4 ‘

Municipio| 17612 || NATAL

Bairro | CIDADE DA ESPERANCA

Logradouro | ADOLFO GORDO

CEP 59070100
——

Complemento |

Tipo Logradoum| RUA

Realize as alteragdes desejadas e clique em ‘Gravar’
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1.5. Inclusao de Logradouro

Acesse o menu Tabela -> Unidade Eleitoral -> Logradouro e clique

em ‘Incluir’

Eleitor

Consulta Logradouros (

Ajuste Controle Tabela Relatério Processamento Processo Eleitoral Ajuda
I

Unidade Eletoral »  gairro
Processamento  »  Logradouro
“Local de votago

Municipio

Segdo

UF (Elo22)

Zona

Zona (Elo22)

Central de Atendimentio

Estacido

Central de atendimento (Elo22) Tena |—|
Municipio (Elo22) —

Municipio: Il |

A

Bairro: |

\
Logradouro: | ‘

Selecione o bairro em que serd criado o novo logradouro e insira
as demais informagdes: Logradouro, CEP, Complemento (se for o

caso) e Tipo de Logradouro

ATENCAO! No campo Logradouro, registre o nome sem especificar o
tipo. Por exemplo, na Rua Nova Esperanca digite apenas NOVA
ESPERANCA. No <campo Tipo de Logradouro é que devera ser

selecionada a opgdo RUA, através da lupa ().

Atualizacao de Logradouro @

Zong ‘4 ‘
Municipid | 17612 | NATAL | =
Bairrd |[NOVO BAIRRO | =

Logradour ‘NOVA ESPERANGCA

CEH 53000000 |

Complemento \

Tipo Logradouro ‘ RUA




[ Tipo Logradouro E
. |
Filml |rUA | |
Abreviatura Tipo Logradouro —
82 R 8% RUA
2
I R RUA
R CIRG RUA CIRGULAR
"R LIG RUA DE LIGAGAO
R-PED RUA DE PEDESTRE
R FERR RUA FERROWVIARIA
R INTEG RUA INTEGRACAOC
R PART RUA PARTICULAR
R PRINC RUA PRINCIPAL
Pagina 2 de 3 Anterior 1 | 2 | 2 Proximo
e [ Selecionarl Atualizar Lista ]

- clique em ‘Gravar’

&p cad-elo-sim.tse.jus.br

Logradouro atualizado com sucesso.
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1.6. Exclusao de Logradouro

Para excluir um logradouro, apdés realizar a consulta, clique na acgdo

. x 7’ . ~ .
excluir () e, apds, clique no botdo ‘OK’ para confirmar a sua

intencao.

@ cad-elo-sim.tse.jus.br

Confirma a exclusio do logradouro ?
——

Cancelar oK

1.1. Associagao de Bairro x Zona

Esta funcdo destina-se a vinculagdo de determinado bairro a uma zona
eleitoral. E muito importante para a distribuicdo de competéncia entre

municipios mais numerosos e ocorre, no RN, apenas em Natal e Mossorbé.

No entanto, essa ferramenta é -importante também para as demais zonas
eleitorais pois, caso um bairro nado esteja associado a sua zona
eleitoral, alguns transtornos poderdo advir dessa auséncia de
associagdo.

Para consultar e validar essa associagdo entre bairro e zona
eleitoral, acesse Controle -> Associagdao de Logradouros -> Associacao
de Bairro x Zona, selecione o municipio e clique em ‘Consultar’



15

;' Eleitor

Associa Bairro:

Ajuste  Controle  Tabela Relatério  Processamento  Processo Eleitoral  Ajuda
I

Lote

De-Para

ASE

Agenda

Assoclagio de Logradouros * _Associacio de Balrro x Zona
Central de Atendimento Assoclagéo de Bairro Proximo
Multa

Obito

Assoclagdo de Logradouros X Zona

Revisdo do Eleitorado

* v v v v v v v v w

Configuragao

Municipio 17612 || NATAL

Zona 4 |//
| =
‘l_

Sublocalidade | aQ

No quadro abaixo, estdo listados todos os bairros pertencentes ao
municipio (neste exemplo, Natal) e os bairros ora associados a 4°?
ZE/RN, 1incluindo-se o bairro criado nesse roteiro (NOVO BAIRRO).

A coluna da esquerda (Bairros do Municipio) traz os bairros
existentes no municipio e que ndo estdo vinculados a zona
eleitoral, enquanto que a coluna da direita (Bairros da Zona)
elenca os bairros associados a zona eleitoral.

Associa bairros com Zona @

Municipio: [17612-NATAL} Zona: [4]

Bairros do Municipio NATAL Bairros da Zona 4
ALECRIM centro 2
AREIA PRETA > | CIDADE DA ESPERANCA
BARRO VERMELHO CIDADE NOVA
BOM PASTOR FELIPE CAMARAO
CANDELARIA GUARAPES
CIDADE ALTA PITIMBU
DIX-SEPT ROSADO PLANALTO
IGAPO
LAGOA AZUL ==
LAGOA NOVA
LAGOA SECA
MAE LUIZA
NEOPOLIS o
NORDESTE
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- No exemplo a seguir, vemos a situagao 1ideal para as zonas
eleitorais (com excecdo as de Natal e as de Mossord), em que
todos os bairros cadastrados no municipio estdo vinculados a zona

eleitoral.

'/ Eweitor Ajuste _Controle ~ Tabela Relatério  Processamento  Processo Eleltoral  Ajuda

Lote

De-Para

ASE

Agenda
=Assoclacdo de Logradouros

Central de

Associa bairros

Assoclacéo de Bairro x Zona . . =
S — Municipio: [18414-SAO JOSE DE MIPIBU; Zona: [7]
A ¢do de Bairro Proximo

Assoclagdo de Logradowros xZoma g5, \njcipio SAQ JOSE DE MIPIBU | Bairros da Zona 7

BAIRRO NOVO

=>§ BOSQUE DAS COLINAS, DISTRITO DE TAB|
CENTRO

TANCREDO NEVES

ZONA RURAL

Multa
Obito

Reviséo do Eleltorado

v v w v w vy wvwy v w

Configuragdo

>

- Caso haja a necessidade de algum ajuste, basta movimentar o
bairro para a esquerda (ndo associado) ou para a direita

(associado) através das setas e clicar no bot3o ‘Associar’.

ATENCAO! N3o utilize o botdo ‘Associacdo Automdtica’, pois poderd
resultar alguns transtornos mais sérios.

1.8. Associacao de Bairro Proximo

Essa ferramenta é essencial, principalmente considerando o novo

cenario de regionalizacdo no atendimento ao eleitor.

Execute essa etapa com bastante atengdo, pois serd fundamental para
que operadores do sistema ELO de fora de seu municipio possam sugerir
o local de votacdao mais adequado ao eleitor, que por vezes tem

dificuldade em apontar o local mais préximo para o exercicio do voto.
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0 objetivo dessa funcdo é 1indicar, em cada bairro cadastrado, qual(is)
outro(s) bairros(s) sdo préximo(s) e/ou vizinho(s).

Com essa informacdao, no momento do preenchimento do RAE (Requerimento
de Alistamento Eleitoral), o ELO indica o local de votagdo que:

1°) se encontra no mesmo bairro residencial do eleitor;

2°) se encontra proximo ao bairro residencial do eleitor.

Lembre-se de realizar essa associagao sempre que um novo bairro seja
criado em um municipio de competéncia de sua zona eleitoral.

Para consultar e validar essa associacao entre bairro e zona
eleitoral, acesse Controle -> Associacao de Logradouros -> Associagao
de Bairro Préximo, selecione o municipio e o bairro e, apds, clique em
‘Consultar’

E:' Eleitor  Ajuste  Controle  Tabela 0 Eleitoral  Ajuda
—

Associa Bairro: -
De-Para
ASE
Agenda
Asauclﬁiu de Logradouros
Central de Atendimento
Multa
Obito

Assoclacdo de Bairro X Zona

Assoclaiio de Bairro Proximo

Assoclagdo de Logradouros x Zona

v v v v w w wow w w

Revisdo do Eleitorado Zona |4—‘
Configuracéo Municipio |@ |[NATAL | =
Sublocalidade | | =
Bairro |NOVO BAIRRO (=

L 4| Consultar Limpar

- A coluna da esquerda (Bairros do Municipio/Zona) traz os bairros
existentes no municipio, enquanto que a coluna da direita

(Bairros Préximos a) elenca os bairros préximos ao consultado.

Havendo necessidade de ajuste, basta movimentar o bairro para a
esquerda (ndo proximo) ou para a direita (proximo) através das

setas e clicar no botdao ‘Associar’.
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Associa bairros proximos @

Municipio: [17612-NATAL]Zona; 41,

Bairros do Municipio / Zona

Bairros Préximos a NOVO BAIRRO

ALECRIM

centro 2

CIDADE DA ESPERANCA
CIDADE NOVA

PITIMBU

PLANALTO

FELIPE CAMARAO
> || GUARAPES

>

<<

1.8.1. Exemplo de atendimento com bairro proximo associado

Abaixo, a

beneficiando-se

titulo

de

exemplo,

imagens

de

preenchimento
do recurso de associacdo de bairro proéximo

de

RAE

SeEw.

SEw..

Eleitor

(’7 Solicitagao Web
(% pébro
‘\ ) Biometria

& BPSDP

=}

Impressées

@ ) @ &

Ajuste Controle Tabela Relatério Pro nto Pr Eleitoral Ajuda
= # / Elo / Eleitor f Atendimento / Eleitor / RAE / Historico
RAE / Histérico
'S
35)
5
F

)

>

>

I 1T, Transferir Revisar

HISTORICO RAE (SIM)

Operagio

TRAMNSFERENCIA

SEGUNDA ViA

Total: 2 itens - Pagina 1/ 1.

Data requerimento .}

12/12/2023

23/08/2006

Data prog

13/13

17717
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Nasciment Situaga Quitagao Débito arseg
a REGULAR QUITE SEM DEBITO RN /007 / 0038
. 2-OUTROS DADOS PESSOAIS
@ Detalhar 3
= 3- CONTATO
i/ RAE
@ ASE
@ Solicitagéio Web ﬁ
4.1 - ENDERECO RESIDENCIAL
@ Debito " Municipio
RN 17612 - NATAL - v
C Biometria
d Pesquisar por CEP OU por logradouro OU por bairro OU por zona
3 S NovO &l
CEP LOGRADOURO TIPO COMPLEMENTO BAIRRO SUBLOCALIDADE ZONA TEmassocic
@ - CLIQUE AQUI PARA INCLUSAC MANUAL DE LOGRADOURO - - NOVO BAIRRO - 004 SiM
53000000 NOVA ESPERANGA RUA - NOVO BAIRRO - 004 siM
— — —— ——
@ BPSDP i . —
Total: 2 itens - Pagina 1/1. 14~
cEP Logradoura Bairmo
Fom o chvcoiiie o Como i Eiro:Campo obricaiai
4.1 - ENDEREGO RESIDENCIAL
UF Municipio
RN 17612 - NATAL - v
@ Pesquisar por CEP OU por logradouro OU por bairro QU por zona
CEP Logradouro Bairro
59000-000 NOVA ESPERANGA NOVO BAIRRO
A (sigiloso)
Nimero Complemento Vinculo munic. Tempo de domicilio no munic.
333 '8 CASA v 1-RESIDENTE v v 6 Cano(sje 0 g mésfes) v
O
A Zona possui associagio de logradouro
4.3- LOCAL DE VOTAGAQ
Local de votagdo
Zona v Pesquisa avangada
004 - de local de votagao
Erro Campo cbrigatério
End. local de votagéo Bairro Segdo
[] Alocar em segéio com acessibilidade @ @ Eleitor maior de 60 anos

Locais de votagao para 004/NATAL/RN

[] Apenas locais ativos  [_] Apenas locais acessiveis [_] Apenas locais com vaga

Pesquisar por...

BAIRRO VAGAS SIT./ACESS./TB.

NOVO BAIRRO s i @FF

N° NOME ENDEREGO

2267 ESCOLA JOSE MARIA DO NOVO BAIRRO RUA NOVA ESPERANGA

RUA ANA PAULA BARBOSA, SN - CONJUNTO GUARAPES piiskR Bairro do eleitor

2100 CMEI- ARNALDO ASSENIO DE AZEVEDO
LENINGRADO

2194 CMEI NOSSA SENHORA DE FATIMA RUA SAO NICOLAU,357 FELIPE CAMARAD 2003

1015 ESCOLA ESTADUAL 12 DE OUTUBRO TRAVESSA SAO DOMINGOS, S/N - KM 6 FELIPE CAMARAO 92 i

2259 ESCOLA ESTADUAL CLARA CAMARAQ RUA ITAMAR MACIEL, 37 FELIPE CAMARAO 1646 i @

Total: 45 itens - Pdgina 1/ 9. l Indicacdo de locais de bairros préximos ja associadds l’

Todos os locais sdo do tipo: Convencional
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I4 - DOMICILIO ELEITORAL I

4.1 - ENDERECO RESIDENCIAL

UF Municipio
RN 17612 - NATAL| - v

e Pesquisar por CEP OU por logradouro OU por bairro OU por zona
—

CEP Logradouro Bairro

59000-000 NOVA ESPERANGA NOVO BAIRRO

Nimero Complemento vinculo munic. * Tempo de domicilio no munic

333 ~ 3/8 CASA ~  4/50 1-RESIDENTE ~ v 6 Zanos)e 0 % méses) ~

@ Zona possui associagéo de logradoure

4.3 - LOCAL DE VOTAGAQ

Zona Local de votagéo . .
004 2267 - ESCOLA JOSE MARIA DO NOVO BAIRRO e e Jocal 06 votacan
End. local de votagdo Bairro Segdo
RUA NOVA ESPERANGA NOVO BAIRRO -

[ Alocar em segéo com acessibiidade D @ Eleitor maior de 60.anas

5 - DADOS COMPLEMENTARES

o=

Ainda, a titulo de exemplo, demonstracdo em video de um preenchimento
de RAE com associacdo de bairro préximo.

2. Central de Atendimento Regionalizado

0O acesso ao sistema ELO, para fins de atendimento ao eleitor de forma
regionalizada, neste Regional, sera pelo perfil Operador, ambiente CA
0200 - RN.

As autorizacGes de acesso estardo disponiveis oportunamente, com a
definicdo da data de inicio desse atendimento regionalizado.

Estarao previamente habilitados para esse perfil os servidores que
habitualmente ja operam no perfil Zona Eleitoral.

A seguir, trataremos sobre o acesso ao perfil da CA 0200 - RN e sobre
a gestdo de lotes de RAE e de banco de erros, sob responsabilidade da
chefia de cartério eleitoral ou a quem a tarefa for por ela delegada.


http://t.ly/srOv2
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2.1. Acesso ao perfil no ELO

O sistema ELO poderad ser acessado pelo ODIN (Sistema de Autenticacdo e
Autorizacgao da Justicga
https://odin.tse.jus.br/.

Efetuado o login no ODIN, selecione no campo ‘Fase’ a opgao

e clique no icone do sistema ELO

Eleitoral), pelo enderecgo

Sistema de autenticagdo e
autorizacdo da

A Inicio

T Filtro

Pleito [selecione v

Eleigdo [selecione] /

UF Todos v Sistema [selecione] v Fase

= Apllcagﬁe/

. Elo v GEL
™ SAC-Ji
Outra forma de acesso ao é pelo endereco

https://elo.tse.jus.br/assets/selecao-ambiente/index.html.

ap6és realizar o seu login (mesmo usuario e senha do ODIN),

icone da ‘Selecdo de Ambientes do Sistema Elo’

Neste caso,

clique no


https://odin.tse.jus.br/
https://odin.tse.jus.br/
https://elo.tse.jus.br/assets/selecao-ambiente/index.html
https://elo.tse.jus.br/assets/selecao-ambiente/index.html
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Tribunal Superior Eleitoral

Sele¢do de ambientes - SECAD

1

Selecao de Ambientes do Sistema Elo Selecao de Ambientes do Titulo Net 3

Rdu;ﬁo Simulado Edugﬁo Simulado

I Iomologal;ﬁo Desenvolvimento I Iomologagio Desenvolvimento

Local ‘ Local

¥ . , J IH .
Na tela dnicial, clique no dicone ‘Trocar Perfil’ ([&), localizado na
parte superior direita do sistema ELO, e verifique se estd habilitado
para acessar o perfil Operador da CA 0200 - RN.

Caso nao esteja visualizando esse perfil, solicite a sua inclusdo pelo
Atendimento-STIE.

Caso esteja habilitado, clique no perfil Operador | RN | CA 0200

Verifique, na barra inferior do ELO, se vocé estd utilizando o perfil

correto para o seu atendimento

Realize o atendimento, seguindo as orientacdes da Corregedoria
Eleitoral, da chefia de seu cartdério eleitoral e das unidades técnicas

deste Regional.

2.2. Gestao de lotes

A gestdo dos Tlotes de RAE serd de responsabilidade do cartério
eleitoral de domicilio do eleitor, e serad desempenhada pela chefia de

cartéorio ou a quem essa atividade for por ela delegada.


https://glpi.tre-rn.jus.br/
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Nesta gestdo, serd utilizado o perfil Administrador da Zona Eleitoral.

Por 1isso, lembre-se sempre de confirmar com qual perfil vocé estd

trabalhando no ELO e, se for o caso, troque seu ambiente de trabalho
para o perfil adequado.

Ao consultar seus lotes de RAE, através do menu Controle -> Lote ->

Consulta.

Digite os parametros de seu interesse e clique no botdao ‘Consultar’

@‘ Eleitor Ajuste Controle Tabela Relatério Processamento Processo Eleitoral Ajuda

Lote Consulta
ConsultaLote ( ___ Encerra \
Agenda Envia Lote de RAE para Processamento
Localiza RAE

Associacao de Logradouros
. Situacao de Impressao RAETitulo
Arguivo

Multa

Obito

Revisao do Eleitorado
Configuragao
Informativo

CAL_
Zona D
Origem| v |Numero| |

[
4
4
4
[
4
4
4
4
[

Tipo de Lote | v|
lote |
Situagéo do Lote | v
Tipo de Data | v |
Periodo a
Ordenago| NOME v/

Na tela de resultado da consulta, observe que os eleitores atendidos

pela central de atendimento regionalizada terd a seguinte informacgédo:

- na coluna CA: 200;
- na coluna Zona, o numero de sua zona eleitoral;

- na coluna Origem: CA 200.
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Especial atencdo para os lotes que estiverem com as situacgles:

- ABERTO EM USO: pendente de fechamento do lote;

- FECHADO: pendente de envio do lote para processamento;

- PROCESSADO COM ERRO: existéncia de RAE incluido em banco de erros
e/ou em pluralidade/duplicidade. Tratar conforme as orientagdes

em vigor.

Adiante, havera orientacdes sobre o tratamento de banco de erros.

2.3. Gestao de Banco de Erros

Da mesma forma que na gestdo de lotes, na de banco de erros dos RAEs
atendidos na central de atendimento regionalizada serd utilizado o
perfil Administrador da Zona Eleitoral.

ATENCAO! Como exploramos anteriormente, a CA 0200 - RN utiliza a
associacao de logradouros.

Nesta situacdo, no atendimento de RAE em que ndo exista o bairro
e/ou logradouro previamente <incluidos, orientado no tépico
‘Preparando o ambiente’, é possivel a inclusdo manual pelo

operador do sistema. No entanto, essa acdo ficarad restrita aquele
RAE e resultard em critica durante o processamento e posterior
inclusdao no banco de erros.

0 tratamento, para essa situacdo, é:

- dinclusdao do bairro/logradouro pelo Administrador da Zona
Eleitoral;

- corregao do RAE, selecionando-se o enderego (bairro e/ou
logradouro) pela ferramenta ‘lupa’;

- gravagao do RAE;

- fechamento do lote (situacdao ¢CORRIGIDO’) para fins de novo
processamento do RAE.
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2.3.1. Consulta ao Banco de Erros

No ELO, com perfil Administrador de sua zona eleitoral:

- acesse Ajuste -> Banco de Erros -> Consulta e digite o numero de
sua zona eleitoral no campo ‘Zona’, selecione a opg¢do ‘Em Banco
de Erros (Com erro e/ou Corrigido)’ no campo ‘Situacao’ e clique
em ‘Consultar’

Consulta Banco de Erros @
Zona lote| | nscricgo| | Operador| |
Situac&o |Em Banco de Erros (Com erro elou Corrigide) v |
Emo| |

Caso sua pesquisa resulte em RAEs com erro, consulte o problema (1 e
2), realize as correcdes necessarias, clique em ‘Gravar’ (3) e, apds,

feche o banco de erros a fim de que haja um novo processamento do RAE

ora corrigido.

S TN T e

Erros do registro — Mozilla Firefox — O s

tse.jus.br

CI B: 63 LOGRADOURO /BAIRRO INCONSISTENTE

=X =N —g
FOR DE ENSI

———

[ADUAL ALBE

1 r
026 Qperador NotEET. sy [Formulario 0004 | Situagéo | COM ERRO Erro(s) Eleitor

- o
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2.3.2. Fechamento de Banco de Erros

Acesse o menu Ajuste -> Banco de Erros -> Fecha e digite o numero de
sua zona eleitoral no campo

¢Zona’,

selecione a opgao

campo ‘Situacao’ e clique em ‘Consultar’

Fecha Banco de Erros ®

‘Corrigido’

no

Zona

Lote |

Situacéo | Corrigido

Erro |

v]

Limpar

Caso exista um lote corrigido, clique

(2).

nele,

utilize a seta (1) para
passa-lo da coluna da esquerda para a da direita e clique em ‘Fechar’

Fecha Banco de Erros @

034 0121/202¢

Zona Lote J Zona

>

o

<<

O —mmTE

Lote
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Pronto! O0(s) RAE(s) corrigido(s) e vinculado(s) ao lote fechado
sera(do) processado(s) novamente e, sanado o erro, passara para o
status ATUALIZADO no cadastro nacional de eleitores. Do contrario,

serad incluido novamente no banco de erros para correcgdo.

2.3.3. Exclusao de Banco de Erros

ATENGCAO! Essa funcionalidade é wutilizada em situacdes bem
pontuais e poderda resultar em prejuizo ao eleitor, caso mal
utilizada.

Solicite suporte da SSAE (Secdo de Sistemas Eleitorais e Apoio as
EleicOes) caso decida que o tratamento para um RAE em banco de
erros seja a exclusdao do RAE, para fins de validacdo e eventuais
esclarecimentos.

No ELO, use a funcdo Ajuste -> Banco de Erros -> Exclui e digite o
nimero de sua zona eleitoral no campo ‘Zona’ e clique em ‘Consultar’

Exclui Banco de Erros ®

Zona Lote | |
Situacéo | v |
Erro | v

Selecione o Tlote que deseja excluir (1), utilize a seta (2) para
passa-lo da coluna da esquerda para a da direita e clique em ‘Excluir’

(3).
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Exclui Banco de Erros @

Zona Lote Zona

034 0121/202¢
034 0138/202¢ =

>

Lo

O — KN BT

Lote
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