
DOCUMENTO DE FORMALIZAÇÃO DA DEMANDA

CURSO: TREINAMENTO CHEFES DE CARTÓRIO – URNAS ELETRÔNICAS E 
SISTEMAS ELEITORAIS
UNIDADE DEMANDANTE: Núcleo de Formação e Aperfeiçoamento

INTEGRANTE DEMANDANTE: Devânia Araújo de Figueiredo Varella

UNIDADE TÉCNICA: Coordenadoria de Eleições

INTEGRANTE TÉCNICO: Maria Teresa Farache Porto

DESCRIÇÃO DA DEMANDA: curso aprovado no PIELEI.

PERÍODO DE EXECUÇÃO:  4 e 5.07.24

Dotação Orçamentária 
(X) Demanda  de  CAPACITAÇÃO prevista
no PIELEI

Objeto trata-se de:
(X) Prestação de Serviço não continuado 

Previsão de despesa constante no PIELEI ou valor estimado em pesquisa de mercado: R$
8.000,00

Justificativa da necessidade da contratação 

A Secretaria de Tecnologia da Informação e Comunicação, por meio da Coordenadoria de
Eleições,  aponta  como necessário  o  Treinamento  dos  chefes  de  cartórios,  visando o  repasse  das
instruções  técnicas  relativas  à  utilização  dos  sistemas  eleitorais  e  à  operacionalização  das  urnas
eletrônicas que serão utilizadas nas Eleições 2024.

O treinamento dos chefes de cartório promoverá  maior segurança na condução dos eventos
que estão sob a responsabilidade das Zonas Eleitorais do Estado do RN relacionados aos sistemas
eleitorais  e  urnas eletrônicas,  a  exemplo da Geração de Mídias,  Preparação das  Urnas (Carga de
Aplicativos),  na  preparação  das  seções  eleitorais,  auditorias,  votação,  transmissão  de  resultados,
recuperação de dados na Junta Eleitoral e totalização. São muitas as atividades que o chefe de cartório
tem de conduzir durante o processo eleitoral, associadas às demandas judiciais advindas de um pleito
municipal.

Sendo assim, o chefe de cartório necessita obter e/ou atualizar os conhecimentos próprios da
área de sistemas eleitorais e urnas eletrônicas, sobretudo considerando que é comum haver inovações
a cada ano eleitoral, o que exige preparo técnico específico para atuação nas eleições e para conduzir
uma equipe de auxiliares de eleições que estará disponível durante o período eleitoral.

Objetivos Estratégicos relacionados

Apresenta-se como expectativa que o conhecimento a ser obtido com a referida capacitação



impactará  diretamente  nas  metas  estabelecidas  para  os  indicadores  dos  seguintes  objetivos
estratégicos do Plano Estratégico da Justiça Eleitoral vigente (PEJERN 2021-2026):

PI.4  Aprefeiçoamento  da  gestão  do  processo  eleitoral  -  Consiste  no  aprimoramento  contínuo  da
gestão das eleições, contemplando a efetividade da avaliação, a melhoria dos processos de trabalho, a
integração do corpo funcional na elaboração e na execução do planejamento da logística, mantendo o
compromisso institucional com a transparência e a segurança em todas as fases do processo.

Natal, 6 de junho de 2024. 

Devânia Araújo de Figueiredo Varella 
Titular do Núcleo de Formação e Aperfeiçoamento/GAPEJE

 Integrante Demandante

 Maria Teresa Farache Porto
Coordenadora de Eleições

Integrante Técnico
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