
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE

DOCUMENTO DE FORMALIZAÇÃO DA DEMANDA
UNIDADE DEMANDANTE
ESCOLA JUDICIÁRIA ELEITORAL - EJERN

Integrante Demandante:
André José Lins Leal

Chefe da Unidade Demandante:
Juíza Diretora Ticiana Maria Delgado Nobre

Necessidade/Demanda:

Treinamento “Saber com Urnas e Sistemas Eleitorais”

Curso em formato EAD autoinstrucional, com conteúdo escrito/interativo, videoaulas e avaliações de
aprendizagem.

Unidade Técnica:
Escola Judiciária Eleitoral - EJE-RN
Indicação do melhor período para execução do serviço:
Elaboração do Curso até 29/07/2022.

Dotação Orçamentária

( x ) Ordinário – Plano Orçamentário Capacitação
da Escola Judiciária Eleitoral – (anexar formulário
SIGEPRO)
( ) Pleitos (anexar formulário SIGEPRO)
( ) Demanda não prevista no Plano de Contratações

ou no Orçamento. Em caso de demanda já
aprovada, indicar eventual remanejamento de
recursos:

Objeto trata-se de:

( ) Aquisição de material
( X ) Prestação de Serviço não continuado
( ) Prestação de Serviço continuado SEM dedicação
exclusiva de mão de obra
( ) Prestação de Serviço continuado COM dedicação
exclusiva de mão de obra
( ) Aquisição de material e prestação de serviço
( ) A ser definido nos Estudos Técnicos Preliminares

Previsão de despesa constante no Processo do PACD 2022 (PAE nº 12040/2021): R$ 20.000,00 (vinte mil
reais)

O valor da despesa com instrutoria será definido nos estudos técnicos preliminares, após a estimativa da

carga horária baseada no conteúdo programático apresentado pela área técnica.

Justificativa fundamentada

A demanda de um treinamento EAD voltado para Urnas Eletrônicas e Sistemas Eleitorais partiu de

proposição da COELE no evento de Avaliação das Eleições 2020, inserida no Plano de Demandas Internas

daquela Coordenadoria e aprovado pelo CGESTIC, o que resultou no Projeto Saber com Urnas e Sistemas

Eleitorais, alinhado ao Objetivo Estratégico PI.4 do PEJERN 2021-2026: Aperfeiçoamento da gestão do

processo eleitoral.

O Projeto, que visa proporcionar maior segurança e efetividade aos servidores e colaborares que

atuarão diretamente nas urnas e sistemas eleitorais nas eleições, consiste na construção de um Curso EAD

Protocolo: 30832022 - Anexo: 1716818 (19/04/2022 17:12:42) - Andamento: 5420234 2/147



TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE

Autoinstrucional voltado especialmente para os Chefes de Cartório e Coordenadores de Suporte Técnico, a ser

construído por intrutores internos conteudistas com apoio das Seções da COELE e da equipe multidisciplinar

de Designers Instrucional/Web e de Produção Audiovisual do NEAD.

Observe-se que, dentro do orçamento da EJERN, UGR-070212, ao exercício ORDINÁRIO 2022, foi

previsto um total de R$ 320.000,00 (trezentos e vinte mil reais) para Ações de Capacitação, destes

R$ 20.000,00 (vinte mil reais) destinados exclusivamente ao Projeto Saber com Urnas STIE/NEAD.

Justificativa da necessidade da aquisição/contratação

A elaboração de um treinamento prévio em EAD para o público interno de servidores e colaboradores

que atuarão diretamente nas urnas eletrônicas e sistemas eleitorais irá contribuir para um melhor

aproveitamento do treinamento prático ou mesmo a substituição deste. Para tanto, aventou-se a possibilidade de

contratação por instrutoria de conteudistas com expertise no tema para a elaboração dos conteúdos, roteiros de

vídeos e de tarefas e avaliações de aprendizagem. Um diferencial na elaboração do treinamento será o apoio da

equipe multidisciplinar de Designers de Web/Instrucional e de Produção Audiovisual do NEAD no projeto, o

que contribuirá para a elaboração de um curso mais interativo e adequado às necessidades do público alvo.

Público-alvo

Chefes de Cartório, Coordenadores de Suporte Técnico e demais servidores do TRE/RN (até 550

servidores).

Objetivos Estratégicos

PEJERN 2021-2026 - Perspectiva Processos Internos

Objetivo PI.4 - Iniciativa PI4.1: Aperfeiçoar o processo de avaliação e de planejamento integrado das

eleições

Metas do Planejamento Estratégico

Indicador IE8.1 - Indice de Satisfação com o processo de planejamento da eleição.

Meta para 2022 = 80%.

Natal, 19 de abril de 2022.

André José Lins Leal
Núcleo de Ensino a Distância
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