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Escola Judicidria Eleitoral
do Rio Grande do Norte
Celina Guimardades Viana

EJE/RN

Objeto: Contratacdao da capacitacao “Desenvolvimento interpessoal na gestao de
pessoas: do individual ao coletivo” para 5 servidores(as) que compoéem a SEDES,
SAMS, CODES e SGP e mais 46 servidores deste Tribunal que ja tenham se submetido
ao CIS Assessment.

ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES
1. OBJETIVO

Os presentes Estudos Preliminares tém por objetivo identificar os problemas e
estudar as solugdes aplicaveis, por meio da documentagao e reuniao de elementos técnicos,
mercadolbgicos, econdbmicos, ambientais necessarios, suficientes para elaboracdo de termo
de referéncia para fins de contratacdo de capacitacdo prevista no PACD 2023
"Desenvolvimento interpessoal na gestdo de pessoas: do individual ao coletivo".

2. NECESSIDADE DE CONTRATACAO

2.1. Avaliacao da situacao atual do problema

No ano de 2019, o TRE-RN autorizou a participacdo de 6 servidores da Secretaria de
Gestao de Pessoas no curso “Formacdo de Analista de Perfil Comportamental”, com o
intuito de aprimorar um dos tripés da Gestdo por Competéncias, qual seja, o
comportamental, objetivando otimizar os processos de trabalho na area de desenvolvimento
organizacional. Apds esse primeiro momento, foi iniciado um projeto piloto da SGP, com a
participacdo de cerca de 46 servidores da sede, em diferentes momentos, com a aplicacao
de testes/questionarios e devolutivas do relatério gerado pelo CIS Assessment, ferramenta
de mapeamento e anadlise de perfil comportamental, que tem como base a teoria DISC de
William M. Marston, os Tipos Psicolégicos de Carl Jung e a Teoria de Valores de Eduard
Spranger.

Levando-se em consideragdo a etapa descrita acima, faz-se necessaria uma
capacitagao a fim de enfrentar os problemas atuais de lacunas, indagacoes relacionadas as
acOes que devem ser desenvolvidas apdés a aplicacdo do CIS Assessmant com o0s
servidores do Tribunal, visando tirar o maximo de proveito possivel dos relatérios individuais
emitidos pela referida ferramenta.

O evento de capacitagao solicitado esta diretamente ligado ao propdsito da Secao de
Desenvolvimento Organizacional, permitindo que os resultados comportamentais individuais,
obtidos por meio da ferramenta do CIS Assessmant, sejam transpostos para o nivel coletivo,
no ambito das equipes das diversas unidades do TRE-RN. Os participantes seréo
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instrumentalizados para conduzir, orientar, direcionar agbes de desenvolvimento
organizacional.

Desse modo, a capacitagéo solicitada tem por objetivo fornecer um panorama das
abordagens clinicas do trabalho, destacar a abordagem psicossocioldgica e suas técnicas
qualitativas para potencializacdo, como também o desenvolvimento e melhor uso de
competéncias nas interagcdes do ambiente de trabalho.

A acdo em questdo sera dividida em duas etapas. A primeira, composta por 3
momentos que contardo com a participacao de 5 servidores(as) da SGP. A segunda etapa
da capacitagdo contara com 5 momentos, os quais serdo destinados a 49 servidores deste
Tribunal que ja tenham sido submetidos ao Cis Assessment, subdivididos em cinco grupos.
Cada grupo participara da capacitagdo em dias distintos (como pode ser observado na
tabela presente no topico cronograma do item 3 deste estudo).

Dentre os servidores da SGP, participardo da capacitagdo o psicélogo
organizacional, titular da SAMS, as servidoras lotadas na SEDES, a Coordenadora de
Desenvolvimento e a titular da SGP.

2.2. Riscos decorrentes da situacao atual

A falta da capacitagdo comprometera o andamento da Gestao por Competéncias,
uma vez que continuard sem um de seus tripés, qual seja, o comportamental, dificultando a
implementacao de politicas de pessoas para além das agdes de carater técnico e funcional.

3. REQUISITOS DA SOLUGAO

O atendimento da presente demanda de capacitacdo abrange os seguintes
requisitos:

e Tema: Desenvolvimento interpessoal na gestdo de pessoas: do individual ao
coletivo;
Modalidade: Presencial,
Carga horéaria minima de: 26 horas (6 encontros de 3 horas e 02 encontros de 04
horas);

e Publico-alvo: 5 servidores(as) da SEDES, SAMS, CODES e SGP e 46 servidores da
sede do TRE/RN;
Periodo de realizagdo: 05 de junho a 03 de julho de 2023;
Instrutor(a): Profa. Ma. Angela Lobo Costa; Prof. Me. Jodo Carlos Tendrio Argolo;
Cronograma:

INTEGRANTES
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Momento | Elizangela Isidoro da Silva 05/06/2023 13h-17h
1 Suely de Oliveira Bezerra

Waldylécio Sousa
Momento | Suellen Soares Ribeiro Amorim de | 12/06/2023 13h-17h
2 Albuquerque Barreto

Claudia Josemira Marinho de Lima
Momento 03/07/2023 13h-16h
3

GRUPOS

G1 10 Servidores 15/06/2023 13h-16h
G2 09 servidores 19/06/2023 13h-16h
G3 09 servidores 19/06/2023 13h-16h
G4 09 servidores 22/06/2023 13h-16h
G5 09 servidores 22/06/2023 13h-16h

*OBS: nos dias 19/06 e 22/06 serao necessarios dois espacos simultaneamente.

e Conteudo programatico minimo:

6/177

Conteudo programatico

1. Clinicas do Trabalho - Histéria, conceitos e aplicacoes na psicologia do

trabalho e organizacoes — 3h.

Facilitadores - Angela Lobo Costa (1,5horas) Joao Carlos (1,5 horas):

a

b.
c.
d.

Ergologia;

Clinica da atividade;
Psicodinamica do Trabalho;
Psicossociologia do Trabalho;

2. Contribuic6es da psicossociologia para a gestao de Pessoas - aplicacées no

comportamento organizacional - 4h.
Facilitador - Jodo Carlos Tendrio Argolo:

a

b.
c.
d.

Sentidos e significados do trabalho;
Motivacao para o trabalho;
Lideranca e formacao de equipes;
Relagbes interpessoais no trabalho;
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Fatores psicossociais no trabalho - Identidade e subjetividade no trabalho -
2h.Facilitador - Angela Lobo Costa:

a.
b.
c.

InteracGes entre o individual e o coletivo;
Modos de gestéo e o bem-estar no trabalho;
Conflitos entre o trabalho prescrito e o trabalho real;

Desempenho organizacional - A construcao coletiva das equipes de trabalho
- 2h Facilitadora - Angela Lobo Costa:

a.
b.
c.

d.

Uso positivo das contradi¢des;

Potencializando as competéncias interpessoais a partir do sujeito;
Identificando as bases organizacionais a partir das convergéncias do
coletivo;

Reconhecimento e apropriacdo de objetivos organizacionais;

. Técnicas qualitativas de desenvolvimento das equipes — 15h.

Facilitador - Jodo Carlos Tenério Argolo (7,5 horas) e Angela Lobo (7,5 horas):

a

b.
c.
d.

Estratégias de grupos operativos (técnicas grupais);
Estratégia de metodologias ageis;

Estratégias de comunicagéo;

Estratégias de clareza e transparéncia;

4. LEVANTAMENTO DE MERCADO

01

(1) Nome do(a) .
instrutor(a): ) . ANGELA
ANGELA LOBO | Maior Vencimento da | LOBO- R$
A Administragéao
SQEQEE&%O COSTA Publica Federal (art. | 6-388,98
(26h): CPF: 347.803.600- | 2°, Portaria (535,69
30 SGPRT/MG Ne
2.1 63/2023) (hora-au|a)
Contratagéo por | Contato: N
meio de (84)988058796 R$ 29.760,95
instrutoria interna Os dois instrutores | 13 (carga

para promogao da
capacitagéo sendo o valor de

e-mail:

angela.lobo@ufrn.br | POSSUeM mestrado,

horéria) =
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“Desenvolvimento
interpessoal na
gestao de
pessoas: do
individual ao
coletivo”

Periodo: 05 de
junho a 03 de
julho de 2023
(segundas e
quintas-feiras).

Cargo Efetivo:
Psicéloga

(2) Nome do(a)
instrutor(a): JOAO

CARLOS TENORIO
ARGOLO

CPF: 357.588.304-
10

Contato: (84)
996400535

e-mail:

joao.argolo@ufrn.br

Cargo Efetivo:
Servigo de Psicologia
Aplicada

suas hora-aula, pela
Res. TSE no
23.545/2017, 0
percentual de 1,8%
da maior
remuneracao da

Administracéao
Publica Federal.

O curso ofertado tem
26 horas-aula de
carga horaria.

(29.760,95 x 1.8%) =

Valor da hora-aula:
R$

535,69

R$

6.963,97)

JOAO
ARGOLO-
R$
6.388,98
(535,69

(hora-aula)
X

13 (carga

horéria) =
R$

6.963,97)

TOTAL:
13.927,94

5. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

8/177

A capacitagao devera ser conduzida por instrutores(as), em uma turma fechada para

6. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS

o TRE/RN, de forma presencial, com aulas expositivas e dialogadas, e com aplicagdo de
metodologias ativas, e esclarecimento de duvidas que permeiam o referido tema.

Participacdo de, no minimo, 5 servidores(as) da SGP, sendo 2 lotados(as) na

Vide item 4.

N&o se aplica.

7. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

SEDES, 1 na SAMS, a CODES e a SGP, além dos 46 servidores(as) da sede do TRE/RN,
gue ja tenham sido submetidos ao CIS Assessment.

8. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO, SE APLICAVEL
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9. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES
Nao se aplica.

10. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATAGAO E O PLANEJAMENTO DO TRIBUNAL

Apresenta-se como expectativa que o conhecimento a ser obtido com a referida
capacitacdo impactara diretamente nas metas estabelecidas para os indicadores
estratégicos dos objetivos:

AC.1. Desenvolvimento das pessoas orientado as mudangas do Poder Judiciario.

Além disso possui ligacao direta com as seguintes iniciativas estratégicas:

AC1.1: Fomentar a gestdo por competéncias orientada para o desenvolvimento das
pessoas visando ao alcance dos resultados organizacionais.

AC1.2: Prover a alocagao de pessoas considerando as transformagdes no trabalho
e a necessidade de adequagéao de perfis profissionais.

AC1.3: Desenvolver politica de sucessao de gestores preparando as pessoas para
as ocupacgoes criticas

11. RESULTADOS PRETENDIDOS

Ser capaz de construir agdes voltadas para o Desenvolvimento Organizacional de
servidores, equipes de trabalho e gestores, a partir dos resultados obtidos no
Desenvolvimento interpessoal na gestao de pessoas.

Conhecer as abordagens clinicas do trabalho, psicossociol6gicas e suas técnicas
qualitativas para potencializacdo, como ser capaz de desenvolvimento e melhor uso de
competéncias nas interagées do ambiente de trabalho.

12. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRAGAO PREVIAMENTE A
CELEBRAGCAO DO CONTRATO

N&o se aplica.
13. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS MEDIDAS DE TRATAMENTO
Nao se aplica.

14. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A VIABILIDADE E RAZOABILIDADE DA
CONTRATACAO

Por necessitar de conteldo programatico adaptado as necessidades desta etapa do
projeto piloto da SGP, o que denota a singularidade da presente capacitacdo, nao foi
possivel localizar no mercado, com os recursos que o Nucleo de Formagao e
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Aperfeicoamento tem a disposicdo, solugbes prontas que suprissem as demandas
apresentadas.

Assim, fica declarada a viabilidade de contratacdo da capacitacao em referéncia, no
formato presencial, por meio de instrutoria interna, com vistas ao adequado atendimento de
demandas relativas ao desenvolvimento interpessoal, de forma a contribuir para o
aprimoramento das atividades institucionais em matéria de gestao de pessoas.

Natal, 17 de maio de 2023.

Devania Araujo de Figueiredo Varella
Integrante Demandante

Assinado de forma digital por SUELY DE OLIVEIRA
SUELY DE OLIVEIRA BEZERRA:30024347 BDEiERR;\ 30024347
ados:

0230517 16:03:38 03'00"

Suely de Oliveira Bezerra

Integrante Técnico



