TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETIVO

Contratagdo de empresa Data Science Academy para promogao
do curso Automacio Robética de Processos Enterprise com
Automation Anywhere.

2. JUSTIFICATIVA

Robotic Process Automation (RPA) é uma nova ferramenta
tecnoldgica que automatiza partes ou atividades inteiras de
processos de negocio. Com esta tecnologia, robds de software
executam uma sequéncia de passos de um trabalho através da
interagdo com a interface de usudrio (telas de sistemas) da
mesma forma que uma pessoa faria. Isto possibilita o transporte
de informacgdes entre sistemas de forma automatica, podendo
substituir as tradicionais e mais custosas integracdes com API
(https://iprocess.com.br/rpa/).

O desenvolvimento de robds (bots) utilizando ferramentas RPA
podera possibilitar algumas vantagens no desenvolvimento de
sistemas, tais como:

Implementar automagdo para tarefas repetitivas e que nao
envolvam analise de decisdo;

Incremento da forca de trabalho, alocando a bots tarefas
repetitivas executadas por humanos, possibilitando alocar
recursos humanos em tarefas gerenciais ou que envolvam
analise de decisao;

Reducdo de erros de digitacdo/copia, em tarefas que possuem
como natureza principal a cépia de dados entre sistemas
distintos;

Reducao de custos com recursos humanos;

Aumento na velocidade de execugdo de tarefas, melhorando a
celeridade de processos de trabalho;

Aumento da disponibilidade de for¢a de trabalho, uma vez que
bots poderdo executar tarefas mesmo fora do horario normal de
expediente;

Possibilidade de escalar a quantidade de bots, de acordo com a
demanda das tarefas;

Padronizacao na execugao de tarefas semelhantes;

Possibilidade de integrag@o entre sistemas legados que utilizem
tecnologias distintas, mesmo os ndo desenvolvidos pelo
TRE/RN (ex: SGRH, Folha, STAFI, etc).

A implementa¢do de bots para automacao de tarefas pode ser
realizada através de varias ferramentas disponiveis no mercado.
A escolha pela suite Automation Anywhere se justifica por esta
ser uma das ferramentas lideres no mercado, de acordo com
Quadrante Magico™ do Gartner® para Automacao Robdtica de
Processos 2021
(https://www.uipath.com/pt/resources/automation-analyst-report
s/gartner-magic-quadrant-robotic-process-automation).

3. ESPECIFICACOES TECNICAS

Descricao detalhada e precisa de todos os elementos que
constituem o curso como:

1. conteudo programatico:
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2. metodologia (aulas expositivas e/ou praticas, modalidade
presencial e/ou EaD): Curso Online

3. carga horaria: 48 h/a

4. periodo de realizagdo e local de realizagdo: maio a junho de
2022

4. PUBLICO ALVO

2 servidores da SDS/COSIS/STIE:

George Melo de Freitas Barbalho
Thompson de Oliveira Souza

5. QUALIFICACAO TECNICA
DO INSTRUTOR

Trata-se de um curso autoinstrucional.

6. DISPOSICOES GERAIS

A Data Science Academy ¢ um portal de ensino a distancia,
focado em capacitagdo profissional em Data Science, Big Data,
Inteligéncia Artificial, Internet das Coisas, Analytics, Business e
tecnologias relacionadas. A sede da empresa é em Brasilia, no
Distrito Federal.

Anexar pesquisa de mercado com dados da empresa que melhor atende a demanda e mais duas propostas

similares.

Item Descricao resumida do objeto | Fornecedor (CNPJ, link e/ou Valor Valor
telefone pesquisado) ou proposta unitario R$ | total RS
or¢amentaria

01 Este curso foi desenvolvido Empresa: Data Science Academy R$ 799,00 [ RS

para ajuda-lo a dominar os 1598,00
processos e melhores praticas | Curso: Automagdo Robotica de
de RPA usando a plataforma | Processos Enterprise com
Automation Anywhere, uma | Automation Anywhere
das solugdes RPA mais
amigaveis e poderosas. https://www.datascienceacademy.c
Vocé terd a oportunidade de om.br/course/automacao-robotica-
aprender como uma de-processos-enterprise-com-auto
plataforma RPA funciona, mation-anywhere
como ¢ a arquitetura, os
componentes, 0S recursos e
as funcionalidades de um
processo de Automacao
Enterprise.
02 Automation Anywhere é uma | Empresa: NobleProg R$19806,0 | RS

ferramenta RPA (Automagao
de Processos Robdticos) para
criar uma forga de trabalho
virtual de bots de software
que otimiza e reduz os custos
dos processos de negdcios de
ponta a ponta em uma
empresa.

0 39612,00
Curso: Implementando Automagao
de Processos Roboticos (RPA)
com Automation Anywhere

https://www.nobleprog.com.br/cc/a
utomtationanywhere?participants=
4&how=public
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Neste treino feito por
instrutor, os participantes
aprenderdo como funciona a
RPA, a medida que passam
pela implantacdo de um
sistema de amostras da
Automation Anywhere.
Estudos de caso serdo
examinados e comparagdes
feitas entre Automation
Anywhere e outros sistemas
RPA para permitir que os
candidatos avaliem sua
escolha de ferramenta em
rela¢do ao problema
organizacional que eles
desejam resolver com o RPA.

03

O curso Mastering Bots ¢
curso oficial da Automation
Anywhere e destina-se a
pessoas que desejam dar o
primeiro passo para se
tornarem desenvolvedores
profissionais de RPA
Automation Anywhere 360.
Nesse curso vocé ira aprender
a instalar a versdo
Community, conhecer as
principais funcionalidades do
Automation Anywhere 360 ¢
construir seus primeiros
robds.

Empresa: Practia Global

Curso: Mastering Bots: Faca seu
Primeiro Rob6 com Automation
Anywhere 360

https://practiaglobal.com.br/produt
o/mastering-bots-automation-anyw
here-360/

R$990,00

RS
1980,00
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