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4ª Reunião de Análise da Estratégia 

• Alterações dos Indicadores - PEJERN 

• Resultados do PEJERN 

• Painel do ranking da transparência CNJ 2019  



Objetivo Estratégico 

187% 

147% 

293% 

180% 

100% 100% 100% 100% 100% 

0%

50%

100%

150%

200%

250%

300%

350%

2016 2017 2018 2019 2020

PEJERN 2016-2020 
IA1 - Índice de participação em ações e 

projetos de educação política promovidos 
pelo TRE/RN 

Resultado Alcançados (Metas) Resultado Projetado (Metas)
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IA2 -  Índice de execução de ações e 

projetos de educação política promovidos 
pelo TRE/RN 

Resultado Alcançados (Metas) Resultado Projetado (Metas)



Objetivo Estratégico 
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PEJERN 2016-2020 
IA4 - Índice de chamados à Ouvidoria Eleitoral 

finalizados em até 3 (três) dias úteis 

Resultado Alcançados (Metas) Resultado Projetado (Metas)

IA3 - Índice de satisfação dos clientes 
externos 
Sem dados informados (indicador de 
resultado trimestral). 
 



Objetivo Estratégico 

IA5 - Índice de cumprimento da norma de acessibilidade do TSE 
Sem dados informados (indicador de resultado anual). 
 

IA6 - Índice de locais de votação adequados para pessoas com deficiência ou mobilidade 
reduzida 

Sem dados informados (indicador de resultado bienal). 
 

IA7 - Índice de instalações físicas da Justiça Eleitoral do RN adequadas para pessoas 
com deficiência ou mobilidade reduzida 

Sem dados informados (indicador de resultado semestral). 
 



Objetivo Estratégico 

45% 

100% 

0%

20%

40%

60%

80%

100%

120%

Resultados 2019 Meta 2019

PEJERN 2016-2020 
IA8 - Índice de julgamento de processos 

prioritários no 1º grau 
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PEJERN 2016-2020 
IA9 - Índice de julgamento de processos 
prioritários no 2º grau (Meta 4 do CNJ – 

2019-2020) 



Objetivo Estratégico 

IA11a – Índice de cumprimento 
das recomendações dos órgãos 
de controle externo 

IA11b – Índice de cumprimento 
das recomendações do órgão de 
auditoria interna 

Sem dados informados 
(indicador de resultado anual). 
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IA10 - Índice de execução do Plano Anual de 

Auditoria 
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Objetivo Estratégico 

110% 

161,84% 

107,29% 

179,76% 

70% 

100% 100% 100% 

75% 

0%

20%

40%

60%

80%

100%

120%

140%

160%

180%

200%

2016 2017 2018 2019 2020

PEJERN 2016-2020 
IA12 - Índice de julgamento de processos 

de conhecimento no 1º grau 

Resultado Alcançados (Metas) Resultado Projetado (Metas)
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PEJERN 2016-2020 
IA13 - Índice de julgamento das prestações de 

contas no 1º grau 

Resultado Alcançados (Metas) Resultado Projetado (Metas)



Objetivo Estratégico 

IA14 - Taxa de congestionamento de processos no 1º grau 
Sem dados informados (indicador de resultado semestral). 
 

IA17 - Taxa de congestionamento de processos no 2º grau 
Sem dados informados (indicador de resultado semestrall). 
 



Objetivo Estratégico 
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PEJERN 2016-2020 
IA15 - Índice de julgamento de processos de 

conhecimento no 2º grau 

Resultado Alcançados (Metas) Resultado Projetado (Metas)
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PEJERN 2016-2020 
IA16 - Índice de julgamento das prestações 

de contas no 2º grau  

Resultado Alcançados (Metas) Resultado Projetado (Metas)



Objetivo Estratégico 

IA19 - Índice de urnas eletrônicas substituídas no dia da eleição 

Sem dados informados (indicador de resultado bienal). 
 

IA20 - Índice de execução do planejamento das eleições 

Sem dados informados (indicador de resultado bienal). 
 

IA24a - Índice de maturidade em governança pública (2019-2020) 
IA24b - Índice de transparência (2019-2020) 
Sem dados informados (indicador de resultado anual). 
 
 



Objetivo Estratégico 
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PEJERN 2016-2020 
IA21 - Índice de agilidade dos processos de 

aquisições de bens e serviços 

Resultado Alcançados (Metas) Resultado Projetado (Metas)
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IA23 - Índice de modelagem de processos 

administrativos 

Resultado Alcançados (Metas) Resultado Projetado (Metas)



Objetivo Estratégico 
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PEJERN 2016-2020 
IA25 - Índice de maturidade em gestão de 

riscos 

Resultado Alcançados (Metas) Resultado Projetado (Metas)

72,30% 

87,46% 
85,63% 

38% 

97,0% 97,5% 98,0% 98,5% 99,0% 

0,00%

20,00%

40,00%

60,00%

80,00%

100,00%

120,00%

2016 2017 2018 2019 2020

PEJERN 2016-2020 
IA26 - Índice de execução do orçamento 

estratégico 

Resultado Alcançados (Metas) Resultado Projetado (Metas)



Objetivo Estratégico 

IA27 - Índice de governança de pessoas 

• Em processo de modificação da forma de mensuração. 

 

IA28 – Grau de risco psicossocial do ambiente de trabalho 

• Novo indicador. 

 

IA32 - Índice de lacunas de competências 

• Sem dados informados (indicador de resultado anual). 

 



Objetivo Estratégico 

4,46% 

4,00% 
3,87% 

4,72% 

2,9% 
2,8% 

2,7% 

3,8% 

3,6% 

0,00%

0,50%

1,00%

1,50%

2,00%

2,50%

3,00%

3,50%

4,00%

4,50%

5,00%

2016 2017 2018 2019 2020

PEJERN 2016-2020 
IA30 - Índice de absenteísmo 

Resultado Alcançados (Metas) Resultado Projetado (Metas)
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IA31 - Índice de prevenção da saúde do 

servidor 

Resultado Alcançados (Metas) Resultado Projetado (Metas)



Objetivo Estratégico 

IA34 - Índice de governança de TIC 

• Em processo de modificação da 
forma de mensuração. 

 

IA37 - Índice de gestão de segurança da 
informação 

• Em processo de modificação da 
forma de mensuração. 
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PEJERN 2016-2020 
IA38 - Índice de execução orçamentária 

Resultado Alcançados (Metas) Resultado Projetado (Metas)



Objetivo Estratégico 

IA39 - Índice de aderência orçamentária 

• Sem dados informados (indicador de resultado anual). 

 

 



Objetivo Estratégico 

IA40 - Índice de governança de aquisições 

• Sem dados informados (indicador de resultado anual). 

 

IA41 - Índice de aderência do plano de contratações do 
TRE/RN 

• Em processo de modificação da forma de mensuração. 



Objetivo Estratégico 

IA42 - Índice de execução do Plano de Logística Sustentável 

• Sem dados informados (indicador de resultado anual). 

 



• Obrigado pela atenção. 

 

• Até a próxima RAE. 


