Quadro 09 - Calculo do IDJERN - Resultado do Exercicio de 2017

q i Peso (%) al
Perspectivas do BSC Objetivos Estratégicos Indicadores Estratégicos Wikt Peso (%) Resultaco Indicadores de Apoio Uikl ) Cilloldo
Gestora IE Gestora [ ANE| AE | IDIERN
1. Contribuigdo para a educagdo politica |IEL - Indice de participag&o nas a¢des de educagéo e s 1265 IA1 - indice de participagdo em ages e projetos de educagio politica promovidos pelo TRE/|  GABEJE 50 6.325
do eleitor politica do eleitor ! 1A2 - ndice de execugao de agdes e projetos de educagio politica promovidos pelo TRE/RN GABEJE 50 ’
- L . 1A3 - Indice de satisfagdo dos clientes externos ASPLAN 50
IE2 - Indice de exceléncia no atendimento OEe DG 5 93,21 — - — - — - ——— 4,6605
Sociedade |A4 - indice de chamados a Ouvidoria Eleitoral finalizados em até 3 (trés) dias uteis OE 50
(Peso: 15%) 2. Qualidade e acessibilidade dos servicos :iz - ;njlce :e ::umprl;nento da no;ma dzacesslbllldade do TSEd - —— CACESS/DG 60
" . - i i tacdo adequados para pessoas com deficiéncia ou mobilidade
prestados pela Justica Eleitoral B ndice defocals devo
IE3 - Indice de acessibilidade DG 5 75,63 reduzida CACESS/DG | NM 20 3,78
1A7 - indice de instalagdes fisicas da Justica Eleitoral do RN adequadas para pessoas com
A L . CAP 40 20
deficiéncia ou mobilidade reduzida
1E4 - ndice de combate a corrupgao eleitoral no 12 e . R
AJCRE 5 57,14 |IA8 - Indice de julgamento de processos prioritarios no 12 grau AJCRE 100 2,857
gray
3 ] i 3 IES - indice de combate a corrupgéo eleitoral no 22 .
3. Combate a corrupgdo eleitoral ea pe AJPRES 5 71,43 |1A9 - Indice de julgamento de processos prioritarios no 22 grau CADPP 100 3,5715
improbidade administrativa grau .
. N IA10 - Indice de execugdo do Plano Anual de Auditoria CCIA 60
1E6 —Indice de combate a improbidade administratiy CCIA 2 85,46 — - - 1,709
1A11 - Indice de cumprimento das recomendagdes dos érgdos de controle CCIA 40
e . . 1A12 - indice de julgamento de processos de conhecimento no 12 grau AJCRE 35
!E7.- I?d.lce de celeridade na prestagdo AJCRE 10 88,7335 |IA13 - [ndice de julgamento das prestagdes de contas no 12 grau AJCRE 35 8,873
jurisdicional de 12 grau
4. Celeridade e produtividade na IA14 - Taxa de congestionamento de processos no 12 grau AJCRE 30
Processos prestacéo jurisdicional e ) ~ 1A15 - indice de julgamento de processos de conhecimento no 22 grau CADPP 35
Internos !E8'- Ir_1d.|ce de celeridade na prestagdo AJPRES 10 64,35 |IA16 - indice de julgamento das prestacdes de contas no 22 grau CADPP 35 6,435
jurisdicional de 22 grau
IA17 - Taxa de congestionamento de processos no 22 grau CADPP 30
(Peso: 45%) 5. Aprimoramento continuo do . 1A18 - Indice de eleitores com cadastro biométrico processado CLE 100 | 40
X . IE9 - indice de seguranca e exceléncia do processo DG e - . o . .
planejamento e da execugdo do processo eleitoral STIC 5 90,52 |IA19 - indice de urnas eletrbnicas substituidas no dia da eleicdo CLE NM | 20 4,526
eleitoral com transparéncia e seguranca 1A20 - indice de execugdo do planejamento das eleigdes ASPLAN NM 40
1E10 - indice de agilidade nos tramites 1A21 - indice de agilidade dos processos de aquisi¢des de bens e servigos CMP 50
i 5 DG 1 41,165 - 0,41165
E;(l?cees:sn::hnmento da gestao de administrativos 1A22 - Indice de agilidade nos processos de requisi¢do de servidores COPES 50
1E11 - indice de processos modelados DG 1 0 1A23 - indice de modelagem de processos administrativos ASPLAN 100 0
p P 1A24 - indice de maturidade em governanca publica ASPLAN 50
7. Estruturagdo do sistema de governanga P I - < N
institucionacl 8 ¢ IE12 - indice de governanga institucional DG 6 22,292 |1A25 - indice de maturidade em gestdo de riscos CCIA 30 1,33752
1A26 - indice de execugdo do orgamento estratégico COF 20
1E13 - indice de governanca de pessoas SGP 6 19,35 1A27 - Indice de governanca de pessoas SGP 100 1,161
1A28 - indice de satisfagdo geral da pesquisa de clima organizacional CODES 30
1E14 - indice de satide e cli zacional sap 3 124 1A29 - Indice de satisfagdo por dimens&es criticas da pesquisa de clima organizacional CODES 40 0372
i 3 - Indice de saude e clima organizaciona X - ,
S,el\llszl:sorla da gestdo e da governanca de & 1A30 - Indice de absenteismo CODES 10
p P’
IA31 - Indice de prevengdo da saude do servidor CODES 20
- L 1A32 —indice de lacunas de competéncias CODES 50
IE15 - Indice de gestdo por competéncias SGP 4 36,05 = - 1,442
IA33 - Indice de desenvolvimento gerencial em temas estratégicos CODES 50
1E16 - indice de governanca de TIC STIC 6 26,00 |1A34 - indice de governanca de TIC STIC 100 1,56
. . - . 1A35 - Indice de atendimento &s demandas de TIC STIC 50
9. Aprimoramento da infraestrutura, da IE17 - Indice de gestdo de TIC STIC 3 73,13 — - — " — 2,1939
« 1A36 - Indice de disponibilidade de sistemas essenciais de TIC STIC 50
gestdo e da governanga de TIC
1E18 - indice de gestdo da seguranga da informagio DG 3 0 1A37 - indice de gestdo da seguranga da informagdo CPSI 100 0
- . . 1A38 - Indice de execugdo orgamentaria COF 40
IE19 - Indice de gestdo orgamentaria SAO 5 83,832 " " 4,1916
1A39 - Indice de aderéncia orgamentdria COF 60
i 3 . 1A40 - Indice de governanga de aquisigdes SAO 60
10. Aperfeigoamento da gestdo de custos, IE20 - Indice de governanga de aquisi¢des SAO 5 37,056 — = — S 3 £ = 1,8528
com foco na eficiéncia e na 1A41 - indice de aderéncia ao plano de contratagBes do TRE/RN CMP 40
sustentabilidade 1A42 - indice de execugdo do Plano de Logistica Sustentavel ASPLAN 35
IE21 - Indice de sustentabilidade DG 5 0 1A43 - indice de desempenho do Plano de Logistica Sustentavel ASPLAN 35 0
1A44 - indice de execugdo de ages ambientais promovidas pelo TRE/RN CSAMB 30

IDEJERN (2017)

57,26167000




