Plano Estratégico da Justica Eleitoral
Rio Grande do Norte

PEJERN 2016-2020

At

Reunido de Andlise da Estratégia

22 Reuniao de Analise da Estratégia

Natal, 14 de agosto de 2020



Plano Estratégico da Justica Eleitoral
Rio Grande do Norte
PEJERN 2016-2020

e Resultados Semestrais dos Indicadores de
Apoio do PEJERN;

* Apresentacao de Minuta de Resolucao, a
partir da proposicao de prorrogacao do
PEJERN, para o periodo de 2021-2026, pela
AGE.



Objetivo Estratégico

IAT - indice de 'participaq"éo em agﬁ'es e proje'tos de educagéo
politica promovidos pelo TRE/RN
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Objetivo Estratégico

Resultado | A

IA3 - Indice de satisfacao dos clientes externos
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IA4 - Indice de chamados a Ouvidoria Eleitoral finalizados em
ate 3 (tres) dias Uteis
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Objetivo Estratégico

IA5 - indice de cumprimento da norma de acessibilidade do
TSE

®Resultado IA ® Metas 1A
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IA6 - indice de locais de votagao adequados para pessoas
com deficiéncia ou mobilidade reduzida
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Objetivo Estratégico

Combate a corrupg¢ao

eleitoral e a improbidade
administrativa

-

IA9 - indice de julgamento de processos prioritarios no 2°
grau (Meta 4 do CNJ - 2019-2020)
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IA10 - Indice de execucdo do Plano Anual de Auditoria
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IA11a — Indice de cumprimento das recomendacgoes dos
orgaos de controle externo
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IA11b — Indice de cumprimento das recomendacgdes do orgao
de auditoria interna
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Objetivo Estratégico

Celeridade e
produtividade na
prestacao jurisdicional

IA12 - indice de julgaménto de prdcessos de conhecimento
no 1° grau (Atualizagao)

Resultado IA ®Metas 1A

IAT4 - Taxa de congestionamento de processos no 1° grau
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IA15 - Indice de julgamento de processos de conhecimento
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no 2° grau (Atualizagao)
Resultado [A ®Metas 1A
150% 142 00%

------------- " 100%

100% S0 REARRON 93
0% £ ... N f. 5%. . a0
0% N S B5%

2017 2018 2019

Ano

TA16 - indice de julg'amento das prestag-ﬁes de contas no 2°
grau (Nova formula — 2019-2020)
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Objetivo Estratégico

Celeridade e
produtividade na
prestacao jurisdicional

IA17 - Taxa de congestionamento de processos no 2° grau
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62,00%
BO% 11

40%

Resultado 1A

20% 12,79% 11,98%

8.33%

0%

2016 2017 2018

2019 2020
Ano




Objetivo Estratégico

Desenvolvimento
da gestao de
: processos

IA21 - indice de agilidade dos processos de aquisicdes de
bens e servicos
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Objetivo Estratégico

Estruturacao do sistema de governanca
institucional

IA25 - Indice de maturidade em gestao de riscos
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Objetivo Estratégico

Melhoria da gestao e da

governanca de pessoas

IA30 - indice de absenteismo
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IA31 - Indice de prevencdo da saude do servidor
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Objetivo Estratégico

Aprimoramento da infraestrutura,

da gestao e da governanca de TIC

IA36 - indice de disponibilidade de sistemas essenciais de
TIC
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Objetivo Estratégico

Aperfeicoamento da gestao de custos com

foco na eficiéencia e na sustentabilidade

IA38 - Indice de execucao orcamentaria
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IALO - indice de g-overnanc;a. de aquisi?;aes (2019-2020)
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IA41 - Indice de aderéncia ao plano de contratagoes do
TRE/RN
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IA42 - Indice de exetuqéo do Plano de Ldgistica Sustentavel
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