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PLANO ESTRATEGICO
2016-2020

Resultados das metas
2020

Conforme estabelece a Resolucao CNJ n° 198/2009, nas
Reunides de Analise da Estrategia (RAE) devem ser
apresentados os dados estatisticos dos indicadores e o
resultado das metas institucionais.

Findo 0 ano de 2020, que coincide com o termino da vigéncia
do Plano Estratégico da Justica Eleitoral do RN 2016-2020
(PEJERN), serao apresentados os dados gerais dos indicadores
estratégicos e o resultado do indice de Desenvolvimento da
Justica Eleitoral do RN (IDJERN) em 2020.

AVALIACAO DO
NUCLEO DE

ESTATISTICA

Os resultados dos indicadores
estratégicos foram influenciados pelo
impacto da pandemia do Covid-19 no
desenvolvimento de agoes e projetos
planejados para 2020.

Considerando que o calculo do IDJERN
tem como base o resultado dos
indicadores estrategicos, a queda no
desempenho de 2020 em relagao a 2019
reflete esse contexto.
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INDICADORES
ESTRATEGICOS

2020

1485 Resultados do Indicadores Estratégicos 2020
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O indicadores estratégicos (IE) consistem em metricas calculadas com base no resultado
das mensuracoes dos indicadores de apoio (IA) vinculados, que totalizam 21.

Dentre os 21 indicadores estrategicos, 10 superaram as metas projetadas, 09 cumpriram
parcialmente a meta projetada e somente os indicadores IE11 (indice de processos
modelados) e IE15 (indice de gestao por competéncias) nao apresentaram resultados para
2020.

No primeiro caso (IE11), foram modelados os processos do Plano de Logistica Sustentavel e da
elaboracao do relatorio de transicao da gestao, porém as portarias formalizando os fluxos somente
foram aprovadas em 2021. O terceiro processo cuja modelagem foi planejada, tratava do
planejamento das eleicdes, que com a atribuicao conferida a STIE permanece pendente para ser
determinado e feito em conjunto com a area, visando o pleito de 2022.

Quanto ao IE15, o comprometimento decorreu do impacto da pandemia nas atividades do 6rgao,
em especial a migracao para o trabalho remoto, acrescido da priorizacao de tarefas voltadas as
eleicoes 2020, afetando a execucao das agdes de capacitacao previstas no Plano Anual de
Capacitacao e Desenvolvimento (PACD 2020).
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INDICADORES

ESTRATEGICOS
2020

IE1 - indice de participacdo nas acdes de educacao politica do eleitor
IE2 - indice de exceléncia no atendimento

IE3 - indice de acessibilidade

IE4 - indice de combate & corrupcao eleitoral no 1° grau

IE5 - indice de combate a corrupcao eleitoral no 2° grau

IE6 - indice de combate a improbidade administrativa

IE7 - indice de celeridade na prestacio jurisdicional de 1° grau
IE8 - indice de celeridade na prestacao jurisdicional de 2° grau
IEQ - indice de seguranca e exceléncia do processo eleitoral
IE10 - indice de agilidade nos tramites administrativos

IE11 - indice de processos modelados

IE12 - indice de governanca institucional

IE13 - indice de governancga de pessoas

IE14 - indice de saude e clima organizacional

IE15 - indice de gestao por competéncias

IE16 - indice de governanca de TIC

IE17 - indice de gestao de TIC

IE18 - indice de gestao da seguranca da informacao

IE19 - indice de gestdo orcamentaria

IE20 - indice de governanca de aquisicdes

IE21 - indice de sustentabilidade

Pagina 04



AGE | Nucleo de Estatistica

iNDICE DE
DESENVOLVIMENTO
DA JUSTICA ELEITORAL
DO RN (IDJERN)

2016-2020

Evolugéo do Indice de Desenvolvimento da Justi¢a Eleitoral do Rio
Grande do Norte (IDJERN) - Quadriénio 2016-2020
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A série historica do IDJERN no periodo 2016-2020 apresenta um
comportamento linear nos anos 2016, 2017 e 2018, com pequenas
variacoes.

Essa curva cresce em 2019, impulsionada pelo numero de acoes e
projetos executados no TRE-RN no ano, que refletiram nas metas
estratéegicas do periodo.

Em 2020, o IDJERN sofre uma queda significativa em relacao a 2019,
retornando aos padroes dos anos iniciais, influenciada pelos
impactos da pandemia do Covid-19 nas acoes planejadas pelas
diversas unidades do orgao.
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PLANO ESTRATEGICO
2021-2026

Revisao da estrategia
do TRE-RN

Com o término da vigéncia do ciclo estrategico 2015-2020, o Conselho
Nacional de Justica estabeleceu atraves da Resolucao CNJ n° 325/2020,
0s macrodesafios do Poder Judiciario para o sexénio 2021-2026.

A norma determina que todos os 6rgaos do PJ revisem os seus planos
estratégicos para o mesmo periodo, assegurando o alinhamento com os
macrodesafios, as politicas e as diretrizes nacionais do Judiciario, no que
lhes for aplicavel.

Fixa ainda o prazo de conclusao desse processo revisional em
30/06/2021.

Em cumprimento ao que foi estabelecido, o TRE-RN, por meio da
Assessoria de Apoio a Governanca e Gestao Estratégica, deu inicio em
2020 a acoes voltadas a revisao do PEJERN 2021-2026, como a consulta
publica de cenarios prospectivos a longo prazo e o curso de governanga
publica para todos os gestores de niveis gerenciais.

Por forca do cenario da pandemia do Covid-19 e dos reflexos nas
atividades do 6rgao, acrescida da realidade do ano eleitoral, a
continuidade desse processo sera retomada a partir de abril, com a
proposta de cronograma a ser validado pelo Conselho de Governanca,
contendo as etapas-chave para captacao, tratamento, avaliacao e
consolidacao das informacdes e da documentacao que deve compor o
relatorio e acompanhar a proposta do Plano Estrategico da JERN 2021-
2026, para aprovacao pela Corte até a data limite fixada pelo CNJ.
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CRONOGRAMA DE

REVISAO

05 a 16/04
Disponibilizacdo de consultas publicas interna e externa
(focos distintos) na intranet e na internet

19 e 20/04
Tabulacao dos dados pela AGE

22 e 23/04
Apresentacdo dos resultados das consultas aos gestores e a
alta administracao

26 a 30/04
Diagnostico de cenarios externo e interno (matriz FOFA -
forcas/oportunidades - fraquezas/ameacas

03 a 11/05
Elaboracdo de proposta de objetivos estratégicos para
periodo 2021-2026

12 a 14/05
|dentificacdo das diretrizes institucionais para as estratégias
de TIC e de pessoas

17 a 28/05
Realizacdo das oficinas de elaboracado de indicadores
estratégicos (de resultado e de esforco)
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CRONOGRAMA DE

REVISAO

01a11/06
Definicao das metas vinculadas aos indicadores estratégicos
pelos gestores e alta administracao

14 a 21/06
Consolidacdo da proposta do Plano Estratégico 2021-2026
pela AGE

22 até 30/06
Validacdo da proposta pelo Conselho de Governanca,
analise da Presidéncia e aprovacao da Corte

05 a 12/04
Consolidagdo da proposta dos planos estratégicos de TIC e
de pessoas (PETIC/PEP)

13 até 23/04
Validacdo das propostas pelo Conselho de Governanca,
analise da Presidéncia e aprovacao da Corte
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PLANO DE ACAO DA
AGE 2021

Acoes das unidades
internas

A Assessoria de Apoio a Governanca e Gestao Estrategica esta vinculada
a Presidéncia e tem como unidades internas:

o Escritério de Projetos e Apoio a Governanca (EPAG)

« Escritorio de Processos Organizacionais e Riscos (EPOR)

e Nucleo de Estatistica (NE)

e Nucleo de Gestao Socioambiental (NGS)

e Nucleo de Acessibilidade e Inclusao (NAI)

As atribuicoes especificas de cada unidade, incluindo a Assessoria, estao
descritas no Regulamento da Secretaria e seguindo as competéncias
individualizadas foi feita a vinculacao com as acoes principais do ano de
2021, oriundas dos hormativos dos orgaos de controle externo (TCU e
CNJ) e do plano de gestao do biénio 2020-2022.

Acoes 2021

« Conduzir a revisao do plano estratégico 2021-2026 (Plano de gestao)

« Elaborar em conjunto com a ASCOM o plano de comunicacao da
estrategia 2021-2026 (Plano de gestao)

« Orientar e monitorar as adequacoes do portal da Transparéncia e
Prestacao de Contas da internet do TRE (Ranking da Transparéncia
2021, recomendacoes da AUDI e Relato Integrado TCU 2020)

o Acompanhar o atendimento dos critérios do Prémio CNJ de Qualidade
2021

» Revisar o sistema de governanca e gestao do TRE/RN (Plano de
gestao)

« Orientar e monitorar o cumprimento das praticas do questionario de
governancga 2021 do TCU (Plano de gestao)
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PLANO DE ACAO DA
AGE 2021

Acoes da Assessoria e
das unidades internas

e Efetivar o funcionamento do Laboratoério de Inovacao e ODS do TRE-
RN e criar o portal do LIODS (Plano de gestao)

» Revisar a metodologia de projetos do TRE/RN e aplicar em projetos
de inovacao (Plano de gestao)

» Acompanhar o andamento das iniciativas do Plano de gestao do
biénio 2020-2022

o Automatizar o acompanhamento dos controles internos definidos
pelas areas nos processos em que foi aplicada a gestao de riscos em
conjunto com a STIE - Sistema Agatha (Plano de gestao)

» Aprimorar o painel de gestao dos indicadores do PEJERN e elaborar
paineéis de gestao de governancga, de projetos e de riscos - Business
Intelligence (BI)

» Finalizar o painel de gestao de dados de sustentabilidade em conjunto
com a STIE - Business Intelligence (Bl)

» Criar o portal da sustentabilidade do TRE/RN

« Conduzir o projeto de implantacao do EcoPonto do TRE-RN em
conjunto com a SAOF (Plano de gestao)

o Implantar o servico de intérprete de LIBRAS e de legenda e
audiodescricao nas sessoes plenarias em conjunto com a ASCOM
(Plano de gestao)

« Acompanhar junto as Zonas Eleitorais as acdes de melhoria da
acessibilidade no locais de votacao para as eleicdes 2022 (Plano de
gestao)

« Conduzir as melhorias na acessibilidade visual do site do TRE-RN em
conjunto com a STIE (Plano de gestao)
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