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PAUTA

Relatorio Anual de Gestao — Exercicio 2021 (TCU)

Resultados dos indicadores do Plano Estrategico 2021-2026

Resultado do TRE-RN no Perfil de Governanga e Gestao Publicas (TCU)
Auditoria integrada (acessibilidade digital)

Programa Nacional de Prevencao a Corrupgao




RELATO INTEGRADO DA GESTAO(TCU)
EXERCICIO 2021

Publicagao em 30/03/2022 (menu Transparéencia e Prestacao de Contas/Relatorios de gestao
do biénio de prestacao de contas (TCU))

Destaques para 2022: gestao de riscos e foco em melhorias que mitiguem os impactos
negativos apontados pelas areas como principais desafios futuros, tomando por base tambem
as avaliagoes de governanca e gestao do TCU

Processo: antecipagao da fase de coleta de dados para reduzir a sobrecarga durante da analise,
tratamento, consolidacao e editoragao do Rl, com comprometimento da avaliagao pelas
instancias superiores em tempo razoavel

PAE 3217/2022: AUDI informa as novas diretrizes do TCU para a prestagao de contas 2022,
que serao analisadas pela AGE



RESULTADOS DO 1° CICLO DE
AVALIACAO DO PEJERN 2021-2026

% de cumprimento




RESULTADOS DO I° CICLO DE
AVALIACAO DO PEJERN 2021-2026

2

* Indicadores avaliados: 29/42

* Sem avaliacao: |3

* Nao mensuraveis por nao ter meta fixada
para 2021: 12

* Nao mensuravel em 2021 por estar
vinculada a ano eleitoral: 0|1

Néo Cumprida Cumprida Parcialmente

Status do Resultado




RESULTADOS DO I° CICLO DE
AVALIACAO DO PEJERN 2021-2026

Percentual por Objetivo Estratégico )
Garantia dos direitos de cidadania — 100%
Qualidade do acesso e da usabilidade dos servicos | 0%
o Fortalecimento da relag&o institucional com a sociedade 75%
E? Fortalecimento do acesso a justica
:;j Aprimoramento da governancga institucional
o
:_‘El Fortalecimento de politicas e praticas de sustentabilidade
© Desenvolvimento das pessoas orientado as mudancgas do Judiciario 100%
Fortalecimento da seguranca da informacéo 100%
Aperfeicoamento da gestdo orcamentaria e financeira 100%
0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

Percentual por Objetivo Estratégico
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RESULTADOS DA PERSPECTIVA
SOCIEDADE

IE1.1

IE1.2

100 100 99 100 100 100 AtencaO:

* |IE 2.1: necessidade de aprimoramento de
pesquisa permanente de satisfagao externa
com os servigos digitais e alocagao no site
para visualizagcao do usuario

15
5
] 0
IE1.3 IE2 1 IE3.1 IE32 IE3.3 IE3 4 IE4T
Cddigo do Indicador




Meta realizada

RESULTADOS DA PERSPECTIVA
PROCESSOS INTERNOS

733

Atencao:

700

650

* Indice de atendimento a demanda no 2° grau

600 (IE 5.7): casos novos e baixados

488
500 * Avancgar na gestao de riscos em processos

criticos/finalisticos (IE 6.3): riscos do
processo eleitoral 2022 e do plano
estratégico

500
400

300

200 * Plano de Logistica Sustentavel: agoes
comprometidas em 202| pela pandemia (IE
9.1) e necessidade de fixagao de metas para

200

125

100 1 v 74 86 o _Ma
60 60 os novos indicadores da Res. CNJ 400/2020
gi 23 . 3 7 70 IE 9 2
: =] 10l N 0 gl (IE'9.2)
IE5.2 IE5.3 IES.4 IE5.5 IE5.7 IES.8 IES.9 IE5.10 IE6 .1 IE6.2 IE6.3 IE6 .4 IE9.1 IE9.2

Cadigo do Indicador



RESULTADOS DA PERSPECTIVA
APRENDIZADO E CRESCIMENTO

100

Atencao:

* Sem medigao para a gestao do ambiente de
trabalho (IE 10.3): necessidade de avango
quanto a aplicabilidade da pesquisa (metas
e mensuragao de resultados)

80

60
Disseminar agoes de inovagao (IEI'I.1)
10 * Transformacao digital (IE 12.1): elaboragao

do PTD (metas e mensuragao de
resultados - pesquisa)

20

IE10.1 IE10.2 IE10.4 IE10.5 [E13.1 IE14.1
Cddigo do Indicador



PERFIL DE GOVERNANCA E GESTAO
PUBLICAS 2021 (TCU)
RESULTADOS DO TRE-RN

DIMENSOES AVALIADAS iNDICE 2017 2018 2021 ANALISE
Houve evolugao ao longo dos anos, passando do
[latw 36,0% Z90% £2,0% [N fve | INICIAL para o INTERMEDIARIC em 2021,
Lideranca Houvevariagdo com aumento em 2018 e
Elxo de Governanga Estrategia IGovPUD 340% | 360% | 345% [Posterior guedaem 2021, mantendo-se, portanto,
Controle no nivel INICIAL
Peqguenas variagdes para mals ou para menos ao
# 1GovPessoas 2800 | 200% | 265% [|longo dos anas, parem mantendo-se no nival
INICIAL
# ' . I Houve queda ao longe dos anos, mantendo-se
iGestPessoas | 230% | 260% | 218% |ig nivel INICIAL
Manteve-s2 no nivel INTERMEDIARID, parem
iCovTl 488% 420% sE 50 [comincremento gradative de suas capacidades.
; Aumento progressivo ao longo dos anos, saindo
. y Gestdo de Pessoas iGestT 340% | 470% | s25% |donivel INICIAL no primeire ano para o
Eixos de Gestio Cestido de Tl INTERMEDIARIO.
(Dperacdes) Gestao de Contratacoes
Cestao Orqamentér]a . Houwve qucda a0 Iongo dos anos, porem
1CovContrat 48,0% 4£3,0% £18% |mantendo-se no nivel INTERMED AR O,
Aumento a partir de 2021, mantendo-se, no
IGestContrat 480% | 480% 5232% lentanto, no nivel INTERMEDIARIC.
_ indice mensurado a partir de 2027, porem os
IGovOrcament - - 887% |resuttades J& indicam o nivel INTERMEDIARIC.
_ indice mensurado a partir de 2021, parém os
ICestorcament - - 47.0% |resultados ja indicam o nivel INTERMEDIARIO.

Atencao:

» Indice de governanca publica nos eixos
Lideranga, Estratégia e Controle (IE 6.4):
linha de base em 2021 e necessidade de
avangos em 2022, com foco em pessoas

* iGovPessoas: INICIAL
* jGestPessoas: INICIAL



AUDITORIA INTEGRADA 2021
ACESSIBILIDADE DIGITAL

IEI.2 — indice de acessibilidade da JERN

Eixo Tematico: ACESSIBILIDADE EM SERVICOS

Perguntas

1-0 tribunal ofertou aos servidores(as), com deficiéncia ou ndo, capacitagbes nas tematicas de acessibilidade e inclusio das pessoas com deficiéncia?

2-0 tribunal ofertou aos servidores(as) do quadro de pessoal capacitacdo em Libras no periodo-base?

3-0 tribunal ofertou ao quadro auxiliar capacitacdo em Libras no periodo-base?

£-0 tribunal ofertou aos seus gestores(as), capacita¢des nas tematicas de acessibilidade e inclusdo das pessoas com deficiéncia?

5-0 tribunal possui servidores(as) capacitados(as) na unidade de gestdo de pessoas para o pleno atendimento de pessoas com deficiéncia?

6-0 tribunal possui servidores(as) capacitados(as) na unidade de tecnologia da informacdo capacitados(as) em normas de acessibilidade digital?

7-O tribunal possui servidores(as) capacitados(as) na unidade de engenharia efou arquitetura capacitados(as) em normas de acessibilidade urbanistica e
arquitetdnica?

8-0 tribunal desenvolveu agdes de sensibilizagdo com objetivo de fomentar mudangas atitudinais que favoregam a ampliaggo da acessibilidade e inclusgo?

g-0 tribunal desenvolveu agdes de promocgdo da inclusdo?

Eixo Tematico: ACESSIBILIDADE COMUNICACIONAL

Perguntas

10-0 tribunal disponibiliza videos produzidos com recursos de acessibilidade?

11-0 tribunal disponibiliza matérias jornalisticas em formato acessivel?

12-A Ouvidoria da instituicdo disponibiliza formas de comunicacdo alternativas acessiveis para atendimento ao publico com deficiéncia?

13-0 tribunal promoveu eventos, presenciais ou & distancia, disponibilizados por meios de comunicacdo acessiveis?

Eixo Tematico: ACESSIBILIDADE TECNOLOGICA

Perguntas

14-0 orgdo utiliza programas para avaliar o nivel de acessibilidade do seu site e de seus links?

15-0 érg&o fornece alguma tecnologia assistiva que permita o uso de computadores por pessoas com deficiéncia visual, acentuada ou total?

16-0 orgdo fornece algum programa para pessoas com deficiéncia (publico interno efou externo) para uso nos aplicativos de videoconferéncia?

Resultados: 20 achados de auditoria e 19
recomendacoes

Concluidas: 03 (Ré6 - intérpretes de Libras; R3 —
RAE; R4 - recomposicao da CACESS)

Em andamento: 04 (R5 - criacao do coordenador
de acessibilidade (eleicoes 2022); R7 -
credenciamento de intérpretes de Libras; R10 -
sistemas aderentes ao e-Mag (em estudo pela

COSIS); R16 - capacitagao (EJE))



PROGRAMA

PREVENCAO PROGRAMA NACIONAL DE

A CORRUPGAO

N, PREVENCAO A CORRUPCAO

N~

P1 - Gestdo da Etica e Integridade
Prevengdo P2 - Controles Preventivos

* Vinculacao estratégica:

OE S.4 — Enfrentamento a corrupgao, a improbidade e aos
ilicitos eleitorais

OE Pl.2 — Promocao da integridade e da ética

D1 - Controles Detectivos
D2 - Canal de Denuncias

« Autoavaliacio de monitoramento: nivel insatisfatorio
de aderéncia ou baixo alinhamento com as melhores
praticas

Legenda: s

— 'BQS:[;EJGMN] .  Determinacao da Presidéncia (PAE 6546/2021):
f;e:edj'fdid;‘”“:a‘:;z]’@ », agendamento de reuniao (Presidente e Assessores, DG,

B ~vancado (de81%até 100%) MO 27 ., Detecco Secretérios,AUDI, CRE, EJ E, OE, comissoes de ética,

disciplina e sindicancia)

* AcoOes posteriores: aplicagao do Roteiro de Atuagao
disponibilizado pela Rede aos participantes

Correcao Investigacao




