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APRESENTACAO

Apresento aos integrantes desta Corte o Plano de Gestdo para o biénio 2024-2026.
Nossa missdo é clara: promover a cidadania, garantir eleicdes seguras e integras e oferecer
um servico de qualidade & sociedade. Trabalhamos para fortalecer a democracia e
assegurar que todos tenham confianga no processo eleitoral e na Justica Eleitoral do Rio
Grande do Norte.

O plano estd organizado em seis grandes eixos, que v&o guiar as agdes do Tribunal nos
proximos dois anos. Queremos ser uma instituicdo transparente, moderna e acessivel,
inovando na forma de prestar servicos as cidadds e aos cidaddos, sempre com segurancga,

simplicidade e sustentabilidade.

Os pilares desse trabalho sdo: transparéncia, simplicidade, cuidado com as pessoas,
melhoria constante e parcerias estratégicas. Acreditamos no didlogo, no respeito as
opinides diversas e na constru¢cdo de uma sociedade mais inclusiva e plural.

Contem com o TRE-RN para seguir garantindo a democracia, o direito ao voto e a

participagdo de todos.

Desembargadora Maria de Lourdes Medeiros de Azevédo



PLANO DE GESTAO 2024-2026

PRESTACAO JURISDICIONAL

Garantir a vis&o institucional de uma justica integra, agil e efetiva, por
meio do cumprimento das Metas Nacionais e da melhoria dos indices de
produtividade nos processos judiciais.

INOVACAO

Fomentar um ambiente de inovacd&o e aprendizado continuo, incentivando
a experimentagdo e o uso de novas tecnologias, para aprimorar os
processos de trabalho e garantir a exceléncia na prestagdo de servigos &
sociedade.

GOVERNANCA E INTEGRIDADE

Assegurar a implementacdo da gestdo da integridade, aliada ao uso
responsdvel, eficiente e estratégico de dados e & cooperagdo judicidria,
para assegurar a transparéncia das agdes e decisdes tomadas em
conformidade com os principios da probidade e da ética publica.

EIX0S PRIORITARIOS

TRANSFORMAGCAO DIGITAL

Adotar o uso de tecnologias baseadas em inteligéncia artificial e
automatizagdo, para aprimorar a atuagdo jurisdicional e alinhar as
atividades organizacionais as diretrizes do Poder Judicidrio em relag&o &
justica digital.

SUSTENTABILIDADE E CIDADANIA

Manter o compromisso institucional com as politicas judicidrias de
sustentabilidade, observando a ado¢do de praticas continuada de praticas
que racionalizem o consumo interno, minimizem impactos ambientais e

considerem aspectos sociais nas contratacdes.

GESTAO DE PESSOAS

Promover um ambiente interno que incentive e reconhega habilidades e
competéncias voltadas & melhoria continua do  desempenho
organizacional, e que resguarde a saude e a qualidade de vida no
trabalho de magistrados, servidores e colaboradores.



PLANO DE GESTAO 2024-2026

PRESTACAO JURISDICIONAL

o Celeridade e a produtividade na prestagdo jurisdicional.
Obijetivo Estratégico e Uso de ferramentas estatisticas no monitoramento das metas judiciais.

FORTALECER O ACESSO A JUSTICA e Cooperagdo judicidria.
e Apoio as atividades judiciais no dmbito do 1° grau.

ACOES DE GESTAO

1) Incrementar a produtividade do NAJ/ASSINT nas atividades de apoio jurisdicional ao 1° grau.

2) Identificar os processos criticos e priorizar, nas duas instancias de jurisdicdo, o julgamento dos feitos que gerem impactos nos indicadores
judiciais avaliados no Prémio CNJ de Qualidade 2025.

3) Monitorar, mensalmente, a evolu¢do dos dados de litigiosidade do 1° e do 2° graus relativos aos requisitos de produtividade do Prémio CNJ de
Qualidade 2025, para as intervengdes necessarias & melhoria dos resultados institucionais.

4) Estabelecer mecanismos de controle do acervo processual para cumprimento das Metas Nacionais 2025, no dmbito do 1° e do 2° graus.

5) Aprimorar as atividades de exame das prestac&o de contas eleitorais e partiddrias.

INDICADORES AVALIATIVOS DAS ACOES

e Percentuais de cumprimento das Metas Nacionais 1, 2 e 4/2025;

Tempo médio de duragdo dos processos pendentes liquidos;

Taxa de Congestionamento Liquida;

Percentual de julgamento de processos antigos;

Tramitagdo das agdes penais;
Indice de atendimento & demanda (IAD).
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INOVACAO

. e Atuar de forma colaborativa para o fortalecimento do ecossistema de inovacdo do Poder Judicidrio.
Objetivo Estratégico : : : : . .
e Fomentar o desenvolvimento de projetos inovadores, buscando o alinhamento aos objetivos sustentdveis da

Agenda 2030.

FOMENTO A CULTURA DA INOVACAO

ACOES DE GESTAO

1) Instituir mecanismos de estimulo e valorizacdo da participacdo de magistrados, servidores e colaboradores em projetos de inovag&o que
impactem positivamente na prestagdo de servigos.

2) Promover eventos de integragdo para disseminagdo da cultura da inovagdo no ambiente institucional.
3) Fortalecer, por meio de parcerias, a atuagdo do TRE-RN nas redes de inovagdo do setor publico.

4) Ampliar o uso da Linguagem Simples em documentos administrativos e judiciais.

5) Dar cumprimento ao Plano Nacional de Inova¢do do Poder Judicidrio.

6) Disseminar o conhecimento em inovagdo por meio de instrutoria interna.

7) Desenvolver projetos de inovagdo de forma colaborativa inclusive com uso de tecnologias inovadoras.

INDICADORES AVALIATIVOS DAS ACOES

» Numero de projetos de inovagdo avaliados positivamente;

Numero de eventos de inovagdo realizados;

Quantidade de tipos de documentos com aplicagdo da Linguagem Simples;

Percentual de atendimento dos requisitos do Plano Nacional de Inovagao;

Quantidade de ag¢des de capacitagdo interna promovidas sobre inovagdo;

Numero de projetos de inovagdo desenvolvidos de forma colaborativa.
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GOVERNANCA E INTEGRIDADE

Objetivos Estratégicos

APRIMORAMENTO DA GOVERNANCA
INSTITUCIONAL

e Aprimorar o sistema de governanca institucional.
e Fortalecer a gest&o participativa nos processos decisérios.
e Aprimorar a gestdo da informagdo e a disponibilizagdo de dados abertos.

FORTALECIMENTO DA RELACAO
INSTITUCIONAL COM A SOCIEDADE

ACOES DE GESTAO

1) Revisar e aprovar o Planejamento Estratégico para o ciclo 2027-2031.

2) Revisar e atualizar o sistema de gestdo e governanga do TRE-RN, com base nos referenciais de governanga do TCU e da Justica Eleitoral.
3) Revisar a cadeia de valor e atualizar a arquitetura de processos organizacionais.

4) Dotar os titulares dos gabinetes com fun¢do de CJ de conhecimento em gesté&o estratégica.

5) Aprimorar a apresentagdo, a qualidade e o acesso das informagdes institucionais no Portal da Transparéncia.

6) Ampliar a realizagdo de audiéncias publicas.

INDICADORES AVALIATIVOS DAS ACOES

e Percentual de atualizagdo dos processos organizacionais;

Numero de participantes (Cls) em a¢des de capacitagdo estratégica;

Percentual de cumprimento dos itens de qualidade do Ranking da Transparéncia 2025;

Percentual de julgamento de processos antigos;

Ndmero de audiéncias publicas realizadas.
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GOVERNANCA E INTEGRIDADE

e Implantar a gestdo da integridade.

Objetivo Estratégico
PROMOGCAO DA INTEGRIDADE E DA * Implementar politicas, programas e instrumentos relacionados & ética e & integridade

ETICA e Garantir a atuagdo organizacional alinhada as boas praticas de compliance.

ACOES DE GESTAO

1) Estabelecer a politica e o programa de integridade, com foco na atualizagdo de normas de conduta, na criagdo de mecanismos de
monitoramento e avaliag&o, no fortalecimento da cultura de integridade e ética e no combate & corrupgéo e impunidade administrativa.

2) Promover a adequacgdo & Lei Geral de Protec&o de Dados, elaborando o programa de governanga em privacidade de dados e a atualizagdo da
politica institucional.

3) Melhorar os indicadores de integridade avaliados pelo TCU por meio do indice de Eficiéncia e Sustentabilidade da Governanga (IEsGO).
4) Implementar o Programa Nacional de Prevengdo a Corrupgdo, do qual o TRE-RN é participante.

5) Implantar o sistema de gestdo de riscos e atualizar a politica institucional em relagd&o ao apetite a riscos e aos riscos estratégicos e de
integridade.

INDICADORES AVALIATIVOS DAS ACOES

e Indice de integridade;
e Indice de adequacgdio & Lei Geral de Protegdo de Dados.
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TRANSFORMAGAO DIGITAL

Objetivo Estratégico * Promover a modernizag&o e a convergéncia tecnoldgica de sistemas e servigos com vistas & satisfag&o do

INCREMENTO A TRANSFORMACAO usudrio.

DIGITAL e Contribuir para o desenvolvimento colaborativo de solugdes tecnolégicas inovadoras.

ACOES DE GESTAO

1) Avangar no desenvolvimento e implantacdo de solugdes de Inteligéncia Artificial e automagdo para otimizar as atividades finalisticas e efetivar as
prioridades da gestdo.

2) Revisar o escopo e o formato do Programa de Residéncia de Tl (IA), priorizando as demandas exigidas para atender as politicas nacionais
judicidrias.

3) Identificar os publicos de interesse e implantar modelos de pesquisa de satisfacdo dos servicos externos.
4) Ampliar os servicos em nuvem.

5) Aprimorar a acessibilidade tecnolégica dos portais oficiais do TRE-RN.

INDICADORES AVALIATIVOS DAS ACOES

 Percentual de execugé&o de agdes do Plano de Transformagdo Digital (PTD/TRE-RN);
o indice de satisfagdo externa com servigos digitais;
 Percentual atendimento aos requisitos de acessibilidade tecnoldgica (Resolugéo CNJ n. 401/2021).
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SUSTENTABILIDADE E CIDADANIA

Objetivo Estratégico Impulsionar compras sustentaveis e compartilhadas.

FORTALECIMENTO DE POLITICAS E Promover a integra¢do do Plano de Logistica Sustentavel aos objetivos da Agenda 2030.
PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE Prover a acessibilidade fisica e digital das instalagdes e dos servigos as pessoas com deficiéncia ou mobilidade

reduzida.
GARANTIA DOS DIREITOS DE Promover a inclusdo como politica institucional, assegurando a igualdade e a equidade de género, raga e
CIDADANIA diversidade

ACOES DE GESTAO
1) Implantar o Plano de Descarbonizacdo do TRE-RN, realizando as a¢des necessarias para atender ao Programa Carbono Zero do CNJ.
2) Avangar com o levantamento do inventdrio de Gases de Efeito Estufa (GEE) e certificagdo correspondente.

3) Implementar agdes voltadas & redugdo das emissdes de Gases de Efeito Estufa (GEE), como modelo de transporte institucional que reduza o
impacto de poluentes, ampliag&o do parque fotovoltaico do TRE-RN e mecanismos de racionalizagdo do consumo de energia elétrica.

4) Aprimorar o monitoramento da execug&o das iniciativas do Plano de Logistica Sustentdvel, visando a evolucdo continua do desempenho
institucional no Indice de Desempenho da Sustentabilidade (IDS).

5) Prover a acessibilidade interna e a externa (do eleitor) no processo eleitoral.

6) Fortalecer a atuagdo da Ouvidoria da Mulher no combate & violéncia e a discriminag&o politica de género.

INDICADORES AVALIATIVOS DAS ACOES

Elaboragdo de Plano de Descarbonizagéo;
Indicadores da Resolugdo CNJ n. 594 /2024;

indice de Desempenho da Sustentabilidade (IDS);
Estatisticas de atendimento da Ouvidoria da Mulher.



PLANO DE GESTAO 2024-2026

GESTAO DE PESSOAS

Objetivo Estratégico e Desenvolver politica de sucessdo de gestores preparando as pessoas.
DESENVOLVIMENTO DAS PESSOAS » Assegurar o bem-estar, a qualidade de vida, a humanizag&o nas relacdes de trabalho e a saude das pessoas.

ORIENTADO AS MUDANCAS DO e Promover o reconhecimento do desempenho das pessoas valorizando a inovagdo, o engajamento, a atuagdo

PODER JUDICIARIO colaborativa e a produtividade.

ACOES DE GESTAO

1) Promover a integra¢do organizacional com a¢des voltadas & melhoria da comunicagdo interna, & redugdo de conflitos e ao estimulo ao trabalho
em equipe.

2) Implementar politica de assédio e discriminag&o em conformidade com as diretrizes do CNJ, assegurando o respeito & igualdade e & equidade
de género, raga e diversidade no ambiente de trabalho.

3) Implantar plano de reconhecimento e valorizagdo de servidores, com foco em boas praticas e projetos que aprimorem a prestag&o de servigos.
4) Desenvolver e implantar trilhas de aprendizagem para formagdo continuada de lideres, direcionadas as tematicas exigidas pelo CNJ.

5) Aprimorar o programa de qualidade de vida no trabalho, com inclusdo, entre outros, de treinamentos de comunicacdo assertiva, escuta ativa,
dinédmicas sobre inteligéncia emocional e preparagdo para a aposentadoria.

6) Desenvolver politica de saude institucional com foco na promog&o de hdabitos de vida sauddvel e prevengdo dos agravos decorrentes do
trabalho.

7) Implantar plano de sucessdes de liderancas.

INDICADORES AVALIATIVOS DAS ACOES

e Resultado da pesquisa de clima organizacional e assédio (Resolugéio CNJ n. 538/2023);
e Indicador de Desempenho na Promogdo da Equidade Racial (Portaria CNJ n. 42/2024);
e Percentual de gestores capacitados nas trilhas de aprendizagem;

o Indice de absenteismo por patologias de satde mental.



