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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE

v

PORTAR'I\A CONJUNTA PRES/CRE N2. 019/2013

Institui a -Carta de Servicos do
segundo grau de Jurisdicéo da Justica
Eleitoral do Estado do Rio Grande do
Norte.

O PRESIDENTE € O CORREGE[ﬁOR REGIONAL ELEITORAL do Tribunal
Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte, no uso das atrlbungbes que lhes sao
conferidas Regimento Interno deste Tribunal;

CONSIDERANDO que a meta 08/2013 do Conselho'.Nacional de Justiga
estabelece a necessidade de implantagao de divuigagdo da “Carta de Servu;os" do
segundo grau de jurisdigdo da Justica Eleitoral em 2013 .

CONSIDERANDO o documento elaborado pela Comlssao de serwdores
instituida por melo da Portaria n.? 346/2013 GP;

CONSIDERANDO que a implantagdo da Carta de Servicos contribuird
para facilitar 0.acesso dos cidad&os aos ser\ngos prestados pela Justica Eleitoral do Rio

. Grande do Norte;

~documento.

RESOL'VEM:

Art. 12 Instntmr a Carta de Semgos do Segundo Grau de jurisdicdo da
Justica Eleitoral do Rio Grande do Norte, com o objetivo de orientar, esclarecer e
facilitar o acesso dos cidadaos aos servigos prestados pela ]ustlca Eleltoral

Pardgrafo umco A Carta de Senn(;os de que trata o caput integra a
preSente Portaria, na forma do Anexo.

Art. 22. A Carta de Servicos possui cardter meramente informativo, ndo

modificando regulamentqs.e normas tomadas como base para a sua elaboragéo.

Art 39. Todos os servidores. da Secretaria do Tribunal Regional Eleitoral -
no Rio Grande do Norte, no desempenho de suas atividades, deverdo observar os
procedimentos de atendlmegto estabelecidos por meio desta Carta de Servicos.

Art 49 A Ouvidoria Eleitoral serd a unidade responsavel pelo
monntoramento do cumprimento dos compromissos. assumidos por esta Carta. de
Servigos, devendo, no desempenho deste oficio, apresentar & Diretoria-Geral do
Tribuna! as sugestoes que entender necessarnas além de proposta anual de revisao do




Art. 52. O conteldo da Carta de Servicos devera ser amplamente

divulgado a sociedade e aos servidores da Secretaria do Tribunal, através dos meios
de comunicagdo em geral,

“Art. 62. Esta portaria entra'em vigor na data de sua publicaco.

Natal, 16 de dezembro de 2013.

Desembaggador AMILCAR MAIA

Vice-Presidente e COffegedor Regional Eleitoral



