Boletim SEI - TRE/RN em 18/06/2025

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE
DIRETORIA-GERAL

PORTARIA N° 159/2025/DG

Institui o Gupo Gestor do Canal de Atendimento (GGCA)
do Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte.

A DIRETORA-GERAL DA SECRETARIA DO TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO
RIO GRANDE DO NORTE, no uso da delegagdo de competéncia de que trata a Portaria n.°
304/2015-GP, que delegou ao Diretor-Geral da Secretaria deste Tribunal competéncia para criar
grupos de trabalho e comissdes temporarias e permanentes, bem como designar seus
membros,

Considerando o que consta do Processo SEI n° 11386/2024,

RESOLVE:

Art. 1° Instituir o Gupo Gestor do Canal de Atendimento (GGCA) do Tribunal Regional
Eleitoral do Rio Grande do Norte, responsavel pela atualizagdo dos conteudos apresentados
aos(as) eleitores(as) via canal Omnichannel.

Art. 2° Designar os(as) servidores(as) abaixo nominados(as) para comporem o Grupo
referido no artigo primeiro desta Portaria:

- Kélia Kalingia Cardoso Costa Tho (SGAE/COPES) - Coordenadora;
- Osmar Fernandes de Oliveira Junior (COSIS/STIE);

- José Frank Viana da Silva (SNT/COSIS/STIE);

- Tibério Graco Lins Diniz (OE);

- José Carlos Junior (052 ZE);

- Anna Christina Pisco Rocha da Silva (112 ZE);

- Olavo Cortez Cezario (132 ZE);

- Handrick Dutra de Mello Nunes (532 ZE).

Art. 3° Designar a servidora Kélia Kalingia Cardoso Costa Thé para atuar como Gerente
do Servico de Omnichannel do TRE/RN.

Paragrafo Unico. O(a) Gerente do Servico de Omnichannel do TRE/RN ficara



responsavel pela coordenacdo do Gupo Gestor do Canal de Atendimento do TRE/RN e das
atividades do Grupo de Atendimento ao Eleitor, bem como pelo acompanhamento do servigo
automatizado no ambito das zonas eleitorais.

Art. 4° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagdo, revogando-se as
Portarias n°s 40/2022-DG e 127/2023-DG.

Natal, na data da assinatura eletronica.

Ana Esmera Pimentel da Fonseca

Diretora-Geral
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