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Ana PAula Nunes Barbcosa

AnaPaulaApós a Recomendação n.º 144/2023 do CNJ, de 25/08/2023, o Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande

Norte - TRE/RN aprovou, no Pleno, a Resolução nº 113, em 23 de outubro de 2023, para instituir a política de

Linguagem Simples na Justiça Eleitoral Potiguar. 

AnaPaulaA partir dessa Resolução, foram realizadas, com apoio do Laboratório de Inovação Alzira Inova, várias

ações para o uso da Linguagem Simples nos atos judiciais e administrativos da Justiça Eleitoral do RN. 

AnaPaulaNo início deste ano de 2024, o TRE/RN aderiu ao Pacto Nacional do Judiciário pela Linguagem Simples,

tendo firmado o Acordo de Cooperação nº 82/2024 com o Conselho Nacional de Justiça - CNJ.

AnaPaulaO presente Plano de Ação consolida as ações já iniciadas no ano de 2023, ajustando-as ao Acordo de

Cooperação celebrado com o CNJ neste ano de 2024. 

 

AnaPaulaEm atenção às regras estabelecidas na Portaria da Presidência CNJ nº 143/2024, que trata do Selo da

Linguagem Simples 2024, serão detalhadas as ações em 05 eixos: Simplificação da Linguagem dos Documentos,

Brevidade nas Comunicações, Educação, Conscientização e Capacitação, Tecnologia da Informação e Articulação

Interinstitucional e Social.

AnaPaulaCom esses fundamentos, o Alzira Inova apresenta o Plano de Ação para a execução da Política de

Linguagem Simples, no ano 2024, na Justiça Eleitoral do Rio Grande do Norte.

ANA PAULA BARBOSA DOS SANTOS ARAÚJO NUNES

Coordenadora do Alzira Inova 
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Fomento ao uso de l inguagem simples e direta nos documentos judiciais,
sem expressões técnicas desnecessárias (por meio de normativas,  guias,
cart i lhas,  campanhas) (0 a 10 pontos);
Criação de manuais e guias para orientar cidadãos e cidadãs sobre o
signif icado das expressões técnicas  indispensáveis nos textos jur ídicos
(0 a 10 pontos) .

REQUISITOS

Até 20 pontos.PONTUAÇÃO

Envio,  v ia formulário eletrônico,  de documentação comprobatória das
ações indicadas no plano de ação já iniciadas ou concluídas;  e termo de
cessão de direitos autorais e autorização de uso de imagens,  textos,
vozes e nomes para divulgação, fomento e disseminação de iniciat ivas.

FORMA DE
COMPROVAÇÃO

Situação em 20/06/2024.

Sem registro.

Sem registro.

PERÍODO DE
REFERÊNCIA

RESULTADO DO
ANO ANTERIOR

PONTUAÇÃO OBTIDA
NO ANO ANTERIOR

SIMPLIFICAÇÃO DA LINGUAGEM DE DOCUMENTOSEIXO I
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AÇÕES OBJETIVO
UNIDADE

RESPONSÁVEL
COMO SERÁ FEITO PRAZOS SITUAÇÃO CUSTOS

Capacitação de
servidoras e servidores da
Justiça Eleitoral do RN em
Linguagem Simples 

Sensibilizar acerca do uso da
Linguagem Simples e divulgar a
política e seus benefícios. 

Alzira Inova
(LIODS JE-RN)

Oficina para apresentação de
conceitos e orientações sobre a
Política da Linguagem Simples para
servidores do TRE e de zonas eleitorais,
e aplicação prática do conhecimento
sobre linguagem simples e inclusiva
em documentos já existentes.

02/02/24 Concluída
Sem

custos

Capacitação de
assessores dos Gabinetes
dos Juízes da Corte para
simplificação de
acórdãos

Tornar as decisões mais
compreensíveis, usando
linguagem simples e direito visual

Alzira Inova
(LIODS JE-RN)

Oficina prática com análise de
modelos de acórdãos e sugestões de
simplificação

26/03/24
a

31/07/24

Em 
Andamento

Sem
custos

Elaboração de Cartilha de
Linguagem Simples

Incentivar e divulgar o uso da
Linguagem Simples na Justiça
Eleitoral Potiguar

Alzira Inova
(LIODS JE-RN)

Organização de material de
divulgação com conceitos, exemplos e
orientações sobre Linguagem Simples

15/03/24 Concluída
Sem

custos

Elaboração de Guia/
Manual de Acórdãos com
Linguagem Simples

Orientar Magistrados e Servidores
das unidades judiciárias do 2º
grau sobre a elaboração de
Acórdãos

Alzira Inova
(LIODS JE-RN)

Organização de material com
orientações para uso de linguagem
simples em decisões do 2º Grau

26/03/24 
a

01/07/24
Iniciada

Sem
custos

Elaboração de Mandados
de Citações e Intimações
em Linguagem Simples

Tornar os documentos judiciais e
as comunicações oficiais mais
compreensíveis às partes e à
sociedade

Alzira Inova
(LIODS JE-RN)

Secretaria
Judiciária

Oficina para simplificação e  testagem
de mandados simplificados e inclusão
dos modelos simplificados no PJe.
Capacitação de servidores sobre a
utilização dos novos modelos.

17/06/24 
a

31/07/24
Iniciada

Sem
custos
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AÇÕES
OBJETIVO

UNIDADE
RESPONSÁVEL

COMO SERÁ FEITO PRAZOS SITUAÇÃO CUSTOS

Elaboração de modelo de
Carta Convocatória de
Mesária/Mesário em
Linguagem Simples

Tornar mais acessíveis,
simplificadas e diretas as
comunicações e os documentos
oficiais da Justiça Eleitoral
Potiguar com os cidadãs e
cidadãos

Alzira Inova
(LIODS JE-RN)

Chefes de
Cartório 

GT Mesários

Oficina prática para elaboração de
modelo simplificado e inclusivo

15/03/24 
a

15/05/24
Concluída

Sem
custos

Testagem do modelo da
Carta Convocatória com
Mesárias e Mesários

Verificar junto ao público
destinatário se o protótipo
atende aos requisitos da
linguagem acessível e de fácil
compreensão

Alzira Inova
(LIODS JE-RN)

Pesquisa por meio de Formulário
Google

17/04/24 
a

20/04/24
Concluída

Sem
custos

Implementação da Carta
Convocatória em
Linguagem Simples no
Sistema Mesários,
desenvolvido pelo TRE/RN

Adaptar o protótipo validado ao
Sistema Mesários para uso da
Carta Convocatória em
Linguagem Simples pelas Zonas
Eleitorais do RN

Alzira Inova
(LIODS JE-RN)

Secretaria de
Tecnologia da
Informação e
Eleições

Inclusão do modelo no Sistema
Mesários

24/04/24 
a

28/06/24

Em
andamento

Sem
custos

Inclusão da Carta
Convocatória em
Linguagem Simples no
Sistema Elo, em parceria
com o TSE

Propagar o uso da Carta
Convocatória em Linguagem
Simples e inclusiva em âmbito
Nacional

Alzira Inova
(LIODS JE-RN)

 Presidência TRE
/TSE

Inclusão pelo TSE, no Sistema Elo, do
modelo da Carta Convocatória em
Linguagem Simples, com vídeos e
informações acessíveis aos Mesários
e Mesárias, via QRCode e link

25/04/24
Em

andamento
Sem

custos
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Incentivo à ut i l ização de versões resumidas de votos nas sessões de
julgamento,  sem prejuízo da juntada de versão ampliada nos processos
judiciais (por meio de comunicados,  campanhas,  normativos)  (0 a 8
pontos);
Incentivo à brevidade de pronunciamentos nos eventos promovidos no
Poder Judiciário,  com capacitação específ ica para comunicações orais
(0 a 4 pontos);
Criação de protocolos para eventos que evitem, sempre que possível ,
formalidades excessivas (0 a 8 pontos) .

REQUISITOS

Até 20 pontos.PONTUAÇÃO

Envio,  v ia formulário eletrônico,  de documentação comprobatória das
ações indicadas no plano de ação já iniciadas ou concluídas;  e termo de
cessão de direitos autorais e autorização de uso de imagens,  textos,
vozes e nomes para divulgação, fomento e disseminação de iniciat ivas.

FORMA DE
COMPROVAÇÃO

Situação em 20/06/2024.

Sem registro.

Sem registro.

PERÍODO DE
REFERÊNCIA

RESULTADO DO
ANO ANTERIOR

PONTUAÇÃO OBTIDA
NO ANO ANTERIOR

BREVIDADE NAS COMUNICAÇÕESEIXO II
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AÇÕES
OBJETIVO

UNIDADE
RESPONSÁVEL

COMO SERÁ FEITO PRAZOS SITUAÇÃO CUSTOS

Realização de eventos
breves e sem formalidades
excessivas

Promover a brevidade das
solenidades e maior eficiência
do tempo para as autoridades
e participantes

Assessoria de
Comunicação
Social e Cerimonial

Elaboração de protocolo para uso
do cerimonial nas  solenidades e
eventos públicos do TRE-RN

11/06/24 
a 

30/06/24
Iniciada 

Sem
custos

Publicação de Informativo
Eleitoral com o resumo dos
julgamentos

Dar publicidade a julgamentos
do Tribunal de forma resumida
e com direito visual

Alzira Inova (LIODS
JE-RN)

Seção de
Jurisprudência e
Documentação/SJ

Oficina para elaborar modelo de
Informativo Eleitoral em versão
resumida e com linguagem simples

01/07/24
a

31/12/24
A iniciar

Sem
custos

Simplificação das
solenidades de diplomação
realizadas pelas Zonas
Eleitorais 

Incentivar a realização de
eventos breves e acessíveis 

Alzira Inova (LIODS
JE-RN)

Assessoria de
Comunicação
Social e Cerimonial

Elaboração de protocolo
simplificado para a solenidade de
diplomação dos candidatos eleitos
nas Eleições 2024

17/06/24
a

20/06/24
Iniciada

Sem
custos
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Formação inicial  e continuada de magistrados(as)  e servidores(as)  para
elaboração de textos em l inguagem simples e acessível  à sociedade em
geral  (0 a 10 pontos);
Promoção de campanhas de amplo alcance de conscientização sobre a
importância do acesso à just iça de forma compreensível  (a 10 pontos) .

REQUISITOS

Até 20 pontos.PONTUAÇÃO

Envio,  v ia formulário eletrônico,  de documentação comprobatória das
ações indicadas no plano de ação já iniciadas ou concluídas;  e termo de
cessão de direitos autorais e autorização de uso de imagens,  textos,
vozes e nomes para divulgação, fomento e disseminação de iniciat ivas.

FORMA DE
COMPROVAÇÃO

Situação em 20/06/2024.

Sem registro.

Sem registro.

PERÍODO DE
REFERÊNCIA

RESULTADO DO
ANO ANTERIOR

PONTUAÇÃO OBTIDA
NO ANO ANTERIOR

EDUCAÇÃO, CONSCIENTIZAÇÃO E CAPACITAÇÃOEIXO III
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AÇÕES
OBJETIVO

UNIDADE
RESPONSÁVEL

COMO SERÁ FEITO PRAZOS SITUAÇÃO CUSTOS

Capacitação de servidoras
e servidoras da Justiça
Eleitoral do RN em
Linguagem Simples 

Sensibilizar acerca do uso da
Linguagem Simples e divulgar
a política e seus benefícios. 

Alzira Inova (LIODS
JE-RN)

Oficina para apresentação de
conceitos e orientações sobre a
Política da Linguagem Simples para
servidores do TRE e de zonas
eleitorais, e aplicação prática do
conhecimento sobre linguagem
simples e inclusiva em documentos
já existentes.

02/02/24 Concluída
Sem

custos

Capacitação de
assessores dos Gabinetes
dos Juízes da Corte para
simplificação de acórdãos

Tornar as decisões mais
compreensíveis, usando
linguagem simples e direito
visual

Alzira Inova (LIODS
JE-RN)

Oficina prática com análise de
modelos de acórdãos e sugestões
de simplificação

26/03/24 
a

31/07/24
Em

andamento
Sem

custos

Evento de sensibilização
de  magistradas,
magistrados, servidoras e
servidores sobre a Política
de linguagem simples

Apresentar as diretrizes do
Pacto Nacional do Judiciário
pela Linguagem Simples, da
Resolução TRE-RN n. 113/2023
e as ações já desenvolvidas no
Tribunal sobre a linguagem
simples

Alzira Inova (LIODS
JE-RN)

Presidência TRE-
RN

Palestra sobre a importância da
Linguagem Simples para o Poder
Judiciário

20/06/24 
a 

31/07/24
A iniciar

Sem
custos

Cartilha sobre Linguagem
Simples

Divulgar a Linguagem Simples
aos Magistrados, Servidores e
toda a sociedade.

LIODS

Cartilha sobre Linguagem Simples
elaborada pelos LIODS e divulgada a
todos os servidores, nas redes
sociais e site do TRE-RN

15/02/24 
a

14/03/24
Concluída

Sem
custos

Capacitação continuada
de magistradas,
magistrados, servidoras e
servidores em linguagem
simples

Fomentar o uso da linguagem
simples 

Escola Judiciária
Eleitoral

Inclusão de formação continuada
em linguagem simples no Plano
Anual de Capacitação 2025

18/06/24
a

09/2024
Iniciada

Recursos
da EJE
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Desenvolvimento de plataformas com interfaces intuit ivas e informações
claras (0 a 10 pontos);
Uti l ização de recursos de áudio,  v ídeos expl icativos e traduções para
faci l i tar a compreensão dos documentos e informações do Poder
Judiciário (0 a 10 pontos) .

REQUISITOS

Até 20 pontos.PONTUAÇÃO

Envio,  v ia formulário eletrônico,  de documentação comprobatória das
ações indicadas no plano de ação já iniciadas ou concluídas;  e termo de
cessão de direitos autorais e autorização de uso de imagens,  textos,
vozes e nomes para divulgação, fomento e disseminação de iniciat ivas.

FORMA DE
COMPROVAÇÃO

Situação em 20/06/2024.

Sem registro.

Sem registro.

PERÍODO DE
REFERÊNCIA

RESULTADO DO
ANO ANTERIOR

PONTUAÇÃO OBTIDA
NO ANO ANTERIOR

TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃOEIXO IV
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AÇÕES OBJETIVO
UNIDADE

RESPONSÁVEL
COMO SERÁ FEITO PRAZOS SITUAÇÃO CUSTOS

Divulgar vídeos explicativos
sobre o funcionamento da
Justiça Eleitoral e sobre as
eleições municipais

Tornar os serviços da Justiça
Eleitoral mais compreensíveis
à sociedade 

Alzira Inova (LIODS
JE-RN)

Assessoria de
Comunicação
Social e Cerimonial

Núcleo de Ensino a
Distância/EJE

Desenvolver vídeos curtos, com
explicação de expressões e termos
da Justiça Eleitoral, com linguagem
simples e linguagem brasileira de
sinais

14/06/24 
a 

31/12/24
Iniciada

Sem
custos

Implementação da Carta
Convocatória em Linguagem
Simples no Sistema
Mesários, desenvolvido pelo
TRE/RN

Tornar os documentos
produzidos pelo TRE-RN mais
acessíveis e de fácil
compreensão

Alzira Inova (LIODS
JE-RN)

Secretaria de
Tecnologia da
Informação e
Eleições

Incluir no Sistema Mesários o
modelo da Carta Convocatória em
Linguagem Simples, com vídeos e
informações acessíveis aos
Mesários e Mesárias, via QRCode e
link

15/03/24 
a

28/6/24

Em
andamento

Sem
custos

Inclusão da Carta
Convocatória em Linguagem
Simples no Sistema Elo, em
parceria com o TSE

Propagar o uso da Carta
Convocatória em Linguagem
Simples e inclusiva em âmbito
Nacional, garantindo mais
acessibilidade com o modelo
da carta inclusiva

Alzira Inova (LIODS
JE-RN)

 Presidência TRE
/TSE

Inclusão pelo TSE, no Sistema Elo,
do modelo da Carta Convocatória
em Linguagem Simples, com vídeos
e informações acessíveis aos
Mesários e Mesárias, via QRCode e
link

25/04/24
Em

andamento
Sem

custos
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Fomento da colaboração da sociedade civi l ,  das inst ituições
governamentais ou não,  da academia,  para promover a l inguagem
simples em documentos (0 a 4 pontos);
Criação de uma rede de defesa dos direitos de acesso à just iça por meio
da comunicação simples e clara (0 a 4 pontos);
Comparti lhamento de boas práticas e recursos de l inguagem simples (0 a
4 pontos);
Criação de programas de treinamento conjunto de servidores para
promoção de comunicação simples,  acessível  e direta (0 a 4 pontos);
Estabelecimento de parcerias com universidades,  veículos de
comunicação ou inf luenciadores digitais para cooperação técnica e
desenvolvimento de protocolos de simplif icação da l inguagem (0 a 4
pontos) .

REQUISITOS

Até 20 pontos.PONTUAÇÃO

Envio,  v ia formulário eletrônico,  de documentação comprobatória das
ações indicadas no plano de ação já iniciadas ou concluídas;  e termo de
cessão de direitos autorais e autorização de uso de imagens,  textos,
vozes e nomes para divulgação, fomento e disseminação de iniciat ivas.

FORMA DE
COMPROVAÇÃO

Situação em 20/06/2024.

Sem registro.

Sem registro.

PERÍODO DE
REFERÊNCIA

RESULTADO DO
ANO ANTERIOR

PONTUAÇÃO OBTIDA
NO ANO ANTERIOR

ARTICULAÇÃO INTERINSTITUCIONAL E SOCIALEIXO V
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AÇÕES
OBJETIVO

UNIDADE
RESPONSÁVEL

COMO SERÁ FEITO PRAZOS SITUAÇÃO CUSTOS

Simplificação de
documentos com direito
visual 

Elaborar documentos acessíveis
e de fácil compreensão com uso
do direito visual

Alzira Inova (LIODS
JE-RN)

Parceria com a Universidade
Federal do Rio Grande do Norte
para troca de conhecimento e
técnica na simplificação de
documentos com direito visual

22/03/24
a 

31/08/24
Iniciada

Sem
custos

Inclusão da Carta
Convocatória em
Linguagem Simples no
Sistema Elo, em parceria
com o TSE

Propagar o uso da Carta
Convocatória em Linguagem
Simples e inclusiva em âmbito
Nacional

Alzira Inova (LIODS
JE-RN)

 Presidência
/TSE

Inclusão pelo TSE, no Sistema Elo,
do modelo da Carta Convocatória
em Linguagem Simples, com
vídeos e informações acessíveis
aos Mesários e Mesárias, via
QRCode e link

25/04/24
Em

andamento
Sem

custos

Atuação colaborativa para
disseminar o uso de
Linguagem Simples por
outras instituições

Fomentar a política de
linguagem simples

Alzira Inova (LIODS
JE-RN)

Laboratório de
Inovação do TJRN
(PotiLab)

Parceria com o Tribunal de
Justiça do RN para atuar em
projetos colaborativos e ações de
facilitação em Linguagem
Simples (Projeto TJ Unifica)

20/05/24
a 

19/12/24
Iniciada

Sem
custos

Realização de Live em
parceria com o TRE-AP e
TRE-DF

Fomentar a política de
linguagem simples entre
magistradas, magistrados,
servidoras, servidores e demais
integrantes da Justiça Eleitoral

Alzira Inova (LIODS
JE-RN)

TRE-AP e TRE-DF

Live no dia 03/07/24, às 14 horas,
com participação da magistrada
Dra. Ana Paula Barbosa dos
Santos Araújo Nunes,
representando o Alzira Inova

03/07/24 Iniciada
Sem

custos

Cooperação institucional
para o Banco de Linguagem
Simples e Imagem do Poder
Judiciário

Estabelecer parceria para a
formação, aperfeiçoamento,
compartilhamento e divulgação
de um Banco Unificado de
Linguagem Simples e Imagens
do PJ

Alzira Inova (LIODS
JE-RN)

Presidência/TRE-
RN

Presidência do
TJRJ

Adesão ao Protocolo de
Intenções junto ao TJ-RJ

26/04/24
Em

andamento
Sem

custos
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Anexo
EXEMPLOS DE AÇÕES DESENVOLVIDAS



PUBLICAÇÃO DA
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Cartilha:

https://www.tre-rn. jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?f i le=https://www.tre-
rn. jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/arquivos-do-l iods/cart i lha-de-l inguagem-
simples/@@download/f i le/Cart i lha%20LS%20-%20oficina%20LIODS.pdf

https://www.tre-rn.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-rn.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/arquivos-do-liods/cartilha-de-linguagem-simples/@@download/file/Cartilha%20LS%20-%20oficina%20LIODS.pdf
https://www.tre-rn.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-rn.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/arquivos-do-liods/cartilha-de-linguagem-simples/@@download/file/Cartilha%20LS%20-%20oficina%20LIODS.pdf
https://www.tre-rn.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-rn.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/arquivos-do-liods/cartilha-de-linguagem-simples/@@download/file/Cartilha%20LS%20-%20oficina%20LIODS.pdf
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Simplificação da Carta Convocatória de Mesárias e Mesários, contando com a
participação de servidores da Justiça Eleitoral do RN, lotados em unidades
judiciárias da área fim (1º e 2º graus). Já aprovada pela Corregedoria do TSE
para inclusão no Sistema Elo (SEI TSE n.º 2024.00.000004815-8).

SIMPLIFICAÇÃO DE 

DOCUMENTOS



Laboratório de Inovação
Elaboração


