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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE

RESOLUGAO N° 168/2026

Institui a Regionalizagdo do Atendimento ao Eleitor no
ambito do Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do
Norte e da outras providéncias.

O TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE, no uso das
atribuicées que lhe sédo conferidas pelo art. 96, I, "b", da Constituicdo Federal e pelo Regimento
Interno deste Tribunal,

CONSIDERANDO o objetivo estratégico de garantir os direitos de cidadania e aprimorar a
qualidade do acesso e da usabilidade dos servicos eleitorais;

CONSIDERANDO a necessidade de aperfeicoamento da gestdo do processo eleitoral,
visando a desburocratizacdo e a modernizagao do atendimento ao eleitor;

CONSIDERANDO a viabilidade técnica de realizagdo de operacdes do cadastro eleitoral
em zona diversa do domicilio do eleitor, mediante uso de sistemas informatizados;

CONSIDERANDO o que consta nos autos do SEI n.° 07079/2025 (PJE n° 0600058-
79.2026.6.20.0000);

RESOLVE:

Art. 1° Fica instituida a Regionalizacdo do Atendimento ao Eleitor no &mbito do Tribunal
Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte, permitindo a realizagdo de atendimento presencial em
qualquer zona eleitoral do Estado, independentemente do domicilio eleitoral de origem do
requerente, desde que este seja circunscrito ao Rio Grande do Norte.

Art. 2° O atendimento regionalizado compreende a formalizacdo das operacdes de
Requerimento de Alistamento Eleitoral (RAE), incluindo:

| — alistamento (primeiro titulo);

Il — revisdo de dados cadastrais;

lIl — transferéncia de domicilio eleitoral;

IV — reimpressao de Titulo Eleitoral (segunda via);
V — coleta biométrica, quando necessaria.

Art. 3° A competéncia para o processamento e a decisdo dos requerimentos observara as
seguintes regras:

| — o atendimento sera realizado por servidor lotado na Zona Eleitoral onde o eleitor
comparecer presencialmente para solicitar o servigo;



Il — a competéncia jurisdicional para a apreciagdo dos requerimentos (RAE), bem como
para a determinagao de diligéncias e decisao final, permanecera sob a responsabilidade do Juizo
da Zona Eleitoral a qual a inscrigdo do eleitor ficara vinculada (domicilio eleitoral).

Art. 4° Para a operacionalizagdo do atendimento, serdo criadas no Sistema ELO centrais
de atendimento especificas para a Regionalizagdo, vinculadas a cada uma das 60 (sessenta)
zonas eleitorais, garantindo-se o acesso sistémico necessario para a operagao em qualquer
circunscricdo do Estado do Rio Grande do Norte.

Art. 5° A documentagcdo exigida para o atendimento observara o padrdo minimo
estabelecido na Resolugcdo TSE n° 23.659/2021.

Paragrafo unico. O juizo eleitoral da zona de inscricdo (domicilio) podera solicitar
documentagdo complementar, caso entenda necessario para a formacao de seu convencimento, a
ser cumprida pelo eleitor mediante diligéncia.

Art. 6° O atendimento regionalizado utilizaré as instalagdes fisicas, a infraestrutura de
internet e os equipamentos da Zona Eleitoral responsavel pelo atendimento presencial, devendo
ocorrer dentro do horario regular de funcionamento do cartorio eleitoral.

Art. 7° Cabera a unidade técnica competente da Secretaria de Tecnologia da Informagéo e
Eleicbes realizar o monitoramento dos atendimentos, a fim de verificar a necessidade de
remanejamento ou acréscimo de kits biométricos, visando garantir a eficiéncia do servicgo.

Art. 8° Esta Resolugao entra em vigor na data de sua publicagao.

Sala das Sessdes do Tribunal Regional Eleitoral, em Natal, 26 de fevereiro de 2026.

Desembargadora Maria de Lourdes Medeiros de Azevedo
Presidente
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Flule l‘_?_'y Azevédo, Presidente do TRE-RN, em 10/03/2026, as 14:13, conforme art. 1°, Il
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