@

Justica
Eleitoral

Relatorio de Pesquisa de Satisfa
Periodo informado: 01/01/2026

¢édo - Sintético
a 24/03/2026

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE

Relatério de Pesquisa de Satisfacdo - Sintético

Total de pesquisas enviadas: 19
Total de pesquisas recebidas: 2

Excelente Bom Regular Ruim Péssimo
Cortesia/Educacédo 50.00 % 50.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 %
Prazo de 50.00 % 50.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 %
Orientacdo 0.00 % 50.00 % 50.00 % 0.00 % 0.00 %
indice de Satisfacéo
Cortesia/Educacédo 100.00 %
Prazo de 100.00 %
Orientacdo 50.00 %
Cortesia/Educacao
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 110
50.00 %
Excelente 4
Bom - 50.00 %
Regular {0.00 %
Ruim 19,00 %
Péssimo -
0.00 %
Prazo de Atendimento
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 110
50.00 %
Excelente 4
Bom - 50.00 %

Regular {0.00 %

Ruim 14 00 %

Péssimo -
0.00 %
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Orientacao Prestada

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 110
0.00 %
Excelente -
Bom - 50.00 %
Regular 50.00 %
Ruim 19,00 %
Péssimo -
0.00 %
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