Contratante:

Contratada:
Objeto:

Referéncia:

PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE

Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte — TRE/RN.
TYKHE SOLUCOES E DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE LTDA. (CNPJ: 38.423.897/0001-39)

servigos continuados omni channel em nuvem para comunicagdao com redes sociais,
aplicativos de mensagens diversos e WhatsApp Business.

Processo Administrativo Eletrénico n? 7470/2022-TRE/RN.

Licitacdo: Pregdo Eletronico n? 37/2022-TRE/RN.
APOSTILA n2 1 do Contrato n? 19/2022-TRE/RN
1. Fica concedido o reajuste de precos do Contrato n2 19/2022-TRE/RN, pela varia¢cdo do indice

IPCA-IBGE referente ao periodo de junho de 2022 a maio de 2023, no percentual de 4,07238%, com
fundamento no inciso XI do art. 40 c/c o inciso Il do art. 55, ambos da Lei n2 8.666/1993 e na Clausula
Quinta do referido contrato e efeitos a partir do més de junho de 2023, passando a vigorar os seguintes

valores:

Lote | Item

Valor Global
(R$)

Descricao Unidade Quantidade

1 2

Habilitagido de numero extra WhatsApp Unidade 1 104,07
Business, conforme especificacdes e
condig¢des contidas no termo de referéncia.

Assinatura mensal (SaaS), conforme Unidade 12 31.584,63
especificacbes e condi¢des contidas no
termo de referéncia.

Conversas iniciadas pelo atendido Unidade 24.000 2,49
(passiva), conforme especificagbes e
condicbes contidas no termo de referéncia.

Conversas iniciadas pela Justica Eleitoral Unidade 24.000 2,49
(ativa), conforme especificagbes e
condicbes contidas no termo de referéncia.

Login de acesso ativos no més, conforme Unidade 2.400 0,24
especificacbes e condi¢cdes contidas no
termo de referéncia.

Conversas iniciadas pelo atendido Unidade 6.000 1.123,98
(passiva) —  excedente, conforme
especificacbes e condi¢cdes contidas no
termo de referéncia.

Conversas iniciadas pela Justica Eleitoral Unidade 6.000 1.873,30
(ativa) - excedente, conforme
especificacdes e condi¢cdes contidas no
termo de referéncia.

Login de acesso ativos no més - Unidade 600 49,95
excedente, conforme especificacbes e
condig¢des contidas no termo de referéncia.




2. Em razdo do REAJUSTE de precos de que trata esta apostila, o valor total do Contrato n?
19/2022-TRE/RN passa a ser de RS 35.741,15 (trinta e cinco mil, setecentos e quarenta e um reais
e quinze centavos).

3. Esta apostila é parte integrante do Contrato n2 19/2022-TRE/RN.
Natal/RN, 5 de dezembro de 2023.
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