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1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

5916/2023

11/03/2024 10:37 (v

Administrativo

1.1. Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servigcos continuados de apoio
administrativo para realizacdo de atividades e andlise de documentos/processos na area contdbil,
nos prédios da Justica Eleitoral situados em Natal/RN a serem executados com regime de
dedicacdo exclusiva de mao de obra, nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢cBes e
exigéncias estabelecidas neste instrumento.

LOTE

ITEM

DESCRICAO RESUMIDA

QUANTIDADE

UNIDADE

Prestacdo de servicos de apoio
administrativo para realizacdo de
atividades e andlise de documentos
/processos na area contabil, com
jornada de trabalho de 44 horas
semanais, turno diurno, das 8h as
19h, de segunda a quinta e 8h as 18h
as sextas-feiras.

Posto de Trabalho*

Prestacdo de servicos de apoio
administrativo e de supervisdo** para
realizacdo de atividades e andlise de
documentos/processos na  area
contabil, com jornada de trabalho de
44 horas semanais, turno diurno, das
8h as 19h, de segunda a quinta e 8h
as 18h as sextas-feiras.

Posto de Trabalho*
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3 |Pacote eventual de servigos 18 Unidade
adicionais de apoio administrativo
para realizacdo de atividades e
andlise de documentos/processos na
area contabil, com alocacdo de 01
(um) profissional durante 01 (um) més
com jornada de trabalho de 44 horas
semanais.

* Cada posto de trabalho é composto por 1 (um) profissional.

** Caso a funcdo de supervisdo ndo esteja prevista em instrumento de negociagdo coletiva de trabalho, ao salario do
(a) profissional devera ser acrescido o percentual de 25% calculado sobre o valor salarial do(a) profissional do item 1.

1.2. Os servigos objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comuns, conforme justificativa
constante do Estudo Técnico Preliminar, disponivel no Portal de Transparéncia da Justica Eleitoral
do RN.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 01 (um) ano contado da assinatura do contrato,
prorrogavel até o limite de 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.4. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista as seguintes razdes:

1.4.1. Trata-se de contratacdo de servigos de apoio administrativo na area contabil, ou seja, servigo
de natureza essencial e sua interrupcdo pode comprometer as atividades dos servidores que atuam
na area de gestdoffiscalizacdo de contratos, auditoria e na area financeira, implicando sérios
transtornos e comprometendo o funcionamento regular dos setores envolvidos;

1.4.2. Dessa forma, sem essa contratacdo, hd o risco elevado de danos as atividades
administrativas na area contabil bem como ao patrimdnio financeiro da instituicdo. Portanto, trata-se
de contratacdo de natureza essencial, de carater permanente, que sem ela havera notério prejuizo
para as atividades desenvolvidas no ambito administrativo/contabil do TRE/RN.

1.5. A presente contratacao devera ser realizada em um lote Unico pelos seguintes motivos:

1.5.1. Caso a contratagdo ocorra sem agrupamento entre os itens, até trés empresas distintas
poderdo ser contratadas. Dai decorre o primeiro problema: como os profissionais irdo laborar no
mesmo ambiente, ao acionar um pacote de servigos eventuais, serd alocado um profissional de
empresa diferente dos profissionais dos postos de trabalho fixos. Dessa forma, ficaria mais dificil a
gestao desses profissionais, por exemplo na distribuigdo de atividades, do trabalho em equipe e na
cobranca de prazos e resultados pelo profissional supervisor, 0 que ndo ocorreria no caso de
empresa Unica gerindo esses dois itens, pois ela se responsabilizaria por executar 0s servicos com
seu corpo funcional que trabalharia de forma integrada;

1.5.2. Para fins de apuracdo de responsabilidade também facilita que a contratacdo ocorra com
empresa Unica. Imaginando a situacdo da execugdo de um servi¢o especifico, caso fossem duas
empresas uma afirmaria que a responsabilidade por uma eventual ma execucédo foi da outra
empresa. Cada uma alegaria que seus profissionais sdo diligentes e a responsabilidade caberia aos
da outra empresa. Dessa forma, também nessa situacdo, a contratacdo com empresa Unica torna-
se mais eficaz e resolve situa¢gfes dessa natureza,;

1.5.3. Soma-se a isso a possibilidade de oferta de valores mais vantajosos para o Tribunal j4 que
contratar o item 3 com empresa diferente torna-se pouco vantajoso dado o carater eventual do
objeto;
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1.5.4. Importante frisar que ndo convém contratar os pacotes de servi¢cos adicionais isoladamente,
uma vez que, por se tratarem de execucdo de servicos nos mesmos locais dos postos de trabalho
fixo, facilitam a gestdo pela empresa contratada, inclusive quanto a apuragédo de responsabilidade
no caso de ma execucao dos servicos e na distribuicdo das atividades a serem executadas;

1.5.5. Quanto aos itens 1 e 2, ndo convém a contratacdo com empresas distintas, uma vez que,
o profissional supervisor ir4 trabalhar de forma integrada com os demais e ainda ir4 executar a
funcdo de supervisdo. Caso os profissionais sejam de empresas distintas isso pode gerar
conflitos em caso de servicos mal executados, por motivos idénticos aos mencionados no
subitem 1.5.2;

1.5.6. Por fim, & mais eficiente gerir um contrato Unico que trés contratos com empresas distintas. O
lote Unico facilita o controle, fiscalizacdo e apuracdo de responsabilidade dos servicos prestados.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE

2.1. Trata-se de contratagdo de méo de obra exclusiva para auxiliar as atividades de natureza
contébil sobretudo as unidades que trabalham com auditoria, gestéo e fiscalizacdo de contratos de
servi¢os continuados que utilizam méo de obra residente em regime de dedicac¢éo exclusiva, além
das demandas que envolvem a area orcamentdria e financeira do TRE/RN.

2.2. Notadamente no que tange a contratacdo de apoio & gestéo e fiscalizagcao de contratos na area
contabil, afirma-se que tem o condao de ser uma atividade assistencial e subsidiaria, no sentido de
gque a responsabilidade pela fiscalizagdo da execugdo contratual permanece no ambito da
Administracdo Publica, conforme jurisprudéncia reiterada do Tribunal de Contas da Unido - TCU.

2.3. Convém mencionar que o impulso a essa demanda foi originado da busca de solugbes eficazes
para as fragilidades e riscos detectados pelo Tribunal em contratacBes de terceirizacdo com mao de
obra residente, bem como das dificuldades constatadas na realizacdo dos procedimentos
fiscalizatérios, notadamente, quanto aos aspectos administrativos (calculos previdenciarios,
trabalhistas e tributarios), assim como pela necessidade de apoio as unidades que realizam a
gestdo financeira e orgamentéria de todas as despesas do Orgéo, contratuais ou n&o, além do
suporte as atividades avaliativas e/ou consultivas, relacionadas a exatiddo dos demonstrativos
contabeis, a legalidade, a legitimidade e a economicidade dos atos de gestdo subjacentes, em
todos os aspectos relevantes, desenvolvidas pela Auditoria Interna de acordo com os critérios
aplicaveis e em conformidade com as normas e padrbes nacionais e internacionais de auditoria do
setor publico, nos termos da Instrugdo Normativa n.° 84, de 22.04.2020, do Tribunal de Contas da
Unido (TCU), e da Decisdo Normativa (DN) n.° 198, de 23.03.2022.

2.4. A unidade do TRE/RN (SEGEC - Secao de Gestdo de Contratos) responsavel por fiscalizar e
analisar os aspectos administrativos decorrentes de execucdo de servicos nos contratos com
regime de dedicacdo exclusiva de mdo de obra faz, atualmente, a gestdo de 22 (vinte e dois)
contratos dessa natureza, 0os quais, além de exigirem a apreciacdo de toda documentacdo de
cunho trabalhista e previdenciario, atividade que gera em média 264 (duzentos e sessenta e quatro)
relatérios anuais, demanda a realizagédo de andlises de planilhas de custos e formacéo de pregos
de licitacbes e/ou repactuacdes, reajustes em geral, rescisdes, retencdes e liberagbes de valores de
conta vinculada, acréscimos, supressées e prorrogagcdes contratuais, suporte aos fiscais, gestores e
empresas contratadas, o que, por si s0, ja implica expressivo volume de trabalho, sobrecarregando
sobremaneira o referido setor.

2.5. Deve-se levar em consideracdo a quantidade de terceirizados em cada contrato. Para se ter
ideia, h& contratos com apenas 3 terceirizados que demandam, em média, 2h para anélise e
conferéncia da documentacao juntada ao processo administrativo pelo fiscal (folha de frequéncia,
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folhas analiticas de pagamento, contracheques e respectivos comprovantes de pagamento de
salarios, recibos/comprovantes de entrega de vale transporte (se for o caso), relatério GFIP-SEFIP
e conectividade social, GPS — Guia da Previdéncia Social e respectivo comprovante de pagamento
e GRF - Guia de Recolhimento do FGTS e respectivo comprovante de pagamento). Ocorre que
tém contratos com maior quantitativo de terceirizados, a exemplo dos contratos de limpeza e
conservagao, vigilancia, assistente de secretariado e motoristas, podendo a andlise de um Unico
processo chegar a aproximadamente 5 dias.

2.6. Cumpre anotar ainda que esta no rol de atividades da SEGEC a gestdo de contratos de
servicos em geral, gama de atribuicdes que requer, além das atividades ja citadas, elaboragéo de
informacdes, andlise de prorrogagbes de vigéncia e alteragbes contratuais quantitativas e
qualitativas. Ressaltando que, nos casos de contratos de locacdo de imdvel, a unidade exerce
funcdo hibrida, desempenhando o papel de fiscal e gestor simultaneamente. Além disso,
frequentemente seus servidores figuram como integrantes administrativos nas equipes de
planejamento de varias contratacdes.

2.7. Vale ressaltar que o acompanhamento de cada processo ndo se encerra na primeira andlise da
documentacao, pois, costumeiramente, pendéncias sdo comuns e, neste caso, 0S processos sao
baixados em diligéncia para complementagcdo da documentacgdo faltante ou correcdo de alguma
inconsisténcia. Disso decorre nova andlise para verificacdo da corre¢cdo dos defeitos antes
apontados. Tudo isso resulta em significativo incremento das atividades de conferéncia de
documentacgéo.

7

2.8. Em termos numeéricos, a referida Unidade é responsavel por monitorar e gerir cerca de 80
(oitenta) contratos no total, o que correspondem a um valor anual (atualizado em Jun/2023)
estimado de cerca de R$ 11.812.000,00 (onze milh&es oitocentos e doze mil reais), dos quais R$
7.695.000,00 (sete milhBes seiscentos e noventa e cinco mil) sdo valores empenhados em
contratos em regime de dedicacdo exclusiva de mado de obra, importe este que representa
aproximadamente 65,15% dos contratos em vigor e cerca de 30% do total do orgcamento
discricionario deste Regional. Trata-se de valor consideravel que representa risco orcamentéario de
natureza elevada que necessita de apoio de mao de obra especializada no tema.

2.9. Cumpre informar que os valores informados no subitem anterior aumentam significativamente
com a formalizacdo da contratagdo dos servicos terceirizados de apoio as elei¢cdes, contrato esse
de cunho estratégico para o Tribunal, pois dele depende o sucesso do pleito eleitoral. Essa
contratagdo ocorre sempre em anos eleitorais e gerou uma despesa de R$ 2.571.657,66 no ano de
2022. Importante registrar que a SEGEC também analisa os aspectos administrativos de outros
contratos como locacdo de veiculos com motoristas para transporte de servidores e materiais,
locacdo de geradores, auditoria externa de urnas eletrGnicas, etc, que incrementam
significativamente esse valor.

2.10. Outro fator que deve ser mencionado € quanto a especificidade da documentacdo
encaminhada pelas empresas contratadas. Sdo documentos de cunho trabalhista e contabil que,
por vezes, requerem conhecimento especificos de profissionais da area contabil, fugindo, dessa
forma, das atribuigcbes da maioria dos servidores lotados no setor.

2.11. Dado o alto volume de documentagdo encaminhada mensalmente em contraponto ao niimero
de servidores alocados na unidade, gera-se uma grande demanda reprimida, o que resulta na
demora da andlise dos processos de documentagdo aumentando 0s riscos associados a nédo
deteccao de eventual inconsisténcia ou mesmo a analise tardia de descumprimento de requisitos

contratuais que possam levar a penalidade de empresa contratada.

2.12. O alto volume de contratos traz impacto, ainda, nos setores financeiros do Tribunal,
responsaveis pela realizagdo dos empenhos e pagamentos de tais despesas (SEORC - Sec¢éo de
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Execucdo Orcamentéria e SEFIN - Secdo de Execucdo Financeira), muitas das quais exigem um
minucioso trabalho de recolhimento de tributos a varios entes distintos, a exemplo do recolhimento
de ISS para cada municipio, principalmente nos contratos de cessdo de méo de obra, tais como
limpeza e conservagdo e, nos anos eleitorais, de auxiliares de apoio as eleigfes (contrato de
importancia estratégica para o sucesso das elei¢Bes). Além disso, a progressiva entrada em vigor
das normas relativas ao EFD REINF e DCTFWEB, tém trazido significativo aumento de trabalho na
area financeira, pois também resulta na necessidade adicional da prestacéo de varias e detalhadas
informacGes mensais sobre os recolhimentos dos tributos federais nos pagamentos do contratos
realizados pelo TRE-RN.

2.13. Ainda com relacdo as unidades que atuam diretamente na gestao financeira e orcamentéaria
do Tribunal, percebe-se um crescimento das atividades desenvolvidas ao longo dos anos, seja pelo
elevado numero de contratos vigentes, conforme mencionado anteriormente, seja por novas
exigéncias dos entes tributantes, 6rgéos de fiscalizagdo e controle ou mesmo em decorréncia de
alteracdes do cenério econdmico brasileiro.

2.14. A titulo exemplificativo, em 2002 o orcamento das despesas de OCC (Outros Custeios e
Capital) na LOA era de R$ 1.821.968,00 (um milh&o oitocentos e vinte e um mil novecentos e
sessenta e oito reais). Passadas duas décadas, o orgamento atual das despesas discricionarias do
TRE-RN, exceto Pessoal e Beneficios, atualmente alcanca o montante de R$ 24.722.949,00 (vinte
e quatro milhdes setecentos e vinte e dois mil hovecentos e quarenta e nove reais), representando
um aumento exponencial face a uma forga de trabalho reduzida.

2.15. Ao longo dos anos, cada vez mais os entes tributantes vém alterando as suas respectivas
legislacbes tributarias, imputando novas responsabilidades aos sujeitos passivos para fins de
recolhimento e prestacao de obrigacBes acessorias.

2.16. Por sua vez, importantes mudancas no texto Constitucional, a exemplo da EC n°® 95/2016, que
implantou o novo regime fiscal, bem como a EC n° 100/2019, que estabeleceu o or¢camento
impositivo, trouxe significativas mudancas para a Administracdo, como a necessidade de evitar a
inscricdo em restos a pagar e executar integralmente o orcamento aprovado.

2.17. Além disso, a Implantacdo do PCASP (Plano de Contas Aplicado ao Servigco Puablico), vigente
a partir do exercicio financeiro de 2015, também resultou em significativas mudancas para a area
contabil do TRE-RN, implicando em alteracdes de varias praticas contabeis do servico publico, com
impacto notadamente no controle patrimonial.

2.18. No que se refere as atividades desenvolvidas pela Auditoria Interna - AUDI - do TRE-RN, tem-
se um novo cenario a partir da publicacdo da Instru¢do Normativa (IN) n.° 84, de 22.04.2020, do
TCU, a qual estabelece normas para a organizacdo e a apresentacdo das contas dos
administradores e responsaveis da administracao publica federal e para o julgamento realizado por
aguela Corte Superior de Contas, nos termos do art. 7° da Lei 8.443, de 16 de julho de 1992.

2.19. Com vistas ao controle social e ao controle institucional previsto nos artigos 70, 71 e 74 da
Constituicdo Federal, a mencionada IN disp8e sobre os processos de prestacdo de contas e de
tomada de contas, incluindo os procedimentos de auditoria e certificacdo das contas, que objetivam
assegurar, em nivel razoavel, a confiabilidade das demonstra¢ces contabeis e a conformidade dos
atos de gestdo. Em relacdo ao primeiro objetivo da auditoria, deve ser assegurado que as
demonstracfes contabeis foram elaboradas e apresentadas de acordo com as normas contabeis e
0 marco regulatério aplicavel e, ainda, se estdo livres de distor¢des relevantes causadas por fraude
ou erro.

2.20. Além do referido instrumento normativo do TCU, também foram estabelecidos regramentos
complementares sobre a tomada e prestacao de contas dos administradores e responsaveis da
administracdo publica federal, estando vigente a Decisdo Normativa (DN) n.° 198, de 23.03.2022,
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gue apresenta, dentre outras disposicdes, as normas e padrdes técnicos aplicaveis a auditoria e
certificacdo de contas a partir do exercicio 2022, a respectiva materialidade, os critérios para a
certificacdo de conformidade e as regras de transicdo até 2026.

2.21. Ainda de acordo com a DN-TCU 198/2022, art. 11, para a avaliacdo de confiabilidade das
demonstra¢des contdbeis, devem ser aplicadas as Normas Brasileiras de Contabilidade sobre
Técnicas de Auditoria de Informagdo Contabil Histérica Aplicavel ao Setor Publico (NBC TASP),
equivalentes as ISSAI da série 2000, adotadas pela Organizacdo Internacional das Entidades
Fiscalizadoras Superiores (Intosai). Em relagdo a auditoria de conformidade dos atos de gestéo
devem ser adotadas as NBASP 400 e 4000, equivalentes as ISSAI 400 e 4000 e, quando aplicavel,
as NBC TASP 240 e 250 (ISSAI 2240 e 2250). Quanto ao(s) certificados de auditoria, estes devem
seguir o formato previsto nas NBC TASP da série 700 (ISSAI 2700).

2.22. Em relacdo a atuacao da Auditoria Interna do TRE-RN (AUDI), convém ressaltar que, embora
as novas disposicOes e regramentos complementares estabelecidos pelo TCU venham sendo
gradativamente adotados pela area, foram acrescidas iniUmeras atribuicdes a equipe da atual Se¢éo
de Avaliacdo da Gestdo (SAG) e a(ao) dirigente da AUDI, decorrentes do novo processo de
trabalho outrora executado por auditoras e auditores da Corte Superior de Contas. Nesse sentido,
considerando-se que a realizagcdo de tal processo de trabalho abrange um arcabouco normativo
nacional e internacional aplicavel de consideravel extensdo (sobretudo relacionado a aspectos de
natureza contabil), a sua integral observancia até o exercicio 2026 dependera sobremaneira de
pessoal de apoio técnico, ora ndo disponivel no TRE-RN.

2.23. Em relacdo a atuacao da Auditoria Interna do TRE-RN (AUDI), convém ressaltar que, embora
as novas disposicOes e regramentos complementares estabelecidos pelo TCU venham sendo
gradativamente adotados pela area, foram acrescidas iniUmeras atribuicdes a equipe da atual Se¢éo
de Avaliacdo da Gestdo (SAG) e a(ao) dirigente da AUDI, decorrentes do novo processo de
trabalho outrora executado por auditoras e auditores da Corte Superior de Contas. Nesse sentido,
considerando-se que a realizagcdo de tal processo de trabalho abrange um arcabouco normativo
nacional e internacional aplicavel de consideravel extensdo (sobretudo relacionado a aspectos de
natureza contabil), a sua integral observancia até o exercicio 2026 dependera sobremaneira de
pessoal de apoio técnico, ora ndo disponivel no TRE-RN.

2.24. A reduzida forga de trabalho decorrente da aposentadoria de diversos servidores, sem a
paritaria reposi¢cao, em razao das limitacdes impostas pelo teto de gastos, notadamente quanto a
criacdo de novos cargos ou a previsdo de concurso publico para reposicao de vagas decorrentes da
aposentadoria, € uma realidade no ambito do servico publico federal, ndo sendo diferente no TRE-
RN. Em recente consultoria realizada pela Auditoria Interna do TRE-RN, em que restou
demonstrada a reduzida forca de trabalho e os impactos as diversas demandas do Tribunal,
conforme relatério conclusivo anexado ao Processo Administrativo Eletrénico (PAE) n.c 13224
/2022, merecem destaque o0s seguintes riscos (e as respectivas causas e efeitos):

| - em virtude da insuficiéncia de pessoal (Causa), podera haver sobrecarga de trabalho (Risco 1,
de nivel extremo), descontinuidade de acdes e projetos (Risco 2, de nivel alto) e atraso ou falhas
nas entregas (Risco 3, de nivel alto);

Il - da sobrecarga de trabalho, poderao resultar a utilizacdo de estagiarios e estagiarias como forca
de trabalho (Efeito 1), o adoecimento de servidores e servidoras (Efeito 2), a desmotivagdo no
trabalho (Efeito 3), a interrupcdo das operacdes (Efeito 4) e conflitos no ambiente de trabalho;

Il - a descontinuidade de ac¢bes e projetos (Causa 2) e o atraso ou falhas nas entregas (Causa 3)
impactara no atendimento de determinacdes/recomendacBes dos 6rgdos de controle (interno e
externo), no descumprimento de atribuicdes regulamentares, além de prejudicar o alcance dos
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objetivos organizacionais estabelecidos no Plano Estratégico da Justica Eleitoral do Rio Grande do
Norte vigente (atualmente o PEJERN 2021-2026) e as diretrizes/iniciativas do Plano de Gestéo de
cada biénio.

2.25. Da referida consultoria sobre as alternativas que o TRE-RN dispde para a recomposicdo e o
incremento da forga de trabalho, a equipe consultora apontou, como um dos 13 aconselhamentos, a
terceirizagdo dos servicos de apoio administrativo em unidades com maior criticidade, conforme a
necessidade e a disponibilidade orcamentéaria, a exemplo da pratica adotada por outros érgdos da
administragdo publica, como é o caso do Tribunal de Contas da Unido (TCU), Justica Federal de
Rondénia (JFRO) e Tribunais Regionais Eleitorais de Goias (TRE-GO) e Rondénia (TRE-RO). De
acordo com o estudo realizado pela Auditoria Interna (finalizado em junho/2023), havia 21 servidores
(as) em abono de permanéncia e com possibilidade voluntaria de requerer a aposentadoria em
gualguer momento, além de 27 servidores(as) aposentaveis nos préximos 3 anos, demonstrando a
gravidade evolutiva da situagdo de pessoal no ambito deste Tribunal.

2.26. De forma mais especifica, a unidade que atua na gestdo dos contratos deste Regional -
SEGEC -, atualmente conta com apenas 4 (quatro) servidores, quantitativo insuficiente para prestar
0 servico com a eficiéncia e eficacia exigida pelo proprio TRE/RN, érgdos de controle e pela
sociedade.

2.27. As quatro unidades que compdem a Coordenadoria de Orcamento e Financas - COFIN
contam com, no maximo, 4 servidores cada, sendo responsaveis pela gestdo de um or¢gamento de
cerca de 25 milhdes de reais de despesas discricionarias e mais de 150 milhdes de reais em
despesas obrigatérias. Fica evidente que o numero de servidores é insuficiente para prestar os
servicos adequadamente.

2.28. A unidade que realiza as auditorias de contas e de conformidade até ent&o possui 3 servidores
(as), dentre eles(as) 2 profissionais com graduacéo e pés-graduacao na area de Contabeis, mesmo
cenario que existia antes de assumir o conjunto de responsabilidades advindas do TCU, a partir do
exercicio de 2020, relacionadas a avaliacdo contébil-financeira dos ciclos contabeis e operacdes
subjacentes. Ainda vale salientar que, no mesmo ano, também passou a vigorar as Diretrizes
Técnicas das Atividades de Auditoria Interna Governamental do Poder Judiciario (DIRAUD-Jud),
estabelecidas por meio da Resolugdo n.° 309, de 11.03.2020, do Conselho Nacional de Justica
(CNJ), abrangendo novos regramentos relacionados as fases de planejamento, execugédo e
comunicacao dos resultados de cada trabalho avaliativo; ao monitoramento e acompanhamento
guanto ao cumprimento de recomendacdes; aos servigos de consultoria; & avaliacdo de qualidade
de cada projeto de auditoria; 0os quais se aplicam a todas as unidades da Auditoria Interna. Nesse
sentido, denota-se que a unidade responsavel pela auditoria contabil-financeira passou a assumir
novas atividades, sem a necesséria contrapartida de incremento da forga de trabalho.

2.29. Resta claro, portanto, que as atividades rotineiras e acessadrias, nos setores citados, acabam
concorrendo com as muitas demandas de alta complexidade, as quais s6 podem ser realizadas
pelos servidores, razéo pela qual se justifica que as atividades de cunho meramente instrumental
sejam realizadas por meio da terceirizacdo em tela, de forma a abrir espaco para a melhoria dos
processos de trabalho, do planejamento gerencial e da conformidade dos processos, o que se
traduzira em ganho para a qualidade do servico prestado para o TRE/RN.

2.30. Dessa forma, apés estudo detalhado do problema, chegou-se a conclusdo de que a solugéo
mais viavel seria a contratagdo de servigos de apoio administrativo na area contabil, com adogéo de
postos de trabalho diurnos, com 1 (um) profissional com formagdo técnico em contabilidade em
cada posto.

2.31. Esses profissionais atuardo no Edificio Sede do TRE/RN com jornada de trabalho de 44 horas
semanais.
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2.32. O TRE/RN nao pode prescindir dos servigcos terceirizados, indispensaveis a manutengéo da
eficacia dos servicos prestados pelos setores envolvidos com auditoria, gestdoffiscalizacdo de
contratos e pela area financeira deste Regional.

2.33. O objeto da contratagéo esta previsto no Plano de Contratacées Anual — PCA do TRE/RN de
2023, conforme detalhamento a seguir:

I) Codigo da demanda no PCA do TRE/RN de 2023: GEC.POO_24.17;

II) Publicado no Portal de Transparéncia da Justica Eleitoral do RN.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

3.1. Os Estudos Técnicos Preliminares definiram como soluc¢éo para as dificuldades descritas no
tépico 2 deste Termo de Referéncia, a contratacdo de servicos de apoio administrativo na area
contabil, com a definicdo de postos de trabalho em regime de dedicacéo exclusiva de méo de obra.

3.2. A prestacéo dos servicos de apoio administrativo na area contébil deve ser prestada de forma
continua, ou seja, sem a sua interrupgao, que poderia ocasionar prejuizos aos setores envolvidos
com auditoria, gestao/fiscalizacao de contratos e area financeira deste Regional.

3.3. Pelas razdes ja expostas neste Termo de Referéncia, a contratacdo devera ser de servico
continuo, com prorrogacdes sucessivas de acordo com o disposto na Lei n° 14.133/2021.

3.4. Sera prevista a contratacdo para 1 (um) ano com prorrogacfes previstas na Lei n° 14.133
/2021 até o limite maximo de 10 (dez) anos desde que Contratante e Contratada estejam de comum
acordo, em conformidade com o subitem 1.3 deste Termo de Referéncia.

3.5. Os servicos de apoio administrativo na area contabil serdo executados ininterruptamente, para
auxilio aos setores envolvidos com auditoria, gestdo/fiscalizacdo de contratos e area financeira
deste Regional. Esses servigos serdo executados nas dependéncias do prédio Sede do
Contratante, situado em Natal/RN podendo também serem executados nos demais prédios situados
na mesma cidade.

3.6. A metodologia de calculo para fins da definicdo do valor estimado e pagamento sera a de posto
de trabalho pela dificuldade em se encontrar outras unidades de medida que se adequem ao objeto,
conforme justificativas a seguir.

3.6.1. Considerando a diversidade de servicos de apoio requeridos neste Termo de Referéncia, ndo
€ viavel a adocao de unidade de medida que vincule o pagamento diretamente ao resultado dos
servicos executados, uma vez que, ndao ha como padronizar a complexidade e o tempo de
execucao mesmo quando se menciona 0 mesmo Servico.

3.6.1.1. A titulo de exemplo, o servi¢co de apoio na andlise de documentag¢éo de cunho trabalhista
/previdenciario nos contratos de terceirizagdo de servicos do Contratante pode variar de
complexidade a depender do caso concreto. Ha situacdes em que a analise é simples pela baixa
complexidade, demandando pouco tempo de execucdo enquanto em outros casos essa demanda
torna-se complexa, requerendo diligéncias junto a contratada, analise de legislacdo correlata a
matéria, consulta junto a Assessoria-Juridica, enfim, o servigo sera executado em tempo mais longo
e de dificil mensuracéo podendo chegar a dias.

3.6.1.2. Diferentemente seria o célculo caso os servicos fossem padronizaveis quanto a sua
complexidade e tempo de execucao. O que ndo é o caso da grande maioria dos servicos de apoio
requerido neste Termo de Referéncia. Mesmo a maior parte deles ndo sendo de alta complexidade,
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a maioria séo de dificil mensurac@o quanto ao tempo de execucdo. Dai decorre a dificuldade em se
estabelecer um preco padrdo para cada servico a ser executado.

3.6.1.3. Caso fosse adotada a metodologia de pagamento pelo resultado dos servigcos executados,
poderia-se chegar a situacbes em que o maior volume de servicos seria de natureza mais simples,
gerando remuneracdo superior & Contratada apenas pela baixa complexidade das atividades a
serem executadas. O contrario também poderia ocorrer, com uma complexidade maior dos
servicos, demandando mais tempo para execucdo, 0 que traria prejuizos a futura Contratada.
Portanto, mesmo estabelecendo precos individualizados por tipo de servigo, ndo ha como informar
um valor médio sem incorrer em possiveis prejuizos ao Contratante ou Contratada.

3.6.2. O calculo do numero de postos de trabalho foi detalhado nos Estudos Técnicos Preliminares
(tépico 6 - estimativa das quantidades a serem contratadas) disponivel para consulta no Portal de
Transparéncia da Justica Eleitoral do RN e juntamente com o Edital.

3.6.2.1. Para se chegar ao nimero de 5 (cinco) postos de trabalho foi realizada uma analise
econdmico-financeira com base em contratagdes remuneradas por servigos executados em outros
Orgéos Publicos.

3.6.2.2. Ressalta-se novamente a dificuldade em se estabelecer valores padronizados para servigos
que, mesmo sendo do mesmo tipo, possuem metodologia de execucao distintas, além da
dificuldade de mensuracdo do tempo para realizacdo das atividades além da diversidade de
complexidade.

3.6.2.3. Através de pesquisa de precos, verificou-se o valor médio de mercado para contratacdes
similares, nas quais a metodologia de pagamento foi mensal, independente da quantidade de
postos de trabalho colocados a disposicdo do 6rgdos contratante. A partir desse valor médio,
sabendo-se o valor de mercado de um posto de trabalho ocupado por profissional técnico de
contabilidade, chegou-se ao montante de 5 (cinco) postos de trabalho.

3.6.2.4. Vale ressaltar que, a principio, 5 (cinco) unidades do Contratante serdo diretamente
beneficiadas com a prestacdo dos servicos de apoio requerida neste Termo de Referéncia. Dessa
forma, a quantidade de postos de trabalho requeridas € tecnicamente e quantitativamente
compativel com a necessidade desses setores do Contratante e também em termos de custo, ja
que, caso fosse possivel adotar a metodologia de pagamento pelo resultado dos servigos

executados, o valor estimado seria similar.

3.6.2.5. Por fim, o Termo de Referéncia prevé a necessidade de preenchimento do IMR -
Instrumento de Medigdo de Resultado - que torna possivel a reducdo do valor a ser pago a
Contratada no caso de servicos executados com padrdes abaixo do minimo estabelecido neste
instrumento e no Contrato. Portanto, ndo haverd prejuizo financeiro ao TRE/RN a adoc¢éo da
metodologia de pagamento por meio de postos de trabalho.

3.7. Os servicos a serem contratados enquadram-se na classificacdo de servicos comuns, pois 0s
padrées de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos, com fornecimento de méo
de obra em regime de dedicacdo exclusiva, a ser contratado mediante licitacdo, na modalidade
pregéo, em sua forma eletrénica.

3.7.1. Objetivando a realizacao de pregao eletrénico serdo informados cddigos CATSER de itens
similares no Comprasnet. Desta forma, as especificacdes técnicas dos codigos informados ndo
corresponderdo exatamente as especificacées deste Termo de Referéncia e seus anexos, devendo
ser adotadas na integra as especificacfes deste Termo de Referéncia e seus anexos, que seréo
exigidas e observadas ap6s fiscalizacdo técnica, no momento do recebimento e aceite dos servicos.
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3.8. Os servigcos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de
2018, néo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 3° do aludido decreto, cuja
execucdo indireta é vedada.

3.8.1. Os servigos a serem contratados também enquadram-se nos pressupostos da Resolugéo
TSE n° 23.702, de 2022, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 12 da
aludida norma, cuja execucéo indireta é vedada.

3.9. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e
a Administracdao Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinacgéo direta.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. A contratacdo decorre de servigo essencial, que deve ser executado de forma continua. Os
servigos prestados de forma continua sdo aqueles que, pela sua essencialidade, visam atender
a necessidade publica de forma permanente, por mais de um exercicio financeiro, assegurando
a integridade do patriménio publico ou o funcionamento das atividades finalisticas do 6rgdo ou
entidade, de modo que sua interrupgdo possa comprometer a prestagdo de um servico publico
ou 0 cumprimento da missao institucional.

4.2. Para execucao dos servi¢cos, a Contratada devera disponibilizar profissionais pertencentes
a seguinte categoria de ocupacado, conforme o Codigo Brasileiro de Ocupacgfes: 3511-05 —
Técnicos em Contabilidade.

4.2.1. Um dos profissionais, além de realizar as atividades rotineiras do posto de trabalho,
também terd a fung&o de supervisionar os demais (item 2 da tabela do subitem 1.1), mediante
acréscimo de 25% a titulo de gratificagdo calculada sobre o valor do vencimento basico da
categoria profissional referente ao item 1 da tabela do subitem 1.1.

4.3. Os empregados da Contratada ficardo a disposicao nas dependéncias do Contratante para
a prestacao dos servicos.

4.4. Os servicos administrativos de apoio na area contabil serdo executados por profissionais
gualificados cujas atribuicbes encontram-se definidas no Decreto-lei n® 9.295/46 e na
Resolucdo CFC n° 1.640/2021, com o detalhamento contido neste Termo de Referéncia.

4.5. Para o exercicio da profissdo, o profissional técnico em contabilidade devera preencher os
seguintes requisitos:

4.5.1. Ter instrugdo correspondente ao ensino médio completo mediante documentagéo
emitida por instituicdo reconhecida pelo MEC,;

4.5.2. Ter concluido o curso de técnico em contabilidade em instituicdo reconhecida pelo MEC,
com carga horaria minima de 800 horas;

4.5.3. Opcionalmente aos subitens 4.5.1 e 4.5.2, caso o profissional tenha curso superior em
ciéncias contabeis poderad apresentar o diploma correspondente, desde que emitido por
instituicdo reconhecida pelo MEC;
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4.5.4. Nao sera exigido registro no conselho de classe por ndo ser mais obrigatério, conforme
informacao obtida no site do Conselho Regional de Contabilidade do Rio Grande do Norte -
CRC/RN. Documento disponivel no seguinte link (pergunta n°® 08):

https://www3.cfc.org.br/spw/PortalDocumentos/CRCRN
/_ArquivoPortalTransparencia be2316af-4alb-4389-b0ee-2e094685db0e.pdf.

4.5.4.1. Caso, em momento posterior o registro volte a ser obrigatorio, o profissional devera
efetud-lo em prazo definido no ato normativo correspondente ou, em até 30 (trinta) dias
corridos, caso esse prazo nao tenha sido definido na norma.

4.5.5. O profissional também deverd comprovar experiéncia minima de 6 (seis) meses como
técnico em contabilidade, contador ou estagiario na area contabil.

4.6. A Contratada ndo compartilhara os recursos humanos e materiais disponiveis de uma
contratagcdo para execucdo simultdnea de outros contratos.

4.7. A Contratada possibilitara a fiscalizacdo pelo Contratante quanto a distribuigdo, controle e
supervisdo dos recursos humanos alocados aos seus contratos.

4.8. Sera firmado entre o Contratante e a empresa Contratada o Instrumento de Medig&o de
Resultados (IMR), conforme Anexo | deste Termo de Referéncia, a fim de balizar a execugao
dos servigos dentro dos padrbes de qualidade acordados.

4.9. A Contratada deve adotar praticas de gestdo que garantam os direitos trabalhistas e o
atendimento as normas internas e de seguranca e medicina do trabalho para seus empregados.

4.10. A Contratada deve conduzir suas a¢des em conformidade com os requisitos legais e
regulamentos aplicaveis, observando também a legislacdo ambiental para a prevencdo de
adversidades ao meio ambiente e a saude dos trabalhadores e envolvidos na prestacdo dos
Servigos.

4.11. Os servicos também serdo contratados com base na Instrugdo Normativa n® 05/2017 —
SEGES/MPDG e seus anexos, estabelecendo-se uma estimativa do custo por posto de
trabalho, observadas a peculiaridade, a produtividade, a periodicidade e a frequéncia de cada
tipo de servico e das condi¢c8es do local objeto da contratacéo.

4.12. A Contratada deve manter equipamentos e demais materiais necessarios a prestacéo dos
servicos em bom estado de funcionamento evitando danos as pessoas e ao estado das
instalacdes fisicas, hidrossanitérias e elétricas dos prédios do Contratante.

4.13. A Contratada devera possuir quadro de pessoal suficiente para ndo haver interrupcéo dos
servigos nos casos de faltas, férias, licengas, entre outros.

4.14. A empresa Contratada devera obrigatoriamente indicar um preposto responsavel pelo
acompanhamento da execucdo do contrato. A indicacdo do preposto deve ser oficializada em
documento devidamente assinado por seu representante legal. Neste documento deverdo ser
informados os contatos do preposto tais como telefone, endereco eletrdnico, nimero de
contato para aplicativo de mensagens instantdneas bem como a indicacdo dos poderes e
deveres do preposto em relacdo a execugdo do objeto contratado.

11 de 43



UASG 70008 Termo de Referéncia 19/2024

4.15. A empresa Contratada devera apresentar relacdo dos empregados, contendo nome
completo, numero da carteira de identidade (RG) e da inscricdo no Cadastro de Pessoas
Fisicas (CPF).

4.16. Nao é admitida a subcontratacao do objeto contratual.

4.17. A empresa Contratada devera observar, sempre que possivel, a participagdo equanime
de homens e mulheres, com perspectiva interseccional de raca e etnia, de modo a proporcionar
a ocupacéao de, no minimo, 50% de mulheres, em observancia ao disposto no art. 2°, inciso VI,
da Resolucdo CNJ n° 540/2023.

4.17.1. Caso o percentual estabelecido no subitem anterior ndo seja observado, a contratada
devera apresentar as devidas justificativas.

Garantia da contratacao

4.18. Serd exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021, no percentual e condi¢cdes descritas nas clausulas do contrato.

4.19. Em caso de opcéo pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria tera prazo de 01 (um) més,
contado da data de homologagéao da licitacdo, para sua apresentacdo, que deve ocorrer antes
da assinatura do contrato.

4.20. A garantia, nas modalidades caucao e fianca bancéria, devera ser prestada em até 10
(dez) dias uteis ap0s a assinatura do contrato.

Vistoria

4.21. Para o correto dimensionamento e elaboracdo de sua proposta, o licitante podera realizar
vistoria nas instalagbes dos locais de execucdo dos servicos, acompanhado por servidor
designado para esse fim, de segunda a quinta-feira das 13 as 18 horas e sextas-feiras das 9 as
13 horas.

4.22. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicacdo do Edital,
estendendo-se até o dia util anterior a data prevista para a abertura da sessao publica.

4.23. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar
devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido
pela empresa comprovando sua habilitacdo para a realizacdo da vistoria.

4.24. A nado realizacdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacGes de
desconhecimento das instalacdes, dividas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais
da prestacdo dos servicos, devendo a Contratada assumir os dnus decorrentes dos servigos.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

5.1. O contrato tera vigéncia inicial de 01 (um) ano, podendo ser prorrogado por interesse do
Contratante e Contratada até o limite de 10 (dez) anos, nos termos da Lei n® 14.133/2021.

12 de 43



UASG 70008 Termo de Referéncia 19/2024

5.2. A execucado dos servicos serd iniciada na data indicada na ordem de servico que sera
encaminhada pelo fiscal ou equipe de fiscalizagdo do contrato por e-mail ou outro meio em caso de
impossibilidade técnica.

5.3. Os servicos serdo prestados de segunda a sexta totalizando 44 (quarenta e quatro) horas de
trabalho semanais, sendo:

5.3.1. 9 (nove) horas de trabalho diarias de segunda a quinta executadas em horario compreendido
entre 8h e 19h; e

5.3.2. 8 (oito) horas de trabalho nas sextas executadas em horario compreendido entre 8h e 18h;

5.3.3. Sera observado o intervalo intrajornada entre 1 e 2 horas para alimentacdo e descanso
dentro do horéario de expediente. Caso o intervalo intrajornada seja inferior a 2 horas, o horario de
expediente devera ser ajustado para que o profissional ndo ultrapasse as 8 (oito) ou 9 (nove) horas
de trabalho diarias, conforme o dia da semana.

5.4. Os servigos serdo prestados no Prédio Sede do Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do
Norte situado na Av. Rui Barbosa, 215 — Tirol. CEP: 59015-290 — Natal/RN.

5.4.1. Os servicos também poderdo ser prestados no Prédio Férum Eleitoral da Capital da Justica
Eleitoral do Rio Grande do Norte localizado ho mesmo endereco indicado no subitem anterior e no
Centro de Operacdes da Justica Eleitoral do Rio Grande do Norte: Rua da Torre, n°® 534 — Tirol.
CEP: 59015-380 — Natal/RN.

5.5. Os servicos objeto deste Termo de Referéncia serédo prestados por técnicos em contabilidade,
com o uso de mobiliario, equipamentos e materiais de consumo fornecidos pelo Contratante.

5.5.1. O Contratante podera solicitar a Contratada a execucéo de servi¢gos adicionais, em forma de
pacotes conforme item 3 da tabela do subitem 1.1 deste Termo de Referéncia, devendo ser
executados em dias Uteis, no mesmo horério de expediente definido no subitem 5.3 e seguintes.
Contudo, os referidos pacotes ndo poderao ser executados com o mesmo profissional residente
(itens 1 e da tabela do subitem 1.1 deste Termo de Referéncia) quando este estiver em periodo de
férias ou afastamento de qualquer natureza.

5.6. Os profissionais serdo orientados pela Contratada no sentido de:

5.6.1. Acatarem as orienta¢Oes do fiscal ou equipe de fiscalizagdo do contrato, inclusive quanto ao
cumprimento das normas internas do Contratante e de seguranca e medicina do trabalho no que for
cabivel;

5.6.2. Assumirem o posto de servico trajando roupas adequadas e boa apresentacao pessoal;

5.6.3. Permanecerem nos postos de servico, ndo devendo afastar-se de seus afazeres,
principalmente para atender a chamados ou cumprir tarefas solicitadas por terceiros alheios ao
contrato;

5.6.4. N&@o sairem dos prédios ou instalacdes da Contratante portando volumes ou objetos do
Contratante, sem o0 conhecimento e a devida autorizacdo da fiscaliza¢do do contrato;

5.6.5. Prestarem os servigos com atendimento sempre cortés;

5.6.6. Verificarem as condicbes de funcionamento dos equipamentos e sistemas essenciais a
manutencao das suas atividades desenvolvidas nos prédios do Contratante;
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5.6.7. Proibir todo e qualquer tipo de atividade comercial junto ao posto de trabalho que implique ou
ofereca risco a seguranca dos servicos e dos prédios do Contratante;

5.6.8. Registrar diariamente a frequéncia e a pontualidade, bem como as ocorréncias do posto onde
estiver prestando seus servicos.

5.7. Para a perfeita execucdo dos servicos, o Contratante devera disponibilizar os materiais,
equipamentos e sistemas informatizados necessarios, promovendo sua substituicdo ou suporte
guando necessario.

5.8. Ocorrendo mudanca de local de prestagdo dos servigos objeto deste termo de referéncia,
durante a vigéncia do contrato, ficara a Contratada obrigada a transferir os postos de servi¢co para o
novo endereco, preservando-se o equilibrio econdmico-financeiro do contrato.

5.9 Os servicos de apoio administrativo para realizacdo de atividades e andlise de documentos
/processos na area contébil compreendem o auxilio, dentre outros:

5.9.1. na analise das guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes
aos pagamentos mensais e rescisfes contratuais nas contratagdes com méo de obra terceirizada
residente;

5.9.2. para verificacdo das informacgdes dos extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas
individuais do FGTS de cada empregado dispensado;

5.9.3. na andlise dos termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de
servico;

5.9.4. para andlise dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestacédo dos
servigcos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depdsitos bancérios;

5.9.5. na verificacao do extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado;

5.9.6. na emissdo de notas de empenho em sistema informatizado competente e/ou sua posterior
conferéncia;

5.9.7. na elaboracdo de planilhas com informac6es para subsidiar cumprimento de obrigacdes
tributarias acessoria;

5.9.8. na analise de contas contabeis; e

5.9.9. Demais atividades de acordo com a Resolucdo CFC n° 1.640/2021, em especial as
elencadas nos artigos 4° e 5°, cuja execugdo cabe aos técnicos em contabilidade;

5.9.10. Cabe ao profissional na condicdo de supervisor executar todas as atividades anteriormente
descritas e as seguintes:

5.9.10.1. recepcionar e registrar os chamados técnicos e direciona-los aos demais profissionais
contratados para fins de execucao das atividades necessarias para solucionar os chamados;

5.9.10.2. estabelecer grau de priorizagdo dos chamados técnicos caso a unidade requisitante
requeira a condi¢cdo de urgéncia. Nesse caso, devera ser dado conhecimento ao fiscal técnico que
decidira a respeito;

5.9.10.3. participar de reunifes técnicas quando requisitado pela gestao e fiscaliza¢do do contrato;
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5.9.10.4. acompanhar a frequéncia dos demais profissionais e solicitar ao preposto substituicdo
guando necessario;

5.9.10.5. verificar a escala de férias dos demais profissionais e ajusta-la de acordo com o periodo
de recesso deste Regional (20/12 a 06/01), no qual toda a equipe devera, inclusive o profissional
supervisor, devera ficar em férias nesse periodo. Os demais dias de férias deverao ser usufruidos
sem que mais de 01 (um) profissional fiqgue fora concomitantemente.

5.9.10.5.1. Nao sera necessario repor o profissional ausente por motivo de férias.

5.9.10.5.2. Quando o supervisor tirar os dias de férias fora do periodo do recesso do TRE/RN (20
/12 a 06/01), um dos demais profissionais residentes deverd assumir a funcdo de supervisor no
periodo correspondente.

5.10. Para fins de avaliacdo da qualidade dos servicos a serem prestados, bem como seu aceite, 0
fiscal ou equipe de fiscalizagdo do contrato enviara mensalmente ao gestor do contrato o indice de
Medicdo de Resultados — IMR devidamente preenchido, conforme Anexo | deste Termo de
Referéncia.

5.11. Os servicos deverdo ser executados com base nos parametros minimos a seguir
estabelecidos:

5.11.1. Eficiéncia, eficacia e adequacéo dos servicos desenvolvidos pelo profissional apresentado
ao posto de trabalho diante das demandas definidas na legislagcdo correspondente, neste Termo de
Referéncia ou que o Contratante Ihe apresentar no transcurso dos servigos;

5.11.2. Assiduidade e pontualidade do profissional colocado no posto de trabalho;
5.11.3. Cordialidade e presteza apresentados pelo profissional colocado no posto de trabalho;

5.11.4. Zelo com as maquinas, equipamentos, ferramentas, utensilios, materiais e estruturas fisicas
do TRE/RN;

5.11.5. Reposicdo de pessoal na eventual falta ou auséncia do empregado designado para a
prestacao de servico em cada posto;

5.11.6. Agilidade e presteza no atendimento ao fiscal ou equipe de fiscalizagdo quanto a eventuais
ajustes requeridos na realizacdo dos servicos.

5.12. Os servicos serdo verificados diariamente pelo(a) fiscal ou responsavel pela equipe de
fiscalizacdo do contrato, para efeito de sua conformidade com as especificagcbes constantes neste
Termo de Referéncia e na proposta.

5.13. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos
/substituidos no prazo fixado pelo fiscal ou equipe de fiscalizacdo do contrato, as custas da
Contratada, sem prejuizo da aplicagcao de penalidades.

5.14. Para fins de pagamento, o0s servicos realizados pela Contratada serdo recebidos
definitivamente pelo Contratante, com periodicidade mensal.

5.14.1. O recebimento definitivo de que trata o subitem anterior ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execucédo do contrato;

5.14.2. Nenhum pagamento sera realizado estando pendente documentag¢do de cunho trabalhista
ou previdenciario cujo envio ao Contratante seja de responsabilidade da Contratada.
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6. INFORMACOES PARA A PROPOSTA COMERCIAL

6.1. A demanda especificada neste Termo de Referéncia tem como base as seguintes
caracteristicas:

6.1.1. Contratacao de 05 (cinco) postos de trabalho fixos conforme itens 1 e 2 da tabela do subitem
1.1 deste Termo de Referéncia;

6.1.2. Cada posto de trabalho do item 1 da tabela do subitem 1.1 deste Termo de Referéncia
sera composto por 1 (um) colaborador da categoria profissional de técnico em contabilidade,
conforme subitem 4.2 deste Termo de Referéncia, totalizando 04 (quatro) profissionais;

6.1.3. O posto de trabalho do item 2 da tabela do subitem 1.1 deste Termo de Referéncia sera
composto por 1 (um) colaborador da categoria profissional de técnico em contabilidade
acumulando a funcéo de supervisao;

6.1.4. Como parametro para o célculo do valor estimado, foi adotada a Convencédo Coletiva de
Trabalho - CCT firmada entre o Sindicato dos Profissionais da Contabilidade no Estado do Rio
Grande do Norte - SINDPROCONT/RN e o Sindicato das Empresas de Servicos Contabeis e das
Empresas de Assessoramento, Pericias, Informacdes e Pesquisas do Estado do Rio Grande do
Norte - SESCON/RN, com vigéncia até 01/06/2024 e registrada no MTE sob o codigo RN000408
12023.

6.1.4.1. Para o calculo do valor estimado do item 1 da tabela do subitem 1.1, foi adotado o
salario do profissional Contabilista Nivel Il previsto na Clausula Terceira da CCT - Reajuste
Salarial com valor de R$ 1.649,34 (mil, seiscentos e quarenta e nove reais e trinta e quatro
centavos);

6.1.4.2. Para o calculo do valor estimado do item 2 da tabela do subitem 1.1, foi adotado o
salario do profissional Contabilista Nivel Il previsto na Clausula Terceira da CCT - Reajuste
Salarial acrescido de 25%.

6.1.5. Na fase externa da licitacdo, os licitantes deverdo preencher planilha de custos e formacgéo
de precos conforme modelo anexo ao Edital;

6.1.5.1. Nao serd previsto o custo por reposicdo de profissional ausente na planilha do subitem
anterior;

6.1.6. Possibilidade de contratacdo eventual de até 18 (dezoito) pacotes de servigcos adicionais
mensais (item 3 da tabela do subitem 1.1 deste Termo de Referéncia);

6.1.7. O profissional devera utilizar vestimenta condizente com o ambiente de trabalho do TRE/RN
e devera portar cracha com foto.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato deverad ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias
de sua inexecucdo total ou parcial.
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7.2. Apés a assinatura do contrato, o Contratante poderd convocar o representante da empresa
Contratada para reunido inicial de apresentacao do plano de fiscalizacdo, que contera informacdes
acerca das obrigac¢des contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execugéo
do objeto, do plano complementar de execu¢do da Contratada, quando houver, do método de
aferico dos resultados e das sancdes aplicaveis, dentre outros.

7.3. O conjunto de atividades de gestédo e fiscalizacdo compete ao gestor do contrato e ao fiscal ou
equipe de fiscalizagdo, podendo ser nomeado fiscal técnico, administrativo, setorial e pelo publico
usuario.

7.4. Gestao da Execucéo do Contrato € a coordenacao das atividades relacionadas a fiscalizagéo
técnica, administrativa, setorial e pelo publico usuario, bem como dos atos preparatérios a instrucao
processual e ao encaminhamento da documentagcdo pertinente ao setor de contratos para
formalizacdo dos procedimentos quanto aos aspectos que envolvam a prorrogacao.

Preposto

7.5. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagéo dos
servi¢cos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucdo do objeto
contratado, em conformidade com o subitem 4.14 deste Termo de Referéncia.

7.6. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencéo do
preposto da empresa, hipotese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

7.7. As comunicacgdes entre Contratante e Contratada devem ser realizadas por escrito sempre que
0 ato exigir tal formalidade e se limita expressamente aos termos do contrato firmado e as
obrigacdes a serem cumpridas. Outras formas de comunicacdo serdo a emissao/recebimento de
oficios e de e-mails institucionais, vedada a comunicacao através de e-mails privados. Admite-se o
uso de comunicacao por aplicativo de mensagens instantaneas.

7.8. O Contratante podera convocar o preposto da empresa Contratada para adocdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

Fiscalizacao

7.9. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) ou equipe de
fiscalizacdo do contrato ou pelos respectivos substitutos.

Fiscalizacdo Técnica

7.10. Fiscalizacao Técnica é o acompanhamento do contrato com o objetivo de avaliar a execucao
do objeto nos moldes contratados e, se for o caso, aferir se a quantidade, qualidade, tempo e modo
da prestacdo dos servicos estdo compativeis com os indicadores de niveis minimos de
desempenho estipulados neste Termo de Referéncia, para efeito de pagamento conforme o
resultado, podendo ser auxiliado pelo publico usuario.

7.11. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execug¢do dos servigos, para que sejam
cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administragéo Contratante.
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7.12. A fiscalizag&o técnica do contrato deve avaliar constantemente por meio do Instrumento de
Medicdo de Resultado (IMR), conforme previsto no Anexo | deste Termo de Referéncia, para
afericdo da qualidade da prestagdo dos servigos, devendo haver o redimensionamento no
pagamento com base nos indicadores estabelecidos.

7.13. Durante a execuc¢éo do objeto, na fase do recebimento provisério, o fiscal técnico designado
devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracéao,

devendo intervir para requerer a contratada a correcdo das faltas, falhas e irregularidades
constatadas.

7.14. O fiscal técnico do contrato devera apresentar ao preposto da Contratada a avaliagdo da
execucao do objeto ou, se for 0 caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos
servigos realizada.

7.14.1. O preposto devera tomar ciéncia expressa da avaliacdo realizada.

7.15. A Contratada podera apresentar justificativa para a prestacao do servico com menor nivel de
conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade
da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

7.16. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servico em
relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis
previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sancdes a
Contratada de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

7.17. E vedada a atribuicio a Contratada da avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacéo
dos servicos por ela realizada.

7.18. O fiscal técnico poderd realizar a avaliagédo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da
prestacdo dos servigos.

7.19. A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade
pactuada, sem perda da qualidade na execugdo do servico, devera comunicar a autoridade
responsavel para que esta promova a adequacdao contratual a produtividade efetivamente realizada,
respeitando-se os limites de alteragcéo dos valores contratuais previstos na Lei n. 14.133/2021.

7.20. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes,
gestores e fiscais.

7.21. As disposicdes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIl da
Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacéo,
por for¢ca da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 98, de 2022.

7.22. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento todas as ocorréncias
relacionadas a execugéo do contrato, com a descricdo do que for necessério para a regularizacao
das faltas ou dos defeitos observados.

7.23. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico emitir4 notificagfes para a
correta execucao do contrato, determinando prazo para a correcao.
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7.24. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contrato, em tempo habil, a situacao que
demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessérias e saneadoras, se for o caso.

7.25. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas e/ou
horarios aprazados, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do
contrato.

7.26. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagao ou a prorrogacao contratual.

7.27. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do
contrato deverd apurar o resultado das avaliagdes da execucao do objeto e, se for o caso, a analise
do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consonancia com o0s
indicadores previstos no ato convocatério, que podera resultar no redimensionamento de valores a
serem pagos a Contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

Fiscalizacdo Administrativa

7.28. Fiscalizacao Administrativa € o acompanhamento do contrato no que tange aos aspectos
administrativos da execucdo dos servicos, quanto as obrigacdes previdenciarias, fiscais e
trabalhistas, bem como quanto as providéncias tempestivas nos casos de inadimplemento.

7.29. A fiscalizacdo administrativa do contrato verificara a manutencéo das condicdes de habilitacédo
da Contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formaliza¢éo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes,
caso necessario.

7.30. Caso ocorra descumprimento das obrigac6es contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuara tempestivamente na solucao do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome
as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

7.31. A fiscalizagdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-
se em consideracgdo falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas
eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

7.32. Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre
outras, as seguintes comprovagoes:

7.32.1. No caso de empresas regidas pela Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT):

7.32.1.1. No primeiro més da prestacdo dos servigos, a contratada devera apresentar a seguinte
documentagéo:

7.32.1.1.1. Relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcdo, horario do posto
de trabalho, niUmeros da carteira de identidade (RG) e da inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas
(CPF), com indicacao dos responsaveis técnicos pela execuc¢ao dos servi¢cos, quando for o caso;

7.32.1.1.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos
responsaveis técnicos pela execucdo dos servi¢cos, quando for o caso, devidamente assinada pela
Contratada;
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7.32.1.1.3. Exames médicos admissionais dos empregados da Contratada que prestardo os
servicos; e

7.32.1.2. Entrega até o dia trinta do més seguinte ao do inicio da prestacdo dos servicos ao setor
responsavel pela fiscalizacdo do contrato dos seguintes documentos, quando nado for possivel a
verificacdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (SICAF):

7.32.1.2.1. Certidao Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributérios Federais e & Divida Ativa
da Unido (CND);

7.32.1.2.2. Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e
7.32.1.2.3. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

7.32.1.3. Também deverd ser entregue até o dia trinta do més seguinte ao do inicio da prestacao
dos servigos ao setor responsavel pela fiscalizagao do contrato os seguintes documentos:

7.32.1.3.1. Auséncia de registro da Contratada no Cadastro Nacional de Condenacgtes Civeis por
Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica;

7.32.1.3.2. Auséncia de registro no Cadastro de Empresas Inidoneas e Suspensas - Ceis, mantido
pela Controladoria-Geral da Unido; e

7.32.1.3.3. Auséncia de registro no Cadastro Nacional de Empresas Punidas - Cnep, mantido pela
Controladoria-Geral da Uniéo.

7.32.1.4. Entrega, quando solicitado pelo Contratante, de quaisquer dos seguintes documentos:
7.32.1.4.1. Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério do Contratante;

7.32.1.4.2. Cépia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacao dos servigos, em
gue conste como tomador a parte Contratante;

7.32.1.4.3. Copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestacao dos
servi¢cos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depdsitos bancarios;

7.32.1.4.4. Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-
alimentacdo, entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei ou de Conven¢do ou Acordo
Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestacdo dos servicos e de qualquer
empregado; e

7.32.1.4.5. Comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que
forem exigidos por lei ou pelo contrato.

7.32.1.5. Entrega de cOpia da documentagdo abaixo relacionada, quando da extingdo ou rescisédo
do contrato, apés o ultimo més de prestacdo dos servi¢cos, no prazo definido no contrato:

7.32.1.5.1. Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servico,
devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

7.32.1.5.2. Guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes as
rescisfes contratuais;

7.32.1.5.3. Extratos dos depositos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada
empregado dispensado;
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7.32.1.5.4. Exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

7.32.2. Sempre que houver admissédo de novos empregados pela Contratada, os documentos
elencados no subitem 7.32.1.1 deverdo ser apresentados.

7.32.3. A Administrac@o devera analisar a documentacdo elencada no subitem 7.32.1.5. no prazo
de 30 (trinta) dias corridos apds o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta)
dias corridos, justificadamente.

7.32.4. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a Contratada devera
encaminhar termo de quitagdo anual das obriga¢des trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou
comprovar a adoc¢édo de providéncias voltadas a sua obtencéo, relativamente aos empregados
alocados, em dedicacéo exclusiva, na prestacdo de servicos contratados.

7.32.4.1. O termo de quitacdo anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo sindicato dos
empregados e obedecera ao disposto no art. 507-B, paragrafo Unico, da CLT;

7.32.4.2. Para fins de comprovacdo da adogéo das providéncias a que se refere o subitem 7.32.4,
sera aceito qualquer meio de prova, tais como: recibo de convocacédo, declaragcdo de negativa de
negociacao, ata de negociacédo, dentre outros.

7.32.4.3. Nao havera pagamento adicional pelo Contratante a Contratada em razdo do cumprimento
das obrigacfes previstas no subitem 7.32.4.

7.33. No caso de sociedades diversas, tais como as Organizacdes Sociais Civis de Interesse
Publico (Oscip’s) e as Organizagbes Sociais, serd exigida a comprovagdo de atendimento a
eventuais obrigacdes decorrentes da legislagdo que rege as respectivas organizacgoes.

7.34. Os documentos necesséarios & comprovacdo do cumprimento das obrigagbes sociais e
trabalhistas poderdo ser apresentados em original ou por qualquer processo de copia autenticada
por cartdrio competente ou por servidor da Contratante.

7.35. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuicdes previdenciarias, os
fiscais, gestores do contrato ou autoridade competente do Contratante deveréo oficiar & Receita
Federal do Brasil (RFB).

7.36. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS, os fiscais,
gestores do contrato ou autoridade competente do Contratante deverdo oficiar ao Ministério do
Trabalho.

7.37. O descumprimento das obriga¢gfes trabalhistas ou a ndo manutencdo das condi¢cdes de

habilitacdo pela Contratada podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais
sancgdes.

7.38. O Contratante podera conceder um prazo para que a Contratada regularize suas obrigacdes
trabalhistas ou suas condi¢cdes de habilitagdo, sob pena de rescisdo contratual, quando nao
identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de corrigir.

7.39. Caso nao seja apresentada a documentacao comprobatéria do cumprimento das obrigacdes
trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, o Contratante comunicara o fato a Contratada e
retera o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até que a situacao
seja regularizada.
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7.40. Nao havendo quitacdo das obrigagfes por parte da Contratada no prazo de 15 (quinze) dias
corridos, o Contratante podera efetuar o pagamento das obrigacdes diretamente aos empregados
da Contratada que tenham participado da execuc¢do dos servigos objeto do contrato.

7.40.1. O sindicato representante da categoria do trabalhador deverd ser notificado pelo
Contratante para acompanhar o pagamento das verbas mencionadas;

7.40.2. Tais pagamentos nao configuram vinculo empregaticio ou implicam a assuncédo de
responsabilidade por quaisquer obrigacdes dele decorrentes entre o Contratante e os empregados
da Contratada.

7.41. O contrato s6 sera considerado integralmente cumprido apdés a comprovacdo, pela
Contratada, do pagamento de todas as obrigagOes trabalhistas, sociais e previdenciarias e para
com o FGTS referentes a médo de obra alocada em sua execucdo, inclusive quanto as verbas
rescisorias.

7.42. A Contratada é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
resultantes da execucao do contrato.

7.43. A inadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais
nao transfere ao Contratante ou a Administragcao Publica a responsabilidade por seu pagamento.

7.44. A fiscalizacdo administrativa observara, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do Anexo
VIII-B da Instru¢cdo Normativa n° 5/2017 — SEGES/MPDG cuja incidéncia se admite por forca da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 98/2022.

7.45. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo
devera verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios concernentes aos salarios e as obrigacdes
trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que
sera encaminhado ao gestor do contrato.

Fiscalizacdo Setorial

7.46. Fiscalizacdo Setorial € 0 acompanhamento da execuc¢do do contrato nos aspectos técnicos e
/ou administrativos, quando a prestacdo dos servicos ocorrer concomitantemente em setores
distintos ou em unidades desconcentradas do Contratante.

7.46.1. Quando a contratacao exigir fiscalizacdo setorial, o TRE/RN designara representantes
nesses locais para atuarem como fiscais setoriais.

8. OBRIGACOES DO CONTRATANTE

8.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagfes assumidas pela Contratada, de acordo com o
contrato e seus anexos.

8.2. Receber os servi¢os no prazo e condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

8.3. Prestar aos empregados da Contratada todas as informacgcdes e esclarecimentos que
eventualmente venham a ser solicitados.
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8.4. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execucédo dos servicos, fixando prazo para a sua correcéo.

8.5. Notificar a Contratada, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas nos
servicos executados, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte,
as suas expensas.

8.6. Acompanhar e fiscalizar a execuc¢ao do contrato e o cumprimento das obrigacbes assumidas
pela Contratada.

8.7. Comunicar a Contratada para emissao de Nota Fiscal no que se refere a parcela incontroversa
da execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a
execucdo do objeto, quanto & dimenséo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n°
14.133, de 2021.

8.8. Efetuar o pagamento & Contratada do valor correspondente a execucdo dos servi¢os, no prazo,
forma e condi¢Bes estabelecidos no presente Termo de Referéncia e no Contrato.

8.8.1. Efetuar as retengdes tributérias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da Contratada,
no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo Xl da Instrucdo Normativa n® 05/2017 —
SEGES/MPDG.

8.9. Aplicar a Contratada as sanc¢@es previstas na lei e neste Termo de Referéncia.

8.10. Cientificar as instancias juridicas do TRE/RN para ado¢do das medidas cabiveis quando do
descumprimento de obrigag6es pela Contratada.

8.11. Explicitamente emitir decisédo sobre todas as solicitagdes e reclamacdes relacionadas a
execucdo dos servicos, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execucao do ajuste.

8.11.1. A Administracdo Contratante tera o prazo de até 30 (trinta) dias corridos, a contar da data do
protocolo do requerimento para decidir, admitida a prorrogacao motivada, por igual periodo.

8.12. Responder eventuais pedidos de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos
pela Contratada no prazo méaximo de 30 (trinta) dias corridos.

8.13. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para
apuracado de descumprimento de clausulas contratuais.

8.14. Fornecer por escrito as informacdes necessarias para o desenvolvimento dos servigcos objeto
da contratacao.

8.15. Realizar avaliagcbes periddicas da qualidade dos servicos, apds seu recebimento.

8.16. Arquivar, entre outros documentos, orgcamentos, termos de recebimento provisério e definitivo,
contratos e aditamentos, relatérios de inspecdes técnicas apds o recebimento do servico e
notificagbes expedidas.

8.17. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagdes,
apresentem condicbes adequadas ao cumprimento, pela Contratada, das normas de seguranca e
salde no trabalho, quando o servi¢o for executado em suas dependéncias, ou em local por ela
designado.
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8.18. N&o responder por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com terceiros, ainda
que vinculados a execucao do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

8.19. Previamente a expedicéo da ordem de servico (ver subitem 5.2), verificar pendéncias, liberar
areas e/ou adotar providéncias cabiveis para a regularidade do inicio da sua execucao.

8.20. Em caso de necessidade, solicitar eventuais adequacfes de horarios e escalas de execucéao
dos servicos para melhor atender a necessidade do TRE/RN.

8.20.1. Nao permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras, exceto em caso de
comprovada necessidade de servico, formalmente justificada pelo Contratante e desde que
observado o limite da legislagdo trabalhista, observando-se, inclusive, a possibilidade de eventual
compensacao de horarios.

8.21. Nao praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:

8.21.1. Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se
somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratagcdo
previr o atendimento direto;

8.21.2. Direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar na empresa Contratada;

8.21.3. Promover ou aceitar o desvio de fun¢gbes dos trabalhadores da Contratada, mediante a
utilizacdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratacdo e em relagcéo
a funcéo especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

8.21.4. Considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do Contratante,
especialmente para efeito de concessao de diarias e passagens.

8.22. Fiscalizar mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obrigacdes trabalhistas,
previdenciarias e para com o FGTS, especialmente:

8.22.1. A concesséao de férias remuneradas e o pagamento do respectivo adicional, bem como de
auxilio-transporte, auxilio-alimentacdo e auxilio-saude, quando for devido;

8.22.2. O recolhimento das contribuicdes previdenciarias e do FGTS dos empregados que
efetivamente participem da execuc¢do dos servicos contratados, a fim de verificar qualquer
irregularidade;

8.22.3. O pagamento de obrigacdes trabalhistas e previdenciarias dos empregados dispensados até
a data da extin¢do do contrato.

8.23. Analisar os termos de rescisdo dos contratos de trabalho do pessoal empregado na prestacao
dos servicos no prazo de até 30 (trinta) dias corridos, prorrogavel por igual periodo, apés a extingéo
ou rescisao do contrato.

9. OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Termo de Referéncia e de
seus anexos e do Contrato, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas
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decorrentes da boa e perfeita execucéo dos servi¢os, observando, ainda, as obrigacdes dispostas
neste tépico.

9.2. Implantar os postos de trabalho mencionados na tabela do subitem 1.1 deste Termo de
Referéncia, referentes aos respectivos servicos que serdo executados, no prazo a ser definido em
Ordem de Servico expedida pelo fiscal ou equipe de fiscalizagéo do contrato, conforme subitem 5.2
deste Termo de Referéncia.

9.3. Manter preposto aceito pelo Contratante para representé-la na execucéo do contrato.

9.3.1. A indicagdo ou a manutencdo do preposto da Contratada poderi ser recusada pelo
Contratante, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o
exercicio da atividade.

9.4. Atender as determinages regulares emitidas pelo fiscal ou equipe de fiscalizagdo do contrato
ou autoridade superior do Contratante.

9.5. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das disposi¢cdes contidas neste
Termo de Referéncia e no Contrato, com habilitacdo e conhecimentos adequados, fornecendo os
insumos eventualmente demandados, cuja quantidade, qualidade e especificacdo técnica deverao
atender as recomendag¢des de mercado e da legislacdo de regéncia.

9.5.1. Recrutar em seu nome e sob sua inteira responsabilidade os empregados necessarios a
perfeita execucao dos servicos contratados.

9.6. Manter vinculo empregaticio formal e expresso com 0s seus empregados, sendo responsavel
pelo pagamento de salarios e todas as demais vantagens, recolhimento de todos os encargos
sociais e trabalhistas, além de seguros e indenizagfes, taxas e tributos pertinentes, bem como por
quaisquer acidentes ou mal subito de que possam ser vitimas, quando em servico, consoante
expresso na legislacao trabalhista.

9.6.1. Efetuar o pagamento dos salarios aos seus profissionais até, no maximo, o 5° dia util do més
subsequente ao da prestacdo dos servicos, bem como recolher no prazo legal os respectivos
encargos sociais.

9.7. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal ou equipe de fiscalizagdo do contrato, 0s servigos nos quais se verificarem
vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucéo ou dos materiais empregados.

9.8. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucédo do objeto, de acordo com o
Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano
causado ao Contratante ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o
acompanhamento da execucédo contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos
sofridos.

9.9. Efetuar comunicacao ao Contratante, assim que tiver ciéncia da impossibilidade de realizacéo
dos servicos no prazo estabelecido, para adogdo de acdes de contingéncia cabiveis.

9.10. Nao contratar, durante a vigéncia do Contrato, cénjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do Contratante ou do fiscal ou
gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n°® 14.133, de 2021.

9.11. Apresentar no primeiro més da prestacdo dos servicos a documentacado elencada no subitem
7.32.1.1. deste Termo de Referéncia.
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9.12. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a Contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do
contrato, até o dia 30 (trinta) do més seguinte ao da prestacdo dos servigos, 0s seguintes
documentos:

9.12.1. Prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

9.12.2. Certidao conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;
9.12.3. Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e

9.12.4. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

9.13. Também devera ser entregue até o dia 30 (trinta) trinta do més seguinte ao do inicio da
prestacdo dos servicos ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato os seguintes
documentos:

9.13.1. Auséncia de registro da Contratada no Cadastro Nacional de Condenacbes Civeis por
Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica;

9.13.2. Auséncia de registro no Cadastro de Empresas Iniddneas e Suspensas, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido; e

9.13.3. Auséncia de registro no Cadastro Nacional de Empresas Punidas, mantido pela
Controladoria-Geral da Uniéo.

9.14. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convengéo,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as
obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagéo
especifica, cuja inadimpléncia néo transfere a responsabilidade ao Contratante.

9.15. Comunicar ao fiscal ou equipe de fiscalizagdo do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro)
horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.

9.16. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pelo Contratante, garantindo-lhes o
acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execucao
dos servigos.

9.17. Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens
de terceiros.

9.18. Promover a guarda e vigilancia dos materiais e tudo o que for necessario a execugcédo dos
servicos, durante a vigéncia do Contrato.

9.19. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacédo pertinente, cumprindo
as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas
melhores condicdes de seguranca, higiene e disciplina naquilo que Ihe for cabivel.

9.20. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovacao, quaisquer
mudancas nos métodos executivos que fujam as especificacdes deste Termo de Referéncia, da
proposta comercial ou instrumento congénere.

9.21. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho de menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho de
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.
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9.22. Manter durante toda a vigéncia do Contrato, em compatibilidade com as obriga¢gbes
assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitacdo na licitacao.

9.23. Cumprir, durante todo o periodo de execugédo do Contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas em normas especificas, conforme art. 116 da Lei n® 14.133/2021.

9.24. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e
qualquer assunto de interesse do Contratante ou de terceiros de que tomar conhecimento em razéo
da execucao do objeto do Contrato, devendo orientar os seus empregados nesse sentido.

9.24.1. A Contratada devera observar, no que couber, as diretrizes, normas e procedimentos
estabelecidos na Resolucédo n° 20/2019-TRE/RN que trata da Politica de Seguranca da Informacéao
(PSI), disponivel no link: https://www.tre-rn.jus.br/legislacao/legislacao-compilada/resolucoes-do-tre-
rn/resolucoes-porano/2019/tre-rn-resolucao-n-o-20-de-11-de-setembro-de-2019.

9.24.2. A Contratada devera assinar o termo de compromisso de manutencdo de sigilo, anexo ao
Contrato.

9.25. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementéa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para
o atendimento do objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art.
124, 11, d, da Lei n® 14.133, de 2021.

9.26. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranga do Contratante.

9.27. Manter os empregados nos horarios predeterminados pelo Contratante.
9.28. Apresentar os empregados devidamente identificados por meio de cracha.

9.29. Apresentar ao Contratante, no inicio da execucdo dos servicos e sempre que houver
substituicdo, a relacdo nominal dos empregados que adentraréo no local de prestacéo dos servicos.

9.30. Observar os preceitos da legislacdo sobre a jornada de trabalho, conforme a categoria
profissional.

9.31. Atender as solicitacbes do Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados, no
prazo fixado pelo fiscal ou equipe de fiscalizagdo do contrato, nos casos em que ficar constatado
descumprimento das obrigacdes relativas a execucdo dos servicos, conforme descrito nas
especificagdes do objeto.

9.32. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas do Contratante.

9.32.1. A Contratada devera ter conhecimento e adotar as praticas de prevencdo e combate ao
assédio definidas pelo TRE/RN;

9.32.2. A Contratada deverd ter conhecimento das préaticas de sustentabilidade adotadas no
Plano de Logistica Sustentavel do Contratante, no que for pertinente a execucdo do objeto
contratado, conforme orientacdes a serem repassadas a Contratada pelo fiscal ou pelo gestor
do contrato durante a execucao contratual.
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9.33. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a
nao executarem atividades ndo abrangidas pelo Contrato, devendo a Contratada relatar ao
Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcéo.

9.34. Instruir 0s seus empregados, quanto a prevencéo de incéndios nas areas do Contratante.

9.35. Providenciar, em caso de greve ou paralisacdo no sistema de transporte coletivo urbano
f/interurbano, bem assim nas ocasides em que se requeira a prestacao de servigos extraordinrios,
o transporte dos empregados ao servigo e o retorno as suas residéncias, sem qualquer énus para o
Contratante.

9.36. Adotar as providéncias e precaucdes necessarias a fim de que ndo venham a ser danificadas
as redes hidrossanitarias, elétricas e de comunicacao do Contratante.

9.37. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, a execugéo do contrato.

9.38. Obter junto aos 6rgdos competentes, conforme o caso, as licencas necessdarias e demais
documentos e autorizagBes exigiveis, na forma da legislacdo aplicavel.

9.39. Responder, civil e penalmente, por quaisquer danos materiais ou pessoais ocasionados, ao
Contratante e/ou a terceiros, por seus empregados, dolosa ou culposamente, nos locais de trabalho.

9.40. A Contratada autorizara a Administracdo Contratante, no momento da assinatura do contrato,
a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas
diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuicbes previdenciarias e do FGTS, quando
ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacdes, até o momento da
regularizacdo, sem prejuizo das san¢des cabiveis.

9.40.1. Quando nao for possivel a realizagdo desses pagamentos pela propria Administragcdo
Contratante (ex.: por falta da documentacdo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes
dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a
Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e
das demais verbas trabalhistas, bem como das contribui¢cdes sociais e FGTS decorrentes.

9.40.2. A Contratada devera fazer a abertura de Conta Vinculada até no maximo 10 (dez) dias
corridos a contar do recebimento da copia do Contrato assinado.

Obrigacdes pertinentes a LGPD

9.41. As partes deverdo cumprir a Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos
0s dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo, a
partir da apresentacdo da proposta no procedimento de contratacdo, independentemente de
declaracéo ou de aceitagdo expressa.

9.42. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu
acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

9.43. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipoteses permitidas
em Lei.
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9.44. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever da Contratada
elimina-los, com excecado das hipdteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver
necessidade de guarda de documentacao para fins de comprovacdo do cumprimento de obrigacdes
legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigacoes.

9.45. E dever da Contratada orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

9.46. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento das disposi¢des exigidas
na LGPD, devendo a Contratada atender prontamente eventuais pedidos de comprovacéao
formulados.

9.46.1. A Contratada devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente,
quaisquer informacgdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a
eventual descarte realizado.

9.47. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com
registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data,
horario e registro da finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso de eventuais omissdes,
desvios ou abusos.

9.47.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de
garantir a reutilizacéo desses dados pelo Contratante nas hipéteses previstas na LGPD.

9.48. O contrato estd sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides
técnicas ou recomendacoes, editadas na forma da LGPD.

9.49. Os Contratos e Convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a
autoridade nacional.

10. CONTA-DEPOSITO VINCULADA

10.1. Para tratamento do risco de descumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e
com FGTS por parte da Contratada, as regras acerca da Conta-Depdsito Vinculada a que se refere
0 Anexo XlII da Instru¢cdo Normativa n° 05/2017 — SEGES/MPDG, aplicavel por forca do art. 1° da
Instrucdo Normativa n°® 98/2022 — SEGES/ME, sao as estabelecidas neste Termo de Referéncia.

10.2. A Contratada devera fazer a abertura da Conta Vinculada até no maximo de 10 (dez) dias
corridos a contar do recebimento da copia do Contrato assinado.

10.3. Em caso de cobranca de tarifa ou encargos bancarios para operacionalizacdo da conta-
deposito, 0s recursos atinentes a essas despesas serdo debitados dos valores depositados.

10.4. A Contratada autorizara o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 13°
salario e rescisdo contratual dos trabalhadores alocados a execugdo do contrato, bem como de
suas repercussdes trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, que serdo depositados pelo
Contratante em conta-depésito vinculada especifica, em nome do prestador dos servigos,
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blogueada para movimentag¢édo, e que somente serdo liberados para o pagamento direto dessas
verbas aos trabalhadores, nas condi¢cbes estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da Instrugcéo
Normativa n° 05/2017 — SEGES/MPDG.

10.5. O montante dos depdsitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo XlI da Instrucao
Normativa n° 05/2017 — SEGES/MPDG sera igual ao somatdrio dos valores das provisdes a seguir
discriminadas, incidentes sobre a remuneracdo, cuja movimentagcdo dependera de autorizacdo do
Contratante e sera feita exclusivamente para o pagamento das respectivas obrigacdes:

10.5.1. 13° (décimo terceiro) salario;

10.5.2. Férias e um ter¢o constitucional de férias;

10.5.3. Multa sobre 0 FGTS e contribui¢do social para as rescisfes sem justa causa; e
10.5.4. Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salario.

10.5.5. Os percentuais de provisionamento e a forma de célculo serdo aqueles indicados no Anexo
Xll da Instru¢do Normativa n° 05/2017 — SEGES/MPDG.

10.6. O saldo da conta-depdsito serd remunerado pelo indice de corre¢cdo da poupanca pro rata die,
conforme definido em Termo de Cooperagdo Técnica firmado entre o TRE/RN e instituicdo
financeira. Eventual alteracdo da forma de correcdo implicara a revisdo do Termo de Cooperacédo
Técnica.

10.7. Os valores referentes as provisdes mencionadas neste Termo de Referéncia que sejam
retidos por meio da conta-depésito deixardao de compor o valor mensal a ser pago diretamente a
empresa que vier a prestar 0s servicos.

10.8. A Contratada podera solicitar a autorizacdo do Contratante para utilizar os valores da conta-
depdsito para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos subitens anteriores ou de
eventuais indenizacdes trabalhistas aos empregados, decorrentes de situagdes ocorridas durante a
vigéncia do contrato.

10.8.1. Na situacdo do subitem anterior, a Contratada devera apresentar os documentos
comprobatdrios da ocorréncia das obrigacbes trabalhistas e seus respectivos prazos de
vencimento. Somente ap6s a confirmagdo da ocorréncia da situacdo pela Administracdo
Contratante, sera expedida a autorizagcdo para a movimentacdo dos recursos creditados na conta-
depdsito vinculada, que sera encaminhada a Instituicdo Financeira no prazo maximo de 5 (cinco)
dias Uteis, a contar da data da apresentacdo dos documentos comprobatérios pela Contratada;

10.8.2. A autorizacdo de movimentacao devera especificar que se destina exclusivamente para o
pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual indenizacdo trabalhista aos trabalhadores
favorecidos.

10.9. A Contratada devera apresentar ao Contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis,
contados da movimentagdo, o comprovante das transferéncias bancarias realizadas para a quitacao
das obrigagOes trabalhistas.

10.10. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depdsito serd liberado a
respectiva titular no momento do encerramento do contrato, na presenca do sindicato da categoria
correspondente aos servicos contratados, quando couber, e apés a comprovacao da quitacdo de
todos os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao servigo contratado, conforme item 15
do Anexo XllI da Instrucdo Normativa n° 05/2017 — SEGES/MPDG.
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11. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

11.1. A avaliacdo da execucao do objeto utilizara o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR),
conforme previsto no Anexo | deste Termo de Referéncia para afericdo da qualidade da prestagdo
dos servicos.

11.2. Seré indicada a retencao ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,
sem prejuizo das sancdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

11.2.1. N&o produzir os resultados acordados;

11.2.2. Deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas;

11.2.3. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servi¢o, ou
utilizi-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada, ou

11.2.4. Incorrer em qualquer das falhas indicadas no Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR),
conforme previsto no Anexo | deste Termo de Referéncia.

11.3. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliagdo da prestacéo dos servigos.

11.4. A afericao da execucdao contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:
11.4.1. Execucdo da metodologia correta na prestacdo dos servicos;

11.4.2. Grau de atenc¢do na execucao do servigo (exemplo: evitar conversa com pessoas alheias ao
servico);

11.4.3. Cordialidade no trato com os magistrados, servidores, estagiarios e colaboradores em geral;
11.4.4. Zelo pelos equipamentos, materiais e utensilios diversos do Contratante e de terceiros;
11.4.5. Assiduidade e observancia do horario correto para prestagdo dos servigos.

11.5. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de até 10 (dez) dias corridos, pelo
fiscal ou fiscais técnico e administrativo, mediante termo detalhado, quando verificado o
cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

11.5.1. O prazo da disposicao do subitem anterior sera contado do recebimento de comunicacao de
cobranca oriunda da Contratada com a comprovacao da prestacdo dos servi¢cos a que se refere a
parcela a ser paga.

11.6. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de
vista técnico e administrativo.

11.7. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal:

11.7.1. O fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliacfes da execucao do objeto
e, se for 0 caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacao dos servi¢os realizados em
consonancia com os indicadores previstos no ato convocatério, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a Contratada, registrando em relatério a ser
encaminhado ao gestor do contrato;
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11.7.2. O fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizagdo dos dispéndios concernentes aos
salarios e as obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros,
emitindo relatério que sera encaminhado ao gestor do contrato.

11.8. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado
ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

11.9. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execucado ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a Ultima e/ou
Unica medicao de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a
ser apontadas no recebimento provisorio.

11.9.1. A fiscalizacdo nao efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicao de servicos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisério,
inclusive quanto as obrigacdes de cunho trabalhistas e previdenciarias.

11.10. Os servigcos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagédo
das penalidades cabiveis.

11.11. Quando a fiscalizacao for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter
0 registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execu¢do do contrato, em relacao a
fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

11.12. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias corridos, contados do
recebimento provisério, pelo gestor do contrato, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do
servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo aos seguintes
procedimentos:

11.12.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelo fiscal ou fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pela
Contratada, com mencao ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes;

11.12.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacao apresentada pela fiscalizacao
e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as
clausulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas correcoes;

11.12.3. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados,
com base nos relatérios e documentacfes apresentadas;

11.12.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacéo; e

11.12.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor competente para a formalizagdo dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacao e gestao.

11.13. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensédo, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a
Contratada para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execucdo do
objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.
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11.14. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucao, pela Contratada, de
inconsisténcias verificadas na execucdo dos servi¢os, no instrumento de cobranca ou no envio de
documentacéo de cunho trabalhista ou previdenciaria.

11.15. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e
pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do
contrato.

Liquidacao

11.16. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de 10 (dez)
dias uteis para fins de liquidacdo, na forma deste Termo de Referéncia, prorrogaveis por igual
periodo, nos termos do art. 7°, 83° da Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

11.17. O prazo de que trata o subitem anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogacéo, nos casos de contratacGes decorrentes de despesas cujos valores
nao ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.

11.18. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

11.18.1. o prazo de validade;

11.18.2. a data da emisséo;

11.18.3. os dados do contrato e do 6rgao contratante;

11.18.4. o periodo respectivo de execuc¢do do contrato;

11.18.5. o valor a pagar; e

11.18.6. eventual destaque do valor de retenc¢es tributarias cabiveis.

11.19. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liguidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que a Contratada providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apés a comprovagdo da regularizacao da situagdo, sem 6nus
ao Contratante.

11.20. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagédo
mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

11.20.1. A Contratada também devera estar regular perante o Cadastro Nacional de Condenacdes
Civeis por Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica bem como no
Cadastro de Empresas Inidbneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas
Punidas (CNEP), ambos mantidos pela Controladoria-Geral da Unido.

11.21. A Administracdo Contratante deverd realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a
manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que
impeca a participacdo em licitagdo, no ambito do Contratante, proibicdo de contratar com o Poder
Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.
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11.22. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da Contratada, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua
situacéo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério do Contratante.

11.23. Nao havendo regularizagcdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante
deverd comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da Contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
gue sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

11.24. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a Contratada ampla
defesa.

11.25. Havendo a efetiva execugéo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
gue se decida pela rescisdo do contrato, caso a Contratada ndo regularize sua situa¢éo junto ao
SICAF.

Prazo de pagamento

11.26. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 10 (dez) dias Uteis, contados da
finalizacdo da liquidacdo da despesa, nos termos da Instrugcdo Normativa SEGES/ME n° 77, de
2022. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacgao financeira
devida pelo Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela é
calculada mediante a aplicacédo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efe,vo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga;

| = indice de compensac&o financeira = 0,00016438, assim apurado:

| = (TX), sendo: | = [(6 / 100)]/365 com | = 0,00016438 e TX = 6% (percentual da taxa anual)

11.27. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata
o inciso Il do art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021, deverao ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias
Uteis, contados da liquidagdo da despesa, nos termos do art. 7°, § 2° da Instrugdo Normativa
SEGES n° 77, de 4 de novembro de 2022.

Forma de pagamento

11.28. O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pela Contratada.

11.29. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.
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11.30. Quando do pagamento, serd efetuada a retencao tributaria prevista na legislacéo aplicavel.

11.31. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo
retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagédo
vigente. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n°® 123, de 2006, ndo sofrera a retengdo tributdria quanto aos impostos e
contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Cessao de crédito

11.32. E admitida a cesséo fiduciaria de direitos crediticios com instituic&o financeira, nos termos e
de acordo com os procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de julho
de 2020, e conforme as regras deste Termo de Referéncia.

11.33. As cess0es de crédito ndo fiduciarias depender&o de prévia aprovagdo do Contratante.

11.34. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as
condi¢cbes de habilitacdo por parte da Contratada (cedente), a celebragcdo da cesséo de crédito e a
realizacdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista
do cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e
contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou
incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n°® 8.429, de
1992, tudo nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

11.35. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente
(Contratada) pela execugao do objeto contratual, restando absolutamente inc6lumes todas as
defesas e excecbes ao pagamento e todas as demais cldusulas exorbitantes ao direito comum
aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos,
incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva
comprovacdo do fato gerador, quando for o caso, e 0 desconto de multas, glosas e prejuizos
causados a Administragéo.

11.36. A cessao de crédito ndo afetara a execucdo do objeto contratado, que continuard sob a
integral responsabilidade da Contratada.

12. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

12.1. A futura Contratada sera selecionada por meio da realizacdo de procedimento de licitacdo, na
modalidade pregéo, sob a forma eletrénica, com adocao do critério de julgamento pelo menor valor
global por lote.

Exigéncias de habilitagdo juridica
12.2. Para fins de habilitagdo juridica, devera a licitante comprovar 0s seguintes requisitos:
12.2.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei,

tenha validade para fins de identificagcdo em todo o territério nacional;
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12.2.2. Empreséario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

12.2.3. Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor
Individual — CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/lempresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

12.2.4. Sociedade empreséria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada — EIRELI: inscricdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial
da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

12.2.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede,
conforme Instru¢cdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de mar¢o de 2020;

12.2.6. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

12.2.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo
da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro
Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbacédo no Registro onde tem sede a matriz;

12.3. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da
consolidacéo respectiva.

12.4. A licitante deverd comprovar a inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no
Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso.

12.5. A licitante deverd comprovar a regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil
(RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles
relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°® 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

12.6. A licitante devera comprovar a regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico
(FGTS).

12.7. A licitante deverd comprovar a inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos
termos do Titulo VII-A da Consolidacéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452,
de 1° de maio de 1943.

12.8. A licitante também deverd estar regular perante o Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis
por Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica bem como no Cadastro
de Empresas Inidéneas e Suspensas e no Cadastro de Nacional de Empresas Punidas, ambos
mantidos pela Controladoria-Geral da Uniéo.

Exigéncias de qualificacdo econémico-financeira
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12.9. A licitante devera apresentar certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor
do domicilio ou sede da licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua
participacdo na licitagéo (art. 5°, inciso Il, alinea “c”, da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 116, de
2021), ou de sociedade simples.

12.10. A licitante devera apresentar certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede
da licitante — Lei n® 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso II).

12.11. A licitante devera apresentar o balango patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio
e demais demonstra¢cdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:

12.11.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores
al(um);

12.11.2. Capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante — Passivo Circulante) de, no
minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor estimado da
contratacéo;

12.11.3. Patrimonio Liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagao;

12.11.4. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de
abertura.

12.11.5. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa
juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

12.12. A licitante devera apresentar declaracdo da licitante, acompanhada da relacdo de
compromissos assumidos, de que um doze avos dos contratos firmados com a Administracdo
Publica e/ou com a iniciativa privada vigentes na data apresentacdo da proposta ndo € superior ao
patriménio liquido da licitante, observados os seguintes requisitos:

12.12.1. A declaracédo deve ser acompanhada da Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE),
relativa ao Ultimo exercicio social; e

12.12.2. Caso a diferenga entre a declaragéo e a receita bruta discriminada na Demonstracdo do
Resultado do Exercicio (DRE) apresentada seja superior a 10% (dez por cento), para mais ou para
menos, a licitante devera apresentar justificativas.

12.13. Caso solicitado, o atendimento dos indices econdmicos previstos neste tépico devera ser
atestado mediante declaracdo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada
pela licitante.

Exigéncias de qualificacao técnica

12.14. A licitante devera comprovar aptidao para execucao de servigco de complexidade equivalente
ou superior com o objeto desta contratagcdo, por meio da apresentacdo de certiddes ou atestados,
por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

12.15. Para fins da comprovacédo de que trata o subitem anterior, as certiddes ou atestados deverédo
dizer respeito a contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

12.15.1. Devera haver a comprovacdo da experiéncia minima de 03 (trés) anos na prestacdo dos
servigos, sendo aceito o somatério de atestados de periodos diferentes, com periodos
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concomitantes sendo computados uma Unica vez, ndo havendo obrigatoriedade de os anos de
experiéncia serem ininterruptos;

12.15.2. Comprovacao de aptiddo para desempenho de atividade em quantidades compativeis com
0 objeto desta licitacdo, demonstrando que a licitante gerencia ou gerenciou servicos terceirizados
com o nimero de postos equivalentes ao da contrata¢éo em tela.

12.16. Sera admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo do servico, a apresentacao
e 0 somatdrio de diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante, pois essa
situacdo equivale, para fins de comprovacdo de capacidade técnico-operacional, a uma Unica
contratacéo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 5
/2017, aplicavel por forga da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 98/2022.

12.17. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz ou da filial
da empresa licitante.

12.18. Caso solicitado, a licitante disponibilizara todas as informagfes necessarias a comprovacao
da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pelo pregoeiro, cépia do contrato
gue deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foram prestados os
servigos, entre outros documentos.

12.19. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras
gquando acompanhados de traducédo para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da
entidade emissora.

12.20. A apresentacdo de certidfes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de
consoércio do qual a licitante tenha feito parte sera admitido, desde que atendidos os requisitos do
art. 67, 88 10 e 11, da Lei n® 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

13. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

13.1. O custo estimado total da contratacdo encontra-se anexo ao edital do certame licitatorio.

14. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
14.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado que:
14.1.1. Der causa a inexecucdao parcial do contrato;

14.1.2. Der causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

14.1.3. Der causa a inexecucao total do contrato;

14.1.4. Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

14.1.5. Apresentar documentacéo falsa ou prestar declaracéo falsa durante a execucao do contrato;

14.1.6. Praticar ato fraudulento na execuc¢éo do contrato;
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14.1.7. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
14.1.8. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

14.2. Serdo aplicadas a Contratada que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes
sancgoes:

14.2.1. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucao parcial do contrato, sempre que
nao se justificar a imposi¢cdo de penalidade mais grave;

14.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos subitens
14.1.2, 14.1.3 e 14.1.4 deste Termo de Referéncia, sempre que ndo se justificar a imposicdo de
penalidade mais grave;

14.2.3. Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nos subitens 14.1.5, 14.1.6, 14.1.7 e 14.1.8, bem como nos subitens 14.1.2, 14.1.3 e
14.1.4 deste Termo de Referéncia, que justifiquem a imposicéo de penalidade mais grave;

14.2.4. Multa:

14.2.4.1. 0,5% (cinco décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na
execucao dos servicos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apos o décimo quinto dia e a
critério da Administracdo Contratante, no caso de execu¢do com atraso, podera ocorrer a nao-
aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hip6tese, inexecucdo total da obrigacdo
assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca,;

14.2.4.2. 0,5% (cinco décimos por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em
caso de atraso na execucdo do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem anterior, ou de
inexecucao parcial da obrigagdo assumida;

14.2.4.3. 0,5% (cinco décimos por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em
caso de inexecucdo total da obrigacdo assumida;

14.2.4.4. 0,5% (cinco décimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso injustificado na
apresentacdo da garantia (seja para refor¢co ou por ocasido de prorrogacao), observado o maximo
de 5% (cinco por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias corridos autorizard a
Administracdo CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;

14.2.4.5. 0,5% a 4,0% sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das
tabelas seguintes:

GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,5% sobre o valor mensal do contrato
2 1,0% sobre o valor mensal do contrato
3 2,0% sobre o valor mensal do contrato
4 3,0% sobre o valor mensal do contrato
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5 4,0% sobre o valor mensal do contrato

Tabela 1: grau da infragdo e percentual a ser aplicado.

Infracdo Descricao GRAU

1 Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar dano 05
fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais (aplicacdo de
multa por ocorréncia).

2 Suspender ou interromper, salvo motivo justificado, os 05
servigos contratuais (aplicacdo de multa por ocorréncia).

3 Manter funcionario sem qualificagdo para executar o0s 04
servicos contratados (aplicacéo de multa por funcionario/dia).

4 Recusar-se a executar os servicos determinados pela 04
fiscalizacéo.

5 Retirar funcionario do servico durante o expediente, sem a 03
anuéncia prévia do Contratante, sem a devida substituicdo.

6 N&o registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a 02
pontualidade de seu pessoal.

7 Deixar de cumprir determinacdo formal ou instrucéo 02
complementar de Orgéo fiscalizador.

8 Deixar de encaminhar, quando exigido, documentacéo 01
necesséria para o Contratante efetuar o pagamento pelos
servicos prestados.

9 N&o substituir empregado que se conduza de modo 02
inconveniente ou ndo atenda as necessidades do servico
(aplicagcao de multa por funcionario/dia).

10 02
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Deixar de cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus
Anexos ndo previstos nesta tabela de multas, apés
reincidéncia formalmente notificada pelo Contratante.

11 Substituir o preposto sem notificar o Contratante. 01

12 Deixar de cumprir as determinacdes contidas na Resolucéo 05
n® 20/2019 — TRE/RN que trata da Politica de Seguranca da
Informacéo (PSI).

Tabela 2: condutas e grau de infragdo correspondente.

14.3. A aplicacdo das sancfes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipétese
alguma, a obrigacéo de reparacéo integral do dano causado ao Contratante.

14.4. Todas as sancgbes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a de multa.

14.4.1. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do Contratado no prazo de 15 (quinze)
dias Uteis, contado da data de sua intimacao.

14.4.2. Se a multa aplicada e as indenizacbes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante a Contratada, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

N

14.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, a contar da data do recebimento
da comunicacédo enviada pela autoridade competente.

14.5. A aplicagdo das sancbes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o
contraditorio e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto no caput e
paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e
contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

14.6. Na aplicacao das san¢des serdo considerados:
14.6.1. A natureza e a gravidade da infracdo cometida;
14.6.2. As peculiaridades do caso concreto;

14.6.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;
14.6.4. Os danos que dela provierem para o Contratante;

14.6.5. A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacBes dos Orgdos de controle.

14.7. Os atos previstos como infragcdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis
de licitagBes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos
na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.
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14.8. A personalidade juridica da Contratada podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
Termo de Referéncia ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das
sancdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com
poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacao
de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, 0
contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

14.9. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacédo
da sancao, informar e manter atualizados os dados relativos as sanc¢des por ela aplicadas, para fins
de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro
Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

14.10. As sancbes de impedimento de licitar e contratar e declaracao de inidoneidade para licitar ou
contratar séo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

14.11. Os débitos da Contratada para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizacfes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes do contrato ou de outros
contratos administrativos que a Contratada possua com o Contratante, na forma da Instrugcéo
Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

15. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

15.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no orcamento ordinario do TRE/RN.

15.2. A dotacéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada ap6s aprovagéo da
Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horéario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

GILDASIO SALES DA SILVA

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 11/03/2024 as 10:37:02.
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ERNESTO LECA PINTO

Membro da comissdo de contratagdo

b
&f Assinou eletronicamente em 11/03/2024 as 10:27:24.
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Lista de Anexos

Atencdo: Apenas arquivos nos formatos ".pdf", ".txt", ".jpg", ".jpeg", ".gif" e ".png" enumerados abaixo sdo anexados
diretamente a este documento.

® Anexo | - IMR - Tecnicos de Contabilidade.pdf (66.41 KB)
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ANEXO | - indice de Medigao de Resultados (IMR)

1. Orientagoes Gerais

1.1. O preco a ser estabelecido em contrato para a realizagdo dos servicos objeto deste
Termo de Referéncia se refere a execugdo com a maxima qualidade. Portanto, a execugao
que atinja os objetivos dos servicos contratados sem a maxima qualidade importara
pagamento proporcional ao realizado, seguindo os critérios descritos neste anexo.

1.2. Os pagamentos a Contratada serao proporcionais ao atendimento das metas fixadas no
instrumento correspondente. Assim, as adequacgdes nos pagamentos estardo limitadas a
uma faixa especifica de tolerancia, abaixo da qual a Contratada sujeitar-se-a as sangdes
legais, devidamente apuradas em processos administrativos préoprios.

1.3. Tais ajustes visam a assegurar ao Contratante e a Contratada o recebimento dos
servicos, mesmo diante de eventuais falhas em sua execugdo, com a dedugao prevista
neste instrumento.

1.4. Terminado o més de prestacao dos servigos, o representante do Contratante
apresentara a Contratada até o dia 5 (cinco) do més seguinte um Relatério de Servigos
Verificados e Qualidade Percebida, que contera, no minimo:

1.4.1. numero do processo administrativo de contratagdo que deu origem ao contrato;

1.4.2. nimero do contrato;

1.4.3. sintese do objeto;

1.4.4. relacao de falhas, se houver;

1.4.5. fator de falhas dos servicos, se for 0 caso; e

1.4.6. percentual da qualidade dos servigos.

1.5. Nas primeiras ocorréncias, o nao atendimento das metas estabelecidas pelo TRE-RN
podera ser objeto apenas de notificagao.

1.6. A empresa Contratada podera apresentar justificativa para a prestagao do servigo com
menor nivel de conformidade, que s6 sera aceita caso comprovada a excepcionalidade da
ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis ou previsiveis, mas de
consequéncias incalculaveis.

2. Relagao de Falhas Diarias

2.1. Os servicos objeto do Termo de Referéncia serdo constantemente avaliados pelos
fiscais do contrato, que assinalarao as ocorréncias na “Relacdo de Falhas”, conforme
modelo abaixo:

2.1.1. Relagao de falhas a ser utilizada para a contratacdo de servicos continuados de
apoio administrativo para realizacdo de atividades e analise de documentos/processos na
area contabil



SERVICO:

MES/ANO DA VERIFICAGAO: /

Falha tipo 1

2.1.1.1. Falha na execucao da metodologia correta na prestagédo dos servigos (servicos mal
executados ou de forma incompleta; servicos executados fora do padrdo definido nas
normas contabeis; falta de habilidade no manejo dos sistemas administrativos do TRE/RN e
do SIASG/SIAFI, mesmo apods treinamento a ser ministrado pelos servidores do
Contratante; etc.).

| — Finalidade: garantir eficiéncia na execugao dos servigos;

Il — Meta a cumprir: observancia da rotina e da metodologia da prestagao dos servicos;

Il — Instrumento de medicao: preenchimento da tabela seguinte e/ou reclamacao formal dos
servidores envolvidos;

IV — Forma de acompanhamento: relatério emitido pela fiscalizagdo do contrato e/ou
preenchimento da tabela a seguir;

V — Periodicidade: 1 registro para cada atividade mal executada;
V| — Tolerancia: 2 ocorréncias/més;

V — Peso a ser aplicado apds a tolerancia: 8. Caso haja prejuizo a Contratante, o peso
aplicado sera 10.

Data da ocorréncia Descricdo sintética

Quantidade de falhas

Falha tipo 2

21.1.2. Falta de cordialidade do profissional no trato com os magistrados, servidores,
estagiarios e colaboradores em geral.

| — Finalidade: garantir a relacdo de cordialidade do profissional com os magistrados,
servidores, estagiarios e colaboradores;

Il — Meta a cumprir: manter um bom ambiente de trabalho;



Il — Instrumento de medig¢ao: reclamacao formal dos magistrados, servidores, estagiarios e
colaboradores além das observagdes pessoais do(s) fiscal(is) e/ou preenchimento da tabela
a sequir;

IV — Forma de acompanhamento: apuragcdo pela fiscalizagdo do contrato e/ou
preenchimento da tabela a seguir;

V — Periodicidade: 1 registro de ocorréncia por profissional/dia;
VI — Tolerancia: 1 ocorréncia por profissional/més;

V — Peso a ser aplicado apoés a tolerancia: 6.

Data da ocorréncia Descricdo sintética

Quantidade de falhas

Falha tipo 3

2.1.1.3. Falta de zelo com os equipamentos, materiais e estrutura fisica do TRE/RN.
| — Finalidade: garantir a conservagao do patriménio do TRE/RN;

Il — Meta a cumprir: preservacao da vida util do patriménio do TRE/RN;

Il — Instrumento de medicdo: reclamacédo formal dos servidores, observacdes pessoais
do(s) fiscal(is) e/ou preenchimento da tabela a seguir;

IV — Forma de acompanhamento: apuragdo pela fiscalizagdo do contrato e/ou
preenchimento da tabela a seguir;

V — Periodicidade: 1 registro para cada ocorréncia;

VI — Tolerancia: 2 ocorréncias/més. Se a falha causar prejuizo patrimonial a Contratada, ndo
havera tolerancia;

V — Peso a ser aplicado apods a tolerancia: 8. Se houver prejuizo a Contratante (exemplo:
quebra de equipamento), o peso a ser aplicado sera 10 e a tolerancia ndo sera observada.

Data da ocorréncia Descricao sintética




Quantidade de falhas

Falha tipo 4

2.1.1.4. Falta de assiduidade e inobservancia do horario correto para prestagdao dos
Servigos.

| — Finalidade: garantir celeridade na execuc¢ao dos servicos;
Il — Meta a cumprir: observancia da rotina na prestacao dos servicgos;
[Il — Instrumento de medicao: registro do ponto dos profissionais;

IV — Forma de acompanhamento: apuragdo pela fiscalizagdo do contrato e/ou
preenchimento da tabela a seguir;

V — Periodicidade: 1 registro para cada auséncia do profissional e atrasos nao
compensados;

VI — Tolerancia: 2 ocorréncias por profissional/més.

V — Peso a ser aplicado apoés a tolerancia: 8.

Data da ocorréncia Descricao sintética

Quantidade de falhas

2.2. Instrugdes para o preenchimento do formulario de relagéo de falhas diarias:

2.2.1. Diante da ocorréncia de falhas na execucdo dos servicos, o gestor ou fiscal
preenchera, no campo devido do formulario relagao de falhas diarias, a data da ocorréncia e
a descricao sintética do fato ocorrido.

2.2.2. Durante todo o periodo/més de execucgao dos servicos, as falhas identificadas serao
inseridas no formulario de relacdo de falhas diarias. Ao final do periodo de execugao dos
servicos, todas as ocorréncias (por tipo de falha) serao somadas na linha “quantidade de
falhas”.

3. Tabela de falhas e feitos remuneratorios

3.1. Diante dos dados constantes no formulario relacao de falhas, o Contratante promovera
o registro do total de cada tipo de falha na tabela de falhas e feitos remuneratérios (abaixo)



de modo a auferir o percentual de aceitagcao dos servigos, que devera ser aplicado ao preco
contratual.

Tipo de Falha 1 2 3 4 Fator de Aceitacao

Total de ocorréncias

Tolerancia de falhas 2 1 2 2

Excesso de falhas

Peso 8ou 10 6 8ou10 8

Numero corrigido

3.2. Instrucbes para aplicagdo da tabela de falhas e efeitos remuneratérios:

3.2.1. Proceder-se-a ao registro do total de cada um dos tipos de falhas na linha “total de
ocorréncias”. A seguir, descontar-se-a o quantitativo de tolerdncias de falhas
previstas/admitidas, obtendo-se o valor referente ao excesso de falhas (por tipo de falha).
3.2.2. Posteriormente, o numero correspondente ao excesso de falhas sera multiplicado
pelo peso da falha indicado em cada coluna, obtendo-se, assim, o niumero corrigido por tipo
de falha. Os numeros atribuidos como peso foram estabelecidos com base em falhas de
nivel baixo (6), nivel médio (8) e nivel alto (10).

3.3.3. Ao final, sera somada toda a linha com os numeros corrigidos, obtendo-se um
numero final chamado de “fator de aceitagao”.

3.3.3.1. Nao serédo considerados valores negativos, que deverédo ser langados na tabela
com valor 0 (zero).

4. Percentual da qualidade dos servigos

4.1. A Contratada fara jus ao percentual do valor pactuado equivalente a cada uma das
quatro faixas, conforme o fator de aceitagcao calculado de acordo com as seguintes faixas:

4.1.1. Faixa 1 — Fator de Aceitagdo = 0 (aceitacéo total dos servigcos): 100% de avaliagéo
dos servigos;

4.1.2. Faixa 2 — Fator de Aceitacao de 01 a 25: 98% de avaliagdo dos servicos;
4.1.3. Faixa 3 — Fator de Aceitacao de 26 a 50: 95% de avaliagao dos servicos;

4.1.4. Faixa 4 — Fator de Aceitacao de 51 a 75: 93% de avaliacdo dos servicos;



4.1.5. Faixa 5 — Fator de Aceitacdo de 76 a 100: 90% de avaliacao dos servigos e
penalizacdo conforme o contrato.



