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Plano Estratégico de Comunicagdo

Governang¢a das Contratagoes

A Assessoria de Comunicagao Social e Cerimonial (ASCOM) do Tribu-
nal Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte estabelece a seguir os
fundamentos do Plano Estratégico de Comunicacdo da drea de
Contratagdes visando, entre outros aspectos, a divulgacdo das regras
estabelecidas pela Nova Lei de Licitacdes e Contratos (Lei n°
14133/2021), com enfoque especial para as contratagdes no ambito do
Judiciario Eleitoral.

O Conselho Nacional de Justica (CNJ), por meio do art. 32 da
Resolucdo n° 347/2020 (Politica de Governanga das Contratacdes
Publicas), estabelece que compete aos o6rgaos do Poder Judicidrio
elaborar o Plano Estratégico de Comunicacdo, sempre que possivel
com recursos de visual law que tornem a linguagem dos documentos
produzidos mais clara, usual e acessivel.

Na mesma esteira, o Tribunal Superior Eleitoral editou a Resolu¢do n°
23.702/2022, que trata da Politica de Governanca das Contratacdes
na Justica Eleitoral, a qual prevé, em seu art. 22, que os Tribunais
Eleitorais devem elaborar Plano Estratégico de Comunicacdo da drea
de contratacdes, observado o Plano de Comunicacdo Institucional,
para divulgacao e alinhamento das diretrizes estabelecidas na referida

Resolucdo, com objetivos idénticos aos estabelecidos na norma do CNJ.

Objetivo do Plano Estratégico de
Comunicacéo

O objetivo deste Plano Estratégico de Comunicacdo € fixar os procedi-
mentos e acdes a serem desenvolvidos no TRE-RN para a eficaz divul-

gacao da Politica de Governanca das ContratacBes e das mudancas
ocorridas na esfera das contratacdes publicas a partir da edicdo da Lei
14133/2021.

O regramento do Conselho Nacional de Justica estabelece, em seu
art. 32, que o Plano Estratégico de ComunicacBes da area de
Contratacdes visa aos seguintes objetivos:

| ) Identificacdo de acBes necessdrias e efetivas para o
atingimento dos resultados pretendidos por meio de processos
empaticos de diagnostico com os destinatarios da informacdo;

’_ID Promocdo do engajamento de todos os atores envolvi-
dos nos fluxos de contratacdes, com promogao do conhecimento e da
transformacdo cultural que fomente a adocao de contratacdes
sustentaveis;

Ill) Interacdo colaborativa entre os diversos setores do
oérgao para alinhamento e compartilhamento do conhecimento; e

IV) Acessibilidade as informacées.

De forma mais especifica, intenta este instrumento fazer chegar aos
diversos atores envolvidos nas contrataces publicas do Tribunal, de
forma didatica e simples, as novas praticas direcionadas a aquisicdo
de bens e servicos necessarios ao desenvolvimento das atividades
desta Justica Especializada, tencionando também otimizar a comuni-
cacdo das acOes relativas a implantacao da Politica de Governanca
das Contratac8es da Justica Eleitoral, cumprindo assim o regramento
do Egrégio Tribunal Superior Eleitoral.

Diretrizes do Plano Estratégico de
Comunicacéo

O formato da comunicacdo aqui proposta sera norteado pelos
seguintes fundamentos:




Priorizacdo de linguagem simples e objetiva;
Criacdo de identidade visual,

Veiculacdo de conteudo na Intranet do TRE-RN e no site
institucional;

Aplicacdo de linguagem textual, imagética e audiovisual em
pecas de natureza jornalistica e publicitaria;

Predominancia, no ambiente web, de veiculagbes em video;

Segmentacao de campanhas/acbes de acordo com as
novas regras de contratagdes;

Disseminacdo de informacdes relacionadas a sustentabili-
dade das contratacdes;

Afericdo de resultados por meio de formuldrios eletrénicos
simplificados.

Temas

Os principais temas a serem divulgados, sem prejuizo da insercdo de

outros assuntos disciplinados pela Resolucdo-CNJ n° 347/2020 e
Resolucdo-TSE n° 23.702/2022, serao:

>

Macroprocesso  de  Contratacbes  (Planejamento  da
Contratacdo, Selecao do Fornecedor e Gestao e Fiscalizacdo
de Contrato);

Gestdo de Riscos das Contratacdes;

Objetivos, Indicadores e Metas para as Contratacdes;

Plano de Logistica Sustentdvel e Contratacdes Sustentaveis;
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>

Plano de Contratacdes Anual;
Plano Anual de Capacitacdo;
Etica nas Contratac&es;
Politica de Integridade; e

Gestdo por Competéncias.

PUblico-alvo

A divulgacdo dos assuntos estard voltada ao seguinte publico-alvo:

>

Membros do Comité de Governanca de Orgamento e
Contratacdes;

Unidades demandantes de contratacdes;

Ordenadores de despesas, pregoeiros, agentes de
contratacdo e equipe de apoio, gestores e fiscais de contra-
to; e

Todo agente publico que atue direta ou indiretamente nas
atividades do Macroprocesso de Contratacdes.

Periodo

Dada a magnitude do assunto e as determinacdes previstas nos
normativos especificados anteriormente, tem-se que o Plano Estartégi-

co de Comunicacdo voltado a drea de contratacdes terd cardter
permanente, porém com previsdao de elaboracdo de plano de acdo

anual.

Midias e produtos

Serdo utilizados os seguintes formatos de comunicacao:




> Matérias jornalisticas e publicitarias textuais, com ilustracoes
sobretudo de natureza infografica;

> Cartazes;
> Cartilhas;

> Videos institucionais.

Avaliacéo de Resultados

Em cumprimento ao art. 32, |, da Resolugdo n° 347/2020, que prevé a
identificacdo de acBes necessdrias e efetivas para o atingimento dos
resultados pretendidos por meio de processos empaticos de
diagndstico com os destinatarios da informacdo, serdo realizados:

| ) Levantamento de necessidades de informacdo dos
gestores e colaboradores acerca da Politica de Governanca das
Contratacdes, por meio de formuldrio Google, elaborado pela drea

técnica da SAOF (Secretaria de Administracdo, Orcamento e Financas);

I-])F’esquisa de satisfacdo a ser realizada pela ASCOM
(Assessoria de Comunicacdo e Cerimonial) ao fim de cada ano para
mensurar o alcance dos objetivos estabelecidos no Plano Estratégico
de Comunicacao.

Produtos

> Noticias
Videos institucionais
Entrevistas com gestores

Informativos institucionais
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> Cartazes

> Banners
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Canais

Internet (Sites e Redes Sociais)
Intranet (Portal corporativo)
E-mail institucional

TV (veiculos parceiros)




Identidade visual

Proposta visual

MODELO PARA PUBLICACAO EM INSTAGRAM
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MODELO DE BANNER PARA E-MAIL
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PROPOSTA DE CAPA PARA PUBLICACOES
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