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IV. Discussao da Pauta

NO

Descrigao/Decisao

Responsavel

01

Comunicado DG n.° 26/2019 - Sobre a elaboracdo dos Planos de
Acéo
Objetivando o atendimento do Comunicado DG n.° 26/2019, apéds
deliberagao, ficou definido que os portfdlios de iniciativas estratégicas
das coordenadorias, para o ano de 2020, devem ser elaborados até
04.11.2019, para validagao no CETIC de 11.11. O prazo final dado
pelo comunicado foi 11 de novembro.

Todos os
participantes

02

PDTIC 2020
Apos deliberacdo sobre as datas, foi definido que a elaboracéo e
aprovacao do PDTIC e seus anexos, para o ano de 2020, deve ser
apreciado no CETIC de 11.11.2019.

Todos os
participantes

03

Plano de Contratagdes para 2020
Reforco na necessidade de apresentacdo dos estudos preliminares
das contratagdes de servigo previstas para iniciar em 2020, até o més
de novembro/2019. A versdo 1.0 do Plano de Contratagbes consta
como anexo 1 desta ata.
Ainda foi apresentada uma nova versao do Plano de Contratactes
(versao 5.0), apds ajustes no orgcamento da Unidade, o qual consta
como anexo 2 desta ata.

Marcos Maia

04

Medicao dos indicadores do PETIC e PEJERN
Foram apresentados os indicadores do PETIC, sendo realizado o
acompanhamento do indicador 8 no momento da reuniao.
A partir do acompanhamento semestral do indicador 8, foi verificada a
necessidade da COSIS revisar os processos relacionados a
desenvolvimento de software para inserir atividades especificas que
garantam maior seguranga para os sistemas utilizados, de forma a
preservar o ambiente tecnoldgico, assim como prevenir possiveis
incidentes de seguranca com os dados desses sistemas ou com a
infraestrutura utilizada. Diante deste demanda, o coordenador, Osmar
Fernandes, alertou para a necessidade de capacitacdo técnica na
area de seguranga da informacao para os servidores que atuam na
area de desenvolvimento de software, tendo sido registrada, entéo, a
necessidade de inclusdo no Plano de Capacitagdo da STIC para o
ano de 2020.
A medigéo dos indicadores encontra-se no Anexo 03 desta ata.
Apés foram apresentados os indicadores do PEJERN, tendo surgido
como pendéncia a medicao do IA 34, pela STIC, e 0 IA37, pela CPSI.

Todos os
participantes

05

Apresentacdo do Plano de Acdo da Eleigdes 2020
Foi apresentado pela COTEL, Tyronne Dantas, alguns dos modulos
referentes ao Plano de Eleigbes - TIC e Zonas, referente as Eleigbes
2020. Foram apresentados os modulos de estatisticas de projecdes
de locais de votagdo e secdes eleitorais, o cronograma de atividades
e o0 de auxiliares de eleigdes.

Tyronne
Dantas

Pigina 2 de 3




TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO

V. Pendéncias Identificadas

NO
Pendéncias

Responsavel Data limite

Elaboragdo dos Portfolios de Iniciativas
01 Estratégicas para o ano de 2020

Todos os
coordenadores e 04.11.2019
GAPSTIC

Elaboragao do PDTIC (Texto e anexos)
02

Todos os
coordenadores e 11.11.2019
GAPSTIC

VI. Fechamento da Ata

Data Nome do relator

Assinatura

10.10.2019 [Dina Marcia Vasconelos Maranhao da Camara

DINA MARCIA DE VASCONCELOS
MARANHAO DA CAMARA:20024230
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Anexo 1 - Ata n. 31 - Reunido CETIC 31/2019

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE
PLANO DE CONTRATACOES DE SOLUCOES DE Tl - ANO 2020

ANEXO Ill

VERSAO 1.0
PRAZO DE ENTREGA
% UNIDADE TERMO DE CLASSIFICACAO DO ESTIMATIVA VINCULO COM O i
ITEM OBJETO DA CONTRATACAO DEMANDANTE BREVE JUSTIFICATIVA DOD PR:EI'I:I.:RI(\):ES REFERENCIA OU OBJETO FONTE DE RECURSO VER(S:; 1.0 PETIC / PEJERN UNIDADE TECNICA OBSERVACAO
PROJETO BASICO
tivos em uso no Tribunal dependem do
- a aquisicao de servidor del do na versdo 11g. O SGB Meméria
£ 18 fuisica0 e servidor o E, atualmente fora 100 -  Despesa Seco de B ervidor
S 5 L - e rantia. Tendo em vista se os planejando a| Novembro/2019 Janeiro/2020 Fevereiro/2020 Investimento Corrente e Pessoa 0,00 PETIC 2 TERE o
corporativo, juntamente com uma . N . N Sistemsa Licen
e e . ~ S para 12c e do servico p tro servidor em Ativo L
licenga do sistema operacional RedHat. Comunicagao . N N . AN I Total:
garan disponibilizado pela SRI. Este equipamento saird de garantia ainda em|
2020, o que justifica a presente aquisigao.
Servico de sustentagdo de software, '?:ccr:(cexfzgiaa (:iea ﬁ\?g::r?;iﬁ:aaongeé:l:zse gfnsf:n?;égf) ch;;il;in;s”dsgir?fat)rramzzzsotagafci’mdsesjpe’:féir C;i . 100 . Despesa PETIC 2 Secédo de Desenvolvimento Meméria de Célculo: -
2 referente ao Contrato n.2 01/2019 ' Informacéo e demandas do TRE-RN, contemplando servicos de manuten éo' testes e suporte de - - : Custeio Corrente e  Pessoal 625.344,00 PETIC 9 de Sistemas/CS/STIC - HST em 2020 (atualizacéo de 5%): R$ 62,04 x 1,05 = R$ 65,14
: e, ) ' P < G0, P Ativo PETIC 12 - Ano de 2020: 12 meses x 800 HST/més x R$ 65,14 = R$ 625.344
omunicagéo sistemas.
oo pf‘:a fq;ﬁﬁ'ﬂ;a‘? ?;;:‘;szl - Publicagdes Eletrénicas com ferrame 100 - Despesa|
3 @ e reramenta - =cnologia da ucbes simplificadas, incluindo o| Outubro/2019 Novembro/2020 Dezembro/2020 Investimento Corrente e Pessoal 0,00 PETIC 2
plication Developme para geragao nformacao e . - P N
o " -~ L larios eletrénicos Ativo
répida de sistemas Web Comuni )
Sjgﬁgr?t:aérs con;reatagz;%fcti‘ne’aizwlgo edr: .?:ccr:ifzniaa (:iea Garantir a continuidade na prestacéo do servigo de sustentencéo de software, a fim Novembro/2020 a 100 - Despesa PETIC 2 Coordenadoria de
4 entac . ! 9gie de atender as demandas do TRE-RN, contemplando servigos de manutengao, testes| Outubro/2020 . Fevereiro/2021 Custeio Corrente e Pessoal 0,00 PETIC 9 y Obs: o Contrato n.2 01/2019 ird expirar em julho/2021
continuidade ao servico prestado pelo Informacéo e . Janeiro/2021 . Sistemas/STIC
A e suporte de sistemas. Ativo PETIC 12
Contrato n.2 01/2019 Comunicagéo
Contratagdo visando continuidade do objeto do contrato n? 008/2015 - Aditivo n2 01
. . " Secretaria de Garantir a continuidade do fornecimento da infraestrutura de comunicagéo de dados (vigéncia: 10.12.2017 a 10.06.2020) - BSB TIC Solugdes (Protocolo PAE 1991/2017).
Servigo de comunicagao de dados entre N N . P - N N R . 100 - Despesa «
P ; . Tecnologia da adequada as atividades judiciais, administrativas e eleitorais, visando adequar as| . . . . Segéo de Redes e
5 |os prédios da Justica Eleitoral/RN - - . . . N - o Realizado em 2019 Realizado 2019 Realizado 2019 Custeio Corrente e Pessoal 91.683,00 OE9 - . X _ =
K L Informacéo e necessidades cartorérias para efetivar o atendimento ao usuério com eficiéncia e| L Infraestrutura/CIT/STIC Meméria de célculo para 2020: [ R$ 7.192,00 x 5,333 meses = R$ 38.355,00 (reducdo de
Capital - 2 circuitos de 100 Mbps) [ S Ativo P "
Comunicagéo efetividade. 3 para 2 enlaces + acréscimo de 5% em relacdo ao 12 semestre de 2019)] + [R$
8.000,00 x 6,666 = R$ 53.328,00] = R$ 91.683,00
Contratacdo visando continuidade do objeto do Contrato n? 009/2015 - Aditivo n? 01
Servico de comunicacéo de dados entre| Secretaria de Garantir a continuidade do fornecimento da infraestrutura de comunicagéo de dados (vigéncia: 10.12.2017 a 10.06.2020) - Interjato (Protocolo PAE 1991/2017).
P : R N N . P - N N R . 100 - Despesa «
6 |os prédios da Justica Eleitoral/RN - Tecnologia da adequada as atividades judiciais, administrativas e eleitorais, visando adequar as| Realizado em 2019| Realizado 2019 Realizado 2019 Custeio Corrente e Pessoal 1.562.011,00 OEQ Segéo de Redes e
Interior - 66 circuitos (sendo 21 de 5, Informacéo e necessidades cartorérias para efetivar o atendimento ao usuério com eficiéncia ¢| Ativo . : . Infraestrutura/CIT/STIC Meméria de célculo para 2020: [ R$ 126.660,45 x 5,333 meses = R$ 675.480,00 (previsto
43 de 10 e 2 de 20 Mbps) Comunicagéo efetividade. reajuste de 5% em relagédo ao 12 semestre de 2019)] + [ R$ 132.993,00 x 6,666 meses =
R$ 886.531,33] = R$ 1.562.011,33
Contratacdo visando continuidade do objeto do Contrato n? 003/2015 - Aditivo n? 02
Secretaria de Viabilizar e prover a comunicacdo em banda larga e de alta velocidade, (vigéncia: 28.10.2017 a 27.04.2020) - Intelig Telecomunicagdes LTDA (Protocolo PAE|
Servico de acesso a /nternet - Principal Tecnologia da considerando a quantidade de usuéarios do TRE/RN e as crescentes demandas de| 100 - Despesa| Secao de Redes 1992/2017), prevendo aumento de velocidade para 1Gbps, de maneira a suprir a
7 |(link dedicado de 100Mbps) - instalado| gle servicos on-/ine (como VPN, webmail, processo administrativo eletrénico), bem|Realizado em 2019 Realizado 2019 Realizado 2019 Custeio Corrente e Pessoal 153.360,00 OE 9 < necessidade em caso de falha do link principal
informacéo e S . D . . Infraestrutura/CIT/STIC
na sede para atender toda a JE/RN Comunicacdo como melhorar o desempenho de atividades j& existentes (como revis&o eleitoral e| Ativo
¢ justica eleitoral itinerante). Memoéria de célculo para 2020: R$ 6.340,07 x 4 meses (previsto reajuste de 5%) + R$
16.000,00 x 8 meses = R$ 153.360,28
. P i . Viabilizar e prover a comunicagdo em banda larga e de alta velocidade, - . ° oA
Servigo A dg acesso  a {nl’ernet Secretan‘a de considerando a quantidade de usurios do TRE/RN e as crescentes demandas de 100 R Despesa . Continuidade do servico prestado pelo Contrato n? 26/2016 (vigéncia: 12/7/2016 a
Redundéancia  (/ink  dedicado de Tecnologia da . . . . ; A . . . . Secédo de Redes e 12/01/2019) CINTE Telecom (Protocolo PAE 3287/2015).
8 . - servigos on-/ine (como VPN, webmail, processo administrativo eletrénico), bem|Realizado em 2018| Realizado em 2019 Realizado em 2019 Custeio Corrente e Pessoal 66.000,00| PETIC 2 N i
100Mbps) - instalado na sede para Informacéo e s o o . N Infraestrutura/CIT/STIC Planejamento: PAE n? 12.601/2018
s como melhorar o desempenho de atividades j& existentes (como revis&o eleitoral e Ativo L X . _
atender toda a JE/RN Comunicacao P . e Memédria de calculo: R$ 5.500,00 x 12 meses = R$ 66.000,00
justica eleitoral itinerante).
Manutencio do servico de acesso 3 Garantir a continuidade do servico de suporte técnico para uso do sistema ALEPH 100 - Despesa| Secio de Publicacies Continuidade ao servico prestado pelo contrato n? 18/2017 - EXLBR a partir de 11.07.2019
9 a0 0 ¢ N Secretaria Judiciaria |500, solugdo utilizada pelos tribunais eleitorais para o gerenciamento da rede de|Realizado em 2019| Realizado em 2019 Realizado em 2019 Custeio Corrente e Pessoal 3.665,00 PETIC 2 6ao de < Meméria de Caélculo: [ (R$ 578,65 x 6 meses) + (10/30 més (10 dias) = R$ 3.664,78]
rede de bibliotecas da Justica Eleitoral . ) N . Eletrénicas/CS/STIC R’ |
bibliotecas da Justiga Eleitoral Ativo Planejamento: PAE n® 1481/2019
E:ﬁ:id% dza:anﬂign ggnslgusli?\?ieo Zz Garantir a continuidade do servigo de suporte técnico para uso do sistema ALEPH 100 - Despesa Secio de Publicacies Estudo para dar continuidade ao servico prestado pelo contrato n? 18/2017 - EXLBR a
10 <0 nee 0 Secretaria Judiciaria |500, solucdo utilizada pelos tribunais eleitorais para o gerenciamento da rede de| Fevereiro/2020 Margco a Abril/2020 Maio/2020 Custeio Corrente e Pessoal 3.497,00 PETIC 2 6ao de < partir de 11.07.2020
acesso a rede de bibliotecas da Justica P N N N Eletronicas/CS/STIC - s X A ey
3 . . bibliotecas da Justiga Eleitoral Ativo Memédria de Célculo: [ (R$ 613,36 x 5 meses) + (21/30 més (21 dias) = R$ 3.496,15]
Eleitoral a partir de julho/2020
de- deste Regienal, bem come| 100 -
1 tivos{ambas-com £ ereire/2019 Marco-aJulhe/2019 Age 019 st e e OE9
Ative
+ i e P e = G o Eaere) - | .
2 o L e 2019 Marco-afuthe/2019 Age 019 1 timent offente e P i i Wﬂn P estn
Ative c 366-666;
o 2 de Héenics & 200 - —— P . i L . N . el s s . o
13 [Estudeparaaqe \ de forma & or des S0 ) 00 b0 - o Pocson! o.00| cE9 crraner 1g|5ecio-deRedese Valer estimade para e e — e
o e - P o i - o ’ B - T - N i ’ ) - h aestrut =HHS 150-000;00
Ative
00 - Bespesy) - - .
14 P & de ) e N 019 Reatizad BN O 1o - rrente & P 1 ) %&?ﬁ;:—s&éﬂﬁ&e mi—?@é a0 euste me de R$ 27-000;00: 12 x
Estabilizador IKVA - 20 un. x R$ 220,00 = R$ 4.400,00
D externo - 10 un. X R$ 250,00 = R¢
D SSD 240GB - 80 un. X R$ 230,00 = R$ 18.400,00
D SSD 480GB - 20 un. X R$ 540,00 = R$ 10.800,00
Hub Usb 3.0 4 Portas Usb Alta Veloc 2: Oti 50 da formatagdo das midias utilizadas|
nas UEs - 02 un. x R$ 160,00 = R$ 320,00 "LE)
mpressor olorida A3 - 02 un. x R$ 18.000,00 = R$ 36.000,00 (demanda da Ej
Centro de 3, conforme e-mail do ¢ ZE - PAE 10068/2018)
de tecnologia da mpressora multifuncional jato de tinta - 5 un. x R$ 1.000,00 = R$ 5.000,00
e comunicagao| mpressora multifuncional laser mono - 20 10 un. x R$ 1.500,00 = R$ 30.000,00
crocomputador, modem de| arantir a infre ura tecnolégica as ativida 100 - Despesa Secdo de Supor 15.000,00
15 unicagdo, impressora, monitor de| dministrativas e torais, tanto da | como das Zor Abril/2019 maio a junho/2019 julho/2019 Investimento Corrente e Pessoal| 295.757,00 OE 9 ;’rr\cpnz=:)1~/)< Mesa Digitalizadora un. x R$ 5.000,00 = R$ 5.000,00 (PAE 10.068/2018 - Ascom)
notebook, sw para a Comunicacéo renovando o parqu Ativo e Microcomputador ti uso geral) - 30 un. x R$ 3.000,00 = R$ 90.000,00
e melho parque| Homunicacs Microcomputador t desenvolvimento) - 4 un. x R$ 8.000,00 = R$ 32.000,00
computacional do Tribunal Microcomputador iM i5-02 un. X R$ 8.000,00 = R$ 16.000,00
Monitor 23" - 150 60 un. x R$ 340,00 = R$ 51.000,00 R$ 20.400,00
\ - 30 un. x R$ 500,00 = R$ 15.000,00
20 10 un. x R$ 4.000,00 = R$ 80.000,00 40.000,00
ico - 10 un. x R$ 540,00 = R$ 5.400,00
multimidia - 5 un. x R$ 2.000,00 = 10.000,00
elefone voip - 50 30 un. x R$ 400,00 = R$ 20.000,00 12.000,00
am - 20 10 un. x R$ 150,00 = R$ 3.000,00 1.500,00
Total: R$ 434.820,00
Contratacdo de servicos de suporte as ‘?:ccr:zf:riiaa lilea Garantir a continuidade na prestacéo do suporte técnico para as Zonas da Capital 100 ; Despesa Secdo de Atendimento Contrato TRE-RN N¢ 71/2018.
16 |equipes de gestdo de infraestrutura Informagéo o Zonas do Interior e Secretariz < P P Pital| pealizado em 2017|  Realizado em 2017 Realizado em 2017 Custeio Corrente e Pessoal 727.090,00]| OE9 Re?noto/CIT/STIC
tecnoldgica da JE/RN < : Ativo Meméria de Célculo: 1.200 USTs x 12 meses x R$ 50,49216 = R$ 727.090,00

Comunicagéo




Anexo 1 - Ata n. 31 - Reunido CETIC 31/2019

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE
PLANO DE CONTRATAGOES DE SOLUCOES DE Tl - ANO 2020

ANEXO 1ll

VERSAO 1.0
PRAZO DE ENTREGA
ITEM OBJETO DA CONTRATAGAO et BREVE JUSTIFICATIVA ESTUDOS TERMODE | CLASSIFICAGAO DO | ponre b mecuRso | VERSAO 1o | VINCULO COMO UNIDADE TECNICA OBSERVAGAO
DEMANDANTE DOD PRELIMINARES REFERENCIA OU OBJETO (R$) : PETIC / PEJERN
PROJETO BASICO
100 Despesa Memoéria de Calculo:
17 Aquisicao de licencas de Software para Asplan Custeio Corrente- e Pesf)soal 10.977,00 Secdo de Atendimento Office Professional 2019: R$ 2.159,00
atendimento as demandas da ASPLAN P Investimento Ativo ) ! Remoto/CIT/STIC Creative Cloud for teams All Apps multiple: R$ 4.500,00
v Total: R$ 10.977,00 (3 x R$ 2.159,00 = R$ 6.477,00 + 1 x R$ 4.500,00)
Serv de d i to web £ e e = ot para edicde e manutencde de videos| 106 - Bespesa)
f grafice  para  edicde e i i ; inf o Realizad Realizad. B | PEJERN-8 & &
18 rencso do i : deo| B ento aeurfes—‘a ,ee«fefwmﬁéereduiﬁesgas@eseeﬁq 2018 2018 2018 Cusk > e 67-006,00] PEJERN-O Elotrd A, ek dor PAE 10504/2018
19 bril a M Ju to 0,00 er st >: 03 un. x R$ 410.000,00 = R$ 1.230.000,00
20 0.00 Secdo de Atendimento
< . Remoto/CIT/STIC $5.000,00
Vers&o 1.0
MANUTENCAO GERAL - CUSTEIO 3.310.627,00
MANUTENCAO GERAL - PERMANENTE 295.757,00
TOTAL - MANUTENGAO GERAL 3.606.384,00
AGAO ESTRATEGICA - CUSTEIO 0,00
ACAO ESTRATEGICA - PERMANENTE 0,00
TOTAL GERAL| 3.606.384,00
AOSI APOIO 794.090,00
AQSI LOCSOF 10.977,00
AQSI MANDAD 0,00
AQSI MANSOF 7.162,00]
AQSI SERDAD 625.344,00]
AQSI TELEPR 1.873.054,00
EA AQISOF 0,00
INFORM 0,00
AREA PERMAN 0,00
Total 3.310.627,00
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Anexo 2 - Ata n. 31 - Reunido CETIC n. 31/2019

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE
PLANO DE CONTRATAGOES DE SOLUCOES DE TIC - ANO 2019

ANEXO il

VERSAO 5.0
PRAZO DE ENTREGA
z ESTIMATIVA ESTIMATIVA ESTIMATIVA ESTIMATIVA ESTIMATIVA VINCULO COM
ITEM OBJETO DA CONTRATAGAO UNIDADE DEMANDANTE BREVE JUSTIFICATIVA ESTUDOS MEHLORE | ELSIHEERY || FaimE b VERSAO 1.0 | VERSAO 2.0 VERSAO 3.0 VERSAO 4.0 VERSAO 5.0 O PETIC/ UNIDADE TECNICA OBSERVAGAO
DOD PRELIMINARES REFERENCI_A ou OBJETO RECURSO R$) R$) R$) R$) R$) PEJERN
PROJETO BASICO
. L . R " . Contrato n° 008/2016 (vigéncia: 01.02.2016 a 01.08.2018) - Life Tecnologia e Consultoria
Realizar atividades relacionadas & sustentacio ge sistemas em (Protocolo PAE n® 759/2015 e 3956/2016 - PAE 383/2018). Contrato renovado até 28.02.2019
Contratagdo de servigos de sustentagao de| s taria de T logia d esenvol wminto pelas ur:jl ades | i.id oofr tena orlat € |st'edmas/d | Realizad 101 - Despesa PETIC 2 Secio de D Wi t
1 |software, em continuidade ao servico| -ccretarade fecnologiada jou que venham a ser desenvolvidos futuramente, considerando o —Reallzadoem | poai 540 em 2017 |Realizado em 2017 Custeio Corrente ¢ 595.680,00) 595.680,00) 595.680,00) 52.860,00) 55.899,00[  PETIC 9 ecao de Desenvolvimento,, ,oiro: Rg 28.256,80
° Informac&o e Comunicagao volume de projetos e agdes previstos no Plano de Acdo constante do 2017 . de Sistemas/CS/STIC C
prestado pelo contrato n® 008/2016 - LIFE. Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacio deste) Pessoal Ativo PETIC 12 Fevereiro: R$ 21.564,40
N 9 < < Valor empenhado apés pedido de repactuacdo: R$ 3.039,00 - Saldo da NE 2019NE000149)
Tribunal. - . 5
Valor empenhado apés pedido de repactuacéo: R$ 2.188,00
Contrato n.2 01/2019 (vigéncia 01.03.2019 a 31.08.2021) - G4F Solucdes Corporativas
Reali; atividades relacionadas a sustentacdo de sistemas em| Planejamento: PAE 15839/2017
Contratac3o de servicos de sustentacsio de desenvolvimento pelas unidades da Coordenadoria de Sistemas/STIC, 101 Despesal PETIC 2 Selegéo do fornecedor: PAE 8857/2018
Secretaria de Tecnologia da  |ou que venham a ser desenvolvidos futuramente, considerando o| Realizado em . . : N Secdo de Desenvolvimento
o |
2 [software, conforme contrato n¢ 001/2019 Informagéo e Comunicagéo  |volume de projetos e acdes previstos no Plano de Acdo constante dol 2017 Realizado em 2017 |Realizado em 2017 Custeio Corrente : € 0.00 0.00 0.00 475.117,00 RS PETIC 9 de Sistemas/CS/STIC Memoéria de célculo para 2019:
G4F. " . = P Pessoal Ativo PETIC 12 )
Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo deste) Valor pago de margo a agosto: R$ 267.187,30
Tribunal. Estimativa setembro a dezembro:
2.727 HSTs x R$ 62,05 = R$ 169.210,35
Contrato n.2 71/2018 (vigéncia 01.01.2019 a 30.06.2021) - Techcom Tecnologia e Informética
Eireli
. . q
Contratacdio de servicos de suporte as Secretaria de Tecnologia da  |Garantir a continuidade na prestag@o do suporte técnico para as Zonas| Realizado em 100 - Despesa PETIC 2 Secéo de Atendimento ;Iealg?éaomdznftgl:n’?cigorf-siizE/ig157152/2018
3 |equipes de gestdo de infraestrutura = . . N " Realizado em 2017 |Realizado em 2017 Custeio Corrente el 691.200,00 691.200,00 691.200,00 667.142,00 648.806,00 s 2 o
tecnolégica da JE/RN Informacgéo e Comunicagao da Capital, Zonas do Interior e Secretaria. 2017 Pessoal Ativo PETIC 6 Remoto/CIT/STIC Memoéria de Ca}culg.
Valor pago de janeiro a agosto: R$ 434.990,40
Setembro a dezembro: 1.174,50 + 1.190 (x 2) + 900 USTs x R$ 48,00 = R$ 213.816,00
Valor descentralizado pelo TSE : R$ 536.971,00
Garantir a continuidade do fornecimento da infraestrutura de Renovacao do contrato n® 008/2015 - Aditivo n? 01 (vigéncia: 10.12.2017 a 10.06.2020) - BSB
Servigo de comunicacdo de dados entre os| Secretaria de Tecnologia da comunicacdo de dados adequada as atividades judiciais, Realizado em 100 - Despesa Secio de Redes e TIC Solugdes (Protocolo PAE 1991/2017).
4 |prédios da Justica Eleitoral/RN - Capital - 2 Informacio e Comuniga o administrativas e eleitorais, visando adequar as necessidades| 2017 Realizado em 2017 |Realizado em 2017 Custeio Corrente el 125.355,00 125.355,00 125.355,00 120.400,00 120.400,00 PETIC 2 Infrasstrutura/CIT/STIC Meméria de célculo para 2019:
circuitos (1 de 100 Mbps e 1 de 200 Mbps) < < cartorarias para efetivar o atendimento ao usudrio com eficiéncia e| Pessoal Ativo Valor pago de janeiro a julho 2019: R$ 79.400,00
efetividade. 2 un. x 100 Mbps: R$ 4.100 x 5 meses = R$ 41.000,00
Estudo para (far continuidade ao Se,”".c" Garantir a continuidade do fornecimento da infraestrutura de| Planejamento: PAE 6.509/2018 .
de comunicagao de dados entre os prédios| comunicacio de dados adequada as atividades judiciais 100 - Despesa Estudo para dar continuidade aos servigos prestados pelos contratos
5 dg J_ustlt;a Eleitoral/RN - Capital - 2 Secretarlé de Tecnol9g|a Eia administrativas e eleitorais, visando adequar as necessidad Junho/2019 Julho a Novembro/2019 Custeio Corrente e 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 PETIC 2 Secdo de Redes e - n2 008/2015 - Aditivo n? 01 (vigéncia: 10.12.2017 a 10.06.2020) - BSB TIC Solugdes
circuitos (1 de 100 Mbps e 1 de 200 Mbps) Informag&o e Comunicagao Cartordrias para efetivar o atendimento ao usuario com eficiéncia o Outubro/2019 Pessoal Ativo infraestrutura/CIT/STIC |{Protocolo PAE 1991/2017).
/ Interior - 66 circuitos (sendo 21 de 5 efetividade. P - n? 009/2015 - Aditivo n? 01 (vigéncia: 10.12.2017 a 10.06.2020) - interjato (Protocolo PAE
Mbps, 43 de 10 Mbps e 2 de 20 Mbps) . 1991/2017).
Renovacao do Contrato n? 009/2015 - Aditivo n? 01 (vigéncia: 10.12.2017 a 10.06.2020) -
Garantir a continuidade do fornecimento da infraestrutura de TECARD (SR (22 SRR AL,
Servigo de comunicagéo de dados entre os| comunicacio de dados adequada as atividades judiciais, 100 - Despesa Memoéria de célculo para 2019:
¢ |prédios da justica Eleitoral/RN - Interior | Secretaria de Tecnologia da CURESRCAD 90 JCR, SCULIE 8 TMCACT | Realizadoem | oo em 2017 |Realizado em 2017 Custeio Comente | 144755100 144755100  1.447.551,00 134824400 134143400 PETIC2 SechodeRedese - \Valor pago de janeiro a setembro: R$ 955.133,74
66 circuitos (sendo 21 de 5 Mbps, 43 de| Informag&o e Comunicagao Py N L quar, o 2017 N . : . i ) ' . : ' . ) Y . . ’ Infraestrutura/CIT/STIC |Estimado outubro a dezembro: R$ 386.280,00
cartorarias para efetivar o atendimento ao usudrio com eficiéncia e| Pessoal Ativo .
10 Mbps e 2 de 20 Mbps) efetividade 21 un. x 5 Mbps: R$ 999,00 x 6 meses
. 43 un. x 10 Mbps: R$ 1.998,00 x 6 meses
02 un. x 20 Mbps: R$ 3.996,00 x 6 meses
Viabilizar e prover a comunicacdo em banda larga e de alta velocidade, Renovacdo do Contrato n2 003/2015 - Aditivo n2 02 (vigéncia: 28.10.2017 a 27.04.2020) -
Servico de acesso & internet - Principal considerando a quantidade de usudrios do TRE/RN e as crescentes 100 Despesal Intelig Telecomunicagées LTDA (Protocolo PAE 1992/2017).
y . T Secretaria de Tecnologia da  |demandas de servicos on-fine (como VPN, webmail, processo| Realizado em . . . - Secdo de Redes e
7 |(link dedicado de 100 Mbps) - instalado na| Informacao e Comunicacdo administrativo eletrénico), bem como melhorar o desempenho de| 2017 Realizado em 2017 |Realizado em 2017 Custeio Corrente ) el 72.458,00 72.458,00 72.458,00 69.008,00] 69.008,00 PETIC 2 Infraestrutura/CIT/STIC |Meméria de célculo para 2019:
sede para atender toda a JE/RN L P . o . P - Pessoal Ativo B . . N
atividades ja existentes (como reviséo eleitoral e justica eleitoral Pago de janeiro a julho: R$ 40.254,48
itinerante). 5 meses x R$ 5.750,64 = R$ 28.753,20
Viabilizar e prover a comunicacéo em banda larga e de alta velocidade,
Estudo para dar continuidade ao Servigo| considerando a quantidade de usuarios do TRE/RN e as crescentes 100 - Despesa Planejamento:PAE 6508/2019
de acesso a /nternet - Principal (/in Secretaria de Tecnologia da  |demandas de servicos on-fine (como VPN, webmail, processo . Secdo de Redes e Estudo para dar continuidade ao servigo prestado pelo Contrato n® 003/2015 - Aditivo n® 02
8 dedicado de 100 Mbps) - instalado na sede Informac&o e Comunicacao administrativo eletrénico), bem como melhorar o desempenho de Junho/2019 Julho a Outubro/2019 - Novembro/2019 Custeio gg;:r;fe/\tivo @ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 PETIC 2 Infraestrutura/CIT/STIC |(vigéncia: 28.10.2017 a 27.04.2020) - Intelig Telecomunicacbes LTDA (Protocolo PAE
para atender toda a JE/RN atividades j& existentes (como revisdo eleitoral e justica eleitoral 1992/2017).
itinerante).
Viabilizar e prover a comunicacao em banda larga e de alta velocidade, oAl
Servico de acesso a internet @ -| considerando a quantidade de usuérios do TRE/RN e as crescentes| 100 - Despesa ggg;;azt&;)? 26/2016 (vigéncia: 12/7/2016 a 12/01/2019) CINTE Telecom (Protocolo PAE
9 Bedundancla (link dedicado de 100 Mbps) Secretarlé de Tecnol9g|a Eia dern‘aljdas ) de servicos on-line (como VPN, webmail, processo| Realizado em Realizado em 2015 |Realizado em 2015 Custeio Corrente e 2.239,00, 2.239,00) 2.239,00, 2.239,00) 2.239,00, PETIC 2 Secdo de Redes e
instalado na sede para atender toda a Informag&o e Comunicagao administrativo eletronico), bem como melhorar o desempenho de 2015 P | Ati Infraestrutura/CIT/STIC Meméria de calcul 2019 i 12 dias:
JE/RN atividades j& existentes (como reviséo eleitoral e justica eleitoral essoal Ativo emoria ge calculo para - re erente a 1as:
itinerante) R$ 5.598,03 x 12/30 més (12 dias) = R$ 2.239,20
A I . Continuidade do Servico de acesso a /internet - Redundancia
Viabilizar e prover a comunicagdo em banda larga e de alta velocidade, Planejamento: PAE ne 12.601/2018
Estudo para dar continuidade ao Servigo considerando a quantidade de usuérios do TRE/RN e as crescentes| 100 - Despesa Sele Jéo & fm:necedor- P’AE n® 8447/2019
10 de acesso a internet - Redundancia (/in Secretaria de Tecnologia da demandas de servicos on-line (como VPN, webmail, processo| Realizado em Janeiro a Janeiro a Custeio Corrente P o 65.123,00) 65.123,00| 65.123,00) 64.000,00) 16.666,00 PETIC 2 Secao de Redes e Merncéria o@D a.ra 2019 - CUSTO ESTIMADO:
dedicado de 100 Mbps) - instalado na| Informag&o e Comunicagao administrativo eletronico), bem como melhorar o desempenho de 2018 Fevereiro/2019 Fevereiro/2019 | Ati : ' N ' : " . ' : . Infraestrutura/CIT/STIC | . ; e N
sede para atender toda a JE/RN atividades j& existentes (como reviséo eleitoral e justica eleitoral Pessoal Ativo (VELE) [STEUEED (17 CAIICE () AL
e Pré-empenho ref. a out. a dez.: R$ 49.998,42 (2019PE000602) - ANULAR PARCIALMENTE
itinerante).
(R$ 33.332,00)
Manutencio do servico de acesso & rede Garantir a continuidade do servico de suporte técnico para uso do Realizado em Dispensado pela 100 - Despesa| Secio de Publicacoes Memodria de Calculo: [ (R$ 545,90 x 6 meses) + (10/30 més (10 dias) = R$ 3.457,37]
11 de bibliotcecas da]ustiga Eleitoral Secretaria judiciaria sistema ALEPH 500, solugdo utilizada pelos tribunais eleitorais para of 2018 Realizado em 2018 Portaria n® Custeio Corrente el 3.457,00 3.457,00 3.457,00 3.457,00] 3.244,00 PETIC 2 Elztrénicas/CS/SgTIC Planejamento: PAE n® 1866/2018 (Renovacdo do contrato n? 18/2017 - EXLBR a partir de
< gerenciamento da rede de bibliotecas da justica Eleitoral 111/2016 - GP Pessoal Ativo 11.07.2018 - 12 termo aditivo)
Estudo para dar continuidade ao servigo . - . - Estudo para dar continuidade ao servigo prestado pelo contrato n® 18/2017 - EXLBR a - Termo
= . s Garantir a continuidade do servico de suporte técnico para uso do 100 - Despesa " - o
de manutengdo de servigo de acesso a . RPN . ~ L h h . 3 . . . . Secéao de Publicagdes |aditivo n® 02 (10.07.2019 a 10.07.2020)
12 rede de bibliotecas da Justica Eleitoral a Secretaria Judiciaria Sles:Zr:r;?aﬁqLeEnPt: dSaU?édsgggiﬁbﬁglgca::d;;ejlgsstitr;béjlre\iatlosraelle|tora|s para o| Fevereiro/2019 Margo a Abril/2019 Maio/2019 Custeio gz;:)r;eAtivo el 3.298,00 3.298,00 3.298,00 3.050,00 3.050,00 PETIC 2 Eletrnicas/CS/STIC Planejamento: 1481/2019
partir de julho/2019 9 < Memoéria de Calculo: [ (R$ 578,65 x 5 meses) + (21/30 més (21 dias) = R$ 3.298,30]
~ . . . . Permitir o acesso desburocratizado do ambiente de e-mail para os 101 - Despesa " . .
13 Estudo contréta‘gao de ambiente de e-mail Secretarlé de Tecnol9g|a Eja servidores do TRE-RN, sem a necessidade de utilizagdo de servigos Fevereiro/2019 Marco a Julho/2019 Agosto/2019 Custeio Corrente el 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 PETIC 2 Secdo de Redes e Planelja'mento.' PAE 2663/2019
em nuvem publica Informag&o e Comunicagao . PETIC 3 Infraestrutura/CIT/STIC |Meméria de célculo: R$ 320.000,00
como VPN, ou outros. Pessoal Ativo
Planejamento: PAE 3166/2018
Criar infraestrutura tecnolégica minima para edigdo e manutencéo de SECED G (EMIEEEE RS (DA A0 AT
Servigo de desenvolvimento web / design Coordenadoria de videos destinados a cursos a distancia, como forma de reduzir os gastos| Realizado em 100 - Despesa PEJERN 8 Secdo de Publicacdes Memoéria de célculo (totalizando R$ 16.825,00):
14 |gréfico para edicdo e manutengdo do Desenvolvimento com infraestrutura, material e su érte demandados pelos eeentos 2018 Realizado em 2018 |Realizado em 2018 Custeio Corrente el 67.000,00 25.450,00 25.450,00 16.825,00 0,00 PEJERN O ElztrﬁnicaleS/S%'IC 3 x R$ 2.875,00 = R$ 8.625,00
ambiente virtual de ensino a distancia Organizacional/SGP resenciais de car a’cita 0 P p Pessoal Ativo 20 x R$ 310,00 = R$ 6.200,00
P pacitacao. 10 x R$ 200,00 = R$ 2.000,00
N&o h& tempo hébil para execugéo do valor em 2019.
Planejamento: PAE 4230/2018
O TRE-RN atuou como coparticipe de processo licitatério realizado pelo CNj (ARP n® 01/2019 -
Permitir que documentos produzidos e utilizados em sistemas como o| CNJ - PAE 2014/2019). Foram adquiridos:
Secretaria de Tecnologia da Processo Judicial Eletrénico (PJE), Didrio de Justica Eletrénico (Dje), Realizado em 100 - Despesa Coordenadoria de 600 certificados digitais A3 pessoa fisica x R$ 19,16 = R$ 11.496,00
15 |Aquisicao de certificados digitais = gia o ComprasNet, dentre outros, possam ser assinados digitalmente de Realizado em 2018 |Realizado em 2018 Custeio Corrente e 33.820,00 13.564,90 13.564,90 13.565,00 13.565,00 PETIC 5 s 5 certificados digitais A3 pessoa juridica (e-CNPJ) x R$ 19,14 = R$95,70
Informag&o e Comunicagao " . . = = . 2018 . Sistemas/STIC e IR .
modo a garantir a sua integridade (comprovagdo de que nao foi Pessoal Ativo 5 certificados digitais servidor de rede SSL x R$ 19,79 = R$ 98,95
modificado) e autenticidade (comprovacdo de sua autoria). 25 visitas técnicas emissao de certificados x R$ 74,97 = R$ 1.874,25
2019NE000213 - R$ 11.690,65
2019NE000214 - R$ 1.874,25
Permitir que _d_ocumentijs‘produndos e ytlllzados em slsterpas como of Planejamento: PAE 4230/2018
Aquisicdo de Tokens para uso na Secretaria de Tecnologia da Processo Judicial Eletrénico (PJE), Didrio de J_ustlca EIgt_romco (Dje), Realizado em . . . 100 - Despesa Coordenadoria de O TRE-RN atuou como coparticipe de processo licitatério realizado pelo CNJ (ARP n2 01/2019 -
16 quisicao ~ de % 2 ComprasNet, dentre outros, possam ser assinados digitalmente de Realizado em 2018 |Realizado em 2018 Custeio Corrente e 14.000,00 9.540,00 9.540,00 9.540,00 9.540,00 PETIC 5 8
certificagdo digital Informagéo e Comunicagéo . : . M P p 2018 . Sistemas/STIC CNjJ - PAE 2014/2019).
modo a garantir a sua integridade (comprovacdo de que nao foi Pessoal Ativo Aquisicao de 500 Tokens x R$19,08 = R$ 9.540,00
modificado) e autenticidade (comprovagdo de sua autoria). quisic e : '




Atas 2019

Notebook: 113 x R$ 4.456,00 = R$ 503.528,00

Microcomputador 1: 173 x R$ 4.436,30 = R$ 663.887,50
Microcomputador 2: 15 x R$ 6.655,00 = R$ 99.825,00

Monitor: 210 x R$ 654,99 = R$ 137.547,90

Estabilizador: 80 x R$ 192,01 = R$ 15.360,80

Impressora multifuncional laser: 60 x R$ 1.491,93 = R$ 89.515,80
Impressora multifuncional jato de tinta: 16 x R$ 1.289,00 = R$ 20.624,00
Impressora térmica: 3 x R$ 3.000,00 = R$ 9.000,00

Projetor: 16 x R$ 1.594,00 = R$ 25.504,00

COoNoUAWNE

mgﬁ:;ggmse cdoemuniézcggglog;?ara d: Secretaria de Tecnologia da Garantir a infraestrutura tecnolégica adequada as atividades judiciais, 101 - Despesa Secéio de Suporte 10. VOIP: 80 x R$ 416,50 = R$ 33.320,00

17 renovacio e melhoria do  parque) Informacao e Comunicacdo adr_nmls_tratlvas e eleitorais, tanto da Secfe do Tribunal como das Zonas| Abril/2019 Maio a Junho/2019 Julho/2019 Investimento Corrente ) €| 0,00 0,00 710.082,00 1.095.469,00 1.869.058,00 PETIC 2 Presencial/CIT/STIC 11. HD Externo: 16 x R$ 269,78 = R$ 4.316,48

computacional do Tribunal Eleitorais, renovando o parque computacional Pessoal Ativo 12. 55D 240Gb: 80 x R$ 183,94 = R$ 14.715,20
13.SSD 480Gb: 80 x R$ 313,94 = R$ 25.115.20
14. Leitor de ponto: 64 x R$ 418,00 = R$ 26.752,00
15. Gravador DVD: 16 x R$ 134,20 = R$ 2.147,20
Atas 2018
5. Monitor de Video: 40 x R$639,00 =R$ 25.560,00
8.Nobreak 1400VA: 20 x R$575,00 = R$ 11.500,00
9. Multifuncional laser: 10 x R$1.4134,99 = R$14.349,90
21. Scanner: 1 x R$ 15.790,00 = R$ 15.790,00
4. Microcomputador: 40 x R$ 3.183,99 = R$ 127.359,60
13.VOIP: 8 x R$ 417,15 = R$ 3.337,20

s Planejamento: PAE 2197/2019

Estud_o para aquls!gaorfde te(rjna e fayout| s ia de T logia d Melhorar as interfaces dos sistemas informatizados desenvolvidos pelo| 100 - Despesa| Secio de D Wi Selegéo do fornecedor: PAE 9348/2019

1g |Premium para as interfaces dos sistemas ecretarlé € Tecnologia da Tribunal para atender aos quesitos de usabilidade, design e| Fevereiro/2019 maio/2019 junho/2019 Investimento Corrente | 3.471,00 3.471,00 3.471,00 8.386,00] 8.386,00 PETIC 2 €cao de Desenvo vimento Memoéria de Célculo (Total - R$ 8.386,15):
informatizados desenvolvidos pelo| Informag&o e Comunicagao . s - . de Sistemas/CS/STIC N
Tribunal acessibilidade atualmente exigidos pelos usuarios. Pessoal Ativo Avalon Extended License: R$ 4.800,77

Harmony Extended License: R$ 3.585,38

Planejamento: PAE 2694/2019

Estudo visando a contratagdo em 2020.
Estudo para renovagao das atuais licengas| Garantir o suporte e atualizacdo das maquinas servidoras deste| 102 - Despesa Memoéria de célculo:

19 contratadas do Windows Server (e| Secretaria de Tecnologia da Regional, bem como a continuidade do funcionamento da infraestrutura Fevereiro/2019 Marco a Julho/2019 Agosto/2019 Investimento CorrentSE 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 PETIC 2 Segéo de Redes e Valor da licenga por core (nova modalidade de licenciamento): R$4.060,00; quantidade de
atualizagdo para versdo 2019) com| Informag&o e Comunicagao de TI, responsavel pelos sistemas e servicos informatizados deste| 9 Pessoal Ativo ' ' Y ' ' PETICS Infraestrutura/CIT/STIC  |cores por servidor: 16. Quantidade de Servidores: 3. Total = 4.060 x 16 x 3 = R$ 194.880,00.
Software Assurance Regional. Valor da licenca por usuério: R$182,00; Quantidade de Usuérios: 1.100; Total: 182 x 1.100 =

R$ 200.200,00.
Valor total estimado: R$ 200.200,00 + 194.880,00 = R$ 395.080,00
Estudo para aquisicdo de sistema de ar-| Secretaria de Tecnologia d Garantir o resfriamento de forma precisa para o ambiente de 104 - Despesa Secdo de Red I;Iatnzjam_entz PAE ZGtGZt/20~19 2020

20 |[condicionado de precisdo para O % gia da datacenter, com a possibilidade de geracdo de alertas, e utilizacdo de| Fevereiro/2019 Marco a Julho/2019 Agosto/2019 Investimento Corrente e 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 PETIC 5 ecao de Redes & Studo visando a contratacao em :
datacenter Informagéo e Comunicacéio equipamento adequado para a infraestrutura existente. Pessoal Ativo Infraestrutura/CIT/STIC  |Meméria de célculo:

. Valor estimado para resfriamento de 3 racks em um sistema de 12,300 Watts: R$ 300.000,00
Planejamento: PAE 2660/2019
Estudo para aquisicdo de sistema de| Secretaria de Tecnologia da Garantir a supressao de incéndio através de técnicas préprias para 105 - Despesa Secdo de Redes e Estudo visando a contratagdo em 2020.

21 |combate a incéndio para datacenter| Informacao e Comunicacdo datacenter (supressdo por gas FM200, por exemplo), de forma a evitar| Fevereiro/2019 Marco a Julho/2019 Agosto/2019 Investimento Corrente e 0,00 0,00 0,00 150.000,00 0,00 PETIC 5 Infraestrutura/CIT/STIC Memoéria de célculo:

(Equipamentos) desastres no datacenter da secretaria do TRE-RN. Pessoal Ativo Valor estimado para supressé@o para o volume atual do datacenter do TRE-RN: Investimento -
R$ 166.060,00 + Custeio - 66.733,00 = R$ 232.793,0C
Planejamento: PAE 2660/2019

Estudo para aquisicdo de sistema de| Secretaria de Tecnologia da Garantir a supressdo de incéndio através de técnicas préprias para 105 - Despesa Secdo de Redes e Estudo visando a contratagdo em 2020.

22 |combate a incéndio para datacenter Informacéo e Comunicaco datacenter (supresséo por gas FM200, por exemplo), de forma a evitar| Fevereiro/2019 Marco a Julho/2019 Agosto/2019 Custeio Corrente e 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 PETIC 5 Infraestrutura/CIT/STIC Meméria de célculo:

(instalagao) desastres no datacenter da secretaria do TRE-RN. Pessoal Ativo Valor estimado para supressé@o para o volume atual do datacenter do TRE-RN: Investimento -
R$ 166.060,00 + Custeio - 66.733,00 = R$ 232.793,0C
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qualidade; a fiel reproducae das cores prejetadas ras eracdes; seja re|

o ROE CM
. : 5 : . Memoéria de Cdlculo: 02 un. Licengas x R$ 4.363,46 = R$ 8.726,92 (2019NE000290)
o . . Coordenadoria de Aprimorar a educacdo corporativa do Tribunal e consequente . 100 - Despesa " s N
24 Software de edicdo de videos (Creative Desenvolvimento desenvolvimento das competéncias necessarias ao aperfeicoamento de| Realizado em Realizado em 2018 |Realizado em 2018 Custeio Corrente e 0,00 8.000,00] 8.000,00] 8.727,00 8.727,00 PEJERN 8 Secéo Qe Suporte Plane{amento. PAE n° 1208/2018
cloud) o - . e o 2018 . Presencial/CIT/STIC Selecdo do fornecedor: PAE n® 11809/2018
rganizacional/SGP servidores para o alcance dos objetivos estratégicos. Pessoal Ativo N A -
atureza da despesa: Locagao de software (33904006)
Planejamento: PAE n2 5880/2017
Selecdo do fornecedor: PAE n® 14350/2018
Estul_(ijodpaga V|ab|||~zar ta melhol:la dda Garantir a continuidade e qualidade do gravagdo e transmissdo dos Realizad 100 - Despesa Secdo de Atendi t astudlokpadra vl?bllllzarafcontratalcaodern 2f01‘9' ia - fis 175 - PAE acima:
25 [qualidade de gravacao e transmissao dos Secretaria Judiciaria videos das sessdes plenarias, adequando & nova realidade de imagem| €M | Realizado em 2018 |Realizado em 2018|  Investimento Corrente e 0,00 112.257,00) 112.257,00 112.257,00) 68.374,000 PEJERN 2 aca0 ge Alencimento e oI C O Tor e el (e e e s S s et e m 2
videos das sessdes plendrias deste| 4 A 2017 . Remoto/CIT/STIC Switcher de video: 1 x R$ 6.048,90
" e alta definigdo. Pessoal Ativo A
Regional Mesa de controle de cameras: 1 x R$ 6.000,00
Codificador de video com streaming: 1 x R$ 5.525,23
Camera HD ou superior com zoom 6tico minimo de 14X: 4 x R$ 12.700,00 = R$ 50.800,00
Planejamento: PAE 6074/2019 / 9322/2019
F 3
PAE 8452/2019 - Ades8o & Ata da UFSM - PE 97/2018 - Contrato 15/2019 - R$ 6.858,98
(2019NEB00248)
- 02 un. Switch PoE 24 portas x R$ 1.288,78 = R$ 2.577,56
So!u(_;éo de' Videornonitorarp_ento para os| Nécleo de Seguranga da Garantil_' a seguranca dos prédiosl dq férum da Capital e Carltérios 100 - Despesa Secdo de Redes e gzunliatchipanelizioortaspaieint SILgLE2E T8 2
26 z;eg;\??EgL?&:ﬁSen(tjg:) Cartérios Eleitorais Presidancia :Er-:‘e;:::gagu:e ;usrgzlr?‘r;adn; V?g;o:'r:l%\;teclnsrarz;on;zgos da JE, através da Maio/2019 Maio a Junho/2019 Jjulho/2019 Investimento gg;:r;femivo el 0,00 0,00 369.956,00 373.196,00 297.342,00 PEJERN 2 Infraestrutura/CIT/STIC |PAE 8454/2019 - Adesio & Ata 97/2017 - UFRN - PE 04/2017 - Contrato 19/2019 - R$
262.080,00 (2019NE8B00293 e 2019NE8B00294)
- 130 un. Cameras Internas x R$ 1.566,00 = R$ 203.580,00
- 130 un. Licenca Genetec x R$ 450,00 = R$ 58.500,00
PAE 9650/2019 - Preg#io Eletrbnico - R$ R$ 28.353,16
- Switch PoE 24 portas (22 unid.)
Solucdo de Videomonitoramento para os| Ndcleo de Sequranca da Garantir a seguranca dos prédios do férum da Capital e Cartérios 100 - Despesa Secio de Redes e glj':efm;‘;o"::fegg?/zow/9322/2019

26 |prédios proprios dos Cartérios Eleitorais >egurang Eleitorais que funcionam em imdveis préprios da JE, através da Maio/2019 Maio a Junho/2019 Julho/2019 Custeio Corrente el 0,00 0,00 0,00 0,00 90.636,00 PEJERN 2 ¢ a0 o 9

do RN (Instalagéo) Presidéncia implantagao de sistema de videomonitoramento Pessoal Ativo Infraestrutura/CIT/STIC  |PAE 8455/2019 - Ades&io & ata MPU-RS - PE 09/2018 -

INSTALACAO 3.237 m - R$ 90.636,00

Promover o compromisso institucional com politicas de acessibilidade,

Solucio de acessibilidade em software) Comissio Permanente de como a eliminagdo de barreiras de comunicagdo e trabalho e a 100 - Despesa Planejamento: PAE 13022/2016

. PN - utilizacdo adequada dos recursos de Tecnologia da Informacdo el Realizado em . . Secdo de Atendimento |Seleg&o do fornecedor: PAE 8624/2019
27 g::\?idoraetsengftrado?:s dg.;eficiéncia visuiel Ac eR:\Tclusao do TRE- Comunicagao por parte dos servidores portadores de deficiéncia visual 2018 Fevereiro/2019 Agosto/2019 Investimento gz;:)r;eAtivo € 0,00 0.00 0,00 10.050,00 gosze e PEJERN 2 Remoto/CIT/STIC PE 34/2019 - item Abby Fine Reader cancelado
P do quadro de pessoal deste Regional, cumprindo as disposicdes 2019NEB00291: Office Standard 2016 - R$ 545,00 e 2019NE800292: jaws - R$ 9.982,88

contidas nos artigos 16, ill e IV, e 17 da Resolugdo 230/2016 do CNJ
Realizar coleta do cédigo de barras do patriménio dos bens deste| . .

Aquisicao de Microprocessaores (Coletor| Regional, conforme Oficio 118/2019 - GABDG - TSE que encaminha ARP| 100 - Despesa| Secdo de Gestdo leggirge:;s';ﬁzﬁ;/g3/129019

28 |de dados portatil, compativel com of Secdo de Gestdo Patrimonial |33 e 34/2019 - TSE, onde o TRE/RN atuou como participe com 6| - - - Investimento Corrente el 0,00 0,00 0,00 0,00 24.180,00 PEJERN 2 P e ] 2019NE000305

sistema ASIWEB) unidades, pretendendo a utilizacdo de 2 unidades por cada um dos| Pessoal Ativo 6 coletores x R$ 4.030,00 = R$ 24.180,00
setores: SEPAT, SUE e SMI. R B
Verséo 1.0 Verséo 2.0 Verséo 3.0 Verséo 4.0 Verséo 5.0
MANUTENGAO GERAL - CUSTEIO 3.137.181,00 3.083.354,00 3.083.354,00 2.854.174,00 2.819.611,00 0,00
271.723,00 325.550,00 1.323.306,00 1.765.358,00 2.277.868,00 0,00
3.408.904,00 3.408.904,00 4.406.660, 4.619.532,00 5.097.479,00 0,00
3.408.904,00 3.408.904,00 4.406.660,00 4.619.532,00 | 5.097.479,00

Orcamento aprovado - Custeio 3.116.904,00
Orcamento aprovado - Investimento 292.000,00
Orgamento Aprovado - Total 3.408.904,00
Remapejamento Interno (CODES) - 9.789,00
Custeio

Suplementacéo Investimento - TSE SEM 997.756,00
Fonte

Remanejamento Interno (Solugdo de

Combate a Incéndio Datacenter) - Custeio Eo00C000
Suplementacéo Investimento - TSE com 332.083,00

Fonte




Remanejamento de Custeio para

Investimento - STIC LHRHIY
Suplementacéo Investimento - TSE com

Fonte 112.281,00
Remanejamento de Custeio para =
Investimento - STIC HERPET
Remanejamento Interno - Investimento

(Coletor de dados portatil - SEPAT) 2T
Remanejamento Interno — Custeio 114.441,00
Remanejamento de Custeio para

Investimento - STIC SR
Suplementacéo Investimento - TSE com 520.000,00
Fonte

Orgamento Total - Apés Suplementagio 5.097.479,00
Apds Suplementagao TSE +

Remanejamento - Custeio 2O
Apés Suplementagéo TSE+ 2.277.868,00)

Remanejamento- Investimento




TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO

ANEXO 3



MEDIGAO DE DESEMPENHO - INDICADORES DO PETIC - 2018

0 que mede A proporgdo dos servidores de TIC capacitados.

Férmula: ICapSTIC = ( Qtd_Cap_Serv / Qtd_Total_Serv) x 100 onde,

ICapSTIC = Indice de Capacitacdo de servidores de TIC.

Como medir
Qtd_Cap_Serv = Quantidade de servidores que participaram de no minimo 40 horas de capacitacéo,
enquanto lotados na STIC.

Quantidade total de servidores que efetivamente permaneceram lotados na STIC, durante todo o periodo de
referéncia.

Minimo Aceitével 45% 65% 70%

Varidveis Meta Resultados
a Qtd_Total_Serv =
perfodo LS S QLRI Quantidade total de Meta BED) Alcance da
ESI S CIOLER LRI servidores lotados na | Prevista (%) Alcancada Meta (%)
minimo 40 horas de capacitago.. STIC (%)
Acompanhamentoj13 5 a1 70% 12% 17,4%
Semestre
Medigéo Anual 70% #DIV/0! #DIV/0!
OBSERVACAO:
Indicador 1 - Capacitagao dos servidores da STIC
100%
80%
60% = Meta Alcancada (%)
40% W Meta Prevista (%)
20%
0%




0 que mede

A disponibilidade dos servicos de Infraestrutura prestados pela Secretaria de TIC.

SECAO DE REDES E INFRAESTRUTURA (SR1)

Como medir

Mfnimo Aceitével

Férmula: IDisp_Serv_Infra = ( Disp_Wmail + Disp_Wifi + Disp_NRede + Disp_Backup!
)/4, onde:

Disp_Wmail = indice de disponibilidade do servico de Webmail (sistema utilizado para
comunicacéo através de e-mail).

* Método de avaliacao:

- autenticacdo no webmail disponivel;

- servicos de pop3, pop3s, imap, imaps, smtp e smtps disponiveis;

* Periodo de medicdo: 24x7 (24 horas x 7 dias por semana), exceto o periodo de
manutengdo (atualmente, o backup semanal contempla o periodo de 21h do sdbado até
10h30min da manh& do domingo).

Disp_Wifi = indice de disponibilidade da infraestrutura de redes sem fios (servico para.
acesso a internet através de dispositivos moveis nos prédios sede, forum da Capital e
COJE).

* Método de avaliagdo:

- disponibilidade, na rede, da controladora do servico de Wi-Fi;

* Periodo de medicao: 24x7 (24 horas x 7 dias por semana)

Disp_NRede = indice de disponibilidade do ndcleo de rede do datacenter da Secretaria
do TRE-RN, responsével pela interligagéo da JERN as unidades internas e externas.

* Método de avaliacdo:

- disponibilidade, na rede, do switch de core SWC-SEC04K-001;

* Periodo de medicéo: 24x7

Disp_Backup = indice de disponibilidade da 4rea de backup (servico de rede
responsavel pela drea compartilhada de arquivos das unidades e usuarios).
* Método de avaliaco:

Periodo

Acompanhamento |

12 semestre

Variaveis

Meta

Resultados

DWe = Indice de
isponil do

DNR

DWi = indice de dice de
° . = d

servico de
Webmail

99,64

P b
nudcleo de rede do
datacenter da
Secretaria

99,99 99,99

ia
infraestrutura de
redes sem fios

DAB = indice de
disponibilidade da
4rea de backup

100

Meta
Prevista
(%)

98%

Meta Alcancada
(%)

99,91

Alcance
da Meta
(%)

101,9439

Medicdo Anual

98%

0,00%

- servico de compartilhamento (smb) disponivel no storage;
* Perfodo de medicao: 24x7

95% 96% 97%

OBSERVACAO:

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

Indicador 2 - Di ibili de servicos de i

de TIC

m Meta Alcancada (%)
m Meta Prevista (%)




O que mede 0 percentual direto de sistemas devidamente documentados

Coordenadoria de Sistemas.

Férmula: IDoc_Sist = (£Sist_Doc / £Sist) x 100 onde:

IDoc_Sist = indice de documentac&o de sistemas desenvolvidos no TRE/RN

Sist_Doc = Quantitativo de sistemas desenvolvidos pela equipe técnica da
Coordenadoria de

Como medir Sistemas do TRE/RN com documentacdo.

Sist = Quantitativo total de sistemas desenvolvidos, em producéo
(utilizagao), pela equipe técnica da Coordenadoria de Sistemas do TRE/RN.

Observacgao: O quantitativo de sistemas desenvolvidos com documentacéao|
& cumulativo, ano a ano.

Minimo Aceltével 45% 75% 95%

Periodo

Varidveis

Resultados

SISTEMASdocumentados = | SISTEMAS = Quant. total
Quant.de sistemas com de sistemas
doc idos pela CS

Meta
Prevista
(%)

Meta Alcancada | Alcance da
(%) Meta (%)

Acompanhamento
19 semestre

80%

46% 57,87%

Medicéo Anual

80%

#DIV/0! #DIV/0!

OBSERVACAO:

100%

Indicador 3 - Doci o de sistema

90%

80%
70%
60%

50%

40%
30%
10%

0%

m Meta Alcancada (%)
u Meta Prevista (%)




0 que mede

Quem mede

‘Como medir

0 quantitativo dos principais processos de trabalho dos niveis estratégico,
tético e operacional da érea de TIC modelados.

Comité Executivo de TIC (CETIC)

Férmula: IMod_Proc TIC = [( Proc_Estrateg+ Proc_Tat + Proc_Oper) /
Proc_Catalogo] x 100, onde:

IMod_Proc_TIC = indice de Modelagem de Processos de Trabalho de TIC

Proc_Estrateg = Quantitativo de processos de trabalho do nivel estratégico da
4rea de TIC modelados

Proc_Tat = Quantitativo de processos de trabalho do nivel tatico da drea de|
TIC modelados

Proc_Tat = Quantitativo de processos de trabalho do nivel tatico da drea de|
TIC modelados

Proc_Catalégo = Quantitativo de processos de trabalho no catélogo de,
processos da érea de TIC, revisado em janeiro do ano de aferiao.

Miniro Aceltével

Varigveis Meta Resultados
QmodPEst = Quant. de processos | QmodPT4t = Quant. de | QmodPOp = Quant.de QTotProc = Quant.de
de trabalho do nivel estratégico | processos de trabalho do | processos de trabalho do | Total e processos de  Processos de trabalho no
etiocy da érea de TIC modelados. nivel tatico da drea de | nivel operacional da drea | yabalhg oa aven de TIC | Catélogo de processos da _ Meta Meta Alcance da
TIC modelados de TIC modelados AR EE S de TIC * Prevista  Alcancada | Meta (%)
Acompanhamento
e 1 4 30 35 59 70% 59% 84,7%
Medigo Anual 70% #DIV/O! #DIV/o!
OBSERVACAO:
Indicador 4 - Modelagem de processos de TIC

80%
70%
60%
50%

0% = Meta Alcancada

uMeta Prevista

30%
20%
10%
0%




0 que mede A execugdo orcamentaria de TIC.

m Comité Executivo de TIC (CETIC)

Férmula: IExec_Orcam = ( Orcam_Exec / Orcam_Disp ) x 100, onde:
IExec_Orcam = indice de Execugdo Orcamentéria de TIC

Orcam_Exec = Orcamento de TIC Executado em conformidade com o Plano de|
Contratagées de TIC no periodo-base

Como medir
Orcam_Disp = Orcamento de TIC Disponibilizado para o ano-base

Observagédo: Deve ser considerado o orgamento aprovado para a area de TIC e a|
versao do Plano de Contrataces de TIC apos a aprovacao do orgamento.

Variaveis Meta
OE - Orgamento de TIC
Periodo | Executado em conformidade |00 - Oreamento de TIC - Mefa Meta | Alcance da
com o Plano de Contratagdes de| P ano-basep Alcangada (%) | Meta (%)
TIC no perfodo base

1° Trimestre 337.658,66 3.408.904,00 92% 10% 11%
2° Trimestre 947.359,80 3.408.904,00 92% 28% 30%
3° Trimestre 1.702.904,78 3.408.904,00 92% 50% 54%
4° Trimestre 3.408.904,00 92% 0% 0%
Anual 0,00 3.408.904,00 92% 0% 0%
OBSERVACAO.

Indicador 6 - Execugdo Orcamentéria De TIC

150%

100%

50%

0%

™ Meta Alcancada (%)
m Meta Prevista (%)




0 que mede

Quem mede

0 percentual de implantagéo dos itens mensuréveis contidos na Politica de Seguranca da Informagao (PSI), no ambito da Justica Eleitoral
(Resolugao TSE n.2 23.501/2016), nos itens de exclusiva atuagao da STIC.

Comité Executivo de TIC (CETIC)

Como medir

Férmula: IAder_Pol_Seg_Inf = ('S Grau_Atend_Req / Pont_Max ) x 100, onde:
Ider_Pol_Seg_inf = indice de Aderéncia  Politica de Seguranca da Informacao do TSE

Grau_Atend_Req = Grau de Atendimento ao Requisito (0, 25, 50, 75 ou 100)

Pont_Max = Pontuagdo maxima a ser obtida quando todos os requisitos tem grau de atendimento 100%

Observagao: A medicéo se dara pelo preenchimento de tabela anexa, elaborada a partir da
Resolugo TSE N.2 23.501/2016, de acordo com o grau e atendimento a cada um dos
requisitos da norma que séo de responsabilidade da STIC, quanto & Seguranca da Informagao no TRE/RN.

Para cada requisito devera ser avaliado o grau de atendimento, sendo:

0 - Para quando o TRE/RN nao atender em nada a determinacao contida no artigo, inciso ou pargrafo em questao;

25 - Para quando o TRE/RN atender em aproximadamente 25% a determinagao contida no artigo, inciso ou paragrafo em questao
50 - Para quando o TRE/RN atender em aproximadamente 50% a determinacéo contida no artigo, inciso ou paragrafo em questao
75 - Para quando o TRE/RN atender em aproximadamente 75% a determinaao contida no artigo, inciso ou paragrafo em questao;
100- Para quando o TRE/RN atender totalmente, ou seja, 100% a determinago contida no

artigo, inciso ou pardgrafo em questao.

Para o célculo, devera somar-se a pontuagao obtida no grau de atendimento de cada quesito
e verifica-se o atendimento em comparacao & pontuagao maxima possivel (quando todos os
requisitos recebem nota 100).

Minimo Aceltével

Varidveis Meta Resultados
Periodo
Pontuagio Maxima a
GrauAtendReq = Grau de Meta Meta
Atendimento a0 Requisito | >°7 Dtida quando todos os | proicry | plcancada | AlCance da
0, 25, 50, 75 ou 100) requisitos tem grau de %) %) (EDE)
bR atendimento 100%.
Acompanhamento 1°
Acompen! 500 900 60% 56% 3%
Medigio Anual 00 60% 0% 0,00%
OBSERVAGAO:

110%

Indicador 8 - Aderéncia a politica de seguranca da informacao no ambito da JE (PSI)

100%

90%
80%

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

= Meta Alcangada (%)
u Meta Prevista (%)



0 que mede

Como medir

0 nivel de satisfacéo dos usudrios internos com os produtos, servicos e recursos
i e TIC oferecidos.

Formula: ISatisf_TIC = (5 Not_Satisf_ZE + S Not_Satisf_SEC ) / Pont_Max x 100 ,
onde:

ISatisf_TIC = indice de Satisfag&o dos Usuérios Internos de TIC

Not_Satisf_ZE = Pontuagdes validas na pesquisa de satisfagdo com as ZONAS,
no periodobase.

Not_Satisf SEC = Pontuacdes validas na pesquisa de satisfacio com a
SECRETARIA, no
periodo-base.

PontMéx = Pontuacao maxima a ser alcancada, obtida através da multiplicagao
da quantidade de questdes validas pela pontuacao méxima possivel (5).

0BS: Serdo consideradas vélidas todas as questdes que receberem pontuagao!
de 01 a 05, desconsiderando-se, para calculo da pontuacdo méxima, as
questdes que receberem como resposta “ndo se aplica”.

Minimo Aceltsvel

65% 70% 75%

Varidveis

Resultados

ntMax = Pontuacio

Not_Sat_ZE = Not_Sat_SEC = méxima a ser alcangada,
periodo | Pontuacdes validas na | Pontuagoes validas na obtida através da . . )
pesauisa de satisfagao | pesquisa de saisfogdo | multiplcagio da quantidade | "¥1Se de Satlsfacio  Meta Prevista |yt picangada () | flcance 02
com as ZONAS,no | com a SECRETARIA, no | de questoes validas pela
periodo-base. perfodo-base. pontuacio maxima possivel
[5)

1° Semestre sa84 8865 18302 78% 75% 78,0% 104,0%
2° Semestre #DIV/0! 75% #DIV/0! #DIV/0!
Médla Anual ) : : #DIV/0! 5% #oIv/o! #DNV/0I
OBSERVAGAO:

Indicador 9 - Satisfacéo dos Usuérios internos de TIC

= Meta Alcangada (%)

| Meta Prevista (%)




O grau de satisfagdo dos demandantes dos sistemas em relacéo aos sistemas desenvolvidos|
pela Segao de Desenvolvimento de Sistemas.

0 que mede

GAPSTIC
Quem mede

Férmula: SATISFsist = 3(INOTA_Ind/QTDE_ServDeman)/QTDE_Sist_Periodo

NOTA_Ind = Nota de cada um dos servidores demandantes do sistema que esta sendo
avaliado. (OBS: A nota sera de 0 (zero) a 10(dez).

QTDE_ServDeman = Q i de i que o formulario
de avaliagio sobre o sistema que esta sendo avaliado.

QTDE_Sist_Periodo = Quantidade de sistemas entregues e avaliados no periodo.
Observagao: Através da aplicagdo de formulario eletrénico de avaliagao.

Como medir

Observagdo: Através da aplicagdo de formulério eletrénico de avaliagao.

Mfnimo Aceltével

Variaveis Meta Resultados
) QTDE_Sist_Periodo =
Periodo Soma das notas de cada sistema | Quantidade de sistemas | - oo ico | Meta Alcancada | Alcance da
desenvolvido e avaliado entregues e avaliados < Meta (%)
no periodo.
Medicto 15 46,875 5 80 9,375 1,171875
Semestre
Medicgo 2°
! !

s 8,0 #DIV/O! #DIV/0!
Média Anual 0 0 8,0 #DIV/0! #DIV/0!
OBSERVACAO:

Indicador 10 - Satisfacdo com Sistemas Desenvolvidos

m Meta Alcancada
m Meta Prevista

OHNWRUON®O




0 que mede

0 indice de satisfagéo do usuarios de TIC.

SEGAO DE ATENDIMENTO REMOTO (SAR)

Como medir

Minimo Aceltével

Férmula: ISAC = Snaut /Quant_Aval , onde:
Nota_Usu = Soma das notas atribuidas pelos usuarios de TIC

Quant_Aval =Q itativo de avaliagdes

Descrico:

Realiza uma pesquisa de satisfagdo através de coleta de dados, mediante ferramenta prépria, sobre o|
nivel de satisfagdo dos usuérios de TIC (quanto aos servicos de TIC prestados pelo suporte técnico,
remoto ou presencial), atendimento de 1°, 22 e 32 niveis, em funcdo dos tempos de execucdo,
i prioridades, i e I do i das equipes aveis, onde serdo

avaliados objetivamente trés itens:
+ Tempo de atendimento

* Cordialidade

* Eficacia

Varidveis Meta Resultados
Periodo Nota_Usu = Soma Quant_Aval =
das notas atribuidas Quantitativo de Prh:-:it:ta Alc'::tz ¢ A’L«:eatra\c(e%r;a
pelos usuérios de TIC avaliagdes registradas &
1° Semestre 1313 270 75 9,72592593 | 130%
2° Semestre 75 #DIV/O! | #DIV/O!

OBSERVACAO:

Indicador 11 - Satisfagdo de Atendimento de Chamado

m Meta Alcancada
W Meta Prevista
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