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1. Identificagdo da Reuni&o

Data Responsavel
26/07/2022 MARCOS FLAVIO NASCIMENTO MAIA
27/07/2022 MARCOS FLAVIO NASCIMENTO MAIA
28/07/2022 MARCOS FLAVIO NASCIMENTO MAIA
2. Objetivo

Reunido Ordinaria do Comité Gestor de Tecnologia da Informacéo e Elei¢cdes - COGESTIC

3. ltens da pauta

Seq Descricéo
1 |Andlise de Riscos dos processos da STIE
2 | Contratagbes de Tl 2022 em atraso - Acompanhamento
3 [Certificados Digitais
4 [Plano de Gestao 2023-2024
5 [Coletores e licengas - Sistema ASI WEB (PAE 4200/2022)
6 |Mapeamento de processo - COSIS
7 |Analise da Portaria n.° 78/2022-GP
8 [Validacdo do Plano de Demandas Internas 2022 - Verséo 3.0
9 Revisdo da Portaria GP 45/2018 e anexos - Agendar reunido para validar a planlha - Sistemas e Solu¢fes de TIC

4. Participacdes

Nome Setor de atuacdo Assinatura
DINA MARCIA DE Assinado de forma digital por DINA
DINA MARCIA DE VASCONCELOS MARCIA DE VASCONCELOS
GAPSTIE VASCONCELOS MARANHAO MARANHAO DA CAMARA:20024230
MARANHAO DA CAMARA DA CAMARA:20024230 Dados: 2022.08.05 17:24:20 -03'00'
Assinado de forma digital por MARCOS
MARCOS FLAVIO NASCIMENTO MAIA STIE MARCOS PLAVIONASCIMENTO ¢ 1o nscivenTo vik30024317
. Dados: 2022.08.05 17:29:55 -03'00"
OSMAR FERNANDES DE Assinado de forma digital por
OSMAR FERNANDES DE OLIVEIRA JUNIOR cosIs OLIVEIRA e DE OLIVEIRA
JUNIOR:92440637 Dados: 2022.08.05 09:11:38 -03'00'
CARLOS MAGNO DO Assinado de forma digital por
CARLOS MAGNO DO ROZARIO CAMARA COINF ROZARIO CAMARA:30004402 SAUARA 30024407 0
Dados: 2022.08.06 11:08:35 -03'00'
ANA KARLA TOMAZ Assinado de forma digital por ANA
ANA KARLA TOMAZ COSTA GAPSTIE KARLA TOMAZ COSTA:30024585
COSTA:30024585 Dados: 2022.07.30 15:56:02 -03'00'
JUSSARA DE GOIS Assinado de forma digital por
JUSSARA DE GOIS BORBA MELO DINIZ GAPSTIE BORBA MELO Sratatas | TEAMELD
DINIZ:92440668 Dados: 2022.08.01 09:16:17 -03'00'
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4. Participacdes

GRANDE DO NORTE

Nome Setor de atuagéo

Assinatura

Assinado de forma digital por

TYRONNE DANTAS DE tyronNE DANTAS DE
TYRONNE DANTAS DE MEDEIROS COELE . MEDEIRGS 20440557
MEDEI R0592440597 Dados: 2022.08.08 14:13:26 -03'00'
Assinado de forma digital por MONICA
MONICA PAIM VEPPO DOS SANTOS GAPSTIE MONICA PAIMVEPPO  paveeed bossatossssiorrs

DOS SANTOS:92440772 Dados: 2022.08.04 14:27:51-0300'

5. Itens de discusséao

Seq

Descricéo

Data Responsaveis

Contratacdes de Tl com atraso nas etapas programadas da Fase
de Planejamento das Contratacdes

Seguranca Gestdo de Ativos e
Patches (PAE 2584/2022, IRP TRE/SP
> 4941/2022)Seguranca
Conscientizacdo em Seguranca da
Informacéo (PAE
2585/2022)Necessidade de elaboracéo
de estudos preliminares concluindo
pela vantajosidade na atuagcdo como
participe da ARP do 6rgao detentor da
ata.Prazo para conclusao dos EP no
Plano de Contratacbes de TI:

Maio/2022carlos Magno informou que os EP das duas
contratacdes serdo juntados até 10 de agosto.

Além disso, deve conter um EP préprio, cuja conclusdo serd pela
adesdo, no caso da vantajosidade, juntando-se, em anexo, o EP
do 6rgdo de origem.

Ainda, sobre a conclusdo da Fase de Planejamento, a equipe deve
aguardar a finalizacdo da contratacdo no érgdo de origem, para
juntar ao respectivo PAE o Termo de Referéncia, a Ata
homologada e os quantitativos a serem adquiridos, para dar inicio
ao processo especifico da aquisicao.

MARCOS FLAVIO, CARLOS

26/07/2022 MAGNO

Certificados Digitais

A fase de planejamento deve prever, pela equipe de planejamento,
para a nova aquisicdo, todos os tipos de certificado que estédo
sendo usados no TRE, tempo de validade de cada um deles, bem
como, quantitativo razoavel para cobrir o prazo até a proxima
contratacdo.O tempo estimado para uso dos vouchers, deve ser,
no minimo de 3 anos.O controle de vigéncia do certificado para E-
social, ficarA com sob a responsabilidade da SSI/COINF
(renovacdo anual).

MARCOS FLAVIO, CARLOS

26/07/2022 MAGNO
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5. Itens de discusséo

Seq

Descricéo

Data

Responsaveis

Plano de Gestdo 2023-2024

Marcos solicitou aos coordenadores o levantamento de acdes e
projetos para inclusdo no Plano de Gestdo do Biénio 2023-2024. O
GAPSTIE criara uma planilha Unica para alimentacao, devendo ser
alimentado até a data anterior do proximo COGESTIC. Foi
ressaltado que deve ser levado em consideracdo o PEJERN e os
objetivos estratégicos relacionados a STIE.

26/07/2022

MARCOS FLAVIO

Coletores e licencas - Sistema ASI
WEB (PAE 4200/2022)

Conforme o despacho da SAOF, a
demanda deve ser prevista no Plano
de Contratacbes, para tanto, a SMI
estd realizando o levantamento do
custo da demanda, juntamente a
Secéao de Patrimonio do TSE. Foi dado
prazo até sexta, 29/07.

26/07/2022

CARLOS MAGNO

COSIS: Apresentacédo do mapeamento
dos processos - Implantacao e Gestéo
de Sistemas com foco na Sl

O COGESTIC acatou o pedido de
reaprazamento para 0  proximo
COGESTIC (1° de agosto).

26/07/2022

MARCOS FLAVIO

Agendamento das proximas reunifes:

- Continuidade do COGESTIC, para andlise do PDI - 27/07/2022,
as 16h.

- 1° COGESTIC Agosto - 03/08/2022, as 9h.

- Reunido para tratar da Portaria 45/2018 - 01/08, as 9h30

- Reuniéo para tratar da Portaria 78/2022 - 02/08, as 9h30

26/07/2022

MARCOS FLAVIO

Apresentacdo de Andlise de Riscos do Processo de Elaboracéo e
Gestédo do Plano de Capacitacdo de TIC

Foi apresentado pelo GAPSTIE o resultado final da analise de
riscos do processo Elaboragédo e Gestdo do Plano de Capacitagédo
de TIC, cujo risco residual ficou em 5,8. Os anexos |, Il e lll ja
foram apresentados em reunibes do COGESTIC anteriores, tendo
sido apresentado o documento final, com o estabelecimento do
contexto da andlise de risco. A andlise foi aprovada por todos os
presentes, estando o documento completo segue como Anexo 1
desta ata.

28/07/2022

ANA KARLA
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5. Itens de discusséo

Seq Descricéo Data Responsaveis
Plano de Demandas Internas 3.0
Foram apresentados os ajustes do Plano de Demandas Internas
(PDI), verséo 3.0, principalmente com destaque para 0s projetos
8 da COSIS, onde foi explicado os projetos reaprazados e pausados, 28/07/2022 OSMAR FERNANDES,

além da dificuldade de avanco nos projetos em virtude das areas MARCOS FLAVIO
negociais.O PDI, para todas as areas foi aprovado e segue como o
Anexo 2 desta ata.

6. Pendéncias

Nenhuma pendéncia registrada

7. Auséncias e substituices

Nenhum participante ausente registrado

8. Observagdes

Sem observacdes.

9. Fechamento da ata

Data Secretaria ou Secretario
26/07/2022 DINA MARCIA DE VASCONCELOS MARANHAO DA CAMARA
26/07/2022 JUSSARA DE GOIS BORBA MELO DINIZ
26/07/2022 MONICA PAIM VEPPO DOS SANTOS
27/07/2022 DINA MARCIA DE VASCONCELOS MARANHAO DA CAMARA
27/07/2022 ANA KARLA TOMAZ COSTA
28/07/2022 DINA MARCIA DE VASCONCELOS MARANHAO DA CAMARA
28/07/2022 ANA KARLA TOMAZ COSTA
28/07/2022 JUSSARA DE GOIS BORBA MELO DINIZ
28/07/2022 MONICA PAIM VEPPO DOS SANTOS
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Apresentacao

O presente documento reune o trabalho de aplicacdo do Processo de Gestdo de Riscos da
Justica Eleitoral do Rio Grande do Norte, que foi aprovado pela Resolugdo Ne 17/2017 (DJe, 29/12/2017), ao
processo “6.1.3.6. Elaborac3o e gestdo do Plano de Capacitacdo de TIC” da Cadeia de Valor?, conforme escopo
delimitado na etapa preliminar de Estabelecimento do Contexto.

A execucdo do processo de gestdo de riscos envolveu os responsaveis pelas unidades
envolvidas no processo de Elaboracdo e Gestdao do Plano de Capacitacao de TIC e abrangeu a aplicacao de todas
as etapas previstas no manual do processo, a saber: Identificagdo de riscos, Analise de riscos, Avaliagdo de riscos
e Tratamento de riscos.

Espera-se com a presente andlise, evitar prejuizos para os servidores que precisam de
capacitacdo para exercer com éxito suas habilidades técnicas, a partir dos beneficios dos controles e eficiéncia
operacional na elaboracdo e gestdo do Plano de Capacitacdo da STIE, contribuindo desta forma para disseminar
a Politica de Gestao de Riscos na instituicdo.

Marcos Flavio Nascimento Maia
Secretario de Tecnologia da Informacao e Elei¢cOes

! Cadeia de Valor da Justica Eleitoral do Rio Grande do Norte, aprovada pela Portaria N2 179/2018-GP (DJe de 08/08/2018).
3
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Declaragao de Apetite a Risco: ““6.1.3.6. Elaborag¢ao e Gestao do Plano de
Capacitacao de TIC"”

Referéncias na Cadeia de Valor / Arquitetura de Processos:
6. Macroprocesso de Gerenciamento e Governanga: Gestao Estratégica
6.1. Processo: Gestdo Estratégica
6.1.3. Plano Estratégico de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (PETIC)
6.1.3.6. Elaboracdo e Gestdo do Plano de Capacitacdo de TIC

Apds a aplicacdo do Modelo de Gestdo de Riscos estabelecido pela Resolugdo N2
17/2017, conforme as disposi¢des do “Manual do Processo de Gestdo de Riscos da Justica Eleitoral do
Rio Grande do Norte”, nos trés atores do “Processo: 6.1.3.6. Elaboracdo e Gestdo do Plano de
Capacitacdo de TIC”, restaram identificados, avaliados e tratados 22 (vinte dois) riscos, vinculados as
18 (dezoito) atividades do referido processo. Os riscos identificados foram classificados como
Operacionais e das Partes Interessadas.

A tabela a seguir apresenta os quantitativos ja indicados e explicita o “Nivel de Risco
Residual” das atividades analisadas, segundo a avaliacdo realizada pelos autores que atuam no
processo de Elaboragdo e Gestdo do Plano de Capacitagao de TIC.

Tabela — Quantidades de Atividades, Riscos e o Nivel de Risco Residual (Média)

Quantidade Quantidade de vae.l LI
storceliioessse de Atividades | Riscos Identificados LLEE G LE
Atividades (Média)
1. Unidade da STIE 6 4 4
2. Coordenadores da STIE 3 4 7
3. Gabinete e Apoio a Planejamento e
Gestdo da Secretaria de Tecnologia da 6 6 4
Informacdo e Elei¢cdes
4. Comité Gestor de TIC 1 3 8
5. Comité de Governanga de TIC 1 0 0
Total Geral / Média Geral 18 22 5,8 (Baixo)

Convencdes de cores adotadas: (Verde) nivel baixo de riscos e (Amarela) nivel médio de riscos.

Em todos os riscos levantados, o Nivel de Risco Residual das atividades do processo
restou classificado como baixo, o que, em termos da média das atividades, resultou em um resultado
de 5,8 pontos, classificando o conjunto das atividades do processo com um nivel baixo de riscos.

No caso da Unidade da STIE, o nivel de risco médio (4) resultou de um impacto residual
muito baixo (2) e de uma probabilidade residual também muito baixa (2) para as seis atividades
analisadas. Ressalte-se que estas seis atividades dizem respeito a uma grande parte das atividades
operacionais do processo.

Nas atividades das Coordenadorias da STIE, o resultado foi bem semelhante, sendo
todas as atividades com uma probabilidade residual muito baixa (2,5) e um impacto residual também
muito baixo (2), perfazendo um risco residual de nivel baixo (7). Neste caso, as atividades estdo
relacionadas ao levantamento das necessidades de capacitacdo pelas unidades da respectiva
coordenadoria, bem como, a analise pelos Coordenadores dos cursos indicados.



Para o Gabinete de Apoio a Planejamento e Gestao da Secretaria de TIC, temos o nivel
de riscos baixo (4), resultado de um baixo impacto residual (2) e uma probabilidade residual, também
baixa (2), para as seis atividades operacionais do processo, apds a mitigacao dos riscos.

Por fim, a atividade do Comité Gestor de TIC - COGesTIC, que consiste em “Validar os
cursos propostos pelas unidades da STIE”, obtiveram resultado de risco residual de nivel baixo (8),
sendo todas as atividades com uma probabilidade residual muito baixa (2) e um impacto residual baixo

(4).

Em relagdo a atividade do Comité de Governanca de TIC - CGovTIC, que é responsavel
por “Validar o Plano de Capacitacao de TIC”, ndo foi verificada ameaca de riscos.

Ante o exposto e tendo em vista especialmente o item 11 do Manual do Processo de
Gestdo de Riscos sobre o Apetite a Risco, o Tribunal deve fixar o nivel de risco considerado
institucionalmente razodvel para a execucao de suas competéncias e atribuicdes legais. No presente
caso, a fixacdo do nivel de Apetite a Risco que orienta a execucdo das atividades e a manutencdo do
nivel de riscos declarado pelos responsdveis, refletindo a eficacia da Gestdo de Riscos, ou seja, o
alcance dos resultados planejados, resultou, em termos da média do conjunto das atividades (5,8
pontos), portanto, no nivel baixo.

Apetite a Risco

Processo Nivel de Risco

6.1.3.6. Elaboracdo e Gestdo do Plano de

Capacitacdao de TIC Baixo (5,8 pontos)

Aprovacdo: Comité Gestor de Riscos, em xx/xx/2022.




Processo de Gestao de Riscos da Justica Eleitoral do Rio Grande do Norte

Estabelecimento do Contexto

Responsavel: Marcos Flavio Nascimento Maia | Vigéncia: 02 (dois) anos, a partir da data
Secretario de Tecnologia da Informagao e EleigGes de aprovacdo (xx/xx/2021). Versdo: 1.0

Processo Organizacional: 6.1.3.6. Elaboragdo e Gestdo do Plano de Capacitagdo de TIC

Referéncias na Cadeia de Valor / Arquitetura de Processos:

6. Macroprocesso de Gerenciamento e Governanca: Gestdo Estratégica
6.1. Processo: Gestdo Estratégica
6.1.3. Plano Estratégico de Tecnologia da Informag¢do e Comunicagdo (PETIC)
6.1.3.6. Elaboracao e Gestao do Plano de Capacitagdo de TIC

Objetivos do processo

O processo de Planejamento e Gestao da Capacitagdao de TIC pretende auxiliar na elaborar de
uma proposta de Plano de Capacitacdo de TIC, com base nas necessidades sinalizadas pelos diversos setores
da area de TIC e, apds anadlise das prioridades de acordo com a disponibilidade orcamentdria, encaminhar
para o Nucleo de Formacao e Aperfeicoamento da Escola Judiciaria Eleitoral.

Além disso, consiste em gerenciar a capacitagdao dos servidores da Secretaria de TIC, inclusive
reforcando a importancia da disseminagdo do conhecimento adquirido. O Plano de Capacitacdo de TIC deve
ser elaborado em conformidade com a Resolugdo CNJ n.2 370/2021 — Nova Entic Jud, art. 27 e seu paragrafo
primeiro, que diz ser de responsabilidade da TIC o acompanhamento e desenvolvimento das lacunas de
competéncias identificadas nos servidores de TIC, alinhado com a gestdao por competéncias institucional.

E importante mencionar que a modelagem e instituicdo formal do processo de Elaboracio do
Planejamento e Gestdo da Capacitacdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo é uma exigéncia do
Conselho Nacional de Justica, com o objetivo de buscar a maturidade em Governanca de TIC, e sua revisao
anual é necessaria para que sejam garantidos os ganhos de eficiéncia e eficacia para o processo como um
todo. O processo em referéncia foi instituido pela Portaria n2 176/2019 - GP e teve sua primeira revisdo em
2020, por meio da Portaria n? 194/2020 (alteradora).

As atividades que compdem o processo de Elaboracdo e Gestdo do Plano de Capacitacao de TIC
sdo as seguintes:

6.1.3.6. Elaboracao e Gestao do Plano de Capacitagdo de TIC
6.1.3.6.1. Verificar junto aos Coordenadores a necessidade de capacita¢do para o ano
seguinte.
6.1.3.6.2. Solicitar o levantamento das necessidades de capacitagao para suas unidades
6.1.3.6.3. Detalhar as necessidades de capacitagao
6.1.3.6.4. Encaminhar o detalhamento para os Coordenadores
6.1.3.6.5. Analisar os cursos indicados pelas unidades
6.1.3.6.6. Realizar os ajustes solicitados
6.1.3.6.7. Encaminhar a proposta para validacdo pelo COGesTIC
6.1.3.6.8. Consolidar as informacdes e pautar para COGesTIC
6.1.3.6.9. Validar os cursos propostos pelas unidades
6.1.3.6.10. Juntar ao Plano Diretor (PDTIC) e aguardar a aprovagao no CGovTIC
6.1.3.6.11.Validar o Plano de Capacitagdo de TIC
6.1.3.6.12. Consolidar as informacgdes
6.1.3.6.13. Encaminhar o Plano de Capacitacdo de TIC para EJE/PRES
6.1.3.6.14. Solicitar as unidades demandantes a elaboragao de DOD
6.1.3.6.15. Colaborar com a NFA/GAPEJE na elaboragdo dos artefatos de planejamento



6.1.3.6.16. Disseminar o conhecimento adquirido

A representacdo do processo em Business Process Model Notation (BPMN) é apresentada na
figura a seguir, onde é possivel verificar o detalhamento das atividades de cada um dos atores funcionais
gue atuam no processo, de modo a permitir a identificagdo dos pontos frageis que sdo passiveis de riscos,
visando a aplicacdo do Processo de Gestdo de Riscos.

A ilustragdo a seguir, destaca as etapas deste processo que constituem o escopo deste trabalho:

Unidades da STIE

Coordenadores da STIE

Gapstie
C

€OGesTIC

PLANEJAMENTO E GESTAO DA CAPACITACAO DE TIC

CGovTIC

Caso seja necessario, o fluxo do processo e o manual estdo publicados no site do TRE-RN na
Internet, na drea da transparéncia, em Gestdao e Governanga de TIC > Gestdo de Processo > aba

“ Governanca e Gestao”.

ANALISE DO CONTEXTO
Quadro Resumo

Processo: 6.1.3.6. Elaboragdo e Gestdo do Plano de Capacitagdo de TIC

Objetivos e Metas:

Elaborar proposta de Plano de Capacitagdo de TIC, com base nas necessidades das diversas unidades da Secretaria de Tecnologia
da Informacdo e Elei¢des (elencando prioridades de acordo com a disponibilidade orgamentaria), com monitoramento da execugdo
do plano e remanejamento de orgamento, se ocorrer inexisténcia de curso na tematica escolhida;

Plano Estratégico da Justica Eleitoral do Rio Grande do Norte — PEJERN 2021-2026

Legislacdo e normas associadas:

Resolugdo CNJ n.2 370/2021 — Nova Entic Jud, art. 27 e seu paragrafo primeiro
TRE-RN Portaria GP n.2 176, de 06 de setembro de 2019; e

TRE/RN Portaria GP n.2 194, de 16 de setembro de 2020.

Processos de Gestdo e Governanga associados:

Plano Estratégico da Justica Eleitoral do Rio Grande do Norte — PEJERN 2021-2026;
Plano Diretivo de Tecnologia da Informagdo e Comunicag¢do (PDTIC);

Comité de Governanga de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (CGovTIC); e
Comité Gestor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (COGesTIC).

Sistemas utilizados:
Nenhum

Partes interessadas:
Unidades da Secretaria de Tecnologia da Informacdo e Elei¢des: GAPSTIE, COSIS e sua unidades, COINF e suas unidades e COELE e
suas unidades.




Matriz SWOT — Processo: 6.1.3.6. Elaborac¢ao e Gestao do Plano de Capacitagao de TIC
A andlise das fraquezas, forcas, ameacas e oportunidades relativas ao processo 6.1.3.6.

Elaboracdo e Gestdo do Plano de Capacitacdo de TIC encontra-se apresentada na matriz SWOT (Strenghts,

Weaknesses, Opportunities e Threats) a seguir:

Tabela — Matriz SWOT do Processo

FORCAS FRAQUEZAS

Orgamento escasso para executar o

Plano de Capacitagdo de TIC.

FATORES Obrigatoriedade pela Resolugdo

e CNJ N@ 370/2021 - ENTIC-JUD. Envio incompleto do Plano de

Capacitacdo para NFA/EJE.

Atraso no inicio da contratacdo dos
cursos inseridos no Plano de
Capacitacao de TIC.

OPORTUNIDADES AMEACAS

Aumentar o preco dos cursos ofertados

pelas empresas.

FATORES
EXTERNOS

As empresas oferecem o curso | A empresa ndo mais oferece o curso
escolhido pelas unidades da solicitado pelos servidores da STIE.

STIE no periodo desejado.

O servidor ndo tem mais disponibilidade

de fazer o curso.

O TRE-RN fica com seus servidores de

TIC com o conhecimento defasado.




Matriz RACI - Identificar os elementos relevantes para o alcance dos objetivos/resultados (atores envolvidos no

processo)

A matriz de designacdo de responsabilidades estd relacionada ao processo 6.1.3.6.

Elaboracdo e Gestdo do Plano de Capacita¢do de TIC encontra-se representada na Matriz RACI (Responsible,

Accountable, Consulted e Informed) a seguir:

Tabela — Matriz RACI do Processo

MATRIZ RACI

Processo Organizacional:
6.1.3.6. Elaboragao e Gestao do Plano de Capacitagdo de TIC

Responsavel: Data:
secretario de Tecnologia da Informag&o e Eleicdes 30/03/2022
Papel x Responsabilidade COINF

unidades | COELE

da STIE COSIS GAPSTIE | COGESTIC
Consultar os Coordenadores da necessidade de capacitagdo C R
Solicitar o levantamento das necessidades de capacitagdo para suas unidades C R
Encaminhar o detalhamento para os Coordenadores R I
Analisar os cursos indicados pelas unidades C R
Realizar os ajustes solicitados R C I
Consolidar as informacses e pautar para COGesTIC R
Juntar ao Plano Diretor (PDTIC) e aguardar aprovag¢do no CGovTIC R
Validar os cursos propostos pelas unidades A
Consolidar as informacgdes R
Encaminhar o Plano de Capacitacdo da TIC para NFA/EJE R
Legenda
R — Responsavel E quem executa a atividade efetivamente.
A — Aprovador E quem aprova ou valida formalmente a atividade ou produto dela resultante.
C — Consultado E quem gera uma informacdo que agrega valor para execucdo de uma atividade ou quem apoia a sua execucdo.
| — Informado E quem precisa ser notificado do resultado da atividade.

O Processo de Gestdo de Riscos aprovado pela Resolugdo n.2 17/2017-TRE/RN estabelece a

Matriz de Riscos com as escalas de probabilidade e impacto, os critérios de avaliagdo da frequéncia (andlise

quantitativa) e os critérios de avaliagGo qualitativa dos riscos por eventos, as classes de risco e os critérios de

10




priorizacdo. Todos os atores, conceitos e procedimentos estéo detalhados no “Manual do Processo de Gestdo de

Riscos da Justica Eleitoral do Rio Grande do Norte”, anexo a referida resolugdo.

Outras diretrizes que forem estabelecidas pelo Comité de Gestdo de Riscos, caso impactem na
andlise desenvolvida, poderdo implicar na revisdo dos documentos das etapas da gestéo de riscos aplicadas ao

presente processo, sendo devidamente registradas as circunstdncias e as alteragées.
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Anexo | - Formulario Padrao de Identificacao e
Avaliacao de Riscos

1. Unidade da STIE
2.Coordenadores da STIE
3. Gabinete e Apoio a Planejamento e Gest3do da Secretaria de Tecnologia da Informacgao e Eleicoes— GAPSTIE / STIE

4. Comité Gestor de Tecnologia da Informagao e Comunicag¢ao - COGesTIC



Anexo I-1 — Unidade da STIE

Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte
Formulario Padrdo de Identificagdo e Avaliagdo de Riscos

Responsavel:
Secretario da STIE

Aprovagao:

Comité Gestor de Riscos, em
xx/xx/2022

Vigéncia:

02 anos a partir da andlise de

aprovagao

Versdo: 1.0

Formulario Padrdo de Identificagdo e Avaliagdo de Riscos

Data: Unidade: Unidades da STIE Gestor de Riscos: Secretario de Tecnologia da Informagéo e Eleigdes
Avaliagdo Riscos Inerentes Avaliagdo Riscos residuais
. Categoria de .
Rice Salats) las=cC) Probabili | Nivel de Priorizagio Sepesitered ST o Nivel de Risco | Categoria de Plano de Area Funcional | Proprietario do
Impacto . Impacto Probabilidade . . ) i
dade Risco (IxP) (IxP) Priorizagdo Contingéncia Responsavel Risco
(1)Requisitos | Falta de | Operacional Médio (6) Muito 12 Médio (1) Falha na Mitigar o Muito Muito baixa (2) 4 Baixo N3o Unidades da STIE Secretério de
mal definidos | andlise baixa (2) capacitagdo risco baixo (2) TIE
da real | criteriosa
necessidade
de
capacitagdo
(2) Atraso em | Acimulo de | Operacional Baixo (4) Muito 8 Baixo (2)Ndo  aprovagdo Mitigar o Muito Muito baixa (2) 4 Baixo N3o Unidades da STIE Secretério de
realizar os | servigo baixa (2) do plano no prazo risco Baixo (2) TIE
ajustes legal
(3) Ndo Acumulo de | Operacional Baixo (4) Muito 8 Baixo (3)Atraso no envio Mitigar o Muito Muito baixa (2) 4 Baixo N3o Unidades da STIE Secretério de
realizar na servigo Baixo (2) risco Baixo (2) TIE
data definida
(4) Atrasona | Acimulo de | Operacional Baixo (4) Muito 8 Baixo (4)Atraso no inicio Mitigar o Muito Muito baixa (2) 4 Baixo Nido Unidades da STIE | Secretario de
colaboragdo servigo Baixo (2) da contratagdo risco Baixo (2) TIE
com a
NFA/EJE

Referéncias na Cadeia de Valor / Arquitetura de Processos (Atividades)
6. Macroprocesso de Gerenciamento e Governanga: Gestdo Estratégica

6.1. Processo: Gestdo Estratégica

6.1.3. Plano Estratégico de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (PETIC)

6.1.3.6. Elaboragdo e gestdo do Plano de Capacitagdo de TIC

6.1.3.6.x. Detalhar as necessidades de capacitagdo (Risco 1)
6.1.3.6.x. Encaminhar o detalhamento para os coordenadores

6.1.3.6.x.Realizar os ajustes solicitados (Risco 2)

6.1.3.6.x.Elaborar e protocolar DOD (Risco 3)
6.1.3.6.x.Colaborar com a NFA/EJE (Risco 4)
6.1.3.6.x.Disseminagdo do Conhecimento (ndo encontrado risco ao processo, ja que é uma decisdo discricionaria)




Anexo I-2 — Coordenadores da STIE

Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte
Formulario Padrdo de Identificagdo e Avaliagdo de Riscos

Responsavel:
Secretério da STIE

Aprovagao:

Comité Gestor de Riscos, em

XX/xx/2022

Vigéncia:

02 anos a partir da andlise de

aprovagao

Versao: 1.0

Formulario Padrdo de Identificacdo e Avaliagdo de Riscos

Data: Unidade: Coordenadores da STIE Gestor de Riscos: Secretério de Tecnologia da Informagéo e Eleigdes
Avaliagdo Riscos Inerentes Avaliagdo Riscos residuais
. Categoria de . ,
Rice SallaC) Cla===t) Probabili | Nivel de Priorizagdo Sch=clerc T . N|v.el de Categoria de Plano de Area Funcional | Proprietario
Impacto . Impacto Probabilidade Risco . . ) i
dade Risco (IxP) (IxP) Priorizagdo | Contingéncia Responsavel do Risco
(1)Ndo solicitagdo das | (1) Esquecimento do | Operacional Médio (6) | Muito 12 Médio (1) N&o inclusdo da | Mitigar o Muito Muito baixa (2) 04 Baixo N3o Coordenadoria | Coordenador
necessidades de | Coordenador baixa (2) capacitagdo no PAC-TIC | risco Baixo (2) da STIE da STIE
capacitagdo das suas|(2) Auséncia do (2) Possivel defasagem
unidades coordenador titular de conhecimento das
e falta de repasse ao dreas técnicas das STIE
substituto
(3) Sobrecarga de
trabalho
(2) Solicitagdo | (1) Esquecimento do | Operacional Médio (6) | Muito 12 Médio (1) Levantamento de | Mitigar o Muito Muito baixa (2) 04 Baixo Nio Coordenadoria | Coordenador
intempestiva, ndo | Coordenador baixa (2) cursos de forma | risco Baixo (2) da STIE da STIE
havendo tempo habil [ (2) Sobrecarga de apressada e sem uma
para um levantamento | trabalho pesquisa de qualidade
adequado de (2)Envio de solicitagdes
capacitagGes de cursos de baixa
qualidade devido a falta
de tempo para pesquisa
(3) Incompatibilidade | (1)Capacitagdo Das partes | Baixo (4) | Média 24 Alto (1) N&o inclusdo da | Mitigar o| Baixo (4) [Baixa (4) 16 Médio Nao Coordenadoria | Coordenador
entre o curso solicitado | apontada pela | interessadas (6) capacitagdo no PAC-TIC | risco da STIE da STIE
pela unidade e o | unidade que diverge (2) Possivel defasagem
direcionamento da | muito do de conhecimento das
estratégia direcionamento da dreas técnicas das STIE
estratégia
(2)Capacitagdo que
extrapola os limites
financeiros
(4) N&o envio da]|(1)Sobrecarga de | Operacional Alto (8) baixa (2) 16 Médio (1) N&o inclusdo da | Mitigar o Muito Muito baixa (2) 04 Baixo N&o Coordenadoria | Coordenador




proposta
capacitagdo
unidades da
coordenadoria

d
das

o

sua

trabalho
(2)Esquecimento do
Coordenador

capacitagdo no PAC-TIC
(2) Possivel defasagem
de conhecimento das
dreas técnicas das STIE

risco

Baixo (2)

da STIE

da STIE

Referéncias na Cadeia de Valor / Arquitetura de Processos (Atividades)
6. Macroprocesso de Gerenciamento e Governanga: Gestao Estratégica

6.1. Processo: Gestdo Estratégica

6.1.3. Plano Estratégico de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (PETIC)
6.1.3.6. Elaboragdo e gestdo do Plano de Capacitagdo de TIC

6.1.3.6.x. Solicitar o levantamento das necessidades de capacita¢do para suas unidades(Riscos 1 e 2)
6.1.3.6.x. Analisar os cursos indicados pelas unidades (Risco 3)
6.1.3.6.x. Encaminhar a proposta para validagdo pelo COGESTIC (n&do encontrado risco ao processo)



Anexo I-3 — Gabinete e Apoio a Planejamento e Gestdo da Secretaria de Tecnologia da Informacdo e Eleicdes— GAPSTIE / STIE

Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte
Formulario Padrao de Identificagdo e Avaliagdo de Riscos

Responsavel:
Secretério da STIE

Aprovagao:
Comité Gestor de Riscos, em
xx/xx/2022

Vigéncia:
02 (dois) anos, a partir da data
de aprovagao.

Versdo: 1.0

Formulario Padrdo de Identificagdo e Avaliagdo de Riscos

Data: Unidade: Gabinete e Apoio a Planejamento e Gestdo da Secretaria de | Gestor de Riscos: Secretdrio de Tecnologia da Informagdo e Elei¢des
Tecnologia da Informagdo e Eleigdes
Avaliagdo Riscos Inerentes Avaliagdo Riscos residuais
Categoria
Risco Causa(s) Classe(s) de Consequéncia Tratamento Plano de 5
RS Probabilida | Nivel de Priorizagdo M. Probabilid Nivel de Categoria de St Area Funcional | Proprietdrio do
pac . p . T 4 2 .
de Risco (IxP) ade Risco (IxP) Priorizagdo a Responsavel Risco

(1)N&o solicitagdo de | (1)Sobrecarga Operacional | Baixo (4) Muito 8 Baixo (1)Servidores sem Mitigar o Muito baixo Muito 4 Baixo N3o GAPSTIE
levantamento  das | de trabalho Baixa (2) atualizagdo técnica. risco (2) baixa (2)
capacitagdes (2)Esqueciment (2)Perda da

o do gabinete motivagdo dos Secretdrio da STIE

(3)Falha no servidores.

acompanhame

nto do

planejamento
(2)Atraso na | (1)Coordenador | Riscos das | Baixo (4) Muito 8 Baixo (1)Perder as turmas | Mitigar o Muito baixo Muito 4 Baixo Nido COINF
validagdo do Plano | es ndo Partes Baixa (2) oferecidas pela risco (2) baixa (2) COELE Secretdrio da STIE
de Capacitagdo TIC. |informarem os | Interessada empresa que esta COSIS

cursos no s oferecendo o curso.

periodo

solicitado.
(3)Atraso na | (1)Atraso na | Organizacio | Baixo (4) Muito 8 Baixo (1)Fechamento do Mitigar o Muito baixo Muito 4 Baixo Nao GAPSTIE Secretdrio da STIE
validagdo do PDTIC | validagdo  do nal Baixa (2) PACD institucional risco (2) baixa (2)
pelo COGESTIC. Plano de sem o recebimento

Capacitagdo TIC do PACTIC

pelo COGESTIC
(4)Envio incompleto | (1)Nao Riscos das Médio (6) Muito 12 Médio (1)Fechamento do Mitigar o Muito baixo Muito 4 Baixo Nao GAPSTIE Secretdrio da STIE
do Plano de | consolidar Partes Baixa (2) PACD institucional risco (2) baixa (2)
Capacitagdo para | todas as | Interessada sem o recebimento
EJE. indicagdes dos s do PACTIC




cursos feitas (2) Inclusdo no
pelas PACD de demandas
coordenadorias ndo aprovadas ou
desatualizadas
(5)0s cursos | (1)Atraso na | Riscos das Médio (6) Muito 12 Médio (1)Envio da lista| Mitigaro Muito baixo Muito Baixo Nao GAPSTIE Secretério da STIE
escolhidos pelas | consolidagdo Partes Baixa (2) incompleta dos risco (2) baixa (2)
unidades da STIE ndo | das Interessada cursos  solicitados
foram incluidos no | informagdes, s pelas
PACD. apds CGOVTIC coordenadorias da
STIE, para SGP.
(6)Atraso no inicio | (1)Atraso da | Risco de Médio (6) Muito 12 Médio (1)Nao existir | Mitigar o Muito baixo Muito Baixo Nao GAPSTIE Secretdrio da STIE
da fase de | aprovagdo do | Orgamento Baixa (2) turmas para realizar risco (2) baixa (2)
planejamento da | Plano de 0 curso no ano
contratagdo da | Capacitagdo de vigente. (2)Sobra do
empresa que ira|TIC. orcamento
ministrar o curso reservado para os
escolhido pela cursos solicitados.
unidade da STIE.
Referéncias na Cadeia de Valor / Arquitetura de Processos (Atividades)
6. Macroprocesso de Gerenciamento e Governanga: Gestao Estratégica
6.1. Processo: Gestdo Estratégica
6.1.3. Plano Estratégico de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (PETIC)
6.1.3.6. Elaboragdo e gestdo do Plano de Capacitagdo de TIC
6.1.3.6.x. Verificar junto aos Coordenadores a necessidade de capacita¢do para o ano seguinte(Risco 1)
6.1.3.6.x. Consolidar as InformagéGes e pautar para COGESTIC (Risco 2)
6.1.3.6.x. Juntar ao PDTIC e aguardar a aprovagado no CGovTIC (Risco 3)
6.1.3.6.x. Consolidar as informagdes (Risco 4)
6.1.3.6.x. Encaminhar o Plano de Capacitagdo para SGP (Risco 5)

6.1.3.6.x. Solicitar as unidades demandantes a elaboragdo do DOD (Risco 6)




Anexo |- 4 — Comité Gestor de Tecnologia da Informag¢ao e Comunicagao - COGesTIC

Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte
Formulario Padrao de Identificagdo e Avaliagdo de Riscos

Responsavel: Aprovagao: Vigéncia: Versdo: 1.0
Secretario da STIE Comité Gestor de Riscos, em |02 (dois) anos, a partir da data de
XX/XX/ZOZZ aprovagao.
Formulario Padrdo de Identificagdo e Avaliagdo de Riscos
Data: Unidade: Comité Gestor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo Gestor de Riscos: Secretario de Tecnologia da Informag&o e Eleigdes
Avaliagdo Riscos Inerentes Avaliagdo Riscos residuais
. Categoria de .
Risco Causa(s) Classe(s) L Consequéncia Tratamento Nivel de Area
. Nivel de Risco | Priorizacao » ) Categoria de Plano de . Proprietario
Impacto Probabilidade Impacto Probabilidade Risco . . Funcional X
(IxP) Priorizagao Contingéncia ) do Risco
(IxP) Responsavel
(1)Nao (1) Discordancia | Das partes | Baixo (8) Muito baixa (2) 16 Médio (1) Atraso na | Mitigar o | Baixo (4) | Muito baixa (2) 08 Baixo N3o COGESTIC
validagdo dos | entre os membros | interessadas validagdo do | risco Secretdrio da
cursos do Comité PDTIC STIE
apontados (2)Atraso no
pelas unidades envio para
da STIE inclusdo das
demandas no
PACD
(2) Montante | (1)Falta de | Operacional Baixo (8) Muito baixa (2) 16 Médio (1) Atraso na | Mitigar o| Baixo (4) | Muito baixa (2) 08 Baixo Nio CGOESTIC Secretdrio da
financeiro final | comunicagdo entre validagdo do | risco STIE
dos cursos ter|[a gestdo e as PDTIC
ficado  muito | unidades da STIE (2)Atraso no
acima do valor | (2)Inclusdo de envio para
previsto muitos inclusdo das
participantes  nas demandas no
capacitagGes PACD
(3) (1)Falta de | Operacional Baixo (8) Muito baixa (2) 16 Médio (1) Atraso na | Mitigar o | Baixo (4) | Muito baixa (2) 08 Baixo Nao COGESTIC Secretdrio da
Incompatibilida | alinhamento validagdo do | risco STIE
de dos cursos | quando do PDTIC.
com a defini¢do | levantamento dos (2)Atraso no
da estratégia da | cursos envio para
casa (2)Divergéncia inclusdo das
entre os membros demandas no
do comité sobre as PACD.
priorizagdes de
capacitagdo para o




ano seguinte ‘ ‘ ‘ ‘ |

Referéncias na Cadeia de Valor / Arquitetura de Processos (Atividades)
6. Macroprocesso de Gerenciamento e Governanga: Gestao Estratégica

6.1. Processo: Gestéo Estratégica
6.1.3. Plano Estratégico de Tecnologia da Informagao e Comunicacao (PETIC)
6.1.3.6. Elaboragéo e gestédo do Plano de Capacitacao de TIC
6.1.3.6.x. Validar os cursos propostos pelas unidades (Riscos 1, 2 e 3)



Anexo Il - Formulario Padrao de
Tratamento de RiIscosS

1. Unidades da STIE
2.Coordenadores da STIE

3. Gabinete e Apoio a Planejamento e Gestdo da Secretaria de Tecnologia da Informacéo e Elei¢cdes —
GAPSTIE / STIE

4. Comité Gestor de Tecnologia da Informacéao e Comunicacéo - COGesTIC



Anexo Il -1- Unidades da STIE

Formulario Padrdo de Tratamento de Riscos

Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte

Responsavel: Aprovagao: Vigéncia:

Secretario da STIE Comité Gestor de Riscos, em xx/xx/2022 02 anos a partir da analise de aprovagao

Versao: 1.0

Formulario Padrao de Tratamento de Riscos

Data:

Area Funcional: Unidades da STIE Proprietario do Risco: Secretario da STIE

Risco: 1

Requisitos mal definidos da real necessidade de capacitagdo

Probabilidade: Muito baixa (2)

Impacto: Médio (6) Nivel do Risco: Médio (12)

Resposta a ser implantada:

Identificacdo das necessidades/lacunas de capacitagdo dos servidores

Tipo de Resposta: Mitigar o risco

Prazo para implantagao: Implantada

Planos de Contingéncia Recomendados:

N3o foi identificada a necessidade de estabelecer um Plano de Contingéncia

Probabilidade Risco Residual: muito baixa

(2)

Impacto Risco Residual: Muito baixo (2) Nivel de Risco Residual: baixa (4)

Risco(s) Secundario(s)
(geradas pelas respostas adotadas):

N3o foram identificados

Formulario Padrdao de Tratamento de Riscos

Data:

Area Funcional: Unidades da STIE Proprietario do Risco: Secretario da STIE

Risco: 2

Atraso em realizar os ajustes




Probabilidade: muito baixa (2)

Impacto: Baixo (2) Nivel do Risco: baixo (8)

Resposta a ser implantada:

Controle efetivo da entrega - por meio de cartdao no gerenciamento de tarefas

Tipo de Resposta:

Prazo para implantagao: implantada

Planos de Contingéncia Recomendados:

N3o foi identificada a necessidade de estabelecer um Plano de Contingéncia

Probabilidade Risco Residual:
Muito baixa (2)

Impacto Risco Residual: Nivel de Risco Residual:
Muito baixa (2) Baixo (4)

Risco(s) Secundario(s)
(geradas pelas respostas adotadas):

N&o foram identificados

Formulario Padrao de Tratamento de Riscos

Data:

Area Funcional: Unidades da STIE Proprietario do Risco: Secretario da STIE

Risco: 3

N3o realizar na data definida

Probabilidade: muito baixa (2)

Impacto: Baixo (4) Nivel do Risco: Baixo (8)

Resposta a ser implantada:

Controle efetivo da entrega - por meio do cartdo na ferramenta de gerenciamento de tarefas para controle

Tipo de Resposta:

Prazo para implantagdo: implantada

Planos de Contingéncia Recomendados:

N3do foi identificada a necessidade de estabelecer um Plano de Contingéncia

Probabilidade Risco Residual:
Muito baixa (2)

Impacto Risco Residual: Nivel de Risco Residual:
Muito baixa (2) Baixo (4)

Risco(s) Secundario(s)
(geradas pelas respostas adotadas):

N&o foram identificados




Formulario Padrdao de Tratamento de Riscos

Data:

Area Funcional: Unidades da STIE

Proprietario do Risco: Secretario da STIE

Risco: 4

Atraso na colaboracdo com a NFA/EJE

Probabilidade: muito baixa (2)

Impacto: Baixo (4)

Nivel do Risco: Baixo (8)

Resposta a ser implantada:

Revisar a priorizagdo de tarefas e acompanhar a elaboragéo de EP e TR, junto com a NFA/EJE.

Tipo de Resposta:

Prazo para implantagdo: implantada

Planos de Contingéncia Recomendados:

N3do foi identificada a necessidade de estabelecer um Plano de Contingéncia

Probabilidade Risco Residual:
Muito baixa (2)

Impacto Risco Residual:
Muito baixa (2)

Nivel de Risco Residual:
Baixo (4)

Risco(s) Secundario(s)
(geradas pelas respostas adotadas):

N3o foram identificados




Anexo Il -2— Coordenadores da STIE

Formulario Padrdo de Tratamento de Riscos

Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte

Secretario da STIE Comité Gestor de Riscos, em xx/xx/2022 02 anos a partir da analise de aprovagao

Responsavel: Aprovagao: Vigéncia: Versdo: 1.0

Formulario Padrdao de Tratamento de Riscos

Data:

Area Funcional: Coordenadores da STIE | Proprietario do Risco: Secretario da STIE

Risco: 1

N3ao solicitagdo das necessidades de capacitagao das suas unidades

Probabilidade: 02 (Muita baixa)

Impacto: 06 (Médio) Nivel do Risco: 12 (Médio)

Resposta a ser implantada:

- Reforgar aimportancia de criar um alerta na agenda do gestor, lembrando o prazo para envio da informagdo.
- Solicitar imediatamente para as unidades o levantamento das necessidades de capacitagao.

Tipo de Resposta:

Prazo para implantagdo: implantada

Planos de Contingéncia Recomendados:

N3ao foi identificada a necessidade de estabelecer um Plano de Contingéncia

Probabilidade Risco Residual: Muito baixa (2)

Impacto Risco Residual: Muito baixa (2) | Nivel de Risco Residual: Baixo (4)

Risco(s) Secundario(s)
(geradas pelas respostas adotadas):

N3o foram identificados

Formulario Padrdao de Tratamento de Riscos

Data:

Area Funcional: Coordenadores da STIE | Proprietario do Risco: Secretério da STIE

Risco: 2

Solicitagdo intempestiva, ndo havendo tempo habil para um levantamento adequado de capacitacGes




Probabilidade: 02 (Muito baixa)

Impacto: 06 (Médio)

Nivel do Risco: 12 (Médio)

Resposta a ser implantada:

Reforgar a importancia de criar um alerta na agenda do gestor, lembrando o prazo para envio da informacao.

Tipo de Resposta: Mitigar risco

Prazo para implantagdo: implantada

Planos de Contingéncia Recomendados:

Nao foi identificada a necessidade de estabelecer um Plano de Contingéncia

Probabilidade Risco Residual: Muito baixa (2)

Impacto Risco Residual: 06 (Médio)

Nivel de Risco Residual: Baixo (4)

Risco(s) Secundario(s)
(geradas pelas respostas adotadas):

N3o foram identificados

Formulario Padrdao de Tratamento de Riscos

Data:

Area Funcional: Coordenadores da STIE

Proprietario do Risco: Secretario da STIE

Risco: 3

Incompatibilidade entre o curso solicitado pela unidade e o direcionamento da estratégia

Probabilidade: 6 (Médio)

Impacto: 4 (Muito baixo)

Nivel do Risco: 24 (Alto)

Resposta a ser implantada:

Orientar o responsavel pela demanda, apresentando os objetivos estratégicos a serem atingidos.

Tipo de Resposta: Mitigar risco

Prazo para implantagao: implantada

Planos de Contingéncia Recomendados:

N3ao foi identificada a necessidade de estabelecer um Plano de Contingéncia

Probabilidade Risco Residual: 4 (Muito baixo)

Impacto Risco Residual: 4 (Muito baixo)

Nivel de Risco Residual: 16 (Médio)

Risco(s) Secundario(s)
(geradas pelas respostas adotadas):

Nao foram identificados




Formulario Padrdao de Tratamento de Riscos

Data: Area Funcional: Coordenadores da STIE Proprietario do Risco: Secretario da STIE
Risco: 4 N&o envio da proposta de capacitacdo das unidades pelo coordenador.

Probabilidade: 2 (Baixo) Impacto: 8 (Médio) Nivel do Risco: 16(Alto)

Resposta a ser implantada: - Providenciar a inclusdo na préxima versdo do PAC TIC e submeter ao COGESTIC.

- Solicitar imediatamente para o coordenador da drea em atraso o envio das necessidades de capacitagao.

Tipo de Resposta: Mitigar o risco Prazo para implantagdo: implantada

Planos de Contingéncia Recomendados: N&o foi identificada a necessidade de estabelecer um Plano de Contingéncia

Probabilidade Risco Residual: 4 (Muito baixo) | Impacto Risco Residual: 4 (Muito baixo) Nivel de Risco Residual: 16 (Médio)

Risco(s) Secundario(s) N&o foram identificados
(geradas pelas respostas adotadas):

Anexo Il -3— Gabinete e Apoio a Planejamento e Gestdo da Secretaria de Tecnologia da Informacao e Elei¢gdes — GAPSTIE/ Secretaria de Tecnologia



da Informagao e Eleig6es— STIE

Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte
Formulario Padrdo de Tratamento de Riscos

Responsavel: Aprovagdo: Vigéncia: Versdo: 1.0

Secretario da STIE Comité Gestor de Riscos, em xx/xx/2022 02 anos a partir da analise de aprovagao

Formulario Padrdao de Tratamento de Riscos

Data: Area Funcional: GAPSTIE Proprietario do Risco: Secretdrio da STIE

Risco: 1 N3o solicitagdo de levantamento das capacitagdes

Probabilidade: Muito baixa (2) Impacto: Baixo (4) Nivel do Risco: Baixo (8)

Resposta a ser implantada: -Criar um cartdo de atividade com alerta na ferramenta de gerenciamento de tarefas do GAPSTIE para lembrar de solicitar aos

coordenadores a necessidade de cursos.
- Solicitar imediatamente para os coordenadores o levantamento dos cursos.

Tipo de Resposta: Mitigar o riscos Prazo para implantacao: imediato

Planos de Contingéncia Recomendados: N3o foi identificada a necessidade de estabelecer um Plano de Contingéncia.

Probabilidade Risco Residual: Muito baixa (2) | Impacto Risco Residual: Muito baixa (2) Nivel de Risco Residual: Baixo (4)

Risco(s) Secundario(s) N3o foram identificados.
(geradas pelas respostas adotadas):

Data: Area Funcional: GAPSTIE Proprietario do Risco: Secretdrio da STIE

Risco: 2 Atraso na validagdo do Plano de Capacitagdo TIC




Probabilidade: Muito Baixo (2)

Impacto: Baixo (4) Nivel do Risco: Baixo (8)

Resposta a ser implantada:

Alertar os coordenadores para criar um alerta na agenda, lembrando do prazo final para envio dos nomes dos cursos para o gabinete
da STIE.

Tipo de Resposta: Mitigar o risco

Prazo para implantagao: imediato

Planos de Contingéncia Recomendados:

N&o foi identificada a necessidade de estabelecer um Plano de Contingéncia.

Probabilidade Risco Residual: Muito Baixo (2)

Impacto Risco Residual: Muito Baixo (2) Nivel de Risco Residual: Muito Baixo (4)

Risco(s) Secundario(s)
(geradas pelas respostas adotadas):

Nao foram identificados.

Data:

Area Funcional: GAPSTIE Proprietario do Risco: Secretdrio da STIE

Risco: 3

(3)Atraso na validagdo do PDTIC pelo COGESTIC.

Probabilidade: Muito Baixo (2)

Impacto: Baixo (4) Nivel do Risco: Baixo (8)

Resposta a ser implantada:

Acompanhar o prazo de envio dos nomes dos cursos pelos coordenadores da STI, para poder fechar a versdo do Plano de Capacitagdo
de TIC, que é anexo do PDTIC.

Tipo de Resposta: Mitigar o risco

Prazo para implantagao: imediato

Planos de Contingéncia Recomendados:

N&o foi identificada a necessidade de estabelecer um Plano de Contingéncia.

Probabilidade Risco Residual: Muito Baixo (2)

Impacto Risco Residual: Muito Baixo (2) Nivel de Risco Residual: Baixo (4)

Risco(s) Secundario(s)
(geradas pelas respostas adotadas):

Nao foram identificados.

Data:

Area Funcional: GAPSTIE Proprietario do Risco: Secretdrio da STIE

Risco: 4

4. Envio incompleto do Plano de Capacitacdo para NFA/EJE.




Probabilidade: Muito Baixo (2)

Impacto: Baixo (6)

Nivel do Risco: Médio (12)

Resposta a ser implantada:

Revisar o Plano de Capacitagdo de TIC, imediatamente, para ser aprovado na proxima reunido do COGESTIC.

Tipo de Resposta: Mitigar o riscos

Prazo para implantacao: imediato

Planos de Contingéncia Recomendados:

N&o foi identificada a necessidade de estabelecer um Plano de Contingéncia.

Probabilidade Risco Residual: Muito Baixo (2)

Impacto Risco Residual: Muito Baixo (2)

Nivel de Risco Residual: Baixo (4)

Risco(s) Secundario(s)
(geradas pelas respostas adotadas):

Nao foram identificados.

Data:

Area Funcional: GAPSTIE

Proprietario do Risco: Secretdrio da STIE

Risco: 5

Os cursos escolhidos pelas unidades da STIE

ndo foram incluidos no PACD.

Probabilidade: Muito Baixo (2)

Impacto: Baixo (6)

Nivel do Risco: Médio (12)

Resposta a ser implantada:

Protocolar memorando encaminhando a demanda para analise pela NFA/EJE.

Tipo de Resposta: Mitigar o riscos

Prazo para implantacao: imediato

Planos de Contingéncia Recomendados:

N&o foi identificada a necessidade de estabelecer um Plano de Contingéncia.

Probabilidade Risco Residual: Muito Baixo (2)

Impacto Risco Residual: Muito Baixo (2)

Nivel de Risco Residual: Baixo (4)

Risco(s) Secundario(s)
(geradas pelas respostas adotadas):

Nao foram identificados.




Data: Area Funcional: GAPSTIE Proprietario do Risco: Secretario da STIE

Risco: 6 6.Atraso no inicio da fase de planejamento da contratagdo da empresa que ird ministrar o curso escolhido pela unidade da STIE.
Probabilidade: Muito Baixo (2) Impacto: Baixo (6) Nivel do Risco: Médio (12)
Resposta a ser implantada: - Monitorar e ajustar os valores reservados para o curso pretendido.

- Solicitar imediatamente celeridade do processo.

Tipo de Resposta: Mitigar o risco Prazo para implantagao: imediato

Planos de Contingéncia Recomendados: N3o foi identificada a necessidade de estabelecer um Plano de Contingéncia.

Probabilidade Risco Residual: Muito Baixo (2) | Impacto Risco Residual: Muito Baixo (2) Nivel de Risco Residual: Baixo (4)

Risco(s) Secundario(s) N3o foram identificados.
(geradas pelas respostas adotadas):

Anexo |l -4— Comité Gestor de Tecnologia da Informagao e Comunicagao - COGesTIC



Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte
Formulario Padrdo de Tratamento de Riscos

Responsavel: Aprovagao: Vigéncia:
Secretario da STIE Comité Gestor de Riscos, em xx/xx/2022 02 anos a partir da analise de aprovagao

Versdo: 1.0

Formulario Padrdao de Tratamento de Riscos

Data: Area Funcional: COGESTIC Proprietario do Risco: Presidente do Comité
Risco: 1 1.N3o validagdo dos cursos apontados pelas unidades da STIE.

Probabilidade: Muito baixa (2) Impacto: Baixo (8) Nivel do Risco: Médio (16)

Resposta a ser implantada: Realizar os ajustes necessarios no Plano de Capacitagdo de TIC.

Tipo de Resposta: Mitigar o risco Prazo para implantag¢do: imediato

Planos de Contingéncia Recomendados: Nao foi identificada a necessidade de estabelecer um Plano de Contingéncia
Probabilidade Risco Residual:Muito baixa (2) | Impacto Risco Residual: baixa (4) Nivel de Risco Residual: baixa (8)

Risco(s) Secundario(s) N&o foram identificados.

(geradas pelas respostas adotadas):

Formulario Padrdao de Tratamento de Riscos




Data: Area Funcional: COGESTIC Proprietario do Risco: Presidente do Comité

Risco: 2 2.0 montante financeiro final dos cursos ficou muito acima do valor previsto.

Probabilidade: Muito baixa (2) Impacto: Baixo (8) Nivel do Risco: Médio (16)

Resposta a ser implantada: Reforgar que os valores dos cursos ndo podem ultrapassar o planejado e solicitar o corte do curso ou substituicdo.
Tipo de Resposta: Mitigar o risco Prazo para implantagdo: imediato

Planos de Contingéncia Recomendados: Ndo foi identificada a necessidade de estabelecer um Plano de Contingéncia

Probabilidade Risco Residual:Muito baixa (2) | Impacto Risco Residual: baixa (4) Nivel de Risco Residual: baixa (8)

Risco(s) Secundario(s) N&o foram identificados.

(geradas pelas respostas adotadas):

Formulario Padrdao de Tratamento de Riscos

Data: Area Funcional: COGESTIC Proprietario do Risco: Presidente do Comité
Risco: 3 3.Incompatibilidade dos cursos com a definicdo da estratégia da casa.

Probabilidade: Muito baixa (2) Impacto: Baixo (8) Nivel do Risco: Médio (16)

Resposta a ser implantada: Revisar os objetivos estratégicos sinalizados no DOD.

Tipo de Resposta: Mitigar o risco Prazo para implantagao: imediato

Planos de Contingéncia Recomendados: N3ao foi identificada a necessidade de estabelecer um Plano de Contingéncia
Probabilidade Risco Residual:Muito baixa (2) | Impacto Risco Residual: baixa (4) Nivel de Risco Residual: baixa (8)

Risco(s) Secundario(s) N3o foram identificados.

(geradas pelas respostas adotadas):




Anexo Il - Formulario Perfil de Riscos

1. Unidade da STIE
2.Coordenadores da STIE
3. Gabinete e Apoio a Planejamento e Gestdo da Secretaria de Tecnologia da Informacg&o e Eleicoes— GAPSTIE / STIE

4. Comité Gestor de Tecnologia da Informagao e Comunicag¢ao - COGesTIC



Anexo IlI-1 — Unidade da STIE

Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte

Formulario Perfil de Riscos

Responsavel: Aprovagdo: Comité Gestor de Riscos, | Vigéncia: 02 (dois) anos, a partir da data de|Versdo: 1.0
Secretdrio de STIE em xx/xx/2022 aprovacio.

Formulario Perfil de Riscos

Gestor de Risco Setorial: Secretario de STIE Area Funcional: Unidades da STIE Data:
. - A . Tipos de | Proprietario
Risco (Descrigcao Classe(s Causa(s Consequéncias Resposta(s , . .
el [sd2) (s) Rty quenci posta(s) Nivel de Riscos (IxP)*! Resposta(s) | do Risco
(1)Requisitos mal definidos da|Operacional |Falta de andlise| (1) Falha na | Identificacao das| Nivel de Risco | Nivel de Risco| Mitigar o Secretario
real necessidade de capacitagio criteriosa capacitagdo necessidades/lacunas de Inerente Residual risco de TIE
capacitacao dos =6x2=12 =2x2=4
servidores (Médio) (Baixo)
(2) Atraso em realizar os ajustes |Operacional |Acumulo de servigo (2)Ndo aprovacdo do|Controle  efetivo da| NiveldeRisco | Nivel deRisco| Mitigar o Secretario
plano no prazo legal |entrega - por meio de Inerente Residual risco de TIE
cartao no gerenciamento =4x2=8 =2x2=4
de tarefas. (Baixo) (Baixo)
(3) Nao realizar na data definida |Operacional |Acumulo de servigo (3)Atraso no envio Controle  efetivo da| NiveldeRisco |NiveldeRisco| Mitigaro Secretario
entrega - por meio de Inerente Residual risco de TIE
cartdao no gerenciamento =4x2=8 =2x2=4




de tarefas. (Baixo) (Baixo)
(4) Atraso na colaboragdo com a |Operacional |Actimulo de servigo 4)Atraso no inicio da|Revisar a priorizagdo de| Nivel de Risco | Nivel de Risco| Mitigaro Secretario
NFA/EJE contratacio tarefas e acompanhar a Inerente Residual risco de TIE
elaboragdo de EP e TR, =2x4=8 =2x2=4
junto com a NFA/EJE. (Baixo) (Baixo)
Anexo llI-2 - Coordenadores da STIE
Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte
Formulario Perfil de Riscos
Responsavel: Aprovagdo: Comité Gestor de|Vigéncia: 02 (dois) anos, a partir da data de|Versdo: 1.0
Secretdrio de STIE Riscos, em xx/xx/2022 aprovacio.
Formulario Perfil de Riscos
Gestor de Risco Setorial: Coordenadores Area Funcional: Coordenadores da STIE Data:
Risco Classe(s) Causa(s) Consequéncias Resposta(s) Tipos de Proprietario do Risco
(Descri¢do) q P Nivel de Riscos (IxP)*! Resposta(s) P
(1)Ndo (1) Esquecimento|(1) N&o inclusdo da|- Reforcaraimportancia Nivel de | Nivel de Risco
solicitagdo das do Coordenador capacitacio no PAC-TIC |de criar um alerta na Risco Residual
necessidades de (2) Auséncia do|(2) Possivel defasagem agenda do gestor, LSl =2 x'2 =4
tacio d denad wular | d heci q lembrando o prazo para | =6x2=12 (Baixo) . . riod
capacitagao das Operacional coordenador titular|{de conhecimento das envio da informacio. (Médio) Mitigar orisco | Secretario de TIE
suas unidades. e falta de repasse ao | areas técnicas das STIE
substituto -Solicitar imediatamente




(3) Sobrecarga de
trabalho

para as unidades o
levantamento das
necessidades de

capacitagao.

(2) Solicitagdo (1) Esquecimento|(1) Levantamento de|Reforgaraimportancia Nivel de | Nivel de Risco
intempestiva, do Coordenador cursos de forma| de criar um alerta na Risco Residual
nao havendo Operacional (2) Sobrecarga de|apressada e sem uma agenda do gestor, Inerente =2X.2=4 Mitigar orisco | Secretdrio de TIE
habil trabalho <a d lidad lembrando o prazo para | =6x2=12 (Baixo)
tempo habil para pesquisa de qualidade |, -4ordenador solicitar (Médio)
um (Z)EnViO de SOIiCitaCﬁeS Olevantamento das
levantamento de cursos de baixa|necessidades de
adequado  de qualidade devido a falta | capacitagao.
capacitagdes. de tempo para pesquisa
(3) (1)Capacitagao (1) Né&o inclusdo da|Orientar o responsavel| Nivelde |Nivel de Risco
Incompatibilidad apontada pela | capacitagdo no PAC-TIC pela demanda, Risco Inerente
e entre o curso unidade que diverge | (2) Possivel defasagem apres.entando . os| Inerente =4X.2=8
o ) ) objetivos estratégicos a| =4x2=8 (Baixo) L ) .

solicitado pela . muito do|de conhecimento das L . Mitigar orisco  |Secretdrio de TIE

Operacional serem atingidos. (Baixo)
unidade e o direcionamento da|areas técnicas das STIE
direcionamento estratégia
da estratégia. (2)Capacitagdo que

extrapola os limites
financeiros
(4) N3o envio da|Operacional |(1)Sobrecarga de|(1) N&o inclusdo da|Providenciar a inclusdo| Nivelde |Nivel de Risco
proposta de trabalho capacitagdo no PAC-TIC |ha proxima versdo do Risco Inerente
capacitacio das (2)Esquecimento do| (2) Possivel defasagem Plano de Capacitacdo de| Inerente =2x'2=4 Mitigar orisco  |Secretdrio da STIE
dades d Coordenad q heci q TIC e submeter ao|l =8x2=16 (Baixo)

unidades da sua oordenador e conhecimento das| ~5GEsTIC. (Médio)

coordenadoria.

areas técnicas das STIE




Anexo llI-3 — Gabinete e Apoio a Planejamento e Gestdo da Secretaria de Tecnologia da Informagao e Eleicoes— GAPSTIE / STIE

Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte
Formulario Perfil de Riscos

Responsavel: Aprovacgao: Vigéncia: 02 (dois) anos, a partir da data de aprovagao. Versao: 1.0
Secretdrio de STIE Comité Gestor de Riscos, em xx/xx/2022

Formulario Perfil de Riscos

Gestor de Risco Setorial: Chefe do GAPSTIE Area Funcional: GAPSTIE Data:
14.09.2021
Tipos de o
. - . Proprietario
Risco (Descri¢do) Classe(s) Causa(s) Consequéncias Resposta(s) , ) Resposta( )
Nivel de Riscos (I1xP)31 ) do Risco
s
(1)Ndo solicitacdo de (1)Sobrecarga de trabalho | (1)Servidores sem|Criar um cartdo de|Nivel de Risco|Nivel de|Mitigar o] Secretério
levantamento das (2)Esquecimento do | atualizacdo atividade com alerta na|lnerente Risco riscos da STIE.
capacitagdes. gabinete técnica. ferramenta de|= 4 x 2 = 8|Residual
Operacional (3)Falha no|(2)Perda da| gerenciamento de tarefas| (Baixo) =2x2=4
acompanhamento do | motivacdo dos|do GAPSTIE para lembrar (Baixo)
planejamento servidores. de solicitar aos




coordenadores a
necessidade de cursos.

-Solicitar imediatamente
para os coordenadores o
levantamento dos cursos.

2.Atraso na validagao do (1)Coordenadores ndo | (1)Perder as | Alertar os coordenadores | Nivel de Risco| Nivel de | Mitigar o|Coordenado
Plano de Capacitagdo TIC. informarem os cursos no|turmas oferecidas|para criar um alerta na|lnerente Risco riscos res da STIE
periodo solicitado. pela empresa que|agenda, lembrando do|= 4 x 2 = 8|Residual
Riscos das Partes estd oferecendo o| prazo final para envio dos | (Baixo) =2x2=4
Interessadas curso. nomes dos cursos para o (Baixo)
gabinete da STIE.
3.Atraso na validagao do (1)Atraso na validagdo do|(1)Fechamento do|Acompanhar o prazo de|Nivel de Risco | Nivel de | Mitigar o/|Secretario
PDTIC pelo COGESTIC. Plano de Capacitagdo TIC|PACD institucional |envio dos nomes dos|Inerente Risco riscos da STIE
Organizacional pelo COGESTIC sem 0| cursos pelos|= 4 x 2 = 8|Residual
recebimento do|coordenadores da STIE,|(Baixo =2x2=4
PACTIC. para poder fechar a (Baixo)
versdo do Plano de
Capacitacdo de TIC, que é
anexo do PDTIC.
4. Envio incompleto do (1)Ndo consolidar todas as|(1)Fechamento do|Revisar o Plano de|Nivel de Risco|Nivel de | Mitigar o/|Secretario
Plano de Capacitagdo indicagGes dos cursos feitas | PACD institucional | Capacitagdo de  TIC,|Inerente Risco riscos da STIE
para EJE. Riscos das Partes | pelas coordenadorias. sem o|imediatamente, para ser{= 6 x 2 = 12|Residual
Interessadas recebimento do|aprovado na proxima|(Médio) =2x2=4

PACTIC

reunido do COGESTIC.

(Baixo)




(2) Inclusdo no

PACD de

demandas nao

aprovadas ou

desatualizadas
5. Os cursos escolhidos (1)Atraso na consolidagdo|(1)Envio da lista|Protocolar memorando| Nivel de Risco | Nivel de|Mitigar o] Secretério
pelas unidades da STIE|Riscos das Partes|das informagbes, apds|incompleta  dos|encaminhando a|Inerente Risco riscos da STIE
ndo foram incluidos no|Interessadas CGOVTIC. cursos solicitados|demanda para andlise|= 6 x 2 = 12|Residual
PACD. pelas pela NFA/EJE. (Médio) =2x2=4

coordenadorias da (Baixo)

STIE, para

NFA/EJE.
6.Atraso no inicio da fase (1)Atraso da aprovagdo do|(1)Ndo existir |- Monitorar e ajustar os Nivel de | Mitigar o/|Secretario
de planejamento da Plano de Capacitagao de TIC. | turmas para | valores reservados para o | Nivel de Risco | Risco riscos da STIE
contratacdo da empresa|Risco de Orgamento realizar o curso no | curso pretendido. Inerente Residual
que ird ministrar o curso ano vigente. =6x2=12(=2x2=4
escolhido pela unidade da (2)Sobra do |- Solicitar imediatamente | (Médio) (Baixo)
STIE. orcamento celeridade do processo.

reservado para os
cursos solicitados.

Expressar o Nivel de Risco (NR) como (probabilidade x impacto) = NR




Anexo llI-4 — Comité Gestor de Tecnologia da Informag¢ao e Comunicagao - COGesTIC

Formulario Perfil de Riscos

Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte

Responsavel:
Secretério da STIE

Aprovagdo:

Comité Gestor de Riscos, em xx/xx/2022

Vigéncia:

02 (dois) anos, a partir da data de aprovagao.

Versdo: 1.0

Formulario Perfil de Riscos

Gestor de Risco Setorial: Chefe do GAPSTIE

Area Funcional: GAPSTIE

Data: 14.09.2021

Risco L
(Desc)rigéo Classe(s) Causa(s) Consecluenua Resposta(s) Nivel de Riscos (IxP)*1 Tipos de Resposta(s) Proprietario do Risco
(2) (1) Atraso na|Realizar os ajustes| Nivel de Risco | Nivel de
1.Ndo Discordanci |validacdo do|necessarios no Inerente Risco
validagao a entre os|PDTIC Plano de| ~ 8 X,2.= 16 Residual . .
L (Médio) =4x2=8 |Mitigar o riscos .
dos cursos membros do| (2)Atraso  no|Capacitagdo de TIC (Baixo) Secretario da STIE.
apontados Comité envio para|aprovado.
pelas inclusdo das
unidades demandas no
da STIE. PACD
(1)Falta de|(1) Atraso na|Reforcar que os| Nivel de Risco Nivel de |Mitigar o riscos Coordenadores da STIE
2.0 comunicacd |validagdo do|valores dos cursos Inerente Risco
montante o entre a|PDTIC nao podem Residual




financeiro gestdo e as|(2)Atraso no|ultrapassar ol =8x2=16 =4x2=8
final dos unidades dalenvio  para|planejado e| (Médio) (Baixo)
cursos STIE inclusdo  das|solicitar o corte do
ficou (2)Inclusdo |demandas no|curso ou
muito de  muitos|PACD substituicdo.
acima do participante
valor s nas
previsto. capacitagde

s

(1)Falta de|(1) Atraso na|Revisar os| Nivel de Risco | Nivel de |Mitigar o riscos Secretario da STIE
3.Incompa alinhament |validacdo do|objetivos Inerente Risco
tibilidade o quando do| PDTIC estratégicos =4X,2=8 Residual

- (Baixo) |- 4x2=8

dos cursos levantamen |(2)Atraso no|sinalizados no
com a to dos| envio para|DOD. (Baixo)
definigao cursos inclusdo das
da (2)Divergén |demandas no
estratégia cia entre os|PACD
da casa. membros do

comité
sobre as
priorizagoes
de
capacitagao
para o ano
seguinte
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PLANO DE DEMANDAS INTERNAS DO GABINETE E APOIO A PLANEJAMENTO E GESTAO/STIE - ANO 2022

GAPSTIE 2022

VERSAO 3.0
. . . DEMANDANTE/ AREA BEJETING .
ITEM CODIGO ID DAAGAO ACAO/PROJETO DESCRICAO/PROCEDIMENTO RESPONSAVEL PEJERN INiCIO | TERMINO SITUACAO RESULTADOS
RELACIONADA 2021/2026

Elaborar o Plano Diretor de Tecnologia da Informagao e 2022/5

1| 2022-001-GAPSTIE-GEST |PDTIC 2023-2024 Gomunicagdo da Justica Eleitoral do Rio Grande do Norte para CGESTIC GAPSTIE PI3 2022/11 | NAO INICIADA
2023-2024, incluindo os respectivos planos de a¢des/projetos, de 2022/07
capacitacdo e de contratagbes.
Compilar as demandas de contratagées de TIC para 2023,

2 | 2022-002-GAPSTIE-GEST |Plano de Contratagdes de TIC 2023 considerando as necessidades associadas as agdes e projetos do JERN GAPSTIE PI3 2022/02 | 2022/11 | EMANDAMENTO
mesmo exercicio e 0s recursos orcamentarios disponibilizados
para a area de tecnologia da informag&o e comunicacéo.
A Entic-Jud determina que cada 6rgéo deve ter seu plano de
transformagéo digital. O Comité de Governanga devera determinar 2022/6 B

3 2022-004-GAPSTIE-GEST |Plano de Transformagéo Digital diretrizes, agbes e projetos que devem ser executadas pelos JERN GAPSTIE AC4 2022/12 NAO INICIADA
Tribunais para que o maximo de servigos oferecidos para a 2022/07
Sociedade possam ser transformados em digitais.

N - = Definir os objetivos taticos, os indicadores e metas para atender ) Indicadores PDTIC 2021-2022: https://docs.google.

4 | 2022-005-GAPSTIE-GEST gﬁfj"g%a&zdfs indicadores e metas da Resolugao | ' hiativos estratégicos da nova Entic-JUD (Resolugdo do CNJ CGESTIC GAPSTIE PI3 2022/01 | 202203 | CONCLUIDA  |com/spreadsheets/d/1SNQCZSimTlilXz00alulIKnWUIGApOlQBHWWyXn2ZH
370/21), utilizando a metodologia OKR. E/edit#gid=27321408
Revisar os processos de planejamento de contratagdes e de 2022/6

5 2022-006-GAPSTIE-GEST |ReViséo do processo de planejamento de Gestéo de contratos de TIC, aprimorando a comunicacéo formal CGESTIC GAPSTIE PI3 2022/12 NAO INICIADA

contratagdes e de gestdo de contratos de TIC com a area resquititante, e criando indicadores e metas que 2022/07

permitam avaliar 0os processos.

6 | 2022-007-GAPSTIE-GEST |Acompanhamento da execugdo do PIELEI 2022  |/\companhar a execugdo das agGes planejadas para a preparagao JERN GAPSTIE PI4 2022/01 | 2022/11 | EM ANDAMENTO

das Eleigdes 2022




TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE

PLANO DE DEMANDAS INTERNAS DA COORDENADORIA DE SISTEMAS CORPORATIVOS/STIE - ANO 2022

VERSAO 3.0
i 5 _ _ DEMANDANTE/ i i . ~ ~
ITEM | CODIGO ID DAACAO ACAO/PROJETO DESCRICAO/PROCEDIMENTO AREA RESPONSAVEL INICIO TERMINO SITUACAO OBSERVACAO RESULTADOS
RELACIONADA
. Sistema que ser3 utilizado pelos
Desenvolvimento do ; o . . . .
1 | 2018-004-COSIS-SIST |Sistema de Inscrigio de | Madistrados para realizaggo de SG%%%EES SNT 2018/03 | 2022102 CONCLUIDO 100% Possibilidade de inscriggo de magistrados para
Juizes para Biénio inscricdo em biénios, a partir do site do biénios via sistema.
Tribunal na Intranet.
Refatoragéo dos .
; = N o Fluxos referentes aos processos de Licenca e
2 2021-009-COSIS-SIST |Processos de Licengas e | Adaptagéo dos processos a novas SGP SDS 2021/07 2022/03 EMANDAMENTO 5% Auséncia foram implementados no Sistema
Auséncias - PAE regras de negdcio. CONCLUIDO 100% . o -
Workflow Workflow e disponibilizados para homologagao.
. . . . Permitir o controle de todo o fluxo da diarias:
. . - Conforme PAE 66002018, foram concluidas todas as funcionalidades de desenvolvimento o . N ~
Reserva_de’ \.IeIL.‘,U|OS, ?m's_sa_o de relacionadas ao projeto. Existem chamados em aberto, mas apenas com solicitagdes de sollcnlalg:ao,“rese’rva de v_e_wﬂulo,_ confirmagéo, .
parecer juridico; autorizagéo; funcionalidades para melhorias de usabilidade quantificagéo, calculo, diligéncia, reserva, andlise
3 2019-005-COSIS-SIST Evolugédo no Sistema de |langamento automatizado dos ) DG sSDS 2019/01 2022/04 EMANBAMENTO 95% P ’ juridica, autorizagéo, registro de pagamento,
Diarias - MODULO I afastamentos no SGRH; ressarcimento CONCLUIDO 100% A d dante ainda na ifest PAE sob to d it registro de conformidade contabil, registro de
de t tres: ateste de area demandante ainda nao se manifestou no PAE sobre o encerramento do projeto, blicacs teste. Permitir também ntrol
passagens terrestres; ates publicagéo e ateste. Pe ambém o controle
) . embora ja tenha respondido a pesquisa de satisfagdo sobre a entrega do mesmo, com o .
viagens; etc. L do fluxo de devolugdo, via GRU ou Folha, assim
avaliagéo de 9,75 em 13/06/2022.
como o controle do saldo de empenhos.
O sistema encontra-se liberado para uso pela area negocial (AUDI) em ambiente de
homologacgédo. O ambiente foi configurado de forma a possibilitar a area acessar todas as
Atualizacio de versio do |Realizar manutencéo evolutiva no funcionalidades do sistema, com todos os papéis disponiveis, afim de validar o uso do
4 2019-001-COSIS-SIST sistema ?—\UDITSE sistema AUDITSEG liberada pelo TSE. AUDI/PRES SBDS 2019/08 2022/04 PAUSADO 90% mesmo. Sistema implantado em ambiente de homologacéo
O projeto nao foi concluido no prazo pois ainda continuamos no aguardo da
sinalizacdo da area negocial.
. A A . L ~ Implementacédo no Sistema Workflow dos
Projeto Workflow - 1mol tacs ist Workfl gs processos c}i&-:i.Ltlcengats eéﬁl.‘tsenlcfs ({\ugenma Jug, Ausenct|a ;')AaraAangao deFSIangue, t seguintes fluxos de processos: Alteragéo de
Implementago dos mplementagao, no sistema Workflow, EMANDAMENTO 90% uséncia para Alistamento Eleitoral, Auséncias para Casamento, Auséncia para Falecimento, | =" Marcago de Férias, Marcagdo Automatica
5 2020-014-COSIS-SIST de processos de trabalho mapeados SGP SDS 2020/01 2022/04 ; o Licengas Adotante, Licenga Gestante e Licenca Paternidade) foram implementados, mas L - L
processos modelados - . R . CONCLUIDO 100% = e ~ .. de Férias, Alteragao de Férias (Saldo de
junto as unidades da SGP. durante a fase de homologagao pela SRF foram solicitadas alteragées substanciais e M - L
ETAPA 1 - . Interrupcgéo), Interrupgéo de Férias e
precisam ser refatorados em um novo projeto. . L ;
Movimentagéo Funcional.
Portal de Dados Abertos Implantagéo de ferramenta visando a EM-ANDAMENTO 90% Finalizag&o da personalizagéo do layout da ferramenta CKAN, da definicdo da arquitetura da |Implantagéo do Portal de Dados Aberto do TRE-
6 2020-084-COSIS-SIST do TRE-RN disponibilizagdo de dados do TRE-RN, PRES SNT 2021/04 2022/04 CONCLUIDO 100% informagdo, bem como da automagao da extragdo dos dados, demandas relacionadas a RN, acessivel a partir do endereco https://dados.
em formato aberto, na Internet. ° Residéncia concorreram com o projeto. tre-rn.jus.br
Comisséo de Reforma e . N . )
N8, ~ o ; Projeto da ASCOM do TSE para EMANBAMENTO 60% As defini¢cdes solicitadas pelo TSE foram enviadas
7 2021-008-COSIS-SIST Atuallze_igao dc_)s Portais atualizar os portais da Justica Eleitoral ASCOM/TSE SNT 2021/06 2022/04 CONCLUIDO 100% pela Comissdo.
da Justica Eleitoral
8 |2022-001-COSISSIST |Soluggo"Quem Faz?®  [implemmontads aon o forme do Sistema | STIE/COELE SNT 2022103 | 2022/05 | EMANDAMENTO 90% Possibilita 0 acesso a informagdo sobre os
¢ ’ ng CONCLUIDO 100% responsaveis por atividades relativas a eleigéo.
= . Implantagéo do conjunto de sistemas i ) ) - ) Sistema disponibilizado em produgéo para a area
< = ] NAO INICIADA 9 . . . :
9 |2022-002-coslis-sisT |ImPlantagdo dosistema | o006 a solugio JE-Reinf SAOF/COFIN SBDS 2022/03 2022/05 ! %% Realizado, com sucesso, teste de envio de evento para 0 SERPRO (Produgdo Restrita). No 100 io) (e mail enviado em 16/05/2022),
JE-Reinf : CONCLUIDO 100% momento os eventos ndo estdo sendo processados devido ao fechamento do prazo. . . L . :
desenvolvida pelo TSE acessivel pelo link https://je-reinf.tre-rn.jus.br.
Configurada e parametrizada, de acordo com os arquivos de exemplo fornecidos pela
SICOOB, a procedure do TRE-MG no ambiente de homologagéo. Enviado e-mail para a area
negocial em 20/04/2022 informado da criagdo da procedure em homologagao e solicitando: a
inegrasso ca Foh de | Configurar o mécl FOLHA do TSE DN | Ok | e e e o oo 0 e
10 2022-003-COSIS-SIST |Pagamento com o banco |para fazer a geragdo de arquivo de folha| SAOF/COFIN/SFP SBDS 2022/03 2022/05 o ; . part neg q - guraca P -
SICOOB de pagamento para o banco SICOOB PAUSADO 30% no banco, que impediram a geragao do arquivo de exportacdo (somente apds essa geracéo
pag P sera possivel entrar em contato com a SICOOB solicitando o teste de recepgao do arquivo).
Atualmente o projeto se encontra pausado devido priorizagdo da demanda 2020-082-COSIS-
SIST (Migracdo do Oracle).
Alteracdo da Autenticacdo L - ) Criados novos usuarios, de banco e do Acesso, com login = titulo para permitir acesso via Uniformizado o acesso através do titulo de eleitor
11 2019-024-COSIS-SIST |dos Sistemas do TSE pelo 'Il?g?merlg :::nélfﬁ,gﬁg,,de sistemas do STIE/COSIS SBDS 2019/10 2022/06 CONCLUIDO 100% titulo nos sistemas do TSE. Realizado update nas bases do SGRH, Estagiario, SCA e nos sistemas do TSE e nos sistemas
campo "titulo" P P ) ° Composicao para uniformizar login = titulo nas demais bases de autenticacéo. desenvolvidos localmente.
(Fi{:?:;gr?finf?; eégaddoroﬁgﬁ\;)?sr:;?i;g:jo Continuamos sem conseguir atuar nesse projeto devido ao surgimento crescente e constante
tambémgo segus versionaméntos o de demandas. Em recente reunido da STIE envolvendo areas da COSIS e COINF, foi
. ’ levantada a discusséo sobre quem deveria ter responsabilidade de manter o Nginx, . = .
Reorganizar estrutura de reorganizar os esquema de logs do principalmente no tocante ao acesso dos sistemas através da Internet, uma vez que o atual Algumas reesruturas ja estéo em funcionamento.
12 2020-062-COSIS-SIST - = NGINX, com o intuito de otimizar a STIE/COSIS SBDS 2020/09 2022/06 PAUSADO 40% . R S o . Versionamento no GitLab das configuracées
configuragéo do NGINX inclusao da configuracio de novos papel dele é proxyar acessos de rede; atividade esta que ndo é de dominio da SBDS e foi atuais
sistemas. a iIizarga m%nuten 50 das deixada como legado por um antigo profissional especialista em redes que atuou na secéo. !
atuais e f‘acﬁitar a busca de egrros/falhas Tal responsabilidade ficou de ser reavalidada pela STIE e podera impactar no escopo desse
guando os mesmos acontecerem projeto.
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19

2022-007-COSIS-SIST

Implantagéo do sistema
SIGGO

Migragao do Sistema de
Distribuicdo de Materiais

Implantar o sistema SIGGO (Sistema de
Gestdo e Governanga) desenvolvido
pelo TRE-MA

Ajustes evolutivos do sistema com o
objetivo de migra-lo para a atual

PRES/AGE

SBDS

2022/07

2022/08

NACHNIGIADA
EM ANDAMENTO

0%
15%

VERSAO 3.0
) ~ _ _ DEMANDANTE/ ) ) . ~ ~
ITEM | CODIGO ID DAACAO ACAO/PROJETO DESCRICAO/PROCEDIMENTO AREA RESPONSAVEL INICIO TERMINO SITUACAO OBSERVACAO RESULTADOS
RELACIONADA
Realizados diversos estudos e testes que culminaram na mudanga arquitetural que possibilita
a utilizagao das duas novas maquinas (RN1 na Sede e DBDesenv no COJE) em consonancia
com o quantitativo de licengas Oracle disponibilizadas para o TRE-RN.
Atualizagio da versdo do O banco de desenvolvimento/homologagéo ja foi devidamente migrado (instalado a verséo 5:\23(;izr?tisfq?ggé?&gﬁlggq]gg%agszraCional
= . . 5 Lo A ) .
13 2020-082-COSIS-SIST |Oracle e preparagio do Manute_ngao evolutiva qo ambiente de STIE/COSIS/SBDS SBDS 2021/04 2022/07 EM ANDAMENTO 59;4: 19c do Oracle na maquina do (_ZOJE e mlgradols 0s dados e metadado_s do banco an'tlgoz e
ambiente Site Backup produgdo e homologagao Oracle 70% encontra-se totalmente operacional. Estamos finalizando os testes e ajustes nas aplica¢des Maquina aue hospedara o banco de producio
’ que apresentaram alguma incompatibilidade com a versao 19c visando minimizar os devcildame(:ne instslada e confi uradap ¢
impactos da migracdo da RN1. 9 '
A nova RN1 (maquina da sede) ja encontra-se com o Oracle 19c instalado e ja foram
realizados alguns testes de migracéo.
Migragdo dos sistemas Ajustes evolutivos e de seguranca dos 2022/06 50% Todos os sistemas ja foram migrados para PF11. Esta sendo realizada bateria de testes nas
14 2021-015-COSIS-SIST |para novas versdes do : STIE/COSIS SDS 2022/01 EM ANDAMENTO N o : ~ - . )
SF e Primefaces 11. sistemas. 2022/07 90% aplicagdes e as implantagdes serdo realizadas sob demanda.
} . Permitir o compartilhamento de 2022/05 20% As alteragdes solicitadas por Fernanda ja foram implementadas. O médulo esta aguardando
15 2021-005-COSIS-SIST PAE - Compartihamento processos no PAE para unidades STIE/COSIS SDS 2021/08 EM ANDAMENTO o homologagéo pelo GAPDG para entrada em produgdo. No processo de homologagéo,
de processos . A 2022/08 90% L ) . .
simultaneas Fernanda solicitou mais algumas melhorias através do GLPI.
O projeto esta sendo tocado pelo estagiario da segdo (Ranieri).
Migrar o sistema de monitoramento O mesmo ja realizou validou a criagdo de um ambiente Zabbix rodando em containers Docker
. ~ . Zabbix (que atualmente encontra-se o, e atualmente esta trabalhando em um script, que iré interagir com a API do Zabbix, para
16 |2022-006-COSIS-SIST mggﬁgf:r::nasésze numa versdo muito defasada) para um | STIE/COSIS/SBDS SBDS 2022/03 ﬁgﬁgﬁgﬁ EM ANDAMENTO 609;/" possibilitar a automatizagdo da criagao dos objetos no Zabbix para as novas entidades que
novo servidor de rede e para uma ’ desejarmos monitorar.
versdo mais atualizada
Estamos providenciando a maquina onda rodara o novo Zabbix para iniciarmos a instalagdo e
migracdo dos monitoramentos atuais.
Realizada implantagéo local do sistema para teste e validagao inicial.
= . Implantar o sistema PD-Midia (Plano de I
s . o . 2022/06 NAGCHNIGIADA 9 . . . . .
17 2022-005-COSIS-SIST g‘gilla?;?:ao do sistema Distribuicdo de Midias) desenvolvido SJ/ICGPP/SPDP SBDS 2022/05 5022/08 PAUSADO 2%{.'; Enviado chamado GLPI 37261 (https://glpi.tre-rn.jus.br/front/ticket.form.php?id=37261), em
pelo TRE-PI ’ 25/04/2022, solicitando a SDS adaptacéo do esquema de autenticagéo. A SBDS retomara o
rojeto apos intervengao da SDS que ainda ndo tem prazo para acontecer.

Enviado e-mail (em 05/05/2022), para o contato do TRE-MA que ficara responsavel por
repassar o SIGGO, solicitando os artefatos do sistema.

Apo6s o recebimento dos artefatos foi possivel iniciar o projeto de implantagéo do sistema,
porém tivemos problema para acessar o repositério do TRE-MA e o servidor que esta
tocando o projeto precisou se afastar por licenca médida e férias.

Atualmente o projeto se encontra pausado devido priorizagdo da demanda 2020-082-COSIS-
SIST (Migragao do Oracle).

O desenvolvimento foi retomado e o sistema foi separado do SAE para facilitar a manutengao
de ambos os sistemas. Parte dos casos de uso ja esta funcional. O sistema esta sendo
ajustado para a fase final de controle de remessas. Apds essa fase o sistema sera liberado

analise da ferramenta
Sonarqube.

duplicados e cobertura de cadigo.

22 2020-020-COSIS-SIST ‘(JSIDMAT?_ parz(-:lI pla_taforma plataforma de desenvolvimento adotada SAOF SDS 2020/01 2022/09 EM ANDAMENTO 70% para homologagéo pela SEMAT.
ava, realizando ajustes . .
evolutivos no sistema pela drea de sistemas. Obs.: Servidor entrara em teletrabalho e tera atividades relacionadas ao PDPJ concorrentes
com projetos da SDS.
Adaptagbes d? seguranca = - O projeto foi iniciado, mas sofreu pausas para focar na atualizagdo do Primefaces e outros
23 | 2020-073-COSIS-SIST |seg L%%%Srgfafé?itgnggs g: r[ﬁgiof ebnugleégggliﬁ?eellssdcezédi os STIE SDs 2020110 | 2022/09 | EMANDAMENTO 60% | problemas de seguranga (migragéo de servidores para verses mais atuais do RHEL, etc).
9 9 ¢a, bugs, . 9 70% Além disso, é uma tarefa continua, pois sempre estdo aparecendo novas falhas de

segurangas e novas versdes de libs s&o liberadas.
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VERSAO 3.0
i 5 _ _ DEMANDANTE/ i i . ~ ~
ITEM | CODIGO ID DAACAO AGCAO/PROJETO DESCRICAO/PROCEDIMENTO AREA RESPONSAVEL INICIO TERMINO SITUACAO OBSERVAGAO RESULTADOS
RELACIONADA
Restam desativar apenas a maquina: - Servigos migrados (SADP_ModOWA, ASIWeb
# gingy (BRS): realizamos nos dias 22/03 e 23/03 um teste de migragédo do BRS para um 2?&3'%;:5; oszgoéi%?gésqer.‘;gzrsesa'r\gﬁgl"
Migragao de sistemas Migracgao de servigos visando a container, porém as consultas de Inteiro Teor no site do TRE/TSE se mostraram Banco de Talentos,) ’ P ’
24 2020-087-COSIS-SIST |legados para novos desativagdo de maquinas virtuais STIE/COSIS/SBDS SBDS 2021/10 2022/09 EM ANDAMENTO 90% inconstantes; ndo conseguimos confirmar se o problema se encontra na solugdo usando
servidores de rede antigas e sem garantia de seguranga. container ou no proprio sistema do TSE. Preferimos abortar a migragéo e analisarmos melhor | Servidores antigos que podem desativados:
os parametros de funcionamento do sistema para termos maior confianga na migragdo. Além fiona. pato. slee 9 birg opco o. smurfette taéha
disso, ja existe um cronograma do TSE para atualizagdo do SJUR nos regionais, onde stevénp wo]verinzye nir’1: Yo, ’ ’
seremos atendidos em 08/2022, que ira desativar o uso local do BRS. ’ )
S:\i?(:oc;:rr:esnc::gzgsdeara Centralizar o envio e agendamento de 2022/08 400
25 2020-081-COSIS-SIST os aplicativos CgmuniF::a mensagens a serem encaminhadas STIE/COSIS SNT 202112 2022/09 EM ANDAMENTO 609 Refeitos o aplicativo Comunica TRE-RN e o sistema de cadastro de mensagens
N . (]
TRE-RN e Servidor JE para os aplicativos.
26 | 2020-086-COSIS-SIST |Automatizar Automatizago da criagao/modificagdo STIE/COSIS SBDS 2022/04 | 292208 NAO INICIADA 0% Adiado devido a priorizago de demandas mais urgentes nao previstas anteriormente
configuragdes do NGINX [das entradas no NGINX 2022/09 )
Automatizar prodecimentos de
Automatizar administrativos de sistemas e banco de
procedimentos dados de forma a permitir que a Central Sera necessario catalogar junto a Central quais procedimentos serdo automatizados.
27 | 2021-018-COSIS-SIST |administrativos de STIE e usuarios gerenciadores de SBDS SBDS 2022104 | 202208 NAO INICIADA 0% , . o . . )
sistemas e banco de sistemas |mplantados pela SBDS 022/09 Apds o levantameno, iremos avaliar junto a SDS quais procedimentos poderao ser
dados possam realizar, através de uma incorporados ao ADMSCA.
interface amigavel, tarefas
administrativas
28 | 2020-089-COSIs-SIST |AJustes evolutivos do Bl | Incorporagdo de novos painéis e ajustes sGP SNT 202111 | 202210 | EMANDAMENTO 29%  |projeto em andamento com a nova equipe de Residéncia de TI.
da SGP nos painéis existentes no Bl da SGP. 30%
_naa_ - Ajustes evolutivos do Bl Incorporagdo de novos painéis e ajustes 20% . . e
29 2020-088-COSIS-SIST da SAOF nos painéis existentes no Bl da SAOF. SAOF SNT 2021/11 2022/10 EM ANDAMENTO 30% Projeto em andamento com a nova equipe de Residéncia de TI.
Criacéo do projeto e desenvolvimento das entidades base que dar&o o suporte para
possibilitar a criagéo inicial de uma solicitagdo de suprimento de fundos. Adiado devido a
outros projetos que demoraram mais tempo que o previsto ou demandas mais urgentes que
mobilizaram a forga de trabalho da equipe.
Desenvolimento do Possibilitar o gerenciamento e controle Retomada a modelagem e analise de requisitos com Diego.
i 0,
30 [ 2020-037-COSIS-SIST |Sistema de Suprimento de |98 diversas etapas dos processos SAOF SDS 202111 | 2922009 1 eyanpamenTo | 9% |Obs.: Servidor entrara em teletrabalho a partir de 04/2022.
relacionados a suprimento de fundos no 2022/10 30% : . . - . L
Fundos - ETAPA 1 Ambito do TRE-RN Obs.: Servidor esta acumulando as atividades de desenvolvimento com atividades de BI, o
: que acaba por comprometer um pouco sua produtividade no desenvolvimento do sistema.
Obs.: Foram concluidas as fases de levantamento de requisitos, com elaboragéo de
diagrama de classes e estados.
Obs.: Foi concluida a fase de mapeamento ORM das entidades do sistema.
Obs.: Foram criados os projetos suprimentoFuncos e suprimentoFundos-webapp.
Foram concluidas as seguintes fases:
- Mapeamento da maioria das entidades a serem utilizadas do cadastroEleitoral.
- Desenvolvimento das telas de resumo das situagbes das segbes, mrjs, locais de votacao e
Desenvolvimento de 5% junta eleitoral, bem como o detalhamento com os convocados.
31 2021-019-COSIS-SIST |solugéo de convocagao Possibilitar a convocacéo de mesarios e STIE/COELE SDS 2022/03 2022/10 EM ANDAMENTO 159% - Desenvolvimento de tela de listagem de convocados.
eletronica de mesarios ¢ - Desenvolvimento da divisdo das cartas convocatorias geradas pelo ELO em cartas
individuais.
OBS: O escopo do projeto 2021-010-COSIS-SIST (pagamento de mesario) foi absorvido por
este projeto.
Atualizados, constantemente, os médulos principais do e-Social
Configuradas e disponibilizadas, nos ambientes de homologagéo e produgéo, as atualizagdes
dos médulos do TSE que geram e/ou auxiliam as informagdes para os eventos do e-Social,
Atualizar/configurar os médulos do TSE com destaque para o médulo de saneamento.
04 ~ Implantagédo da Fase 02 |o sistema e-Social e o SGE para 2022/06 10% . . - - . - -
32 2022-004-COSIS-SIST do Projeto e-Sodial viabilizar o envio do eventos previstos SGP SBDS 2022/03 2022/10 EM ANDAMENTO 50% Atuahzadlo,l nos ambientes de homqlqgggao e prodggao, o sistema SGE com a ultima versao
na Fase 02 do e-Social que possibilita a captura do evento inicial de estagiarios.
Aguardando os testes/preenchimento da area negocial para envio dos eventos na produgéo
restrita do SERPRO.
Obs.: O prazo para envio dos eventos da fase 02 foi prorrogado para 08/2022.
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2021-020-COSIS-SIST

Automagao de calculos no
Sistema Servigo
Extraordinario

Apuragao do quantitativo das horas
extras é realizadapelo Frequéncia
Nacional, para atendimento das regras
que disciplinam o servigo extraordinario,
por meio da Portaria GP 202/2020.

SCC

SDS

2022/04

2022/06
2022/10

NACHNIGIADA
EM ANDAMENTO

0%
10%

O projeto foi dividido em 4 médulos:

1. Implementagao de relatorio para extragéo de dados de célculos de servigo extraordinario,
conforme regras definidas na Portaria 202/2020.

2. Integracéo entre o Sistema Servigo Extraordinario e o Sistema Frequéncia.

3. Reformulagéo do requerimento no Sistema Servigo Extraordinario, no sentido de inserir
uma

parametrizagéo objetiva.

4. Definicdo de Checklist padrdo nas analises inicial (GAPDG) e juridica (APRES) realizadas
dentro do Sistema Servigo Extraordinario.

O projeto ainda esta no mapeamento das informacgées para o médulo 1.

VERSAO 3.0
. ~ ~ ~ DEMANDANTE/ ) ; ) ~ ~
ITEM | CODIGO ID DAACAO AGCAO/PROJETO DESCRICAO/PROCEDIMENTO AREA RESPONSAVEL INICIO TERMINO SITUACAO OBSERVACAO RESULTADOS
RELACIONADA
Foram concluidas as seguintes funcionalidades:
- Ajustes em relatorio de tabuleiros
- Ajustes em etiquetas
- Relatério agregagéo x TTE
Manutencao/evolucio do Necessidade de execugdo de testes para - 0o - Alteragdo da importagéo de eleitores de PL/SQL para Java.
33 2021-017-COSIS-SIST SAE 202% ¢ Necessidade de adaptagdo da funcionali SSAE SDS 2022/04 2022/10 EM ANDAMENTO 50% Restam pendentes as sequintes melhorias/funcionalidades:
Demais alteragdes visuais ou de process ° P 9 ’

- Processo de sugestéo de agregacao
- Utilizagao de webservice de totalizagdo do TSE
- Alteragdo da importagédo de mesarios, supervisores e auxiliares, de PL/SQL para Java
- Permitir o cadastramento de fiscal de partido
- Refatoracéo do processo de pagamento de mesarios (serd incluido no sistema de mesarios)

34 2021-010-COSIS-SIST |de Pagamento de- JuStes € ot ; SAOF SbS 2022104 2022/106 NAO-INICIADA 0% O escopo deste projeto migrou para o projeto 2021-019-COSIS-SIST

= . Manutencéo evolutiva no Sistema de . L .
193, ~ Refatoragdo do Sistema " 2022/03 o As alteragdes solicitadas foram implementadas pela G4F e encontram-se pendentes de
41 2020-023-COSIS-SIST de Portfolio ioqulfiinltcg:daptando-o a novos STIE SDS 2020/10 5022/12 EM ANDAMENTO 80% homologacao pelo GAPSTIE, conforme PAE n.° 20007/2016.
. Desenvolvimento de nova verséo do site
42 | 2020-049-COSIS-SIST |Desenvolvimento de novo |t o na Intranet, com a adogao DG SNT 2020112 | 2022112 | EMANDAMENTO 40%
portal de Intranet = -
do Plone versédo 5.3 ou superior.
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VERSAO 3.0
) ~ _ _ DEMANDANTE/ ) i ) 5 ~
ITEM | CODIGO ID DAACAO AGCAO/PROJETO DESCRICAO/PROCEDIMENTO AREA RESPONSAVEL INICIO TERMINO SITUACAO OBSERVAGAO RESULTADOS
RELACIONADA
Foi realizada uma analise prévia pela SDS, em conjunto com a SFP e SGAE. A principio,
foram identificadas somente as necessidades de envio dos eventos S2300, S2306 e S2399
para os membros juristas, que sdo cadastrados no SGAE (vide PAE n.° 45982021).
= Adaptagdo do SGAE para as . . . . S . = .
Implementacgéo de . ~ o r Porém ainda ha uma indefinicdao sobre a necessidade ou nédo do envio destes eventos.
P informagdes obrigatérias de acordo com SGP/COPES 2022/03 X o X = s L N X .
43 2021-007-COSIS-SIST ;gp:((:)tcgrg%ﬂzo E-Social os layouts dos eventos identificados. /SGAE SDS 2021/11 5022/12 NAO INICIADA 0% Ainda nao ha definicdo negocial sobre a necessidade de desenvolvimento.
Obs.: Sugiro consulta a area de negécios (SGAE) sobre a possibilidade de
cancelamento do projeto, uma vez que ficou decidido informalmente pelo envio dos eventos
através da interface do eSocial, uma vez que foram identificadas apenas 4 situagdes com
necessidade de envio de eventos para os membros juristas.
Apds andlise dos cédigos-fontes da nova versao, verificou-se a necessidade de refatoragéo
Atualizagdo do sistema Ajuste evolutivo do sistema, com a dos cédigos de autenticagao/autorizagédo, nos moldes do que foi feito na verséo anterior.
22 . i ~ ] ) x o
44 2020-083-COSIS-SIST ?gr&co de Talentos do ;ﬁc;ipzc;?gso de novas tecnologias mais SGP SBDS 2022/03 2022/12 NAO INICIADA 10% Essa refatoragéo foge do escopo de atuagio da SBDS e sera encaminhada para & SDS
. (GLPI 32605). A SBDS retomara o projeto apds intervencéo da SDS que ainda ndo tem prazo
para acontecer.
Aplicagao dos temas - PR . . = )
- . . - Esta atividade sera iniciada ap6s a migragéo completa para PF11, sendo os temas Premium
46 | 2021-016-COSIS-SIST i\r;mr:ngggZE;y d‘z 3’;222:"0'““"05 e de seguranga dos STIE/COSIS SDS 2022/10 2023/02 NAO INICIADA 0% aplicados em um sistema menor, com a finalidade de identificar modificagdes nas tags do
desenvolvimento da SDS ’ modelo ou a necessidade de criagdo de novas tags adaptadas para os temas Premium.
006 - PAE - Visibilidade de Alteracdes para tratar mudangas na 2022/07 2022/10 I o, Foram solicitados mais detalhamentos de requisitos junto a CGl, mas a demanda foi
47 2021-006-COSIS-SIST processos visibilidade de processos STIE/COSIS SDs 2022/11 2023/02 NAO INICIADA 0% redirecionada ao GAPSGP. Estamos aguardando retorno para iniciarmos o projeto.
Andlise de ferramentas
profissionais para Andlise de ferramenta Keycloack, em B
48 2022-008-COSIS-SIST |autenticacdo e virtude da detecgéo recente de STIE/COSIS/SDS SDS 2022/11 2023/02 NAO INICIADA 0%
autorizag@o em sistemas | vulneralibilidades no SCA.
web
Permitir o gerenciamento de
0. ) Melhorias no SIP - PAE parametrizacdo de classificagdo, de 2022/10 2023/04 5 o
49 2022-009-COSIS-SIST 21422022 acordo com as regras definidas em SGP/COPES/SLD Sbs 2022/12 2023/03 NAQ INICIADA 0%
editais.
Desenvolvimento do sgsssd'itcgt;;g ggegg'ggen:gcissggo'e 2022/10 2023/03 B Desenvolvimento das tarefas referentes ao fluxo do processo de suprimento de fundos no
50 2020-038-COSIS-SIST |Sistema de Suprimento de relacionados a SE riment?) de fundos no SAOF SDS 2029/11 2023/04 NAO INICIADA 0% sistema Workflow. Adiado devido a outras projetos que demoraram mais tempo que o
Fundos - ETAPA 2 A P previsto ou demandas mais urgentes nao previstas anteriormente.
ambito do TRE-RN.
Criag&o de um ambiente o ) Projeto de grande porte que demandara muitos estudos.
o Utilizagao do Postgres em ambiente de I o,
51 2020-085-COSIS-SIST |Postgres com replicagéo e o p STIE/COSIS/SBDS SBDS 2022/08 2023/06 NAO INICIADA 0% ) kA ) ) . L
backu homologagéo e produgéo. Pela tamanho da nossa equipe, s6 é viavel iniciar a mesma apods o projeto de migragéo+site
P backup do Oracle
Desenvolvimento de
Sistema de Gestao de ! ’ =
) Desenvolvimento de Sistema de Gestéo ) . . . .
52 2020-028-COSIS-SIST Riscos e Controles de Riscos e Controles Internos, para DG sDS 2022414 2023/64 NAO INICIADA 0% Adl_ado devido a_outras _prOJetos que demoraram mais tempo que o previsto ou demandas
Internos, para it tod et 2023/03 2023/08 mais urgentes nao previstas anteriormente.
monitoramento de monitoramento de projetos
projetos
Processos a serem automatizado (vide PAE n.°: 10837/2019):
E:OJE tr%gxgkggvégs Implementagao, no sistema Workflow, 2922 2023/02 B - Tratamento da Prépria Saude
53 2020-034-COSIS-SIST P ¢ de processos de trabalho mapeados SGP SDS NAO INICIADA 10% - Doenga em Pessoa da Familia
processos modelados - . N ) 2023/07 2023/10
ETAPA 3 junto as unidades da SGP.
Adiado devido a outras projetos que demoraram mais tempo que o previsto ou demandas
mais urgentes ndo previstas anteriormente.

REAPRAZADAS PARA OS ANOS DE 2023 e 2024:
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VERSAO 3.0

ITEM

CODIGO ID DAAGAO

ACAO/PROJETO

DESCRICAO/PROCEDIMENTO

DEMANDANTE/
AREA
RELACIONADA

RESPONSAVEL

INiclo

TERMINO

SITUACAO

OBSERVAGAO

RESULTADOS

Desenvolvimento de
Sistema de Logistica de - ’ ; h : ;
091 g o . | Permitir o acompanhamento das 2023102 2023/67 X o Adiado devido a outras projetos que demoraram mais tempo que o previsto ou demandas
3 2020-021-COSIS-SIST Etlaelc%%e:r’ig::gIzlc?gr?;?jgzo atividades relacionadas as Eleigdes. STIE/COELE Sbs 2023/03 2023/08 NAG INICIADA 0% mais urgentes nao previstas anteriormente.
ao planejamento
Permitir que a geragao de certiddes,
Desenvolver Sistema de diplomas, certiddes, certificados e
196 g N ..~ |outros documentos, no dmbito do TRE- 2024102 2024167 X o Adiado devido a outras projetos que demoraram mais tempo que o previsto ou demandas
4 2020-026-COSIS-SIST Q:tgggﬁﬁ;::tgsvmldagao RN, ocorra de forma eletronica e DG Sbs 2024/03 2024/08 NAG INICIADA 0% mais urgentes nao previstas anteriormente.
possibilite a sua validagéo exerna e
checagem de autenticidade.
Desenvolvimento do Possibilitar o gerenciamento e controle
5 | 2020-040-COSIS-SIST |Sistema de Suprimento de [438 diversas etapas dos processos SAOF SDs 2ocans | 2oms NAO INICIADA 0% |Criagdo dos relatérios gerenciais e alertas
Fundos - ETAPA 3 relac?lonados a suprimento de fundos no
ambito do TRE-RN.
Notificagéo ao servidor, via aplicativo mével, a partir dos seguintes processos a serem
automatizado (vide PAE n.°: 10827/2019):
Notificago de Possibilitar o envio de notificagdes de
6 | 2020-048-COSIS-SIST |agendamento de pericia |298"damento de pericia medica nos SGP SDs 202903 | 2oz NAO INICIADA 0% |- Iratamentoda Propria Saude
médica progﬁ‘sssos d_aclj Sﬁ'\és para o aplicativo - Doenga em Pessoa da Familia
mobile Servidor JE.
Adiado devido a outras projetos que demoraram mais tempo que o previsto ou demandas
mais urgentes ndo previstas anteriormente.
gies ?;e;\;ogv;mento do Permitir o gerenciamento de projetos
7 2020-032-COSIS-SIST | Gerenciamento e estratégicos no dmbito TRE-RN, assim PRES/AGE sDS 2023/05 2023/10 NAO INICIADA 0% Ad|gdo devido a_outras prOJetos que demoraram mais tempo que o previsto ou demandas
Acompanhamento de podmog acompanhamento de 2023/09 2024/02 mais urgentes nao previstas anteriormente.
: indicadores.
Projetos
Desenvolvimento de
g:r?taonllisgt?ézfifcltlcr:e S: @ |Permitiro registro de ponto eletronico 5 Adiado devido a outras projetos que demoraram mais tempo que o previsto ou demandas
8 | 2020-030-COSIS-SIST |/ 208w Srones 398 . |pelos servidores e requisitados mesmo DG SDS 2024/05 2024/10 NAO INICIADA 0% i Lroontes o Drovietos antoriormante poqueop
gonto mesmo guanto nao |€M situagdes de falha de conectividade. 9 P :
houver conexdo de dados
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VERSAO 3.0

ITEM

CODIGO ID DA AGAO

AGAO/PROJETO

DESCRIGAO/PROCEDIMENTO

DEMANDANTE/
AREA
RELACIONADA

RESPONSAVEL

OBJETIVO
PEJERN
2021/2026

INiclo

TERMINO

SITUACAO

RESULTADOS

2022-001-COINF-INFR

Renovacgéo do Parque - Equipamentos de tecnologia da
informacéo e comunicagéo (microcomputador, modem de
comunicagéo, impressora, monitor de video, notebook,
switch) para a renovagao e melhoria do parque
computacional do Tribunal

Garantir a infraestrutura tecnolégica adequada as atividades
judiciais, administrativas e eleitorais, tanto da Sede do Tribunal
como das Zonas Eleitorais, renovando o parque computacional

COINF/STIE

SSI/COINF

AC3

2021/12

2022/03

CONCLUIDO

2022-002-COINF-INFR

Desktop Virtual

Permitir o armazenamento das areas de trabalho (desktop) em
um ambiente centralizado e virtualizado e a disponibilizagéo de
aplicativos aos usuarios em conformidade com os padrdes
estabelecidos, objetivando minimizar os riscos de perda de
informacgdes e roubo, minimizar o tempo necessario para
instalagdo de equipamentos adicionais ou substituicao de
equipamentos defeituosos e permitir um gerenciamento eficiente
dos recursos de TIC

COINF/STIC

SSI/COINF

AC3

2021/03

2022/12

EM ANDAMENTO

2022-003-COINF-INFR

Realizar Manutengado Preventiva em equipamentos de TIC
na Secretaria e Zonas Eleitorais

Aumentar a vida util dos equipamentos de TIC, reduzir custos
com manutengédo corretiva e garantir maior disponibilidade dos
equipamentos ao usuario

COINF/STIC

SMI/COINF

AC3

2022/02

2022/3

EM ANDAMENTO

2022-004-COINF-INFR

Atualizar infraestrutura de firewall do TRE-RN

Os firewalls do TRE-RN foram dimensionados em 2017 quando
possuiamos links de no maximo 100Mbps. Ocorre que hoje, com
dois links de 1Gbps, a velocidade da internet e outros servigos
estdo sendo limitadas pelo processamento do nosso cluster atual,
ja que de acordo com a especificagdo suporta apenas 600Mbps.

COINF/STIE

SRI/COINF

AC3

2021/02

2022/06

CONCLUIDO

2022-005-COINF-INFR

Garantir "alta disponibilidade" na infraestrutura de redes
sem fios

Expandir o modelo adotado com apenas uma controladora
wireless através da aquisicdo de uma segunda controladora
wireless, haja vista a criticidade do servigo atualmente

COINF/STIE

SRI/COINF

AC3

2021/02

2022/05

EM ANDAMENTO

2022-006-COINF-INFR

Solucéo de gerenciamento de acessos privilegiados

Estudo para aquisi¢do de uma solugéo com capacidade para
armazenar, proteger, controlar, gerenciar, auditar e monitorar o
acesso

privilegiado no TRE-RN

COINF/STIE

SSI/COINF

AC3

2022/02

2022/05

CONCLUIDO

2022-007-COINF-INFR

Solugdo de antivirus para servidores com ambiente linux e
windows

Estudo para contratagédo de subscri¢cdes de solugdo de antivirius
para servidores

COINF/STIE

SRI/COINF

AC3

2022/02

2022/05

CONCLUIDO

2022-008-COINF-INFR

Laboratério de manutengao

Manter equipe no laboratério da SMI no COJE e adquirir
materiais necessarios para a recuperacéo de equipamentos de Tl

COINF/STIE

SMI/COINF

AC3

2022/04

2022/08

NAO INICIADO

2022-009-COINF-INFR

Vistoria dos pontos de transmissao descentralizada do
resultado das Eleigbes 2022

Permitir identificar antecipadamente os melhores locais para
pontos de transmissao, bem como analisar possiveis
necessidades de envio de materiais e equipamentos, de modo a
viabilizar as transmissoes.

COINF/STIE

SMI/COINF

PL4

2022/08

10/2022

EM ANDAMENTO

10

2022-010-COINF-INFR

Suporte ao final do alistamento eleitoral

Permitir atuar de imediato nos incidentes de Tl nas Zonas
Eleitorais durante o periodo do final do alistamento eleitoral

COINF/STIE

SMI/COINF

PL.4

04/2022

05/2022

CONCLUIDO

11

2022-011-COINF-INFR

Suporte as eleigbes

Preparagao e suporte aos diversos ambientes relacionados ao
pleito eleitoral, como Disque Eleitor, Auditoria do voto eletrénico,
Zonas Eleitorais, bem como o suporte direto na véspera e dia da
eleicdo.

COINF/STIE

SMI/COINF

PL4

09/2022

10/2022

NAO INICIADO

12

2022-012-COINF-INFR

VDI - Virtual Desktop Infrastructure

Aquisicao de licenciamento e hardware para infraestrutura de
virtualizagéo de desktops, visando entrega desse servigo aos
usuarios deste Regional.

COINF/STIE

SRI/COINF

AC3

2021/12

2022/08

EM ANDAMENTO

13

2022-013-COINF-INFR

Solucéo de rede sem fios isolada para as Zonas Eleitorais

Criagdo uma rede sem fios isolada da Justica Eleitoral utilizando
o backbone da contratada CINTE e aquisi¢cdo de access points
para instalacdo nas localidades que serdo atendidas

COINF/STIE

SRI/COINF

AC3

2021/12

2022/08

EM ANDAMENTO

14

2022-014-COINF-INFR

Backbone Secundario

Estudo para renovacéo do contrato de manutencao do backbone
secundario atualmente firmado com a empresa CINTE vigente
até 1/2023 ou realizagdo de uma nova contratagéo

COINF/STIE

SRI/COINF

AC3

2022/07

2023/01

EM ANDAMENTO

15

2022-015-COINF-INFR

Interligacé@o Secretaria - COJE

Estudo para renovacéo do contrato de manutencao do backbone
secundario atualmente firmado com a empresa Interjato vigente
até 1/2023 ou realizagdo de uma nova contratagéo

COINF/STIE

SRI/COINF

AC3

2022/07

2023/01

EM ANDAMENTO

16

2022-016-COINF-INFR

Google G-Suite

Estudo para renovagao do contrato de prestagao de servigos em
nuvem (G-Suite) atualmente firmado com a empresa RJR vigente
até 3/2023 ou realizagdo de uma nova contratagéo

COINF/STIE

SRI/COINF

AC3

2022/09

2023/03

EM ANDAMENTO

17

2022-017-COINF-INFR

Link internet

Estudo para renovagao do contrato de servigo de Internet
atualmente firmado com a empresa 1TELECOM vigente até
6/2022 ou realizacdo de uma nova contratagdo

COINF/STIE

SRI/COINF

AC3

2022/01

2022/08

EM ANDAMENTO

18

2022-018-COINF-INFR

PM - GESTAO DE PATCHES

Gerenciamento de endpoints que permite que as equipes de
operagdes e seguranca de Tl automatizem totalmente a
detecgdo, o gerenciamento e a corregédo deles, mantendo-os
corrigidos e em conformidade

COINF/STIE

SSI/COINF

AC3

2022/04

2022/08

EM ANDAMENTO

19

2022-019-COINF-INFR

SIEM - GERENCIAMENTO DE LOGS E EVENTOS

Solugéo de SOC e SIEM. Eles vao conhecer a tecnologia e,
futuramente, vao tentar disponibilizar para os regionais. Por
enquanto, devemos usar o GrayLog, que é uma solugao free,
evitando gastar recursos com uma ferramenta SIEM que pode ter
tecnologia diferente da ferramenta de SIEM contratada pelo TSE

COINF/STIE

SSI/COINF

AC3

2022/08

2022/12

NAO INICIADO

20

2022-020-COINF-INFR

MFA-MULTIPLO FATOR DE AUTENTICAGAO

Tecnologia que solicita ao usuario de uma plataforma, um
aplicativo ou um sistema confirmar sua identidade em dois ou
mais momentos, antes de liberar o acesso dele ao sistema

COINF/STIE

BSI/COINF
SRI/COINF

AC3

2022/03

2022/12

EM ANDAMENTO

21

2022-021-COINF-INFR

SOLUGAO PARA CONSCIENTIZAGAO SI

Plataformas de educagéo e conscientizagdo em Seguranga e
Simulagdo com simulagéo de Phishing

COINF/STIE

BSI/COINF
SRI/COINF

AC3

2022/04

2022/12

CONCLUIDO

22

2022-021-COINF-INFR

SOLUGAO WiFi FORA DA REDE DA JE

Implementagdo de um backbone isolado da rede da JE para
trafego de dados de internet para dispositivos moéveis (WiFi)

COINF/STIE

BSI/COINF
SRI/COINF

AC3

2022/07

2022/09

EM ANDAMENTO
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VERSAO 3.0

ITEM

CODIGO ID DA AGAO

AGAO/PROJETO

DEMANDANTE/
AREA
RELACIONADA

RESPONSAVEL

OBJETIVO
PEJERN
2021/2026

INiclo

TERMINO

SITUAGAO

RESULTADOS

2022-001-COELE-LOG

Elaborar e Coordenar as agdes do Plano de Acéo -
ELEICAO SUPLEMENTAR para realizagéo integrada
quando definido pela Corte.

STIE

COELE

Pl4

2022/01

2022/12

NAO INICIADA

2022-002-COELE-LOG

Apresentar os requisitos para o Projeto SISTEMA DE
LOGISTICA DE ELEIGOES, para o célculo de
quantitativos e distribuicdo de urnas, midias e
materiais correlatos, além de projecdes de parametros
essenciais ao dimensionamento dos custos de
materiais, equipamentos e pessoal de apoio para as
eleicbes

STIE

COELE

Pl4

2023/02
2023/03

2023/07
2023/08

INICIADA

2022-003-COELE-LOG

Projeto WHORSHOP DO SISTEMA ELO, com
disseminagéo do conhecimento sobre os diversos
modulos do referido Sistema

COELE

SSAE

Pl4

2022/01

2022/12

CONCLUIDA

Proporcionou a disseminagéo do conhecimento
entre os servidores da COELE e SSAE em relagédo
aos modulos do Sistema ELO, bem como permitiu a
definicdo do campo de atuagdo do suporte da SSAE,
possibilitando, por fim, uma melhor qualificagdo dos
servidores que prestarédo suporte as 60 ZE's do
Estado e demais unidades interessadas do TRE/RN.

2022-004-COELE-LOG

Atualizagdo do Sistema de Apoio as Elei¢cdes (SAE)

STIE

COELE

Pl4

2022/05

2022/06

2022/08

EM ANDAMENTO

2022-005-COELE-LOG

Coordenar a logistica integrada dos SIMULADOS com
elaboracdo de PLANO DE ACAO e
GERENCIAMENTO das atividades de logisticas
desses eventos.

STIE

COELE

Pl4

2022/06

2022/9

EM ANDAMENTO

2022-006-COELE-LOG

Projeto SABER COM URNAS E SISTEMAS
ELEITORAIS referente a treinamento EAD para
Chefes de Cartério, Coordenadores Regionais de
Suporte Técnico e Aucxiliares de Eleigbes

COELE

SUE/SSAE

Pl4

2022/1

2022/06

2022/08

EM ANDAMENTO

2022-007-COELE-LOG

Gerenciar a Central de Treinamento e Suporte as
Zonas Eleitorais

STIE

COELE

Pl4

2022/07

2022/9

EM ANDAMENTO

2022-008-COELE-LOG

Coordenar as agdes para os Testes de Desempenho
da Totalizagao visando o pleito de 2022 no ambito do
RN

COELE

SSAE

Pl4

2022/2

2022/9

EM ANDAMENTO

2022-009-COELE-LOG

Gerenciar o Sistema Georreferenciamento (GEL)
utilizado nas vistorias dos locais de votacdo

COELE

SSAE

Pl4

2022/6

2022/9

EM ANDAMENTO

10

2022-010-COELE-LOG

Organizar a logistica de urnas, suprimentos,
equipamentos e mdveis para os eventos de GM e
Preparagéo de Urnas no COJE

COELE

SUE

Pl4

2022/8

2022/9

NAO INICIADA

1"

2022-011-COELE-LOG

Coordenar eventos externos para garantir urnas
funcionais nas elei¢cdes 2022

COELE

SUE

Pl4

2022/08

2022/11

NAO INICIADA

12

2022-012-COELE-LOG

Gerenciar o processo de agregacdes de segoes/TTE
de Oficio, observando critérios adequados de modo a
nao causar transtornos nas segdes

COELE

SSAE

P14

2022/07

2022/8

EM ANDAMENTO

13

2022-013-COELE-LOG

Gerenciar o processo de alocagbes temporarias de
secgOes, garantindo o comando das alocacdes
provisorias de segdes de todas as Zonas Eleitorais do
Estado no sistema ELO

COELE

SSAE

Pl4

2022/7

2022/10

EM ANDAMENTO

14

2022-014-COELE-LOG

Gerenciar os Coordenadores de Suporte Técnico para
as Eleigdes 2022

STIE

COELE

Pl4

2022/07

2022/10

EM ANDAMENTO

15

2022-015-COELE-LOG

Aperfeicoar o MATERIAL DE APOIO paraa
CAPACITACAO dos AUXILIARES DE ELEICOES.

COELE

SUE/SSAE

Pl4

2022/05

2022/08

2022/06

2022/08

EM ANDAMENTO

16

2022-016-COELE-LOG

Projeto WHORSHOP DO SISTEMA SAE, com
disseminagao do conhecimento sobre os diversos
maodulos do referido Sistema

COELE

SSAE

Pl4

2022/01

2022/12

CONCLUIDA

Proporcionou a disseminag¢éo do conhecimento
entre os servidores da COELE e SSAE em relagédo
aos modulos do Sistema SAE, bem como permitiu a
definicdo do campo de atuagéo do suporte da SSAE,
possibilitando, por fim, uma melhor qualificagdo dos
servidores que prestarédo suporte as 60 ZE's do
Estado e demais unidades interessadas do TRE/RN.

17

2022-017-COELE-LOG

Mapeamento do Processo "Elaboragao do Plano
Integrado das Elei¢cdes 2022"

JERN

GAPSTIE

Pl4

2022/01

2022/03

CONCLUIDA

Possibilitara a realizagdo de um Planejamento
adequado para as Eleigdes Ordinarias, facilitando o
entendimento de todo o processo, minimizando
erros e contribuindo para a otimizagéo de todo o
procedimento.




TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE
PLANO DE DEMANDAS INTERNAS DA RESIDENCIA DE Tl - 2022

VERSAO 3.0
5 DEMANDANTE/
ITEM | CODIGO ID DAAGAO | AGAO/PROJETO DAt O AREA RESPONSAVEL ozelEiie INiCIO TERMINO SITUAGAO OBSERVAGAO
PROCEDIMENTO RELACIONADA PEJERN 2021/2026
Desenvolvimento de um sistema que possa ser
Atualizador de Conteudo |utilizado pela area negocial para atualizar o Grupo Gestor da o
! 2022-002-RES3-DEV | "y it Celina contetdo do Chatbot Celina sem dependéncia | Atendente Virtual SNT AC.4 2022/07 2022/10 EMANDAMENTO | 40%
da area tecnoldgica.
Desenvolvimento de um mecanismo de
2 2022-001-RES3-DEV g‘ss".'ador Digital ICP- |assinatura de documentos PDF's que possa ser STIE SNT AC.4 2022/07 2022/11 EM ANDAMENTO | 25%
rasil utilizado pelos sistemas internos do TRE-RN,
como o PAE e o SATAS.
Desenvolvimento de um sistema que possa ser
Sistema de Recebimento |utilizado pelos servidores que precisam
3 2022-003-RES3-DEV |de Faturas de Plano de |comprovar @ SGB, mensalmente, o pagamento SGP SNT AC.4 2022/07 2022/11 EM ANDAMENTO 30%
Saude - PCAS de seus planos de salde para fins de
recebimento do PCAS.
Automatizacao da insergao e atualizagdo dos o
4 2022-001-RES3-BI Dados Abertos dados na ferramenta de dados abertos CKAN. STIE SNT AC.5 2022/08 2022/11 EM ANDAMENTO 10%
Manutencgao evolutiva do Sistema Dados de
5 | 2022:004-RES3-DEV |SoomaDadosdos ) Sevidores possibiitando maior usabilidade SGP SNT AC.4 2022/07 2023/02 | EMANDAMENTO | 15%
ervidores - Versdo 2.0 |salvamento parcial dos dados editados antes da
atualizagdo no SGRH.
Implementagao de nova versao do aplicativo
6 2022-005-RES3-DEV |Aplicativo Servidor JE movel Servidor JE, contemplando a ASCOM SNT AC.4 2022/09 2023/3 NAO INICIADO 0%
implementacdo de novas funcionalidades.
Portal web com paineis contendo informagoes
Business Intelligence dos |relacionadas ao TRE-RN com o objetivo de
7 2022-002-RES3-Bl  |Indicadores Estratégicos |calcular os indicadores, com dados oriundos de AGE SNT AC.6 2022/08 2023/05 EM ANDAMENTO 20%
do TRE-RN diversos sistemas, dentre eles PJE, SGRH,
PAE.
Portal web com paineis contendo informagoes
: : relacionadas a Secretaria de Administracao,
8 2022-003-RES3-BI gx%rl‘fss Intelligence da | -amento e Financas do TRE-RN, 2om dados SAOF SNT AC.7 2022/08 2023/10 EM ANDAMENTO | 20%
oriundos de sistemas como o ASIWEB, SIAFI
Gerencial e SGRH.
Portal web com paineis contendo informagoes
. . relacionadas a Secretaria de Gestéo de
9 2022-004-RES3-BI | Business Intelligence da |5 (< do TRE-RN, com dados oriundos de SGP SNT AC.8 2022/08 2023/11 EM ANDAMENTO | 20%

SGP

sistemas como o SGRH, Folha de Pagamento e
Eventos.
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