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ATA DE REUNIÃO N. 008/2019 
 

 
I. Identificação da Reunião 
 

 
Horário 

Data 
Início Término Local Coordenador 

28.03.19 14h00 17h00 STIC Marcos Flávio Nascimento Maia 
 

 
II. Objetivo 
 
Reunião do CETIC para tratar do seguinte assunto: 
 

• Marcar os CETICs do próximo trimestre; 
• Validação do Plano de Contratação STIC – 2020 
• Modelagem de processos: 

           - Gerenciamento de Controle de Acesso Lógico 
           - Gerenciamento de Eventos de TIC 

• PAE nº 11801/2018 - Voto em trânsito PMs - Eleições 2018 (Quais ações preventivas 
para Eleições 2020) 

• Modelagem do processo: Gerenciamento de Arquitetura de Software - CS (Definir 
nova data para apresentação) 

 
 
III. Participantes 
 
 

Nome Lotação Assinatura 

Marcos Flávio Nascimento Maia STIC  

Carlos Magno do Rozario Camara CIT   

José Frank Viana da Silva (em substituição) CS  

Tyronne Dantas de Medeiros CLE  

Sidnei Costa Souza SRI  

Theresa Regina Pereira Padilha SSAE  

Carlos Eduardo Mendes da Silveira SBDS  

Jussara de Gois Borba Melo Diniz GAPSTIC  

Mônica Paim Veppo dos Santos GAPSTIC  
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IV. Discussão da Pauta 

 

Nº Descrição/Decisão Responsável 

01 

Modelagem de processos: 
           - Gerenciamento de Eventos de TIC 

• Apresentação pela SRI, através do servidor Sidnei, do 
processo de Gerenciamento de Eventos de TIC. 
Inicialmente, foi explanado sobre o que significa "Eventos 
de TIC", inclusive conforme a ITIL. O processo foi 
apresentado e se demonstra um processo amplo, que 
envolverá, em outros momentos o gerenciamento de 
incidentes e de problemas. O fluxograma apresentado   
encontra-se como Anexo 1 desta ata. 

 
           - Gerenciamento de Controle de Acesso Lógico 

• Restavam pendentes a apresentação das raias de 
responsabilidade da SBDS e da SSAE.  

• Verificou-se a necessidade de refazer a nomeclatura, 
descrever os sistemas e perfis 

• Não precisa de indicador 
• Gestor do processo: incluir a CLE 
• Restou concluído que é necessário uniformizar melhor a 

forma de apresentação de cada seção, bem como, definir 
se serão separados em subprocessos. 

Sidnei, 
Carlos 

Eduardo, 
Theresa e 
Ana Karla 

02 

Marcar os CETICs do próximo trimestre 
• Foram agendadas reuniões do CETIC para os seguintes dias: 

o 09/04 - 13h30 
o 25/04 - 13h30 
o 14/05 - 13h30 
o 28/05 - 13h30 

Marcos 

03 

PAE nº 11801/2018 (Quais ações preventivas para Eleições 2020 - 
Transferências temporárias de eleitores) 

• Foi analisado o PAE 11801/2018 e verificado que a STIC pode 
atuar junto ao TSE, sugerindo as melhorias no sistema ELO, para 
evitar a repetição dos problemas que ocorreram nas Eleições 
2018. 

Marcos 

04 

Validação do Plano de Contratação STIC - 2020 
• Foram analisadas as demandas enviadas pelas Coordenadorias e 

pelas unidades externas. Verificado um aumento no orçamento 
em relação ao valor disponibilizado para o ano de 2019, verificou-
se a necessidade de diminuir a previsão de renovação do parque 
computacional, bem como, a exclusão da demanda de Sistema de 
virtualização de desktops, que seria uma importante inovação, 
mas, pode ser adiado (Anexo 2 desta ata). 

 

Todos os 
participantes 

05 

Modelagem do processo: Gerenciamento de Arquitetura de Software - CS 
(Definir nova data para apresentação) 

• A SDS apresentará outro processo no 2º CETIC de abril/2019, 
devendo apresentar os dois processos no mesmo CETIC 

 

Frank 
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V. Pendências Identificadas 
 
Nº Pendências Responsável Data limite 

01 Gerenciamento de Controle de Acesso Lógico 
• Será revisado e marcada nova apresentação 

 
Ana Karla 

 
16.04 

02 • Abertura de chamado junto ao TSE, propondo 
sugestões de melhorias no Sistema ELO, com 
relação à funcionalidade de Transferência 
Temporária de Eleitores, conforme sugestões do 
Juízo da 1ª ZE/RN. 

Tyronne 02.04 

 
 
 
VI. Fechamento da Ata 
 
 

 
 
 
 
 
 

Data Nome do relator Assinatura 
28.03.19 Jussara de Gois Borba Melo Diniz  
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