TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO

ATA DE REUNIAO N. 009/2019

I. Identificacdo da Reunido

Data — Horario T Local Coordenador
Inicio Término
09.04.19 13h30 16h00
STIC Marcos Flavio Nascimento Maia
10.04.19 15h00 17h35
Il. Objetivo

Reunido do CETIC para tratar dos seguintes assuntos:

« PAE 10225/2016 - Catdlogo de Governanca para medicado do 1A34 (relacionado ao
PAE 4553/2016)
Definicdo de estratégia para elaboracdo da planilha de medicéo do |A 34

« Catédlogo de processos da STIC - Verificar se estd de acordo com a nova cadeia de
valores do TRE/RN, definido pela Portaria n? 179/2018 (PAE 9056/2018)

+ Modelagem de processos:
- Gerenciamento do Portfélio de Servicos (*) (STi)- apresentacdo em 25.04
- Agendar reunido com os coordenadores
- Gerenciamento de Arquitetura de Software* (CS) (27.03.2019)
- Agendar nova data

+ Preenchimento das fichas dos novos processos enviados por e-mail ( 22.01.2019).
Agendar data de entrega.

Ill. Participantes

Nome Lotacao Assinatura
L. . . MARCOS FLAVIO Assinado de forma digital por MARCOS
Marcos Flavio Nascimento Maia STIC NASCIMENTO MAIA:30024317 E"a/;‘gggﬁz%xgquﬁ:zg?gf17
7 e N CARLOS MAGNO D
Carlos Magno do Rozéario Camara cIT O e 0244

0300

Assinado de forma digital por OSMAR
OSMAR FERNANDES DE FERNANDES DE OLIVEIRA

Osmar Fernandes de Oliveira junior cs OLIVEIRA JUNIOR:92440637 JUNIORS2440637
Dados: 2019.04.16 17:42:14 -03'00"

Tyronne Dantas de Medeiros CLE Tyronne Dantas de

Yy Medeiros nton s vasay v

. Lo ~ A DINA MARCIA DE VASCONCELOS | e e enaniAO DA
Dina Méarcia de Vasconcelos Maranhao da Camara GAPSTIC | MARANHAODA CAMARAZ0024230

CAMARA:20024230 Dados: 2019.04.16 17:20:55 -03'00'

. . MONICA PAIM VEPPO

Mdnica Paim Veppo dos Santos GAPSTIC | 5os SANTOS:92440772
ANA KARLA TOMAZ
Ana Karla Tomaz Costa GAPSTIC | 0sTA60001557
. .. JUSSARA DE GOIS BORBA Assinado de forma digital por JUSSARA

Jussara de Gois Borba Melo Diniz GAPSTIC | iELO DINIZ92440668  Bososoomsame.opmzszoses

al por TYRONNE DANTAS DE

TYRONNE DANTAS DE o it ot
MEDEIROS:92440597  irimsiztoscalns et senicon.

Dados: 2019.05.07 15:03:30 -03.00'



TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO

IV. Discussdo da Pauta

N2 Descrigao/Decisao Responsavel
* Sobre a modelagem do processo de Controle de Acesso Légico, ficou Todos os
01 acordada que seria mantida a reunido do dia 16/04, com

apresentacado no préximo CETIC, dia 25/04. participantes

« PAE 10225/2016 - Catédlogo de Governanca para medicdo do 1A34
(relacionado ao PAE 4553/2016)

« Definicdo de estratégia para elaboracdo da planilha de medicdo do 1A
34

o Deve ser medido o 1A34, para o ano de 2018, conforme a

02 proposta do PAE 4553/2016 (catalogo TCU 2016); Marcos Maia

o Apds isso, propor novo formulédrio, fixo, que ndo se baseia
apenas no questiondrio do TCU, mas nas boas préticas de
governanca de TIC, conforme discutido na reuniao com a
Asplan em 23.08.2018 (Ata n.13- STIC).

o0 Agendar reunigo CETIC para a medicao: 14.05.2019

Plano de Contratacdes 2019
+ Planejamento da contratacdo: Estudo para contratacdo de servico
para realizacdo testes de acesso externo a sistemas internos, link
internet ou computador na nuvem (ltem 15 do Plano).
o Osmar trouxe o assunto a reunido em virtude de verificar que
a presente contratacdo ndo deve ter como area demandante
a SBDS/CS, por se tratar de é&rea de seguranca. Apds

03 deliberacao, Carlos Magno deverd verificar com a SRl a Osmar
importancia da demanda e se poderia ser a unidade
demandante.

+ Sobre o planejamento da contratacdo: Estudo de solucdo de tape
library para execucao do backup dos bancos de dados (item 26 do
Plano), foi deliberado que a demanda deve ser retirada do Plano de
Contratacdes 2019, em virtude de novos interesses da area, que
verificaram nao ser interessante a solucgao.

+ Plano de Contratacbes 2020 - Verificacdo das demandas que
encontram-se em fase de planejamento em 2019 e que ndo foram

04 contempladas para 2020:

o ltem 15: serd verificado posteriormente a necessidade de
colocar no Plano de Contratacao 2020

Todos os
participantes

« Exposicdo da necessidade de providéncias por parte da SRI/CIT para
05 viabilizar acesso externo a rede da JE/RN a partir de aplicativo mével Osmar
em desenvolvimento pela Residéncia de Ti

« Migracdo do servidor Oracle
o Migracdo para uma nova maqguina a ser cedida pela SRI/CIT,
06 visto que a maquina atual estéd fora da garantia. Osmar
o Sera aproveitada a migracdo para atualizacdo da versdo do
Oracle, 11g para 12.
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Ne
Descricao/Decisao Responsavel
« Modelagem de processos:
- Gerenciamento do Portfélio de Servicos (*) (STH), cuja
apresentacdo estava prevista para 25.04:
* marcada reunido com os coordenadores para discutir
a modelagem para dia 23.04.2019, as 13h30.
» foi deliberado marcar uma nova data para apresentar
a modelagem do processo, a ser definida na reunido Todos os
do dia 23.04.2019. participantes
07 - Gerenciamento de Arquitetura de Software* (CS), cuja

apresentacao estava prevista para 27.03.2019:
» foi marcada a apresentacao da modelagem para o
CETIC do dia 14.05.2019
- Preencher as fichas dos novos processos, devidamente
enviadas por e-mail (22.01.2019).

« Catdlogo de processos da STIC - Verificar se estd de acordo com a
nova cadeia de valores do TRE/RN, definido pela Portaria n®

08 179/2018 (PAE 9056/2018) Todos os

- Foram categorizados os processos internos da STIC, tomando participantes

por base na nova cadeia de valores do TRE/RN {ANEXO I)

V. Pendéncias Identificadas

N2
Pendéncias Responsavel | Data limite
« Consulta a SRl sobre a contratacdo: Estudo para
contratacdo de servico para realizacdo de testes de
01 acesso externo a sistemas internos, link internet ou| Carlos Magno | 15.04.2019
computador na nuvem, para analisar o interesse na
demanda
« Apresentacao de proposta de solucdo para viabilizar
02 acesso externo a rede da JE/RN a partir de aplicativo| carlos Magno | 25.04.2019
moével em desenvolvimento pela Residéncia de Tl
« Enviar as fichas dos novos processos devidamente
03 preenchidas, conforme e-mail enviado em 22.01.2019. Cs5eCiT 24.04.2019
VI. Fechamento da Ata
Data Nome do relator Assinatura
10.04.19 |Dina Marcia de Vasconcelos Maranhdo da Camara S 30 COAGE Ao oA AR L1150
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Versao 2.1

Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte

Secretaria de Tecnologia da Informacéao e Comunicacao

Gabinete e Apoio a Planejamento e Gestédo da Secretaria de Tecnologia da Informacéao

ANEXO Il - Catalogo de processos da STIC - Versao 2.1

Seq Subprocesso Tipo de Macroprocesso Macroprocesso Processo Gestor do Processo Situacao
1 Planejamento da logistica de TIC nas eleigdes ordinérias (1.2.14 ) Finalistico Processo Eleitoral Preparagéao das Eleicées Coordenador de Logistica de Eleicdes Modelado
2 Suporte aos Sistemas Eleitorais (1.6.4) Finalistico Processo Eleitoral Votacao e Auditoria Coordenador de Logistica de Eleicdes Modelado
3 Suporte as Eleicdes Suplementares (1.6.2 - Eleigdes Suplementares) Finalistico Processo Eleitoral Votacéo e Auditoria Coordenador de Logistica de Eleicdes Modelado
4 Informacdes e Estatisticas Eleitorais (1.5.4) Finalistico Processo Eleitoral Comunicacéo Coordenador de Logistica de Eleicdes Modelado
5 Logistica de distribuicio e recolhimento de Urnas Eletrénicas e materiais correlatos (1.2.19) Finalistico Processo Eleitoral Preparacio das Eleicoes Coordenador de Logistica de Eleicdes Nao Modelado
6 Carga de Aplicativo para Eleices no COJE (1.2.18) Finalistico Processo Eleitoral Preparagéao das Eleicées Coordenador de Logistica de Eleicoes Nao Modelado
7 Atividades da SSAE nos Simulados (1.2.15) Finalistico Processo Eleitoral Preparacdo das Eleicoes Coordenador de Logistica de Eleicdes Modelado
8 Gerenciamento do ODIN (10.1.21) Suporte Gestdo de TIC Gerenciamento de Servicos de TIC Coordenador de Logistica de Eleicoes Nao Modelado
9 Atividades da SSAE na Reviséo do Eleitorado (3.2.2) Finalistico Gestao de Cadastro de Eleitores Reviséo do Eleitorado Coordenador de Logistica de Elei¢des Modelado
10 |Atividades da SSAE no Rezoneamento (3.2.3) Finalistico Gestédo de Cadastro de Eleitores Reviséo do Eleitorado Coordenador de Logistica de Elei¢des Nao Modelado
11 Atividades da SSAE no controle de Pendéncias Biométricas do Elo (3.3.3) Finalistico Gestao de Cadastro de Eleitores Manutengéo do Cadastro Eleitoral Coordenador de Logistica de Elei¢des N&o Modelado
12  |Atividades da SSAE na Filiagdo Partidaria (3.3.6) Finalistico Gestdo de Cadastro de Eleitores Manutencao do Cadastro Eleitoral Coordenador de Logistica de Elei¢cdes Nao Modelado
13 [Mensuragdo do desempenho de TIC (6.4.2) Gerenciamento e Governanga Gestao Estratégica Gestao Administrativa Sistémica Secretario de TIC Modelado
14 |Apoio a governanga corporativa de TIC (5.1.1) Gerenciamento e Governanga Governanga Governanga Secretario de TIC Modelado
15  |Planejamento Diretivo de TIC (PDTIC) (6.1.2) Gerenciamento e Governanga Gestéo Estratégica Gestéo Estratégica Secretario de TIC Modelado
16  |Elaboracéo e Gestdo do Plano de Contratagédo de TIC (6.1.11) Gerenciamento e Governanca Gestéao Estratégica Gestéao Estratégica Secretéario de TIC Modelado
17 Manutencao preventiva de urnas eletronicas (10.1.29) Suporte Gestdo de TIC Gerenciamento de Servicos de TIC Coordenador de Logistica de Eleicdes Modelado
18  [Manutencgéo corretiva de urnas eletrénicas (10.1.29) Suporte Gestao de TIC Gerenciamento de Servigos de TIC Coordenador de Logistica de Eleicdes Modelado
19 Eleicdes Comunitarias (10.1.30) Suporte Gestdo de TIC Gerenciamento de Servicos de TIC Coordenador de Logistica de Eleicées Modelado
20 |Recebimento e Aceite de Urnas Eletronicas (10.1.26) Suporte Gestao de TIC Gerenciamento de Servigos de TIC Coordenador de Logistica de Elei¢des Modelado
21 Manutencéo Corretiva de Urna Eletronica no Periodo Eleitoral (1.2.17) Finalistico Processo Eleitoral Preparagao das Eleicées Coordenador de Logistica de Eleicoes Nao Modelado
22 |Armazenamento de Urna Eletronica (10.1.27) Suporte Gestdo de TIC Gerenciamento de Servicos de TIC Coordenador de Logistica de Eleicdes Nao Modelado
23 |Armazenamento de Midias, Envelopes com Lacre, Pegas e Suprimentos de Urna Eletrénica (10.1.28) Suporte Gestao de TIC Gerenciamento de Servicos de TIC Coordenador de Logistica de Elei¢des N&o Modelado
24 Suporte Técnico em Eventos Internos e Externos (10.1.25) Suporte Gestdo de TIC Gerenciamento de Servicos de TIC Coordenadoria de Infraestrutura e Tec Modelado
25 |Atualizagdo do Parque Computacional (10.1.2) Suporte Gestao de TIC Gerenciamento de Servigos de TIC Coordenadoria de Infraestrutura e Tec N&o Modelado
26 Manutencdo Corretiva de Equipamento de Informatica (10.1.24) Suporte Gestdo de TIC Gerenciamento de Servicos de TIC Coordenadoria de Infraestrutura e Tec Modelado
27 _|Implantagéo de Sistemas Administrativos e Judicidrios (10.1.23) Suporte Gestao de TIC Gerenciamento de Servigos de TIC Coordenadoria de Sistemas Modelado
28 Desenvolvimento de Sistemas Administrativos (10.2.1) Suporte Gestdo de TIC Gerenciamento do Desenvolvimento de Solucdes Coordenadoria de Sistemas Modelado
29 |Manutencéo de Sistemas Administrativos (10.2.2) Suporte Gestao de TIC Gerenciamento do Desenvolvimento de Solugdes Coordenadoria de Sistemas Modelado
30 Gerenciamento de Sitios Eletrénicos (10.1.14) Suporte Gestdo de TIC Gerenciamento de Servicos de TIC Coordenadoria de Sistemas Modelado
31  [Suporte na Publicagdo de Contetido dos Sitios Eletronicos (10.1.15) Suporte Gestéo de TIC Gerenciamento de Servigos de TIC Coordenadoria de Sistemas Modelado
32 |Manutencéo Preventiva de Equipamento de Informatica (10.1.24) Suporte Gestao de TIC Gerenciamento de Servicos de TIC Coordenadoria de Infraestrutura e Tec Modelado
33 |Gerenciamento de Arquitetura de Software* (10.2.1) Suporte Gestéo de TIC Gerenciamento do Desenvolvimento de Solucdes Coordenadoria de Sistemas N&o Modelado
34  [Gerenciamento de cdpias de seguranga (backup) e de Restauracéo de dados* (10.3.1) Suporte Gestéo de TIC Gerenciamento da Disponibilidade e da Capacidade Coordenadoria de Infraestrutura e Tec N&o Modelado
35 |Gestéo de Riscos de TIC (10.5.2) Suporte Gestéo de TIC Gerenciamento de Seguranca de TIC Secretério de TIC Modelado
36 |Funcionamento da Central de Servicos de TIC (10.1.4) Suporte Gestéo de TIC Gerenciamento de Servicos de TIC Coordenadoria de Infraestrutura e Tec Modelado
37 |Gerenciamento de Eventos de TIC* (10.1.7) Suporte Gestéo de TIC Gerenciamento de Servicos de TIC Coordenadoria de Infraestrutura e Tec N&o Modelado
38 |Gerenciamento de Incidentes de TIC (10.1.8) Suporte Gestéo de TIC Gerenciamento de Servicos de TIC Coordenadoria de Infraestrutura e Tec Modelado
39 |Gerenciamento de Requisigdes de Servigos de TIC (10.1.12) Suporte Gestéo de TIC Gerenciamento de Servigos de TIC Coordenadoria de Infraestrutura e Tec Modelado
40 |Gerenciamento de Liberacdes e Implantacdo de TIC* (10.1.9) Suporte Gestdo de TIC Gerenciamento de Servicos de TIC Coordenadoria de Infraestrutura e Tec Nao Modelado
4 Gerenciamento de Mudancas de TIC* (10.1.10) Suporte Gestdo de TIC Gerenciamento de Servicos de TIC Coordenadoria de Infraestrutura e Tec Nao Modelado
42  |Gerenciamento de Problemas de TIC* (10.1.11) Suporte Gestdo de TIC Gerenciamento de Servicos de TIC Coordenadoria de Infraestrutura e Tec Nao Modelado
43 Gestéo dos Ativos de Configuracdo de TIC (10.1.19) Suporte Gestdo de TIC Gerenciamento de Servicos de TIC Coordenadoria de Infraestrutura e Tec Modelado
44  |Gerenciamento da Continuidade dos Servicos Essenciais de TIC (10.4.1) Suporte Gestdo de TIC Gerenciamento da Continuidade CIT-CS Nao Modelado
45 |Gerenciamento do Catélogo de Servigos de TIC (10.1.13) Suporte Gestdo de TIC Gerenciamento da Continuidade Coordenadoria de Infraestrutura e Tec Modelado
46 Gerenciamento da Base de Conhecimento ( ndo tem) Suporte Gestdo de TIC Gerenciamento de Servicos de TIC Coordenadoria de Infraestrutura e Tec Modelado
47  |Controle de Licencas de Software (10.1.3) Suporte Gestao de TIC Gerenciamento de Servicos de TIC Coordenadoria de Infraestrutura e Tec Modelado
48 |Gerenciamento da Rede de Comunicacéo de Dados (10.1.6) Suporte Gestéo de TIC Gerenciamento de Servicos de TIC Coordenadoria de Infraestrutura e Tec Modelado
49  |Gerenciamento da Base de Usuario (10.1.5) Suporte Gestéo de TIC Gerenciamento de Servicos de TIC Coordenadoria de Infraestrutura e Tec Modelado
50 |Administracdo dos Bancos de Dados (10.1.1) Suporte Gestao de TIC Gerenciamento da Continuidade Coordenadoria de Sistemas Modelado
51 Gerenciamento de Controle de Acesso Légico* (12.4.6) Suporte Gestéo de Aquisicdes, Contratacdes e Infraestrutura Gestéo da Infraestrutura Coordenadoria de Infraestrutura e Tec Nao Modelado
52 |Gerenciamento do Portfélio de Servigos de TIC* (ndo tem) Suporte Gestao de TIC Gerenciamento de Servicos de TIC Secretério de TIC N&o Modelado
53 Gerenciamento de Solucdo de Software (Ciclo de Vida)* (10.2.1) Suporte Gestdo de TIC Gerenciamento do Desenvolvimento de Solucdes Coordenadoria de Sistemas Nao Modelado
54  |Gerenciamento de Escopo e Requisitos* (10.2.1) Suporte Gestdo de TIC Gerenciamento do Desenvolvimento de Solucdes Coordenadoria de Sistemas Nao Modelado
55 |Gerenciamento dos Acordos de nivel de servigos essenciais de TIC* (ndo tem) Suporte Gestdo de TIC Gerenciamento da Continuidade Coordenadoria de Infraestrutura e Tec Nao Modelado
56 |Gerenciamento de disponibilidade de TIC* (10.3.1) Suporte Gestdo de TIC Gerenciamento da Disponibilidade e da Capacidade Coordenadoria de Infraestrutura e Tec Nao Modelado
57 Gerenciamento de Capacidade de TIC* (10.3.1) Suporte Gestdo de TIC Gerenciamento da Disponibilidade e da Capacidade Coordenadoria de Infraestrutura e Tec Nao Modelado
58 |Gerenciamento de Ativos de infraestrutura e telecomunicacdes, incluindo inventdrio e configuracdo* (10.1.19) Suporte Gestdo de TIC Gerenciamento de Servicos de TIC Coordenadoria de Infraestrutura e Tec Nao Modelado
59 Monitoramento e Afericdo peridédica dos acordos de niveis de servicos essenciais de TIC para o érgao* (ndo tem ) Suporte Gestdo de TIC Gerenciamento da Continuidade Coordenadoria de Infraestrutura e Tec Nao Modelado
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