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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICAGAO

ATA DE REUNIAO N. 12/2020 - CGESTIC

| . Identificacdo da Reuniao

Data — AT — Local Coordenador
Inicio Término
01.06.2020 13h30 15h30 Videoconferéncia | Marcos Flavio Nascimento Maia

Il. Objetivo

Pauta:

1. Verificagado de cumprimento das pendéncias da reunido do CGESTIC 11/2020:

1.1. Calendario dos cursos de capacitacédo para as unidades da STIC

1.2. Verificagdo dos processos modelados, com a informac¢ao da necessidade de revisdo e
analise da execugao do processo conforme a modelagem

2. Apresentagao da revisdo do mapeamento do "Processo de Elaboragédo do Plano Diretivo
de TIC"

3. Comunicado n° 09/2020-DG

4. Solicitagado de alteragdes nos campos do formulario disponivel no site do TRE/RN, na
internet, referente aos pedidos de sustentagao oral

5. Plano de Contratacdes de TIC - versao 3.0 com ajustes
6. Estabelecimento de metas de desempenho dos servidore da STIC

lll. Participantes

Nome Lotacgao Assinatura
s . . . MARCOS FLAVIO Assinado de forma digital por MARCOS
Marcos Flavio Nascimento Maia STIC NASCIMENTO MAIA30024317 TAVIO ASCIVENTO Ui 30026517
. . . OSMAR FERNANDES DE Assinado de forma digital por OSMAR
Osmar Fernandes de Oliveira Junior COsISs OLIVEIRA JUNIOR92440637 Ddi."
. TYRONNE DANTAS DE Assinado de forma digital por TYRONNE
Tyronne Dantas de Medeiros COTEL MEDEIROS:02440507  Sansostiocressos
Danlel César Gurgel Coelho Ponte (em SRI/COINF DANIEL CESAR GURGEL g;sllxlnlgfzgse/\f;znlszgll_tac‘g::HO
. .~ . PONTE:30024380
substituigao) COELHO PONTE: 30024380 18 1 302007.02 15:52:59-0300
Dina Marcia de Vasconcelos Maranhao da DINA MARCIA DE hssinado de forma digital por DINA
. GAPSTIC VASCONCELOS MARANHAO A 0024230
Ca mara DA CAMARA:20024230 Dados: 2020.06.10 19:26:53 -03'00"
. . . JUSSARA DE GO|S BORBA Assinado de forma digital por JUSSARA
Jussara de Gois Borba Melo Diniz GAPSTIC | e Dinizoradosss  Soosiomsecoonizsmuoss
Assinado de f¢ digital ANA
Ana Karla Tomaz Costa GAPSTIC ANA KARLA TOMAZ - TomA CosTaaoosssss
COSTA:30024585 Dados: 2020.06.05 10:45:49 -03'00"
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IV. Discussdo da Pauta

NO

Descricao/Decisao

Responsavel

01

1. Verificagao de cumprimento das pendéncias da reunidao do CGESTIC
11/2020:

1.1. Calendario dos cursos de capacitacédo para as unidades da STIC

Apos consolidacao pelo Gabinete dos cursos solicitados pela COINF, COTEL
e COSIS, foi aprovada pelos presentes a relacdo de cursos a serem
solicitados para os servidores da STIC, conforme Anexo 1, desta ata,
delimitando-se, por Marcos, que os DOD sé sejam encaminhados a SGP a
medida que os cursos tenham data confirmada pelas instituicdes. A ressalva
dos cursos solicitados ficou em relagdo ao curso de Red Hat Learning
Subscription Standard, voltado para a SRI, em virtude do valor elevado,
devendo aguardar uma nova analise da verba de capacitagcao disponivel.

1.2. \Verificacdo dos processos modelados, com a informacdo da
necessidade de revisdo e analise da execugdo do processo conforme a
modelagem

Foi apresentada pelo Gabinete a planilha de controle dos processos,
verificando-se a auséncia de informacdes de processos da COSIS e da
COINF, motivo pelo qual foi dado novo prazo, devendo a planilha ser|
finalizada e analisada na proxima reunidao do CGesTIC. A importancia da
anadlise dos processos, principalmente, com relagdo a execucgao, foi
destacada em virtude do IGovTIC e da importancia de manter a maturidade
da gestao de TIC no TRE/RN.

Todos os
participantes

02

2. Apresentacao da revisao do mapeamento do "Processo de
Elaboragao do Plano Diretivo de TIC"

O mapeamento do "Processo de Elaboracdo do Plano Diretivo de TIC" foi
revisado pelo Gabinete, tendo sido realizado pequenos ajustes no fluxo,
referente ao processo modelado no ano de 2019, principalmente em relacao
a nomenclatura dos artefatos e estruturas de decisdo envolvidas. O novo
fluxo foi aprovado pelos participantes, conforme Anexo 2 desta ata.

Apos validacéao, ficou definido que serdao enviados os dois Ultimos processos
validados, de responsabilidade do Gabinete, em um unico memorando, para
aprovacgao.

Ana Karla

03

3. Comunicado n° 09/2020-DG

Foi apresentado aos participantes o Comunicado n.° 09/2020-DG, que trata
sobre a importancia de participagcao dos gestores (Coordenadores e Chefes
de Secado) no VII Seminario de Planejamento Estratégico Sustentavel do
Poder Judiciario, que sera realizado no periodo de 2 a 5 de junho de 2020. A
administracdo destaca a relevancia para constru¢cao do PEJERN 2021-2026.
http://www.stj.jus.br/sites/portalp/Paginas/Institucional/Educacao-e-cultura/Ev

entos/VIl-Seminario-de-Planeja.

Marcos Maia
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4. Solicitagcao de alteragdes nos campos do formulario disponivel no
site do TRE/RN, na internet, referente aos pedidos de sustentagao oral
Foi apresentado o e-mail enviado por Marcelo Borja, que solicita alteragao no|
sitio da internet, referente ao formulario de solicitacdo de sustentagao oral
pelos advogados. Osmar destacou que nao esta tendo acesso a caixa de
entrada da COSIS. Ficou ajustado entdo o envio da solicitacdo a SNT para
04 |efetivacdo das medidas. De todo modo, foi informado por Osmar que deveria| Marcos Maia
ser objeto de chamado pelo Atendimento STIC e que ja foi relacionado por
outros servidores a dificuldade em solicitar ajustes de conteudo web
utilizando o sistema proéprio. Desta forma, foi deliberado pelos presentes que
deve ser inserido uma area prépria no Atendimento STIC referente aos
chamados de conteudo web, devendo a SSI| estudar a melhor forma de
ampliar a lista de assuntos para abertura destes chamados.

5. Plano de Contratagcoes de TIC - versdo 3.0 com ajustes
Foram realizados ajustes nos prazos de etapas de planejamento no Plano de

05 Contratagbes de TIC, versdao 3.0, sendo devidamente aprovado pelos Marcos Maia
participantes, conforme Anexo 3 desta ata.
6. Estabelecimento de metas de desempenho dos servidores da STIC Todos os

06 |A planilha alimentada pelas coordenadorias e o gabinete foi apresentada aos
participantes, sendo validada conforme o Anexo 4 desta ata.

participantes

V. Pendéncias Identificadas

N° Pendéncias Responsavel Data limite

Alimentacao da planilha de controle dos processos pelas

01 coordenadorias

COSIS e COINF | 08.06.2020

02 Envio de memo_rando submetend9 as revisdes dos GAPSTIC 05.06.2020
processos do Gabinete para aprovacao.

Inclusdo do assunto “conteudo web” no sistema
03 Atendimento STIC COINF 05.06.2020

Protocolar o DOD da solugdao de climatizacdo do

04 COINF 05.06.2020
Datacenter
VI. Fechamento da Ata
Data Nome do relator Assinatura
DINA MARCIA DE Assinado de forma digital por DINA

MARCIA DE VASCONCELOS

01.06.2020 |Dina Marcia de Vasconcelos Maranhdo da Camara | VASCONCELOS MARANHAO it o o M ARA20024230
DA CAMARA:20024230 Dados: 2020.06.10 19:45:58 -03'00"
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ANEXO |

REUNIAO N. 12/2020 - CGesTIC

PROPOSTAS DE CURSOS DE CAPACITAGAO, EM EAD, PARA OS
SERVIDORES DA STIC - ANO 2020

X = QUANT.
NOME INSTITUICAO Secgao SERVIDORES PARTICIPANTES VALOR UNT | VALOR TOTAL
Fundamentos da Escola Superior de Rede -
LGPD RNP SSli 4 R$ 960,00 R$ 3.840,00
LGDP na pratica | =3¢0a Superior de Rede - ss| 4 R$ 700,00 R$ 2.800,00
PenTest + Escola Superior de Rede - ssl 2 R$ 4.500,00 R$ 9.000,00
Seguranga de Redes | Escola Superior de Rede -
o Sisternas RNP SSI/SMI/SRI 4 R$ 960,00 R$ 3.840,00
Tratamento de Escola Superior de Rede -
Incidentes de pRNP SSI/SRI/COINF 4 R$ 960,00 R$ 3.840,00
Seguranga
Sanderson Lelis (SBDS)
~ . SSI/SRI George Barbalho (SDS
;eﬁtczdge'g‘\’,f;f)o de | Escola Superior de Rede - 9 Marcelo Romulo (SDS) R$ 1440,00  R$12.960,00
plicag SBDS/SDS/SNT Thiago Dutra (SDS)
Saulo Falcéo (SNT)

Red Hat Learning-
\Subscription- - SRI 0 R$-16.600,00 R$-0,00
Standard
/Administragéo
PostgreSQL com 4Linux SBDS 4 R$ 1.560,00 R$ 6.240,00
Alta Performance
Pentaho Escola Linux SSAE 1 Luis Panatis R$ 500,00 R$ 500,00

TOTAL R$ 43.020,00




PN

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICAGAO

ANEXO II

REUNIAO N. 12/2020 - CGesTIC
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ANEXO lli

REUNIAO N. 12/2020 - CGesTIC



ANEXO Il
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE
PLANO DE CONTRATAGOES DE SOLUGGES DE TIC - ANO 2020
VERSAO 3.0
PRAZO DE ENTREGA
T CLASSIFICAGAO DO ESTIMATIVA ESTIMATIVA | ESTIMATVA | o0 con o
ITEM OBJETO DA UNIDADE E BREVE JUSTIFICATIVA ESTUDOS OBJETO/ FONTE DE RECURSO | ~ VERSAO 1.0 VERSA020 | VERSAO3.0 UNIDADE TECNICA OBSERVAGAO
bob pRELMNARES | REFERENCIAOU | o (o nterno RS) RS) RS) PETIC / PEJERN
PROJETO BASICO (%) (%) )
Praticamente todos os sistemas administrativos em uso no Tribunal dependem do servigo Meméria de calculo
. > < - Servidor de rede: RS 92.250,00
Estudo para aquisigo de servidor de rede do SBDS Oracle, atualmente instalado na verséo 11g. O SGBD Oracle esta rodando em
Secretaria de Tecnologla ado . . - Licenga SO RedHat: RS 17.511,00
4 |para o banco de dados Oracle corporativo, prviviad r que foi fornecido pelo TSE, atualmente fora de garantia. Tendo Janeiro/2020 Abril2020 Maio/2020 Investimento 100 - Despesa Corrente 000 000 000 PETIC2 Segdo de Banco de Dados e [, iR 0 TANE
ljuntamente com uma licenga do sistema e em vista se tratar de um servigo critico, estamos planejando a atualizagao para versao 12c INV EQUTIC & Pessoal Afivo g g g Sistemas/COSIS/STIC i
operacional RedHat. = e a migragao do servigo para utro servidor em garantia, disponibilizado pela SRI. Este
equipamento saira de garantia ainda em 2020, o que justifica a presente aquisigao. Planejamento PAE 2194/2020
: [VALOR - No DOD foi colocado um valor estimado de 200.000,00
Secretaria de Tecnologia |COa1ag@0 de Horas de Servigos Técnicos - HST para prestagdo de senigos de PETIC2 Memoria de Calculo;
Servigo de sustentagéo de software, referente informatica na rea de sustentagao de sistemas de informagdo, a fim de atender as Custeio 100 - Despesa Corrente Segéo de Desenvolvimento e [Solicitagdo de reajute da HST para RS 64,05
2 a0 Contrato n.° 01/2019 daﬁmﬁe demandas do TRE-RN, contemplando servigos de manutengdo, testes e suporte de Realizado em 2017 | Realizado em 2017 | - Realizado em 2017 TIC ARMDAD e Pessoal Ativo 625.344,00 625.344,00 CEAED :EETTII:C ‘92 Sistemas/COSIS/STIC Pagamento até marco: R$ 148.423,60
o sistemas [Valor previsto para o restante do ano: 820 HST/més x RS 64,05 = RS 52.521,00
RS 52.521,00 x 9 = R$ 472.689,00
Estudo para aquisigao de licenga vitalicia de . o |Memoria de Calculo:
5 |[omemonta RAD (Rape Appication Secr:tana de Tecnologa |Necessidade do nsinmentaliza a Sesdo do Secdo o Novas Tecndlogis o ) Investimento 100 - Despesa Gomrente Segao de Novas Tecnologias e (M0 S8 M00E0 ) o o0
a Inform; Desenvolvimento Web com ferramenta destinada ao desenvolvimento rapido de solugdes Janeio/2020 Abril2020 Maio/2020 000 000 0,00 PETIC 2 Desenvolvimento
Development) para geragao répida de ‘ INV SOFTWR & Pessoal Afivo [VALOR - No DOD foi colocado um valor estimado de 4.000,00
incluindo o de sistemas, relatorios e formulérios eletronicos Web/COSIS/STIC
sistemas Web
Estudo para contratagdo de servio de Secretaria de Tecnologia |Garantir a continuidade na prestagéo do servigo de sustentengéo de software, a fim de Outbroa Custeio 100 - Despesa Corrente PETIC 2 Coordenadoria d Sistemas
4 |sustentagao de software, em continuidade ao dalnformagoe  [atender as demandas do TRE-RN, contemplando servigos de manutengao, testes e Setembro/2020 Dezembro/2020 “ 000 000 000 PETIC 9 : Contrato n.© 01/2019 iré expirar em Julho/2021
¢ Novembro2020 TIC ARMDAD & Pessoal Afivo Corporativos/STIC
servigo prestado pelo Contrato n.2 01/2019 Comunicagao suporte de sistemas. PETIC 12
Servico de comunicagdo de dados enlre 0s | Secretaria da Teenalogia |CAANY @ @ 30 e dados. Contrato n° 00872015 — Adiivo n° 01 (vigéncia: 10.12.2017 a 10.06.2020) -
! ) « < adequada as atividades judiciais, administrativas e eleitorais, visando adequar as Custeio 100 - Despesa Corrente Sego de Redes BSB TIC Solugdes (Protocolo PAE 1991/2017).
5 Z’;‘:““";":::’gSQGbE':;'“'a'/RN Capital -2 dg:m’:]‘;]‘;af’oe necessidades cartorarias para efetivar o atendimento ao usuério com eficiéncia e Realizado em 2017 | Realizado em 2017 | Realizado em 2017 TIC COMRED & Pessoal Ativo 43.733,00 43.733,00 43.733,00 PETIC S Infraestrutura/COINF/STIC  |Restos a pagar 2019 - R$ 8.200,00
P s fetividad Memdria de calculo para 2020: RS 8.200.00 x 5,333 meses = RS 43.733,33
Estudo para contratagéo visando continuidade do objeto do contrato n° 008/2015 —
Estudo para contratagdo de servigo de 5 " «
comunicagao de dades ontre o6 prédios da ‘1‘3‘9“1"/;6‘170;1 (vigéncia: 10.12.2017 a 10.06.2020) - BSB TIC Solugdes (Protocolo PAE
6 [Justiga Eleitoral/RN - Capital - 2 circuitos de 66.660,00 66.600,00 _
100 Mope) - Em substiisdo a0 CONTRATO Memria de calculo para 2020: RS 10.000,00 x 6,666 = RS 66.660,00
" 0812015 Secretaria de Tecnologia |CaNta idade do da de de dados Estudo para contratagao visando continuidade do objeto do Contrato n° 00912015 —
< adequada s atividades judiciais, administrativas e eleitorais, visando adequar as . Custeio 100 - Despesa Corrente Segéo de Redes & [Aditivo n° 01 (vigéncia: 10.12.2017 a 10.06.2020) ~ Interjato (Protocolo PAE
da’m’:‘:‘::’f’: necessidades cartorarias para efetivar o atendimento ao usuario com eficiéncia e Realizado em 2019 | - Realizado 2019 Fevereiro/2020 TIC COMRED e Pessoal Ativo 839.160,00 PETIC9 Infraestrutura/COINF/STIC  [1991/2017).
Estudo para contratagZo de servigo de o efetividade. Memoria de calculo para 2020: RS 115.884,00 x 6,666 meses = RS 772.560,00
comunicagao de dados entre os prédios da
7 |Justica Eleitoral/RN - Interior - 66 circuitos 772.560,00 772.560,00 lanejamento PAE 650912019
(sendo 21 de'5, 43 de 1062 de 20 Mops) - Memdria de célculo , conforme DOD: RS 118.200,00 /mensal
Em substituigdo ao CONTRATO N° 09/2015 Memoria de calculo , conforme Estudos Preliminares: R$ 84.032,05 /mensal
Para 6 meses: RS 84.032,00 x 6,666 = RS 560.157,00
Contrato n° 009/2015 — Aditivo n° 01 (vigéncia: 10.12.2017 a 10.06.2020) ~ Interjato
Servigo de comunicago de dados entre 05 | o oo Tecnoiogia SN do da de de dados (Protocolo PAE 1991/2017)
prédios da Justica Eleitoral/RN - Interior - 66 c adequada as atividades judiciais, administrativas e eleitorais, visando adequar as Custeio 100 - Despesa Corrente Segéo de Redes Restos a pagar 2019 - RS 42.490,80 + RS 9826,96
8 |circuitos (sendo 21 de 5, 43 de 10 e 2 de 20 da Informagéo e necessidades cartorarias para efetivar o atendimento ao usuério com eficiéncia e Realizado em 2017 | Realizado em 2017 | - Realizado em 2017 TIC COMRED e Pessoal Ativo 618.047,00 618.047,00 G PETIC 9 Infraestrutura/COINF/STIC  |Memoria de calculo para 2020:
Comunicagao
Mbps) efetividade. Gasto em janeiro e fevereiro: RS 306.424,98
Estimativa até o final do contrato: RS 309.024,00
Contrato r° 00372015 — Adiivo n° 02 (vigéncia: 28.10.2017 a 27.04.2020) - Intelig
Servico de acesso & inemat - Principal (ink | Secretaria de Tecnologia |V/201iZ8r @ prover a comunicagao om banda larga e de alta velacidade, considerando a Telecomunicagdes LTDA (Protocolo PAE 199212017), prevendo aumento de
9 |oetiondo de 100Mape) - netetads s sese Ga normagao e |quzniidade de ususrios do TRERN o a cescentos demandas do senvigos -ine (60M0 | g, o 2017 | Realizado am 2017 | Realzado om 2017 Custeio 100 - Despesa Corrente 25.000.00 25.000.00 25.000.00 PETICS Segéo de Redes e velocidade para 1Gbps, de maneira a suprir a necessidade em caso de falha do link
o il, processo administrativo eletronico), bem como melhorar o desempenho de TIC COMRED & Pessoal Afivo Infraestrutura/COINF/STIC  [principal
para atender toda a JE/RN Comunicagao
avidades i exitontes (como revisao elioral o ustca elotoral ineranie) Restos a pagar 2019 - RS 5750,64
Meméria de calculo para 2020: RS 5.750.64 x 4 meses = RS 23.000,00
Estudo para contratagao visando continuidade do objeto do Contrato n° 00312015 —
[Aditivo n° 02 (vigéncia: 28.10.2017 a 27.04.2020) - Intelig Telecomunicagdes LTDA
Estudo para contratagao de servigo de Secretaria 66 Teonologia |ViZDIiZar & prover a comunicagéo em banda larga e de alta velocidade, considerando a (Protocolo PAE 19922017), prevendo aumento de velocidade para 1Gbps, de
1o [acesso a intemet - Principal (ink dedicado de| SC'S'3e % 1501001 |quantidade de usuarios do TREIRN e as crescentes demandas de senigos e (SO0 | 2oay40 o 2016 Fevereiro/2020 Custeio 100 - Despesa Corrente 48.00000 48.00000 AT PETICS Segao de Redes maneira a suprir a necessidade em caso de falha do link principal
1Gbps) - instalado na sede para atender toda Camama VPN, webmail, processo administrativo eletronico), b o melhorar o desempenho de ( Em andamento) TIC COMRED & Pessoal Ativo 000/ 000/ S Infraestrutura/COINF/STIC
2 JEIRN o aiidados s exitontos (como reisEo aletoal o istica aetorl finerante) Memoria de calculo para 2020: R 6.000,00 x 6 meses = RS 36.000,00
PAE 650812019
Viabilizar e prover a comunicagao em banda larga e de alta velocidade, considerando a PAE 1511/2020 - Execugdo do Contrato em 2020
Servigo de acesso a internet - Redundancia uantdade g6 usuios do TREIRN @ as crascostes domandas do senicos ol (como Custeio 100 - Despesa Corrente Segao de Redes e Contrato n. 62/2019 - 1TELECOM SERVICOS DE TECONOLOGIA EM INTERNET
11 |(link dedicado de 1Gbps) - instalado na sede 3497 ¥ RN > o Realizado em 2018 | Realizado em 2019 | Realizado em 2019 “ 66.000,00 66.000,00 46.330,00 PETIC 2 g LTDA
VPN, webmail, processo administrativo eletronico), bem como melhorar o desempenho de TIC COMRED & Pessoal Afivo Infraestrutura/COINF/STIC .
para atender foda & JEIRN atividades ja existentes (com revisao eleioral e justica eleitoral finerante) Valor mensal: RS 4.633,00
B Justes RS 4.633,00 x 10 meses = R$ R$ 46.330,00
0 do servico 66 acesso & rede 66 Garanti a continuidade do servio de suporte técnico para uso do sistema ALEPH 500, Custeio 100 Despesa Corente Segao de Novas Tecnologias e | i ai020® 2 Servigo prestado pelo contrato nf 18/2017 - EXLER a partr o
12 ene < Secretaria Judicidria  [solugao utiizada pelos tribunas eleitorais para o gerenciamento da rede de bibliotecas da | Realizado em 2019 | Realizado em 2019 | Realizado em 2019 peea Sa 3.665,00 3.665,00 3.665,00 PETIC 2 Desenvolvimento ; . =
bkoicess Justica Eleitoral TIC MANSOF & Pessoal Ativo Meméria de Calculo: [(RS 578,65 x 6 meses) + (10/30 més (10 dias) = RS 3.664.78]
Justica Eleitoral Web/COSIS/STIC . Aol
Planejamento: PAE n° 1481/2019
Estudo para dar confinuidade a0 senvige de Garanti a continuidade do servio de suporte téenico para uso do sistema ALEPH 500, Custeio 100 - Despesa Corrente Segao de Novas Tecnologias e |10 Para dar continuidade ao servigo prestado pelo conirato i 18/2017 - EXLER @
13 ¢ Secretaria Judicidria  [solugao utiizada pelos tribunais eleitorais para o gerenciamento da rede de bibliotecas da | Fevereiro/2020 | Margo a Abrill2020 Maio/2020 P 3.497,00 3.497,00 3.497,00 PETIC 2 Desenvolvimento pa
bibliotecas da Justica Eleitoral a partir de TIC MANSOF & Pessoal Afivo Memoria de Calculo: [(R$ 613,36 x 5 meses) + (21/30 més (21 dias) = R$ 3.496,15]
Justica Eleitoral Web/COSIS/STIC
liulho/2020 PAE 1869/2020 - Planejamento
Investimento 100 - Despesa Corrente Segéo de Redes e
Aquisicao de Sistema de combate a incéndio | SecTetaria de Tecnologia |Garantir a supresséio de incéndio airavés de técnicas préprias para datacenter (supressao INV EQUTIC & Pessoal Ativo 166.080.00 000 20E00000 PETICO InfraestruturalCOINF/STIC  [Valor estimado para permanente: RS 166.060.00
14 |Aduie daInformacdo e |por gas FM200, por exemplo). de forma a evitar desastres no datacenter da secretaria do | Realizado em 2019 | Realizado em 2019 | Realizado em 2019 estimado para custeio: RS 66.733,00
para datacenter. o N 8
Comunicagao TRE-RN. Custeio 100 - Despesa Corrente 66.733,00 000 TR PETICS Segao de Redes PAE - Fase Planejamento: 2660/2019
TIC APOIO & Pessoal Ativo 733 g 000/ Infraestrutura/COINF/STIC
[Valor Estimado para 1000 licengas individuais a0 custo unitario de RS 24,00
Custo mensal de RS 24.000,00 x 6 meses = RS 144.000,00
Servigo de Integragao da Solugdo = R$ 1.300,00
. . Secretaria de Tecnologia . . . . . Servigo de migragao de dados (1.000 x R$ 12,00) = RS 12.000,00
45 |Contratagéo de ambiente de e-mail em da Informagao e Permitir 0 acesso desburocratizado do ambiente do e-mail para os servidores do TRE-RN, | gojizado om 2019 | Realizado em 2019 | Realizado em 2019 Custeio 100 - Despesa Corrente 228.321,00 168.000,00 158.500,00 PETIC 9 Segao de Redes I Treinamento (10 alunos x R$ 120,00) = R$ 1.200,00
nuvem piblica oo sem a necessidade de utiizagao de servigos como VPN, ou outros, TIC ARMDAD & Pessoal Ativo Infraestrutura/COINF/STIC
Planejamento PAE 2663/2019 - Concluido
Seleg@o de Formecedor PAE 2857/2020
Equipamentos nao executados em 2019 e eniregues em 2020
Notebook: 30 x RS 5.068,00 = RS 162.040,00
Monitor: 55 x RS 885,76 = R$ 48.716,80
Equipamentos de ‘“”;‘ﬁ‘: ": l:::;’n‘iﬁ" 40| Secretaria de Tecnologia |Garantir a infraestrutura tecnolégica adequada as atividades judicias, administrativas Investimento 100 - Despesa Corrente Secao de Suporte e Sequranca |Multfuncional laser: 4 x RS 1.887.75 = RS 7.551,00
16 <o da Informagdo e eleitorais, tanto da Sede do Tribunal como das Zonas Eleitorais, renovando o parque Realizado em 2019 | Realizado em 2019 | Realizado em 2019 P 0,00 208.308,00 208.308,00 PETIC 9 h pe e
parque computacional do Tribunal, licitados ¢ INV EQUTIC & Pessoal Afivo da Informagao/COINFISTIC
. Comunicagdo computacional Restos a pagar
no exercicio anterior
Leitor de ponto: 27 x RS 418,00 = RS 11.286,00
Monitor de Video: 40 x R$639,00 =RS 25.560,00




PRAZO DE ENTREGA
TERMODE | CLASSIFICAGAO DO ESTIMATIVA ESTIMATIVA | ESTIMATVA | oo oo o
ITEM OBJETO DA CONTRATAGAO UNIDADE DEMANDANTE BREVE JUSTIFICATIVA ESTUDOS OBJETO/ FONTE DE RECURSO |  VERSAO 1.0 VERSAO20 | VERSAO3.0 UNIDADE TECNICA OBSERVAGAO
pop PRELIMINARES | REFERENCIAOU | o \\o nteRnD (RS) (RS) (RS) PETIC/PEJERN
PROJETO BASICO
Projetor de Imagens (Pleito 2020): 45 x RS 180,00 = RS 61.000,00
PAE Planejamento: 767/2020
Equipamentos de tecnologia da informagao e Microcomputador: 30 x R$ 4.000,00 = R$ 120.000,00
comunicago (microcomputador, modem de | .01 e Tecnologia |Garantir a infraestrutura tecnolgica adequada as atividades judiciais, administrativas @ [Montor: 60 x R$ 800,00 = R$ 48.000,00
comunicagao, impressora, monitor de video, ' . Fevereiro a Investimento 100 - Despesa Corrente Segdo de Suporte e Seguranga |Multfuncional laser colorida A3: 1 x RS 8.500,00 = RS 8.500,00 (EJE - Centro de
16 ek awien) poram omovmche & danformagio o |oleforis,ano da Sede do Trbunl como das Zonas Eleforals, renovando o parque Janeiro/2020 o0 junhor2020 ity e 129.697,00 268.540,00 338.246,00 PETIC 9 S o s COINSTIC . [Mombrs. cenforene ol do dia 20,03 201)
Imelhoria do parque computacional do o P Multfuncional laser : 20 x RS 1.300,00 = RS 26.000,00 (1 para 65° ZE - PAE
[ Tribunal 10068/2018)
HD Externo 4T: 80 x R$ 600,00 = R$ 48.000,00
Mesa digitalizadora: 2 x R$3.200,00 =RS 6.400,00 (PAE 8117/2019 - ASCOM)
Projetor de Imagens: 45 x RS 1.800,00 = RS 81.000,00
Total = R$337.900.00
| Techcom
Contrato TRE-RN N° 71/2018 (vigéncia: 01.01.2019 a 01.07.2021)
Contratagao de servigos de suporte as Secretaria de Tecnologia N . . . Restos a pagar 2019 R$ 7.557,60
17 |equipes de gestao de infraestrutura da Informagéo Garantir a continuidade na prestagao do suporte técnico para as Zonas da Capital, Z0Nas | p.jizago em 2017 | Realizado em 2017 | Realizado em 2017 Custeio 100 - Despesa Corrente 727.090,00 725.760,00 688.704,00 PETIC 9 Segao de Suporte e Seguranga Memona de Calcul
A 40 Interior e Secretaria TIC APOIO © Pessoal Afivo da Informagao/COINF/STIC
tecnoldgica da JEIRN Comunicagio Vores pagos: RS 11270400
Previsto para os proximos meses: RS 576.000,00
Saldo atual do contrato: R$ 578.496,00
SE:;‘;?‘“&":S'“& :;:'e’:";f;e:;ze;:m de Secrotariade Tecnobogia Estudo para contratagao visando continuidade do objeto do Contrato TRE-RN N°
18 |fimssiiur tomoibaion 6 JERN, om o nformagao_ " |Garanti a continuidade na prestagao do suporte técnico para as Zonas da Capial Zonas Jhol2020 Oubroa Dezembrol2020 Custsio 100 - Despesa Corrente 000 000 000 PETICO Segdo do Suporo o Seguanga 7112018 (vigneia: 01.01.2019 30107 2021)-Techcom
otmaidnds acs Samstos prostados pelo ey o Interior e Secretaria. Novembro/2020 TIC APOIO © Pessoal Afivo da Informagao/COINFISTIC
Memoria de Calculo: 1.200 USTs x 12 meses x R$ 50.492,16 = R$ 727.090,00
Contrato n° 71/2018
Meméria de Calculo
Investimento 100 - Despesa Corrente . . 647700 ETICO Seg#o de Suporte e Seguranca |Office Professional 2019: RS 2.159,00
| Aquisicio de licencas de Software para Garantir a efetividade e compatibilidade na elaboragao de relatérios de gestéo, incluindo Fevereiro a INV SOFTWR ‘e Pessoal Ativo h da Informagao/COINF/STIC ~ [Total: R$ 6.477,00 (3 x RS 2.159,00 = R$ 6.477,00)
19 [Aauisic licengas de re p AGE desmonstrativos através de infograficos, bem como na publicagao de dados da drea de Janeiro/2020 verel Abrili2020 Planejamento PAE 1973/2020
atendimento as demandas da AGE 05 alravés icag: Margo/2020
transparéncia do site do TRE/RN, por se tratar de exigéncias do CNJ e TCU. —
Membiia de Calculo
Custeio 100 - Despesa Corrente Segdo de Suporte e Seguranga
TIC LOCSOF e Pessoal Ativo 10.977,00 10.977,00 4.500,00 PETIC9 da Informagao/COINFISTIC Creative Cloud for teams All Apps multiple: RS 4.500,00
PAE 1973/2020
Servidor de armazen. distribuido: 04 un. x R$ 545.000 = 2.180.000
Estudo para aquisicao de Solugao de Secretaria de Tecnologia . . . ~ 2 switches topo de rack x R$ 160.000,00 = R$ 320.000,00
20 [iesttina ivaromvrgente o o copiade | - aaInormacao o |Garanti a implaniagao de um novo sit backup, em virude da desativagao do anterior pela| oo Fevereiro a Junho/2020 Investimento 100 - Despesa Corrente 000 000 000 PETICO Segao de Redes e ol R 2 000060
vergente i migragio para a nova solugéo de Datacenter atualmente em uso Maio/2020 INV EQUTIC © Pessoal Afivo InfraestruturalCOINF/STIC
seguranga - Implantagao do Site Backup Comunicagio
Planejamento PAE 790/2020
Estudo para aquisigao de materiais para Sextar o Tecndoga Pormilr a manutengao corretiva de equipamentos de TIC, INciamente Ge Impressoras &
21 |criagolmontagem de uma pequena oficina e 92 |CPUS, ocasionando a agilidade no atendimento aos usuérios e redugdo de custos com Setombro/2020 Outubro e Dezembro/2020 Investimento 100 - Despesa Corrente 000 000 000 PETICS Segao de
|de manutengdes basicas de equipamentos de Cumunlca\:au troca/substituicéo de equipamentos que tem conserto ou com contratagdes externas de Novembro/2020 INV PERMAN e Pessoal Ativo " . N Microinformatica/COINF/STIC
TIC técnicos.
22 [Estudo para aquisigao de certficado digital S“'::’{r‘:n‘:r';‘:::"e'"gi“ Permitir o acesso de forma confiavel aos sistemas desenvolvidos pelo TRE/RN e o o Custeio 100 - Despesa Corrente 6T T 0 EEe Coordenadoria de Sistemas [\ 20 <Ee4 ADQUIRIDA
para equipamento servidor de rede o disponibilizados via Extranet. TIC ARMDAD © Pessoal Afivo 000 000 ! Corporativos/STIC g
Planejamento: PAE 6074/2019 / 9322/2019
Selegzo do Formecedor
PAE 8452/2019 - Ades@o a Ata da UFSM - PE 97/2018 - Contrato 15/2019 - R$
6.858,98 (2019NEB00248)
- 02 un. Switch PoE 24 portas x RS 1.288,78 = RS 2.577,56 (Restos a pagar)
- 22 un. Patch panel 24 portas x R$ 194,61 = R$ 4.281,42 (Restos a pagar)
Solugéo de Videomonitoramento para os
prédios proprios dos Cartérios Eleitorais do | Nicleo de Seguranca da |Garantir a seguranga dos prédios do férum da Capital e Cartérios Eleitorais que funcionam Investimento 100 - Despesa Corrente Segao de Redes e PAE 8454/2019 - Adesdo a Ata 97/2017 - UFRN - PE 94/2017 - Contrato 19/2019 - R|
23 RN (Equipamentos) - Complementagao da Presidéncia lem iméveis préprios da JE, através da 4o de sistema de Maio/2019 Maio a Junho/2019 Julhof2019 INV EQUTIC & Pessoal Ativo 0.00 28.353,00 28.353,00 PEJERN 2 Infraestrutura/COINF/STIC  |262.080,00 (2019NEB00293 e 2019NEB00294)
aquisicao realizada em 2019 - 130 un. Cameras Internas x R$ 1.566,00 = RS 203.580,00 (AREA PERMAN)
- 130 un. Licenga Genetec x R 450,00 = R$ 58.500,00 (AREA INFORM)
(Liquidado & pago -RS 55.575,00)
(Liquidado e inscrito em restos a pagar - RS 2925,00)
PAE 965012019 - Pregao Eletronico - RS RS 28.353,16
- Swich PO 24 portas (22 unid.) (N&o executado)
Plancjamento: PAE 607472010 1 932212019
Selegzo do Formecedor
PAE 8455/2019 - Adesdo a ata MPU-RS - PE 00/2018 -
Solugao de Videomonitoramento para os A
24 |prédios proprios dos Cartérios Eleitorais do Nucleo de Seguranga da |Garantir a seguranca dos prédios do forum da Capltal e Cartérios EIEI(OFE\S que funcionam Maio/2019 Maio a Junho/2019 Julho/2019 Custeio 100 - Despesa Corrente 0,00 0,00 0,00 PEJERN 2 30 de Redes e INSTALACAO 3.237 m - R$ 90.636,00
PN (ratoiockoy Presidéncia om imoveis proprios da JE, através da de sistema de TIC APOIO © Pessoal Afivo Infraestrutura/COINF/STIC
0700080000120 19NEQ00G5 0 - RS 37.674,00
Restos a Pagar - RS 52.962,00
Planjamento: PAE 316612018
Selegzo do formecedor: PAE 1050412018
Memoria de calculo, conforme valor de referéncia fls. , totalizando R$ 25.450,00:
6 x RS 2.875,00 = R§ 17.250,00
20 x R 310,00 = RS 6.200,00
10 x RS 200,00 = RS 2.000,00
PERpE D T ET D TED G Coordenadoriade  |Criar infraestrutura tecnolgica minima para edigéo e manutengao de videos destinados a
Eop|sncolasied s 2cialauiancaolic Desenvohimento  |oursos a distancia, como forma de reugk oe gastos com Infrasstrutra, mataral o suporta | Realizado em 2018 | Realizado om 2018 | Realizado em 2018 EusieT 0= By Bttt 0,00 0,00 22.350,00 HEIERYE o Ao
ambiente vitual de ensino a distancia - o o oo e o e s g b pot TIC APOIO © Pessoal Afivo : : Akl PEJERN 9 Eletronicas/COSIS/STIC | Contratagdo retomada - PAE n® 1487/2020
(Contratagao retomada) 'ganizacional lemandados pelos eventos presenciais de capacitagao. Custo Estimado em 2020 para a contratagdo do técnico de produgdo audiovisual (@
parir de maio/2020):
Piso Salarial da CategorialFunges Técnicas drea audiovisual (%) - RS 1.379,14 * 8
meses * fator k de 2.7 =
aproximadamente ~ RS 29.800,00 (vinte & nove mil e oitocentos reais)
|AINDA NAO APROVADA EM CGOVTIC
EEDERC EEREISEE R Secretaria de Tecnologia |Garanii o resfriamento de forma precisa para o ambiente de Data Center, com a i _ Meméria de calculo:
recisao, . Investimento 100 - Despesa Corrente Segao de Redes . ) :
% : da Infor o geragao de alertas, e utiizagio de equipamento adequado para a Junho/2020 | Junhoa Julho/2020 | Agostol2020 ¢ 0,00 0,00 0,00 PETIC 5 [Valor estimado para resfriamento de 3 racks em um sistema de 12,300 Watts: RS
energética e monitoramento para o Data o INV EQUTIC & Pessoal Afivo InfraestruturalCOINF/STIC
Comunicagio infraestrutura existente. 300.000,00
Center do TRE/RN
[Solugao de Videomonitoramento para os Tnvestimento 700 - Despesa Corrente Secao de Redes e
47 |prédios locados dos Cartérios Eleitorais do | Nucleo de Seguranca da. |Garani a seguranga dos précios dos Cartérios Elsnoms que funcionam em imoveis (A Ay A INV EQUTIC & Pessoal Ativo iy e LD HElERZ SFee || Qb CUEER AR EEhe ISR
RN - Continuidade da solugao adquirida em residéncia alugados pela JE, através da de sistema Custeio 700 - Despesa Corrente Segao de Redes e
et Maio/2020 Junho/2020 Julho2020 N e 0,00 0,00 26.400,00 PEJERN 2 oNpeTiC |Valor remanejado no COGEO 0212020, realizado em 15.05.2020
Elaborar e aprimorar apresentagdes e videos animados para as agdes de educagdo &
AU |20 de Bolacan da sartwars pars] distancia desenvolvidas para o Ambiente Virtual de Aprendizagem EAD TRE-RN (SFA),
e Epnmof:r e . e [sensbiizar e orentar os semuores quanto aos projetos de gestao de desempenho
28 |animados para as acdes de educagao a Desenvolvimento por Maio/2020 Junho/2020 Julho/2020 @i 0= By Gt 0,00 0,00 19.600,00 PETICO Segdo de Suporte e Seguranga /.y, o manejado no COGEO 0212020, realizado em 15.05.2020Meméria de Calculo:H
' : ; L ) O o R ST TIC LOCSOF © Pessoal Alivo da Informagao/COINF/STIC
distancia desenvolvidas para o Ambiente Organizacional/SGP
nicago em movimento, insergo de personagens e didlogos (SLD) e aprimorar a
Virtual de Aprendizagem EAD TRE-RN
e e e e T e Y
imagens, misicas e outros recursos de animagao (ASCOM).
MANUTENGAO GERAL - CUSTEIO)| 3182.183,00 | 3.227.00000
WANUTENGAO GERAL - PERMANENTE| 505.201,00 1.007.884,00
TOTAL - MANUTENCAO GERAL]| 3.687.384,00 4.234.884,00




PRAZO DE ENTREGA
TETTORE CLASSIFICAGAO DO ESTIMATIVA ESTIMATIVA | ESTIMATVA | (o 0 con o
ITEM OBJETO DA CONTRATAGAO UNIDADE DEMANDANTE BREVE JUSTIFICATIVA ESTUDOS OBJETO/ FONTE DE RECURSO | ~ VERSAO 1.0 VERSAO 2.0 VERSAO 3.0 UNIDADE TECNICA OBSERVAGAO
DoD REFERENCIA OU PETIC / PEJERN
PRELIMINARES | ook sico | PLANO INTERNO (RS) (RS) (RS)

remanejamentos

ORCAMENTO APROVADO PARA 2020
AOSI APOIO 794.090,0(
AOSI LOCSOF 10.977.0(
AOSIMANDAD 0,
AOSIMANSOF 632.506,01
AOSI SERDAI
AOSI TELEP 1.873.054.0(
AREA AQISOF X
AREA INFORM 0,00
AREA PERMAN 295.757.0(
Total 3.606.384,0(
[Oreamento aprovado - Custeio R$3.310.627,00
[Orgamento aprovado - R$295.757,00
[Orgamento Aprovado - Total R$3.606.384,00
Remanejamento Inferno (SEPAT) — R$81.000,00
R:,r:ane}amsmo Tnterno STIC - De custeio R$204.627,00
Remanjemanto Interno - Custeio R$121.000,00
Remanjemanto Interno - Permanente R$426.500,00
(Grgamento aprovado - Custeio - Apés R$3227.000,00
[Orcamento aprovado - Investimento - Aps R$1.007.84,00
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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICAGAO

ANEXO IV

REUNIAO N. 12/2020 - CGesTIC



cosis

UNIDADE SERVIDOR PERIODO ATIVIDADE META DE ATIVIDADE META POR SERVIDOR
Gerenciamento da Acompanhar o andamento dos projetos em andamento nas Rzt e e QU Gl Eeom pni o 6o [pieies
/2020 Coordenadoria unidades técnicas da Coordenadoria Registrar informagdes em processos administrativos relacionados as demandas da
cosis |OSMARFERNANDES | 1 Coordenadoria
DI= LI dez/2020 Apresentar resumos sobre o andamento dos projetos
AECCECTEE T A EDSIE CEEet Ale Prestar suporte as demandas apresentadas pelo Secretario de TIC ou
estabelecidas pelo CGesTIC
Adicdo de novas consultas e painéis, conforme demandas a serem levantadas junto
. . . . a SSAE
Business Intelligence Ampliar 0 Bl do Cadastro Eleitoral Modelar transformacdes e implementar painéis de dados juntamente com os
estagiarios
= . s . - Ajustar os sistemas Acesso Cliente e SGRH de modo a permitir o acesso dos
Manutengéo de Sistemas Alterar a autenticagéo dos sistemas do TSE pelo campo "titulo usuarios a partir do Titulo Eleitoral, ao invés das credenciais do dominio GOV
juli2020 Gerenciamento da Segao Acompanhar os projetos em andamento na Segao Realizar reunides semanais para acompanhamento dos projetos
EQEIC-)(I)SSOAIL-EBIEEZSDES a Verificar novos incidentes registrados via GLPI, atribuindo-os aos servidores
dez/2020 |Atendimento de . . — . N . Verificar novas requisicdes de solucdes de Business Intelligence, registradas via
L L Monitorar os incidentes/requisi¢es direcionados a Secgao via GLPI - .
incidentes/requisi¢cbes GLPI, atribuindo-as aos servidores
Atender no minimo 10% dos chamados GLPI abertos no periodo de medicéo
Orientar a elaboragdo de documentacéo técnica
Supervisdo dos Estagiarios Supervisionar as atividades de estagio Orientar nas atividades relacionadas a banco de dados
Realizar avaliagéo periédica do estagio
~ . Garantir a unificagéo da base de dados de resultado de eleigdes, de |Fazer as corregdes apontadas pelo Centro de Memdria em cada eleigéo para
Manutencéo de Sistemas . . .
1945 a 1986 posteriormente publicar os dados ajustados
SBDS |SANDERSON LELIS DE jul/2020 Business Intelligence Desenvolver solu_ga~o de Bl a partir de dados do SPCE, CAND e Modelz?rltnfansformagoes e |mplementar painéis a partir dos dados disponiveis no
MACEDO COSTA a Resultado de Eleicdes Repositério de Dados Eleitorais, do TSE
dez/2020 |[Implantagéo de Solugbes de  |Estudar solugdo de Gerenciamento Eletronico de Documentos Implementar prova de conceito (ou solugdo completa) de ferramenta de
Software (GED) Gerenciamento Eletrénico de Documentos (GED)
Atendimento de - o . o
L L Atender chamados GLPI Atender, no minimo, 30% dos chamados GLPI abertos no periodo de medigao
incidentes/requisicbes
~ . L. . - Ajustar os sistemas Acesso Cliente e SGRH de modo a permitir o acesso dos
Manutengao de Sistemas Alterar a autenticagédo dos sistemas do TSE pelo campo "titulo usudrios a partir do Titulo Eleitoral, ao invés das credenciais do dominio GOV
LEANDRO AUGUSTO jul/’2020 Business Intelligence Desenvolvimento de solugdo de Bl a partir de dados do SGU e Modelar transformacdes e implementar painéis a partir da base de dados dos
GONCALVES a LogusWeb sistemas SGU e LogusWeb
dez/2020
Atgndlmento d? . Atender chamados GLPI Atender, no minimo, 30% dos chamados GLPI abertos no periodo de medigao
incidentes/requisicées
Business Intelligence Desenvolver solucéo de Bl a partir de dados do SPCE, CAND e Modelar transformagdes e implementar painéis a partir dos dados disponiveis no
9 Resultado de Eleicdes Repositério de Dados Eleitorais, do TSE
JOSE WENDELL DE ul’2020 Implantagao de Solucdes de Avahaf la_possmllldade de uso d? fgrramen}a d_e GED gomo Elaborar relatério sobre a viabilidade de utilizagéo de ferramenta de GED no TRE-
a repositério de documentos eletrénicos no ambito do Tribunal,
MORAIS SILVA Software ) ) RN.
dez/2020 integrado ao Sistema Workflow.

Atendimento de
incidentes/requisicoes

Atender chamados GLPI

Atender, no minimo, 30% dos chamados GLPI abertos no periodo de medigao




cosis

UNIDADE

SERVIDOR

PERIODO

ATIVIDADE

META DE ATIVIDADE

META POR SERVIDOR

MARCELO ROMULO
FERNANDES

jul/2020

a
dez/2020

Treinamento e capacitagéo

técnica

Realizar curso EAD "Teste de Invasao de Aplicagbes Web"

Aplicar os conhecimentos obtidos no curso na Arquitetura de Desenvolvimento de
Sistemas

Repasse do contelido do curso para os demais servidores da Segédo

Desenvolvimento de Sistemas

Realizar evolugéo na Arquitetura DevOps

Realizar manutencéo dos Jobs no Jenkins

Realizar manutencéo evolutiva nos scripts de implantagdo Ansible

Realizar manutencéo evolutiva do Modelo de Desenvolvimento de Sistemas da
Secéo

Realizar manutengéo do ambiente de entrega continua

Realizar atualizagéo das maquinas em ambiente de producdo e homologagéo

Realizar atualizagéo das ferramentas Jenkins, Gitlab, Kibana, SpringbootAdmin,
Portainer

Realizar atualizacdo das APIs e Frameworks da Arquitetura de
Desenvolvimento de Sistemas

Realizar atualizacdo da JVM para Java 11

Realizar atualizagéo do SpringBoot

Realizar atualizacdo do JSF e Primefaces

Desenvolver o Sistema de Autenticagéo e Validagdo de Documentos

Estudar ferramentas e técnicas para autenticagdo e validagdo de documentos

Estudar o impacto na arquitetura de desenvolvimento e sistemas existentes

Definir a estrutura do sistema

Modelar as entidades do sistema

Estudar e implementar Solugéo de Gerenciamento Eletrénico de
Documentos (GED)

Estudar ferramentas de GED

Avaliar os impactos da implementagéo da ferramenta GED nos sistemas existentes

Migrar a massa de dados existentes para a ferramenta GED

Integrar os sistemas atuais com a ferramenta GED

JOSE EDSON
TAVARES DOS
SANTOS

juli2020
a
dez/2020

Desenvolvimento de Sistemas

Desenvolver o Sistema de Distribuicdo de Materiais Eleitorais
(SIDMAT) em Java

Migrar a base de dados legada

Implementar os seguintes CRUD's: Grupos de Materiais, Materiais, Eleigdo, Zonas
Eleitorais, Parametros das Zonas Eleitorais, Parametros de Distribuicdo de
Materiais, Distribuigdo de Materiais, Sobras de Materiais e Remessas

Implementar médulo de importagéo de Informacgdes do ASI (Grupo de Materiais e
Materiais) e de Informacdes Eleitorais (Zonas e Parametros das Zonas)

Implementar os seguintes médulo: Calculo de Distribuicdo de Materiais, Informe de
Sobras de Materiais, Informe de Remessas e Relatérios Gerenciais (Ex.: Recibos
de entrega das remessas, Quantitativo de materiais distribuidos, etc.)

Refatorar o Sistema Portifélio de Projetos

Realizar manutencéo evolutiva no Sistema Portifélio de Projetos, com requisitos a
serem estabelecidos pela area de negdcios

Desenvolver o Registro de Ponto Offline

Estudar possiveis arquiteturas de implementacéo que possibilitem o registro do
ponto biométrico quando néo existirem conexao de dados

Desenvolver a solugéo

Realizar testes operacionais na solugéo desenvolvida

Implantar a solugéo (SEDE e Zonas)




cosis

UNIDADE

SERVIDOR

PERIODO

ATIVIDADE

META DE ATIVIDADE

META POR SERVIDOR

SDS

ADRIANO GOMES
BENICIO

jul/2020
a
dez/2020

Desenvolvimento de Sistemas

Desenvolver o Sistema de Distribuicdo de Materiais Eleitorais
(SIDMAT) em Java

Migrar a base de dados legada

Implementar os seguintes CRUD's: Grupos de Materiais, Materiais, Elei¢géo, Zonas
Eleitorais, Parametros das Zonas Eleitorais, Parametros de Distribuigcdo de
Materiais, Distribuicdo de Materiais, Sobras de Materiais € Remessas

Implementar médulo de importagéo de Informacgdes do ASI (Grupo de Materiais e
Materiais) e de Informacdes Eleitorais (Zonas e Parametros das Zonas)

Implementar os seguintes médulo: Calculo de Distribuicdo de Materiais, Informe de
Sobras de Materiais, Informe de Remessas e Relatérios Gerenciais (Ex.: Recibos
de entrega das remessas, Quantitativo de materiais distribuidos, etc.)

Refatorar o Sistema Portifélio de Projetos

Realizar manutengao evolutiva no Sistema Portifélio de Projetos, com requisitos a
serem estabelecidos pela drea de negdcios

Desenvolver o Registro de Ponto Offline

Estudar possiveis arquiteturas de implementagéo que possibilitem o registro do
ponto biométrico quando ndo existirem conexao de dados

Desenvolver a solugéo

Realizar testes operacionais na solugéo desenvolvida

Implantar a solugédo (SEDE e Zonas)

DIEGO MIRANDA DE
PAULA

jul/2020
a
dez/2020

Desenvolvimento de Sistemas

Desenvolver a Etapa | do Sistema de Suprimento de Fundos

Implementar os seguintes CRUD's: Limite anual, Conta contabil (natureza), Item de
despesa, Subitem de despesa, Objeto de despesa, Empenho

Implementar tarefa ‘SOLICITAR Suprimento de Fundos e INDICAR suprido’

Desenvolver a Etapa Il do Sistema de Suprimento de Fundos

Implementar tarefa ‘ANALISAR pedido e PROPOR concesséo’

Implementar tarefa de ‘Solicitagdo de CPGF ao BB’

Implementar mecanismo para controle de contas tipo B

Automatizar processos Workflow da SAOF

Automatizar processos a serem definidos pela area de negdcios

GEORGE MELO DE
FREITAS BARBALHO

juli2020
a
dez/2020

Treinamento e capacitagéo

técnica

Realizar curso EAD "Teste de Invaséo de Aplicagées Web"

Aplicar os conhecimentos obtidos no curso na Arquitetura de Desenvolvimento de
Sistemas

Repasse do contetdo do curso para os demais servidores da Secéo

Desenvolvimento de Sistemas

Realizar atividades de especificacdo de requisitos de sistemas

Realizar reunides com os setores demandantes de novos sistemas e/ou de
evolugdes dos sistemas ja existentes para captacdo dos requisitos de sistemas

Criar documentagdes de requisitos de sistemas

Estudar e implementar Solugéo de Gerenciamento Eletrénico de
Documentos (GED)

Estudar ferramentas de GED

Avaliar os impactos da implementagéo da ferramenta GED nos sistemas existentes

Migrar a massa de dados existentes para a ferramenta GED

Integrar os sistemas atuais com a ferramenta GED

Gestéo de Contrato de
Sustentagdo de Software

Gerenciar atividades relacionadas ao contrato de sustentacéo de
software

Realizar abertura mensal de Ordem de Servico

Realizar fechamento e faturamento mensal de Ordem de Servigo

Acompanhar diariamente a execugéo dos itens da Ordem de Servigo

Realizar encontros técnicos para direcionamento da execugéo dos itens da Ordem
de Servigo

Especificar tecnicamente, todo més, os requisitos dos itens da Ordem de Servico

Validar mensalmente a qualidade e medigao da execugéo dos itens da Ordem de
Servigo

Supervisao dos Estagiarios

Supervisionar as atividades de estagio

Realizar treinamento na arquitetura de desenvolvimento

Orientar a elaboragdo de documentagao técnica

Orientar nas atividades de desenvolvimento de sistemas

Realizar avaliagéo periddica do estagio




cosis

UNIDADE

SERVIDOR

PERIODO

ATIVIDADE

META DE ATIVIDADE

META POR SERVIDOR

Gerenciamento da Segéo

Acompanhar os projetos em andamento na Segéo

Registrar informagdes em processos administrativos relacionados as demandas da
Secéo

Acompanhar as atividades realizadas pelos servidores

Implantar novas versées dos sistemas oriundas das manutengées e evolucdes

Gestdo dos Chamados de
Usuarios

Acompanhar chamados no sistema GLPI

Efetuar corregdes de bugs em sistemas relatados nos chamados

Atender demandas solicitadas nos chamados

Orientar usuarios sobre duvidas relatadas nos chamado

Automacéao de processos
BPMN

Automatizar a Etapa | dos processos Workflow da SGP

Finalizar a implementacgéo dos seguintes processos: Movimentagao Funcional,
Auséncia Juri, Auséncia para Doacdo de Sangue, Auséncia Para Alistamento
Eleitoral, Auséncia Casamento, Auséncia Falecimento, Licenga Adotante, Licenga
Gestante e Licenga Paternidade

Automatizar a Etapa Il dos processos Workflow da SAOF

Implementar processos a serem definidos pela area de negdcios

Automatizar a Etapa Il dos processos Workflow da SGP

Implementar processos a serem definidos pela area de negécios

THIAGO FERNANDES
SILVA DUTRA

jul’2020
a
dez/2020

Treinamento e capacitagéo
técnica

Realizar curso EAD "Teste de Invasao de Aplicagbes Web"

Aplicar os conhecimentos obtidos no curso na Arquitetura de Desenvolvimento de
Sistemas

Repasse do contelido do curso para os demais servidores da Segédo

Desenvolvimento de Sistemas

Realizar atividades de especificagéo de requisitos de sistemas

Realizar reuniées com os setores demandantes de novos sistemas e/ou de
evolugdes dos sistemas ja existentes para captagéo dos requisitos de sistemas

Criar documentagdes de requisitos de sistemas

Refatorar médulo de Pagamento de Mesario do SAE

Refatorar o médulo de Pagamento de Mesarios do SAE conforme requisitos a
serem repassados pela area de negécios

Estudar e implementar Solugéo de Gerenciamento Eletrénico de
Documentos (GED)

Estudar ferramentas de GED

Avaliar os impactos da implementagéo da ferramenta GED nos sistemas existentes

Migrar a massa de dados existentes para a ferramenta GED

Integrar os sistemas atuais com a ferramenta GED

Gestéo de Contrato de
Sustentacéo de Software

Gerenciar atividades relacionadas ao contrato de sustentagéo de
software

Realizar abertura mensal de Ordem de Servico

Realizar fechamento e faturamento mensal de Ordem de Servigo

Acompanhar diariamente a execucgao dos itens da Ordem de Servigo

Realizar encontros técnicos para direcionamento da execugéo dos itens da Ordem
de Servigo

Especificar tecnicamente, todo més, os requisitos dos itens da Ordem de Servico

Validar mensalmente a qualidade e medicdo da execugao dos itens da Ordem de
Servico

Supervisdo dos Estagiarios

Supervisionar as atividades de estagio

Realizar treinamento na arquitetura de desenvolvimento

Orientar a elaboragéo de documentagéo técnica

Orientar nas atividades de desenvolvimento de sistemas

Realizar avaliagéo periédica do estagio

Gerenciamento da Se¢éo

Acompanhar os projetos em andamento na Secéo

Acompanhar as intervencdes dos processos enviados a Secdo

Registrar informagdes em processos administrativos relacionados as demandas da
Secgéo

Acompanhar as atividades realizadas pelos servidores

Implantar novas versées dos sistemas oriundas das manutengées e evolucdes

Automagéo de processos
BPMN

Automatizar a Etapa Il de processos Workflow da SAOF

Implementar processos a serem definidos pela area de negdcios

Automatizar a Etapa Ill de processos Workflow da SGP

Implementar processos a serem definidos pela area de negdcios

Gestdo dos Chamados de
Usuarios

Acompanhar chamados no sistema GLPI

Efetuar corregdes de bugs em sistemas relatados nos chamados

Atender demandas solicitadas nos chamados

Orientar usuarios sobre duvidas relatadas nos chamado




cosis

UNIDADE

SERVIDOR

PERIODO

ATIVIDADE

META DE ATIVIDADE

META POR SERVIDOR

SNT

Gestédo de Conteudo Web

Atuar nas atividades de gerenciamento de contetidos das paginas
dos portais do Tribunal na Intranet e Internet

Realizar suporte aos usuarios do Plone (Internet e Intranet)

Implementar e gerenciar questionarios na ferramenta Limesurvey

Treinar e dar suporte aos usuarios dos portais da Intranet e Internet

LUIZ HENRIQUE DOS JuIIZaOZO Avaliar a conformidade do contetido publicado no portal do Tribunal na Internet
SANTOS BEZERRA . Atuar no suporte no PJe Atuar no suporte do ambiente de homologagéo do PJE
dez/2020 |Suporte de Sistemas -
Infraestrutura do Plone Atuar no suporte da infraestrutura do Plone na Intranet
Atendimento de - . o
L L Atender chamados GLPI Atender, no minimo, 60% dos chamados GLPI abertos no periodo de medigao
incidentes/requisicoes
Realizar suporte aos usuarios do Plone (Internet e Intranet)
- . . - Implementar e gerenciar questionarios na ferramenta Limesurvey
~ , Atuar nas atividades de gerenciamento de contetidos das paginas - — -
Gestédo de Conteudo Web . : Treinar e dar suporte aos usuarios dos portais da Intranet e Internet
dos portais do Tribunal na Intranet e Internet n - - n -
Avaliar a conformidade do contetido publicado no portal do Tribunal na Internet
/2020 Migrar os documentos do PDOC para o portal do Tribunal na Internet
JOSE FRANK VIANA ] N ' " A . Refatorar o aplicativo conforme requisitos a serem repassados pela area de
a Refatorar o aplicativo para dispositivos méveisTRE-RN Sociedade .
DA SILVA negocios
dez/2020 ’ .
Desenvolvimento de Sistemas ) = . . Estudar ferramentas de GED
Estudar e implementar Solugéo de Gerenciamento Eletronico de - - - ~ — -
Avaliar os impactos da implementagéo da ferramenta GED no ambito dos portais do
Documentos (GED) Tribunal
Suporte de Sistemas Atuar no suporte no PJe Atuar no suporte do ambiente de homologagéo do PJE
P Infraestrutura do Plone Atuar no suporte da infraestrutura do Plone na Intranet
Realizar suporte aos usuarios do Plone (Internet e Intranet)
= . Atuar nas atividades de gerenciamento de conteddos das paginas |[Implementar e gerenciar questionarios na ferramenta Limesurvey
Gestédo de Conteudo Web . : - — -
dos portais do Tribunal na Intranet e Internet Treinar e dar suporte aos usuarios dos portais da Intranet e Internet
/2020 Avaliar a conformidade do contelido publicado no portal do Tribunal na Internet
SAULO FARIAS ] ~ . . Implementar ajustes evolutivos no sistema SIGA conforme requisitos a serem
P a Manutengéo evolutiva no sistema SIGA A .
FALCAO . . levantados pela area de negécios
dez/2020 |Desenvolvimento de Sistemas - — - -
. ~ Implementar o sistema conforme requisitos a serem estabelecidos pela area de
Implementar o Sistema de Acompanhamento de Contratagéo negécios
Suporte de Sistemas Atuar no suporte no PJe Atuar no suporte do ambiente de homologagéo do PJE
P Infraestrutura do Plone Atuar no suporte da infraestrutura do Plone na Intranet
Realizar suporte aos usuarios do Plone (Internet e Intranet)
= . Atuar nas atividades de gerenciamento de conteddos das paginas |[Implementar e gerenciar questionarios na ferramenta Limesurvey
. Gestédo de Conteudo Web . : - — -
jul/’2020 dos portais do Tribunal na Intranet e Internet Treinar e dar suporte aos usuarios dos portais da Intranet e Internet
MARCOS ALEXANDRE - - ” - -
DE MELO MEDEIROS a Avaliar a conformidade do contetido publicado no portal do Tribunal na Internet
dez/2020 |Desenvolvimento de Sistemas |Implementacéo Portal Intranet Elaboragé@o de um novo portal do Tribunal na Intranet, em Plone

Suporte de Sistemas

Atuar no suporte no PJe

Atuar no suporte do ambiente de homologagéo do PJE

Infraestrutura do Plone

Atuar no suporte da infraestrutura do Plone na Intranet




COTEL

SECAO SERVIDOR PERIODO ATIVIDADE META DE ATIVIDADE META POR SERVIDOR
TYRONNE DANTAS DE MEDEIROS 01/07/2020 a 31/12/2020 Reformulagao do Sistema de Apoio as Elei¢des Definir os Requisitos de atualizagdo do [Garantir que os Requisitos para viabilizar a
Coordenador SAE reformulagé@o do SAE sejam definidos e
repassados a unidade desenvolvedora
ERNANE CESAR DE OLIVEIRA BASTOS 01/07/2020 a 31/12/2020 Gestéo dos processos de trabalho da unidade. Gerir os processos de trabalho com Distribuir todas as atividades com urnas
urnas das Eleigdes 2020 da unidade de |[relativas as eleicdes 2020 entre os
acordo com o Plano de Eleigdes TIC servidores da unidade.
2020 Promover feedback e acompanhar a
execucdo mediante reuniées quinzenais.
Garantir que todas as atividades com urnas
sejam executadas em consonancia com o
Plano de Eleicdes TIC 2020
IBSEN CLEBER OLIVEIRA GURGEL 01/07/2020 a 31/12/2020 Processamento (abertura e encerramento) dos Processar 80% dos chamados abertos [Garantir que 80% dos chamados abertos no
chamados de manutengao preventiva e corretiva antes  |no periodo de medigéo periodo de medigao sejam processados de
da remessa das urnas para o pleito 2020 forma adequada
SUE RODRIGO DE OLIVEIRA KFOURI 01/07/2020 a 31/12/2020 Organizar urnas funcionais para a GM e Preparagédo de [Controlar a organizagéo de 80% das Garantir que 80% das urnas estejam
Urnas das Zonas da Capital e Regido Metropolitana urnas funcionais nas bancadas do funcionais e disponiveis nas bancadas do
COJE para a GM e Preparagao de COJE para a GM e Preparagéo de Urnas
Urnas das Zonas da Capital e Regido [das Zonas da Capiral e Regido
Metropolitana Metropolitana
ANTONIO KLAUS VILAS BOAS DE SOUZA SILVA 01/07/2020 a 31/12/2020 Organizar e disponibilizar os materiais correlatos as Controlar a separagao, distribuicéo e Garantir que 80% dos materiais correlatos
urnas eletronicas que seréo distribuidos as Zonas armazenamento em caixas por Zona de |as urnas estejam separados, distribuidos
Eleitorais do RN para o Pleito 2020 80% dos materiais correlatos as urnas |por Zona e armazenados, disponiveis para
eletronicas para remessa as Zonas remessa as Zonas Eleitorais do RN
Eleitorais
PAULO GUSTAVO DA SILVA LINS 01/07/2020 a 31/12/2020 Processamento (abertura e encerramento) dos Processar 80% dos chamados abertos [Garantir que 80% dos chamados abertos no
chamados de manutengéo corretiva 7n /oco apés a no periodo de medicao periodo de medigao sejam processados de
remessa das urnas para o pleito 2020 forma adequada
THERESA REGINA PEREIRA PADILHA 01/07/2020 a 31/12/2020  |Gestdo dos processos de trabalho da unidade. Gerir os processos de trabalho com Distribuir todas as atividades com sistemas
sistemas eleitorais das Eleigdes 2020 da(eleitorais relativas as eleicdes 2020 entre os
unidade de acordo com o Cronograma |servidores da unidade.
Operacional do Cadastro Eleitoral 2020 |Promover feedback e acompanhar a
e o Plano de Eleigdes TIC 2020 execucao mediante reunides guinzenais.
Garantir que todas sejam executadas em
consonancia com o Cronograma
Operacional do Cadastro Eleitoral e o Plano
de Eleicdes TIC 2020.
LUIS PANATIS LEITE DE PAIVA 01/07/2020 a 31/12/2020  |Projeto Georreferenciamento: Realizar estudos sobre o Sistema Elaborar Roteiro Explicativo sobre a
- Produzir material de apoio para utilizagao do Sistema [Georreferenciamento desenvolvido pelo |utilizagéo do Sistema GEL como ferramenta
Georreferenciamento nas Vistorias dos Locais de TSE, visando a produgdo de material de |para a realizagao das vistorias nos locais de
SSAE Votagdo apoio. votacao.

Produzir video explicativo sobre a
usabilidade do Sistema GEL Web e Mobile.

MOZART DANTAS DE MEDEIROS

01/07/2020 a 31/12/2020

Desenvolver metodologia para monitoramento dos
processos de trabalho das Zonas Eleitorais do RN

Produzir ferramenta de Controle dos
processos de trabalho das

Eleicdes 2020 para monitoramento das
Zonas Eleitorais do RN.

Produzir Planilhas usando a ferramenta
google drive para controlar os processos de
trabalho interativos entre a SSAE e as
Zonas Eleitorais do RN

KATIA REGINA FONSECA DE V. ALBUQUERQUE

01/07/2020 a 31/12/2020

Projeto SAE:

- Produzir material de apoio para utilizagao do Sistema

de Apoio as Eleicdes pelos usuarios.

Realizar estudos sobre o Sistema SAE,
a fim de produzir material de apoio aos
usuarios.

Elaboragao de Roteiro Explicativo das
funcionalidades do SAE para utilizacéo
pelas Zonas Eleitorais e demais usuarios
nas Eleigdes 2020.




COINF

SECAO SERVIDOR PERIODO ATIVIDADE META DA ATIVIDADE META POR SERVIDOR
. . Acompanhar atividades, estudos e projetos em andamento Realizar acompanhamentos diarios das atividades da Coordenadoria e reuniées
Gerenciamento da Coordenadoria nas unidades técnicas da Coordenadoria mensais para monitorar andamento de projetos e estudos, além das demandas
CARLOS MAGNO DO especificas de cada segdo da COINF
N semestralmente p ¢ao da :
ROZARIO CAMARA Gerar relatorios solicitados pela GAPSTIC, propor melhorias na infraestrutura de
Apoio a STIC Suporte a STIC e CGESTIC redes e no Parque computacional, monitorar os contratos sob a responsabilidade
Coordenador das secdes da COINF.
— 5 - -
Atendimento de chamados Gerenciar as solicitagdes e incidéntes registrados Atenfjer, no minimo, 80% dos chamados no tempo previsto pelo Catalogo de
Servigos de TIC
SIDNEI COSTA SOUZA semestralmente . ) ) Apo!ar.eqmpe de contratacdo naAeIalboragao de Estudos Atuar, noIn|n|mo, uma vez por ano, como integrante técnico no planejamento de
Apoio ao Planejamento das Contratagdes Preliminares e Termos de Referéncia contratagdes de TIC
Garantir que as rotinas de cépia de seguranca estdo sendo ) . .
~ - e S Testar, semestralmente, as fitas das copias de seguranca do Tribunal
Manutencgdo das cépias de backup executadas conforme a politica institucional
— 5 - -
Atendimento de chamados Gerenciar as solicitagdes e incidéntes registrados Atenfjer, no minimo, 80% dos chamados no tempo previsto pelo Catalogo de
Servicos de TIC
FRANCISCO ANDRETTI - - = = — - — -
Apoiar equipe de contratagédo na elaboragdo de Estudos Atuar, no minimo, uma vez por ano, como integrante técnico no planejamento de
NEWTON BARROS semestralmente . . . s P ~
BARBOSA Apoio ao Planejamento das Contratagtes Preliminares e Termos de Referéncia contratacdes de TIC
Garantir o funcionamento adequado da infraestrutura de Avaliar, semestralmente, o dimensionamento da infraestrutura de VolP
Gerenciamento da Capacidade de TIC telefonia VolP i ’
— 5 - -
Atendimento de chamados Gerenciar as solicitagdes e incidéntes registrados Atenger, no minimo, 80% dos chamados no tempo previsto pelo Catalogo de
SRI Servigos de TIC

JOAO PAULO DE ARAUJO
BEZERRA

semestralmente

Apoio ao Planejamento das Contratages

Manutencgdo das cépias de backup

Apoiar equipe de contratagdo na elaboragdo de Estudos
Preliminares e Termos de Referéncia

Atuar, no minimo, uma vez por ano, como integrante técnico no planejamento de
contratagdes de TIC

Garantir que as rotinas de copia de seguranca estdo sendo
executadas conforme a politica institucional

Testar, semestralmente, as fitas das copias de seguranga do Tribunal

LEONARDO DANTAS DE
OLIVEIRA

semestralmente

Atendimento de chamados

Apoio ao Planejamento das Contratagdes

Gerenciamento da Capacidade de TIC

Gerenciar as solicitagdes e incidéntes registrados

Atender, no minimo, 80% dos chamados no tempo previsto pelo Catalogo de
Servigos de TIC

Apoiar equipe de contratagdo na elaboragdo de Estudos
Preliminares e Termos de Referéncia

Atuar, no minimo, uma vez por ano, como integrante técnico no planejamento de
contratagdes de TIC

Garantir o funcionamento adequado da infraestrutura de
virtualizacdo e armazenamento (Hiperconvergéncia)

Avaliar, semestralmente, o dimensionamento da infraestrutura de
Hiperconvergéncia

DANIEL CESAR GURGEL
COELHO PONTE

semestralmente

Propor ciclos de de manutegéo corretiva e
preventiva de ativos de infraestrutura

Manter equipamentos de infraestrutura operacionais e
otimizados

No minimo 1 por ano

semestralmente

Propor melhorias ou atualizagdes no parque de
infraestrutura

buscar alinhamento com as tecnologias de mercado

Elaborar proposta pelo menos uma proposta de atualizagdo ou melhoria no parque
de infra ao ano

DENILSON BASTOS DA
SILVA

semestralmente

Gerenciamento do Catalogo de Servigos de TIC

Gerenciar do Catalogo de Servigos de TIC

Revisar o Catalogo de Servigos de TIC e atualiza, caso necessario, uma vez por
ano

semestralmente

Gerenciamento de Licencas de Software

Geranciar a distribuicéo de licencas dos softwares utilizados
nos mircocomputadoes do TRE-RN

Dar publicidade (Portal de Transparéncia) ao quantitativo de licengas em uso no
TRE-RN uma vez por ano

HELDER JEAN BRITO DA
SILVA

semestralmente

Homologacéo de Software

Testar, configurar e homologar os aplicativos que seréo
disponibilizados aos usuarios

Preparar, no minimo, uma imagem (preparacéo do ambiente computacional nas
maquinas homolagadas utilizadas no ambito da justica eleitoral do TRE-RN) por
ano

semestralmente

Gerenciamento das atividades de suporte
técnico da central de servigos de TIC

Prestar o suporte técnico de 2° nivel, quanto a instalacéo,
configuracéo e utilizagéo de softwares

Processar 80% dos chamados abertos no periodo de medigao

semestralmente

Gerenciamento da Base de Conhecimento de
servigos de TIC

Providenciar os ajustes ou nova documentacéo para os
chamados que ndo puderam ser resolvidos pela Central de
Servicos de TIC (os procedimentos ndo estao inseridos ou
estdo incompletos na base de conhecimento)

Elaborar ou revisar documentagao técnica, no minimo, uma vez por semestre




COINF

SECAO SERVIDOR PERIODO ATIVIDADE META DA ATIVIDADE META POR SERVIDOR
. . ~ Desenvolver rotinas de automacéo com objetivo de simplificar - .
semestraimente [Desenvolvimento de Rotinas de Automacgéao ~ L PR - Desenvolver, no minimo, uma rotina por ano
a resolucdo de incidentes pelo proprio usuario
semestralmente |Ferramentas de Suporte Projetar, customizar, automatizar e implementar adequagdes |Projetar, customizar, automatizar ou implementar adequacdes as ferramentas de
ss| P as ferramentas de suporte utilizadas pelo Tribunal suporte utilizadas pelo Tribunal, no minimo, uma vez por ano

FRANCISCO DE ASSIS
PAIVA LEAL

semestraimente

Gerenciamento das atividades de Suporte
Técnico da Central de Servigos de TIC

Identificar os chamados que foram abertos, monitorar os
chamados que estdo em atendimento pela central, monitorar
os chamados que foram encaminhados para os outros setores
(2° e 3° nivel), identificar quis foram os chamados que foram
encerrados, analisar se todos os chamados encerrados foram
atendidos de forma satisfatéria e identificar se houve alguma
dificuldade dos procedimentos registrados na base de
conhecimento para proceder com os ajustes ou nova
documentacdo

Fornecer informagdes e dados relativos a indicadores de desempenho sobre o
nivel de satisfagdo dos usuarios de TIC, no minimo, uma vez por ano

ALEXANDRE MARCIO
CAVALCANTI MACHADO

semestraimente

Politica de Seguranca da Informagao

Oferecer subsidios e operacionalizar a implantagéo da Politica
de Seguranca da Informacéo

Apoiar na elaboragéo ou revisdo da documentagao técnica referente a Politica de
Seguranga da Informag&o, no minimo, uma vez por ano

semestraimente

Gerenciamento de Riscos

Mapear e analisar os riscos dos processos criticos da sua
area de atuagao, inclusive os relacionados a seguranga da
informag&o de TIC, e aprimorar e estabelecer os devidos
controles internos para mitigar os riscos identificados

Mapear ou analisar 01 (um) risco dos processos criticos relacionados a seguranca
da informagao de TIC, ou aprimorar ou estabelecer o devido controle interno para
mitigar o risco identificado, no minimo, uma vez por ano

semestralmente

Processos de Trabalho

Elaborar, implantar e acompanhar os processos de trabalho
gerenciados pela sua unidade

Mapear ou revisar 01 (um) processo de trabalho, no minimo, uma vez por ano

HENRIQUE EDUARDO
CALIFE DE FRANCA

jan a dez/2020

Apoio ao Planejamento das Contratagdes
quanto as especificagdes técnicas de
microinforméatica e servigos de TIC / Atividades
de Suporte

Participar como integrante demandante ou técnico na Equipe
de Planejamento da Contratagao / Atuar em rotas de
manutengao corretiva nas Zonas Eleitorais do interior do
Estado

Participar como integrante demandante ou técnico na Equipe de Planejamento da
Contratagéo, no minimo, uma vez por ano / Atuar em, no minimo, 2 rotas de
manuteng&o corretiva nas Zonas Eleitorais do interior do Estado OU

jan a dez/2020

Atividades de Suporte / Ateste de equipamentos
e materiais de consumo de TIC

Atuar no suporte em eventos da Justica Itinerante / Atestar o
recebimento de bens e materiais de consumo de TIC,
verificando seu funcionamento e compatibilidade com as
exigéncias do Edital Licitatério

Atuar no suporte em, no minimo, 2 eventos da Justiga ltinerante / Atestar, no
minimo, 1 Nota Fiscal com equipamentos ou materiais de consumo de TIC OU

jan a dez/2020

Desenvolvimento de Rotinas de para a
realizagdo do inventario anual da SMI /
Gerenciamento das atividades de suporte
técnico de equipamentos em garantia com
Assisténcia Técnica

Atuagao em todas as etapas para a realizagao do inventario
anual de todos os equipamentos de TIC da SMI / Abrir
chamado com Assisténcia Técnica para manutengéo corretiva
de equipamentos em periodo de garantia, acompanhando o
processo até a resolugdo do defeito

Desenvolver 1 vez por ano, atividades de coleta patrimonial, registro e conferéncia
de todos os equipamentos de TIC de posse da SMI / Abrir, acompanhar e
encerrar, no minimo, 2 chamados com Assisténcia Técnica para equipamentos
em periodo de garantia OU

jan a dez/2020

Gerenciamento das atividades de suporte
técnico da central de servigos de TIC /
Desenvolvimento de Rotinas de Automagao

Prestar o suporte técnico de 2° nivel, quanto as atividades de
competéncia da SMI / Desenvolver rotinas de automacgao
visando simplificar a resolugédo de incidentes pelo proprio
usuario

Processar 80% dos chamados abertos no periodo de medigéo / Desenvolver, no
minimo, uma rotina por ano

RICARDO ROSENELIO
SOARES PEIXOTO

jan a dez/2020

Apoio ao Planejamento das Contratacdes
quanto as especificacdes técnicas de
microinformatica e servigos de TIC / Atividades

de Suporte

Participar como integrante demandante ou técnico na Equipe
de Planejamento da Contratagéo / Atuar em rotas de
manutencgéo corretiva nas Zonas Eleitorais do interior do
Estado

Participar como integrante demandante ou técnico na Equipe de Planejamento da
Contratag@o, no minimo, uma vez por ano / Atuar em, no minimo, 2 rotas de
manutengao corretiva nas Zonas Eleitorais do interior do Estado OU

jan a dez/2020

Atividades de Suporte / Ateste de equipamentos
e materiais de consumo de TIC

Atuar no suporte em eventos da Justica Itinerante / Atestar o
recebimento de bens e materiais de consumo de TIC,
verificando seu funcionamento e compatibilidade com as
exigéncias do Edital Licitatério

Atuar no suporte em, no minimo, 2 eventos da Justica Itinerante / Atestar, no
minimo, 1 Nota Fiscal com equipamentos ou materiais de consumo de TIC OU




COINF

SECAO SERVIDOR PERIODO ATIVIDADE META DA ATIVIDADE META POR SERVIDOR
Desenvolvimento de Rotinas de para a Atuagdo em todas as etapas para a realizagao do inventario Desenvolver 1 vez por ano. atividades de coleta patrimonial. registro & conferéncia
SMI realizagdo do inventario anual da SMI / anual de todos os equipamentos de TIC da SMI / Abrir de todos os equiparr;entos yde TIC de posse da S‘:VII 1 Abrir éco?npanhar o

RICARDO ROSENELIO
SOARES PEIXOTO

jan a dez/2020

Gerenciamento das atividades de suporte
técnico de equipamentos em garantia com
Assisténcia Técnica

chamado com Assisténcia Técnica para manutengado corretiva
de equipamentos em periodo de garantia, acompanhando o
processo até a resolugdo do defeito

encerrar, no minimo, 2 chamados com Assisténcia Técnica para equipamentos
em periodo de garantia OU

jan a dez/2020

Gerenciamento das atividades de suporte
técnico da central de servigos de TIC /
Desenvolvimento de Rotinas de Automagao

Prestar o suporte técnico de 2° nivel, quanto as atividades de
competéncia da SMI / Desenvolver rotinas de automagao
visando simplificar a resolugdo de incidentes pelo proprio
usuario

Processar 80% dos chamados abertos no periodo de medigéo / Desenvolver, no
minimo, uma rotina por ano

HILTON ALVES SOUSA
JUNIOR

jan a dez/2020

Apoio ao Planejamento das Contratagdes
quanto as especificagdes técnicas de
microinformatica e servigos de TIC / Atividades
de Suporte

Participar como integrante demandante ou técnico na Equipe
de Planejamento da Contratagéo / Atuar em rotas de
manutengao corretiva nas Zonas Eleitorais do interior do
Estado

Participar como integrante demandante ou técnico na Equipe de Planejamento da
Contratagdo, no minimo, uma vez por ano / Atuar em, no minimo, 2 rotas de
manutencgéo corretiva nas Zonas Eleitorais do interior do Estado OU

jan a dez/2020

Atividades de Suporte / Ateste de equipamentos
e materiais de consumo de TIC

Atuar no suporte em eventos da Justica Itinerante / Atestar o
recebimento de bens e materiais de consumo de TIC,
verificando seu funcionamento e compatibilidade com as
exigéncias do Edital Licitatério

Atuar no suporte em, no minimo, 2 eventos da Justiga ltinerante / Atestar, no
minimo, 1 Nota Fiscal com equipamentos ou materiais de consumo de TIC OU

jan a dez/2020

Desenvolvimento de Rotinas de para a
realizagdo do inventario anual da SMI /
Gerenciamento das atividades de suporte
técnico de equipamentos em garantia com
Assisténcia Técnica

Atuagao em todas as etapas para a realizagao do inventario
anual de todos os equipamentos de TIC da SMI / Abrir
chamado com Assisténcia Técnica para manutengéo corretiva
de equipamentos em periodo de garantia, acompanhando o
processo até a resolugdo do defeito

Desenvolver 1 vez por ano, atividades de coleta patrimonial, registro e conferéncia
de todos os equipamentos de TIC de posse da SMI / Abrir, acompanhar e
encerrar, no minimo, 2 chamados com Assisténcia Técnica para equipamentos
em periodo de garantia OU

jan a dez/2020

Gerenciamento das atividades de suporte
técnico da central de servigos de TIC /
Desenvolvimento de Rotinas de Automagao

Prestar o suporte técnico de 2° nivel, quanto as atividades de
competéncia da SMI / Desenvolver rotinas de automacgao
visando simplificar a resolugédo de incidentes pelo proprio
usuario

Processar 80% dos chamados abertos no periodo de medigéo / Desenvolver, no
minimo, uma rotina por ano

CARLOS ANDRE DE
AZEVEDO MOURA

jan a dez/2020

propor ciclos de de manutegdo corretiva e
preventiva de microinformatica

Manter equipamentos de Microinformatica operacionais e
otimizados

No minimo 3 por ano

jan a dez/2020

propor melhorias no parque de microinformatica

buscar alinhamento com as tecnologias de mercado

Elaborar proposta pelo menos uma proposta de atualizagdo ou melhoria no parque
computacional




GAPSTIC

SECAO SERVIDOR PERIODO ATIVIDADE META DA ATIVIDADE META POR SERVIDOR
Elaborar o Plano Diretor de Tecnologia da Informag&o e Comunicagéo da|Coordenar e garantir a elaboracédo do PDTIC e seus
PDTIC 2021 Justica Eleitoral do Rio Grande do Norte para 2021, incluindo os artefatos, garantindo a aprovagéo do Plano até
respectivos planos de agdes/projetos, de capacitagéo e de contratagdes. |novembro/2020
Elabora_r ° I?Iano Estrateglco'de.Tecnologla da Inforn.wa'gao e Coordenar e garantir a elaboracédo do PETIC e seus
Comunicagédo, sobretudo os indicadores e metas definidos para o X ~ .
PETIC 2021/2026 réximo quinauénio. de forma a garantir o alcance dos obietivos artefatos, garantindo a aprovagéo do Plano até
DINA MARCIA DE PIOXIMO QUINqUenio, ce ’ garanty ) outubro/2020
01.07.2020 a estratégicos institucionais e da propria area de TIC.
VASCONCELOS M. 31.12.2020
CAMARA o Melhoria da comunicagéo institucional através das agées de estudo de
mecanismos que ampliem as acdes de transparéncia, divulgagéo das
iniciativas e resultados da TIC, mecanismos de disseminacao de ac¢des e |[Coordenar a implementacdo dos mecanismos,
Melhoria da Comunicagéo normas relacionadas a TIC em toda a JERN, mecanismos de melhoria |garantindo a execugdo de pelo menos 50% dos
da comunicagao e procedimentos na prépria STIC, através de planos de [mecanismos propostos
comunicagao e uniformizagao do conhecimento e mecanismos de
comunicagao mais rapida e eficaz com os Chefes de Cartério
Apoiar as Coordenadorias no processo de levantamento de riscos ) N )
) . s . . . Acompanhar e garantir a aplicagéo da metodologia de
= . associados a area de TIC em um projeto da STIC (projeto-piloto), como ~ ’
Gestao de Riscos de TIC i - ) f Gestao de Riscos da Casa em pelo menos 1 processo do
forma de verificar a metodologia mais adequada a ser implementada no . h
A L. . Gabinete e 1 processo de cada Coordenadoria
ambito da Secretaria.
- . = Auxiliar no desenvolvimento do PETIC, consolidando as
Elaborar o Plano Estratégico de Tecnologia da Informacéao e )
Comunicagao, sobretudo os indicadores e metas definidos para o demandas para os artefatos ¢ a metodologia para
JUSSARA DE GOIS 01.07.2020 a PETIC 2021/2026 roXImo L(]:in ’uénio de forma a garantir o alcance dos ob'e‘t)ivos elaboragédo do plano até inicio de novembro/2020
BORBA MELO DINIZ 31.12.2020 proximo quinquenio, de ¥ garantr ) Analisar a eficiéncia dos indicadores e propor novos
estratégicos institucionais e da prépria area de TIC. -
indicadores, se for o caso.
Auxiliar no desenvolvimento do PDTIC, consolidando as
Elaborar o Plano Diretor de Tecnologia da Informagao e Comunicagéo da|demandas para os artefatos e a metodologia para
PDTIC 2021 Justica Eleitoral do Rio Grande do Norte para 2021, incluindo os elaboragdo do plano até inicio de novembro/2020
respectivos planos de agdes/projetos, de capacitacdo e de contratagdes. |Consolidar a elaboracdo do Plano de Contratagdes e
Solugdes de TIC para o ano de 2021
GABINETE Estudar mecanismos que aprimorem o controle dos processos de Definir e estabelecer em um unico mecanismo de
trabalho das unidades da STIC (modelagem, execucéao, efetividade e controle dos processos de trabalho das unidades da
revisao) STIC
. o L . . = Acompanhar juntos as coordenadorias o andamento da
Apoiar a revisdo dos processos ja modelados, inclusive, em relacéo a . .
= I . . s modelagem e revisdo dos processos, garantindo que,
Gestao de Processos de TIC utilizacdo de metodologias utilizadas no Escritério de Processos do ) f
TRE/RN pelo menos 80% do planejado para o ano de 2020 seja
ANA KARLA TOMAZ 01.07.2020 a concretizado
COSTA 31.12.2020 Levantar e mapear os principais processos internos do gabinete, visando |Levantar os principais processos internos do gabinete,

garantir maior controle, transparéncia e efetividade nas atividades da
unidade.

visando garantir maior controle, transparéncia e
efetividade nas atividades da unidade.

PDTIC 2021

Elaborar o Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo da
Justica Eleitoral do Rio Grande do Norte para 2021, incluindo os
respectivos planos de agdes/projetos, de capacitagcdo e de contratagdes.

Consolidar a elaboragéo do Plano de Capacitagéo de TIC
para o ano de 2021




GAPSTIC

SECAO SERVIDOR PERIODO ATIVIDADE META DA ATIVIDADE META POR SERVIDOR
. Implementar ferramenta que permita maior controle, transparéncia e Realizar levantamento das recomendacoes de auditoria
Implantar painel de acompanhamento| ..~ . - - — -
. - eficiéncia no acompanhamento do atendimento das recomendacdes de [Criar um Unico mecanismo de controle as demandas,
de recomendagdes de auditoria. o . . ~ ~ . .
auditoria e monitoramento e da implementacdo dos planos de agédo por |prazos e devidos cumprimentos
Acompanhar lancamento das agdes do Plano de Agéo no
) ~ Testar o sistema de gerenciamento de portfélio desenvolvido pela CS, sistema de Portfélio desenvolvido pela CS e realizar teste
Gerenciamento dos Planos de Agdo ~ . .
que encontra-se em fase de homologacao, através do cadastramento para refatoramento do sistema
da STIC -
das demandas para o ano de 2020 Realizar testes e acompanhar o refatoramento do
sistema
MONICA PAIM VEPPO 01.07.2020 a Elaborar o Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo da
DOS SANTOS 31.12.2020 PDTIC 2021 Justica Eleitoral do Rio Grande do Norte para 2021, incluindo os Consolidar a elaboracéo do Plano de Capacitagdo de TIC

respectivos planos de agdes/projetos, de capacitagéo e de contratagdes.

para o ano de 2021

Base de Conhecimento do GAPSTIC

Ampliar Base de Conhecimento do GAPSTIC no Plone, com o
detalhamento dos procedimentos, informagées, manuais e roteiros
necessarios ao desempenho das atividades no setor

Realizar levantamento de todas as a¢des desenvolvidas
no Gabinete que necessitem constar da Base de
Conhecimento

Desenvolver e publicar pelo menos 70% dos roteiros
praticos que fardo parte da Base de Conhecimento do
Gabinete
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