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ATA   DE   REUNIÃO   N.   022/2019  
 
I   .    Identificação   da   Reunião  
 

Data  Horário  Local  Coordenador  Início  Término  
01.08.2019  13h30  18h20  STIC  Marcos   Flávio   Nascimento   Maia  
 
 
II.    Objetivo  
 
Reunião   do   CETIC   para   tratar   dos   seguintes   assuntos:  
 

1. Apresentação   do   mapeamento   dos   processos   da   CS;  
2. Discussão  e  reagendamento  da  apresentação  do  processo:  Gerenciamento  de          

Continuidade   de   Serviços   Essenciais   de   TIC;  
3. Classificação   dos   documentos   (CPAD).  
 
 

III.   Participantes  
 

Nome  Lotação  Assinatura  

Marcos   Flávio   Nascimento   Maia  STIC   

Daniel   César   Gurgel   Coelho   Ponte   (em  
substituição)  CIT    

Osmar   Fernandes   de   Oliveira   Júnior  CS   

Tyronne   Dantas   de   Medeiros  CLE   

Dina   Márcia   de   Vasconcelos   Maranhão   da  
Câmara  GAPSTIC   

Jussara   de   Gois   Borba   Melo   Diniz  GAPSTIC   

Ana   Karla   Tomaz   Costa  GAPSTIC   
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IV .    Discussão   da   Pauta  
 

Nº  Descrição/Decisão  Responsável  

01  

Apresentação   do   mapeamento   dos   processos   da   CS:  

Foi  apresentado  pelo  Coordenador  de  Sistemas,  Osmar        
Fernandes,  o  cenário  atual  dos  processos  relacionados  à  sua          
coordenadoria  e  o  cenário  proposto,  inclusive  com  a  inserção  de           
dois  novos  processos.  Além  disso  foram  propostas  alterações  de          
nomes   dos   processos:  

Desenvolvimento  de  Sistemas  Administrativos  →      
Desenvolvimento   de   Software  

Implantação  de  Sistemas  Administrativos  e  Judiciais  →        
Implantação   de   Sistemas   em   Ambiente   de   Produção.  

Neste   CETIC   foram   apresentados   os   seguintes   processos:  

1. Solicitação  de  Demandas  de  Sistemas:  Processo  NOVO,        
que  deve  ser  incluído  no  catálogo  de  processos  da  STIC.  Após            
apresentado,  foram  sugeridos  ajustes  na  forma  de  comunicação  à          
área  demandante  nos  casos  de  verificação  de  inviabilidade  de          
atendimento,  tanto  técnica  quanto  negocial.  Foi  sugerido  também         
que  nos  casos  de  não  aprovação  da  demanda  pelo  CETIC  seja            
produzido  um  Relatório  de  Análise  para  submissão  ao  CDTIC,          
visto  que  a  demanda  não  constará  na  atualização  do  Portfólio  de            
Iniciativas  da  CS.  A  modelagem  foi  aprovada  devendo  ser          
providenciado  o  ajuste  para  ratificação  napróxima  reunião  do         
CETIC.  
2. Gerenciamento  de  Solução  de  Software  (Ciclo  de        
Vida):Foram  apresentadas  sugestões  com  relação  à  atividade  de         
definição  do  “Dono  do  Produto”  pelo  “Gerente  do  Projeto”,  bem           
como,  foi  sugerido  que,  em  momento  posterior,  deva  ser  discutida           
a  necessidade  de  modelagem  de  um  processo  específico  para          
ajuste  do  Portfólio  de  Iniciativas  da  CS  após  o  “Time  Scrum”            
definir  o  tamanho  do  produto  (pós  definição  e  priorização  de           
requisitos),  corrigindo  possível  distorção  do  planejamento  de        
tempo  para  solução  da  demanda.  A  modelagem  do  processo  foi           
aprovada   pelo   presentes.  
3. Gerenciamento  de  Escopo  e  Requisitos:  Este  processo  é         
uma  das  etapas  do  “Gerenciamento  de  Solução  de  Software          
(Ciclo   de   Vida)”   e   foi   aprovado   sem   ajustes.  

 

Osmar   Fernandes  
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4. Desenvolvimento  de  Software:  Este  processo,  além  de  ter         
seu  nome  alterado,  também  é  uma  das  etapas  “Gerenciamento  de           
Solução   de   Software   (Ciclo   de   Vida)”   e   foi   aprovado   sem   ajustes.  
5. Implantação  de  Sistemas  em  Ambiente  de  Homologação:        
Processo  NOVO,  que  deve  ser  incluído  no  catálogo  de  processos           
da  STIC.  É  um  subprocesso  do  “Desenvolvimento  de  Software”  e           
é   uma   processo   totalmente   automatizado,   realizado   por   software.  

Os   desenhos   das   modelagens   constam   no   Anexo   1   desta   ata.  

Osmar   Fernandes  

02  

Serão  apresentados  na  próxima  reunião  do  CETIC,  no  dia          
09.08.2019,   às   10h:  

1. Gerenciamento  dos  Sítios  Eletrônicos:  90%  concluído,       
necessitando   rever   formatação  
2. Suporte  na  publicação  de  conteúdo  nos  Sítios  Eletrônicos:         
90%   concluído,   rever   formatação  
3. Manutenção  de  Sistemas  Administrativos:  70%  concluído,       
rever   formatação  
4. Administração  de  Banco  de  Dados:  90%  concluído,  rever         
formatação  
5. Gerenciamento  da  Arquitetura  de  Software:  Ainda       
necessita   ser   modelado.  
6. Implantação  de  Sistemas  em  Ambiente  de  Produção:  Já  foi          
modelado   antes   e   necessita   ser   revisado.  

Osmar   Fernandes  

03  

Apresentação   do   planejamento   para   melhoria   do   IGovTIC  
 
1. Foi  apresentado  o  gráfico  com  projeção  de  melhorias  do          
índice  do  IGovTIC,  sendo  necessárias  diversas  ações  das         
Coordenadorias.  Pra  tanto,  serão  criadas  as  pendências  no  Trello          
e   atribuídas   a   cada   coordenadoria   para   execução.  
2. Devem  ser  revisados,  pela  CIT,  os  seguintes  processos,         
para   apresentação   no   CETIC   de   09.08.2019:  
a. Gerenciamento   de   Requisições   de   TIC  
b. Gerenciamento   de   Incidentes   de   TIC  
3. Além  desses,  faz-se  necessária  a  modelagem  do  processo:         
Gerenciamento  de  Continuidade  de  Serviços  Essenciais  de  TIC,         
de  responsabilidade  da  CIT  e  CS,  que  deve  ser  apresntado  na            
reunião   do   CETIC   de   16.08.2019.  
4. Foi  agendada  também  a  apresentação  do  processo  de         
“Gerenciamento  de  ativos  de  infraestrutura  e  telecomunicações,        
incluindo   inventário   e   configuração”,   para   o   dia   16.08.2019.  

 

Dina   Maranhão  

04  

Revisão   das   pendências   de   atas   anteriores:  
1. CS  -  Estudo  técnico  comparativo  entre  o  SEI  e  o  PAE:            
reagendado   para   o   dia   09.08.2019  
2. SBDS  -  SDS  -  SRI  -  Alimentar  planilha  compartilhada          
(Máquinas   servidoras   de   rede)  

Dina   Maranhão  
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Classificação   dos   documentos   (CPAD):  
● Foi  elaborada  planilha  no  Google  Drive  do  GAPSTIC  com          
conteúdo  enviado  pela  CPAD,  objetivando  a  Classificação  da         
Informação  de  responsabilidade  da  STIC,  quanto  ao  grau  de  sigilo           
dos   documentos.  
● Após,  foram  atribuídas  as  responsabilidades  de  cada  item         
entre  as  coordenadorias  e  GAPSTIC,  bem  como  identificados         
alguns  itens  que  não  são  de  responsabilidade  da  STIC,  para           
repasse   à   CPAD.  

Todos   os   participantes  

 
V.   Pendências   Identificadas  
 

Nº   
Pendências  

 
Responsável  

 
Data   limite  

01  Apresentar  processos  restantes  da  CS,  no  próximo        
CETIC,   em   09.08.2019  

Osmar  
Fernandes  09.08.2019  

02  
Apresentar   revisão   dos   processos   da   CIT:  

a.   Gerenciamento   de   Requisições   de   TIC  
b.   Gerenciamento   de   Incidentes   de   TIC  

Daniel   César  09.08.2019  

03  
Apresentar  Modelagem  do  processo  “Gerenciamento  de       
Continuidade  de  Serviços  Essenciais  de  TIC”,  de        
responsabilidade   da   CIT   e   CS  

Osmar  
Fernandes   e  
Daniel   César  

16.08.2019  

04  
Apresentar  modelagem  do  processo  de  “Gerenciamento       
de  ativos  de  infraestrutura  e  telecomunicações,  incluindo        
inventário   e   configuração”  

Daniel   César  16.08.2019  

05  Entregar  manual  do  processo  de  Gerenciamento  de        
Eventos   Daniel   César  05.08.2019  

06  Entregar   estudo   técnico   comparativo   entre   o   SEI   e   o   PAE  Osmar  
Fernandes  09.08.2019  

07  Alimentar  planilha  compartilhada  (Máquinas  servidoras      
de   rede)  

SBDS   -   SDS   -  
SRI  05.08.2019  

08  

Preencher  a  tabela  no  Google  Drive  compartilhada  entre         
as  coordenadorias,  contendo  conteúdo  enviado  pela       
CPAD,  objetivando  a  Classificação  da  Informação  de        
responsabilidade   de   cada   unidade   da   STIC.  

  Dina,   Osmar,  
Daniel   e   Tyronne  06.08.2019  

 
VI.   Fechamento   da   Ata  
 

Data  Nome   do   relator  Assinatura  
01.08.2019  Dina   Márcia   de   Vasconcelos   Maranhão   da   Câmara   
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