TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE
COMITE GESTOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

ATA DE REUNIAO N° 22/2025/COGESTIC

1. Identificagao da reuniao

Data Horario Local Responsavel
- 0 A i
24/11/2025 09h as 10h Sala da STIE - sala 209 (4 Mar_cos FIaV|o.
andar) Nascimento Maia
2. Objetivo

22 Reunidao Ordinaria do Comité Gestor de Tecnologia da Informagdo e Eleicdes -
Novembro/2025

3. Itens da pauta

Item | Descrigao

Apresentacdo da modelagem do processo: Gestdo de Riscos de Controle de Acesso

1 Logico

Aprovacéao do PDTIC 2026

Acompanhamento mensal do PDTIC

Atualizacao da planilha de Projetos Estratégicos - PEJERN 2021-2026

Relatoério TCU

QORI wIN

Agendamento das Reunides do COGESTIC de Dezembro

4. Participantes

Nome Setor de atuagao
Marcos Flavio Nascimento Maia Secretario da STIE
Carlos Magno do Rozario Camara COINF/STIE
Osmar Fernandes de Oliveira Junior COSIS/STIE

Maria Teresa Farache Porto COELE/STIE

5. Itens de Discussao

Item | Descricao Responsavel




Apresentacdo da modelagem do processo: Gestdo de Riscos de
Controle de Acesso Logico:

A apresentagao foi reagendada para o 1° COGESTIC de Dezembro
(09/12)

Carlos Magno do
Rozario Camara

Aprovacao do PDTIC 2026:

- Plano de Capacitagcao de TIC
ApoOs analise dos cursos previstos para 2026, restou deliberado
pelos participantes que:

e Foram retirados os cursos de Analise Forense e Security,
ambos voltados para a SSI. Foi deliberado que eles poderao ser
realizados na hipétese de sobra de recursos;

e Foram aprovados 11 cursos para a TI, totalizando 75 vagas
para os servidores, envolvendo 12 unidades, de acordo com o
orcamento destinado a RN CAPTIC 2026;

¢ Foi realizada a priorizagao dos cursos, de acordo com 0 anexo
1.

Apos as deliberagoes, o Plano de Capacitagao de TIC 2026, versao
1.0 foi aprovado.

- PDI

O PDI 2026 € uma continuidade do PDI 2025, onde vai absorver as
demandas em andamento. O Comité deliberou sobre as demandas
novas inseridas pelas coordenadorias, aprovando-as.

- Objetivos e Indicadores

Foi deliberado que a medigdo dos indicadores de 2025 sera
submetido ao CGOV de janeiro de 2026.

Foram aprovados os objetivos tacitos, com seus respectivos
resultados-chave.

Ficou como pendéncia a definicdo, pelos coordenadores, até o 1°
COGESTIC de dezembro, do KPI com as respectivas metas por
trimestre.

Os coordenadores irdo atualizar e trazer propostas de cada item, até
o dia 12 de dezembro.

-PTD

Foi discutida a revisdo do PTD. Osmar chamou a atencido para a
necessidade de que esse artefato seja alinhado com o LIODS. Foi
definido que o Gabinete ira trabalhar, junto com o Secretario, no
PTD, durante o més de dezembro.

Foi assinalada a pendéncia do desenvolvimento do plano de agao
dos itens do IGOVTIC e Revisdo do PTD até o dia 19 de dezembro,
ficando o Gabinete da STIE como unidade responsavel.

Apdés as deliberagcdes, foi aprovado o PDTIC, o qual sera
encaminhado para analise do CGQOV, junto com 0s anexos.

Todos oS
participantes




Acompanhamento mensal do PDTIC 2025:

Foi realizado o acompanhamento do Plano de Contratagdes, do
Plano de Capacitagao e do PDI. Todos os cursos foram realizados e
encerrados, com a excegao do curso ExtremeCloud IQ - Site Engine,
que esta sendo realizado por 2 servidores da SRI e sera encerrado
no dia 28 de novembro.

Todos
participantes

(ON]

Projetos Estratégicos PEJERN 2021-2026:

Foi discutido pelo Comité a necessidade de atualizagao da planilha
do EPOR sobre os Projetos Estratégicos do PEJERN 2021 a 2026.
Em relagcdo a todos os projetos estratégicos, tem-se o seguinte
quadro:

a) Projetos da COSIS/STIE:

1) Liberacdo externa do Sistema Fale Conosco via WAF - SEI
11490/2024: Osmar informou que o projeto esta concluido.

2) Canal de Atendimento TRE-RN - SEI 11386/2024 - Osmar
informou que esse projeto estd em andamento e nao restam
pendéncias de TI. Foi criado o grupo gestor, foi feita uma
revisdo da estrutura de informacdo, realizou-se uma eleigao
para escolha do nome, tendo sido escolhido o Canal Celina.
Tem 4 servidores que atuam, em sistema de rodizio. A Tl deu o
suporte, implantou a ferramenta e fez o treinamento para os
servidores que atuam no canal e também para os que compdem
0 comité gestor.

3) Sistema de Gestdo de Riscos e Controles Internos - SEI
11491/2024: Osmar informou que o Sistema esta praticamente
finalizado. A SDS concluiu e enviou para o EPOR, mas retornou
algumas vezes para tratar pontos de melhoria. Desta forma,
ainda falta a homologacéo pelo usuario, mas o sistema ja vem
sendo utilizado.

4) Residéncia - SEI 11442/2024 - Osmar informou que o projeto
esta concluido.

5) Padronizacido do processo de testes de invasao a ser utilizado
nos sistemas desenvolvidos pela SDS - SEI 11522/2024
(aguardando manifestacdo da SSI) - Osmar informou que o
projeto estd em andamento, com previsdo de conclusdo em
2026.

b) Projetos da COINF/STIE:

1) Adocédo de novo modelo de impressao na Secretaria do TRE
(IE) - SEI 10798/2024: Carlos Magno destacou que havia uma
pendéncia de detalhamento da acao, a qual ja foi cumprida pela
COINF. Desta forma, o projeto esta concluido.

2) Implantagao de solugao de Monitoramento de Rede Threat Intel
- SEI 10800/2024: Carlos Magno informou que a implantagao foi
concluida.

Todos
participantes

(ON]




Foi informado por Jussara o teor da Portaria 201/2025, que institui
comissao multidisciplinar para elaboragdo do relatério de gestao
anual referente ao exercicio 2025, do TRE/RN, na forma de relato
integrado. Os prazos para o trabalho do relato integrado sdo os
seguintes:

e Coleta de dados e informagdes: novembro e dezembro;

Levantamento complementar e organizagcdo de conteudos: més
de janeiro, até o dia 30; Todos 0s

5. .
e Editoracdo: 19 de janeiro a 27 de fevereiro; participantes
e Disponibilizagdgo a AUDI, para auditoria de conformidade
financeira e contabil: fevereiro e margo;
e Apreciacao e aprovacao da Presidéncia: 17 de margo.
Foi deliberado que os coordenadores da COSIS e COINF irdo
analisar a proposta do relatério de Gestdo de 2025 e alimentar com
as informacdes que Ihes competem.
Agendamento das reunides do COGESTIC de Dezembro:
Foram definidas as seguintes datas para as reuniées do COGESTIC
de dezembro:
e 12 Reunido: 09 de dezembro, as 9h;
e 22 Reunido: 19 de dezembro, as 9h. Todos oS
6.

Foram definidas também as seguintes datas para as reunides do participantes

COGESTIC de janeiro de 2026:

1) 12 Reuniao: 14 de janeiro, as 9h;
2) 22 Reuniao: 26 de janeiro, as 9h.

6. Pendéncias

Item | Pendéncias II.)a.ta Responsavel
limite
Apresentacdo da modelagem do Processo de Gestao
1 de Riscos de Controle de Acesso Logico: 09712 COINF
Defini¢cao, pelos coordenadores, até o 1° COGESTIC de
: Todos 0s
2. dezembro, do KPI com as respectivas metas por | 09/12 .
. participantes
trimestre.
Desenvolvimento do plano de acdo dos itens do
3. IGOVTIC. 19/12 GAPSTIE
4. Revisao do PTD. 19/12 GAPSTIE

7. Observagoes

Registro da participacdo do servidor Carlos André de Azevedo Moura (GAPSTIE), para
acompanhamento e secretariar a ata.




8. Fechamento da Ata

Data Secretaria

24/11/2025 Carlos André de Azevedo Moura

ANEXO(S)

Anexo 1 - Plano de Capacitacdo de TIC 2026 v 1.0 (2430527)
Anexo 2 - PDTIC 2026 v 1.0 (2430528)

Anexo 3 - PAC TIC 2025 - acompanhamento mensal (2430530)
Anexo 4 - Plano de Contratacées acompanhamento mensal (2430534)
Anexo 5 - PDI TIC acompanhamento mensal (2430538)

: e|| _ i Documento assinado eletronicamente por Carlos Andre de Azevedo Moura,
el [ﬁy Membro do Comité Gestor de Tecnologia da Informagao, em substituicao, em

assinatura

Bsciiiicma 16/12/2025, as 11:47, conforme art. 1°, Ill, "b", da Lei 11.419/2006.

. eil . i Documento assinado eletronicamente por Maria Teresa Farache Porto, Membro
ekt lﬁy do Comité Gestor de Tecnologia da Informagao, em 09/01/2026, as 10:20,

assinatura

| cletrinica conforme art. 1°, lll, "b", da Lei 11.419/2006.

: eil _ i Documento assinado eletronicamente por Carlos Magno do Rozario Camara,
el [ﬁy Membro do Comité Gestor de Tecnologia da Informagao, em 09/01/2026, as

assinatura

| eletronica 10:21, conforme art. 1°, lIl, "b", da Lei 11.419/2006.

% ' EI A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.tre-

cuat: [N.jus.br/sei/controlador_externo.php?
a! acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0&cv=2425286&crc=A398BDAS8
% informando, caso nao preenchido, o codigo verificador 2425286 e o codigo CRC
A398BDAS.

00269/2025 2425286v32


https://sei.tre-rn.jus.br/sei/controlador.php?acao=arvore_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_procedimento=157413&id_documento=2698319&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110001162&infra_hash=86ec3ceb12a768c492a09d36bc1c817a2f3ca0ed8b5778d6e696760b8e3d61f4
https://sei.tre-rn.jus.br/sei/controlador.php?acao=arvore_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_procedimento=157413&id_documento=2698320&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110001162&infra_hash=3cd7010b132189f96b9c57bc916659c2bec9738e99efedebd2e22ac10bf79423
https://sei.tre-rn.jus.br/sei/controlador.php?acao=arvore_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_procedimento=157413&id_documento=2698322&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110001162&infra_hash=98b99ddb4d9c36de3d2e9acba6611bcdc326afb747acdc00a6b0155a6e479557
https://sei.tre-rn.jus.br/sei/controlador.php?acao=arvore_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_procedimento=157413&id_documento=2698326&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110001162&infra_hash=551775c2331a0e3d5ac7eb53cb825bca9057bc0a82996aea647b8bb8de140bbe
https://sei.tre-rn.jus.br/sei/controlador.php?acao=arvore_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_procedimento=157413&id_documento=2698330&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110001162&infra_hash=1fb506430fd4b1a4927ad22dcbb40318eeb2542108c7a870ce719f39b92224fc

. QUANTIDADE MODO DE DESPESAS COM DESPESAS COM DESPESAS
ITEM PRIORIDADE CURSO ANDAMENTO OBJETIVOS JUSTIFICATIVA PUBLICO ALVO DE CARGA MODALIDADE/LOCAL CONTRATAGAO INSCRICAO DIARIAS COM CUSTO TOTAL TOTAL DA SEI NOTADE
resumido resumida (SETOR) HORARIA EAD/P ial C &0 /INSTRUTOR PASSAGENS INDIVIDUAL DESPESA EMPENHO
SERVIDORES P (por pessoa)
PJ/Instrutoria interna (por pessoa) (por pessoa)
Capacitar a equipe para: O curso é necessario para aprimorar a capacidade
Foundations of Incident Management (FIM) - Estruturar pro.cess-os de resPosta aincidentes; da equipe t:JO TRE/RN na identificagdo, .anallse eN
o ) - Coletar e analisar informages de seguranga; resposta a incidentes de seguranga da informagdo.
{descricao: hitps://cursos.cert.br/fim/ ) - Reconhecer ameagas e vulnerabilidades; Com o aumento das ameagas cibernéticas, é
1 3 Nao iniciou (; « . . . g M SSI 2 40h Presencial PJ RS 3.749,80 R$ 3.015,20 R$ 4.000,00 R$ 10.765,00 R$ 21.530,00
" - - Melhorar a comunicagéo e a coordenagdo durante essencial adotar préticas alinhadas a padrdes
turmas: abril, maio, julho e agosto .. . L ~ .
N o . N incidentes; internacionais de gest&o de incidentes, fortalecendo
(inscrigdo: https://cursos.cert.br/inscricao/ ) N - - « R «
- Aplicar boas préticas para reduzir impactos e restaurar  |a prevengdo, a coordenagdo interna e a prote¢do
operagdes com eficiéncia. dos sistemas institucionais.
Capacitar a equipe para:
Engenheiro de 1A
A capacitagdo em Engenharia de IA permitira desenvolver
solugdes inteligentes para automatizar processos e
melhorar a tomada de decisdo.
O curso amplia a capacidade de projetar, treinar e integrar
modelos avangados no ambiente corporativo.
Contribui diretamente para iniciativas de modernizagdo e
transformacdo digital da institui¢do.
Automagdes com n8n
O curso de n8n possibilita c.rlar fluxos automat_lz.aAd0§ que |, capacitagio da equipe em Engenharia de 1A,
reduzem atividades manuais e aumentam a eficiéncia ~ :
. Automagdes com n8n, Engenharia de Dados e Data
operacional. . . L .
o . . Science/Machine Learning é essencial para
A ferramenta permite integrar sistemas internos e P P
. L fortalecer a modernizagdo tecnoldgica da
externos com baixo custo e alta flexibilidade. PR
. « instituicdo.
0O dominio dessas automacdes acelera entregas e melhora ~ . . .
L Essas formagGes permitem aprimorar a habilidade
a rastreabilidade dos processos. . i~
N de estruturar, analisar e utilizar dados de forma
Asimov Academy estratégica
2 4 N&o iniciou Engenharia de Dados 8 )y . . COSIS, SDS, SBDS, SNT 12 119h EAD P R$ 1.795,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 1.795,00 R$ 21.540,00
. « . . . Elas também ampliam a capacidade de desenvolver
https://asimov.academ A formagdo em Engenharia de Dados é essencial para P .
X . soluges inteligentes e automatizar processos
estruturar, organizar e otimizar o fluxo de dados da repetitivos
instituicdo. P ) . . .
. - I Com isso, a equipe passa a atuar de forma mais
O curso aprimora competéncias para construir pipelines, . . . A
) . . ~ o0 eficiente, inovadora e orientada a evidéncias.
garantir qualidade da informacdo e suportar analises . ! . . -
vancadas 0O investimento em tais competéncias contribui
< N P . diretamente para a melhoria continua e para a
Isso fortalece a governanga de dados e possibilita projetos PR
L . A transformacdo digital institucional.
analiticos mais confidveis.
Data Science e Machine Learning
A capacitagdo integrando Data Science e Machine
Learning permitird extrair insights avancados e
desenvolver modelos preditivos para apoiar decisdes
estratégicas.
O curso aprimora habilidades em estatistica, tratamento
de dados e algoritmos inteligentes aplicéveis a diversos
processos.
Essa formagdo contribui para andlises mais precisas e
automagdes inteligentes alinhadas as demandas
institucionais.
A adogdo de prdticas de acessibilidade em UX é
Capacitar a equipe a compreender conceitos, normas e essencial para garantir que produtos digitais
diretrizes fundamentais de acessibilidade digital (incluindo |atendam de forma eficaz todos os publicos,
WCAG). incluindo pessoas com diferentes necessidades.
O curso permitira a equipe incorporar competéncias
Ensinar o uso de ferramentas especificas para testar e técnicas e préticas para avaliar interfaces, identificar
Acessibilidade em UX Design: Dos Fundamentos & avaliar acessibilidade em interfaces digitais. barre!rzfﬁ e aplicar padrdes internacionais de
P acessibilidade.
Prética Desenvolver a habilidade de planejar e criar experiéncias | A formag&o contribui para o desenvolvimento de
3 7 Ndo iniciou . . . i panel .p ~ < L . P .- X N COSIS, SDS, SBDS, SNT 10 20h EAD 4] R$ 900,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 900,00 R$ 9.000,00
. . . . inclusivas por meio de praticas e exemplos reais. solugdes mais inclusivas, eficientes e alinhadas as
https://thestarter.io/uxdesign/acessibilidade-para- N s -
wedesign exigéncias legais e as melhores praticas do
ux-design Promover métodos de pesquisa qualitativa e inclusiva, mercado.
envolvendo diversos perfis de usuarios. Além disso, amplia a capacidade de realizar
pesquisas e testes com usuarios diversos,
Ampliar o olhar critico e empatico na identificagdo de enriquecendo o processo de design.
barreiras e na proposigdo de solugdes de UX mais Investir nessa capacitagdo fortalece a qualidade, a
humanizadas. usabilidade e o impacto social dos produtos digitais
desenvolvidos pela instituigdo.
Treinamento essencial para a plena execugdo da
Repassar conhecimento a equipe que fara a gestdo do contratagdo do Google Cloud Plataform (GCP),
4 10 Treinamento técnico - Contratagio GCP N3o iniciou Contrato e a outras dreas técnicas que demandem garantindo que a equipe domine funcionalidades, | i g spps, snT 10 18h EAD P RS 2.465,00 RS 0,00 R$ 0,00 RS 2.465,00 RS 24.650,00
servicos de nuvem, como as ligadas a Coordenadoria de melhores praticas, gestdo de recursos e diretrizes
Sistemas Corporativos do TRE-RN. de seguranca e conformidade dos servigos
contratados.
5 5 ADMINISTRACAO DE BASE DE DADOS ORACLE 19C N3o iniciou g:zgz'g"r’a‘;s:e”"d°'es na administragéo do banco de A SNT precisara administrar bancos de dados Oracle SNT 2 40h EAD P) RS 5.500,00 RS 0,00 R$ 0,00 RS 5.500,00 R$ 11.000,00
Capacitar os servidores na adminstragdo de seguranga do A SNT precisara administrar a seguranga do bancos
6 6 Advanced Security, Database Vault e Data Masking N3o iniciou banco de dados Oracle de dados Oracle. O curso anterior é um pre- SNT 2 40h EAD P R$ 5.500,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 5.500,00 R$ 11.000,00
requisito para este.
Em virtude da contratagdo do GCP a equipe da
COSIS necessita ser capacitada no uso das
ferramentas e tecnologias disponibilizadas nesse
Curso Google Cloud Specialist Capacitar os servidores da COSIS para realizagdo da ambiente para que seja possivel implantar na
7 1 N3o iniciou implantagdo de sistemas no ambiente do Google Cloud nuvem do Google. COsIS, SDS, SBDS, SNT 12 58h EAD PJ R$ 360,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 360,00 RS 4.320,00
https://www.dio.me/curso-google-cloud Plataform
Além disso, a implantagdo de solugdes em nuvem é
uma diretiva nacional do Poder Judicidrio que estd
sendo cobrada pelo CNJ.
Capacitar servidores da Tl, de forma a mlehorar a
eficiéncia operacional, com o desenvolvimento de
dashboards de acompanhamento de dados de areas e a .
tratégicas, bem como melhorar a transparénci Capacitagdo importante para melhorar a capacidade GAPSTIE, COELE, SPLE EAD
8 8 Capacitagio em Power BI N3o iniciou estrategicas, bem como meThorar a transparencia & analitica, otimizagdo de processos e garantir a ’ it 16 20h p) R$ 780,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 780,00 RS 12.480,00
prestagdo de contas, com a criagdo de painéis publicos, - s ~ SUE, SSAE (2 turmas de 8 alunos)
. N - ~ ' |transparéncia e eficiéncia da gestdo de dados.
além de fornecer a alta administragdo ferramentas visuais
e interativas para a analise de dados, de forma a tomada
de decisGes.
9 11 Semana CONIP N3o iniciou Proporcionar o encontro de tecnologia e a gestio publica, |- OmOVer @ transformagdo digital, possibilitando a | ¢y 15 e coINF 3 16h Presencial Inscrigdo - Servidor R$ 0,00 R$ 3.015,20 RS 4.000,00 RS 7.015,20 R$ 21.045,60
transformagdo do governo e inspirando o futuro. publico é gratuito




. QUANTIDADE MODO DE DESPESAS COM DESPESAS COM DESPESAS
ITEM PRIORIDADE CURSO ANDAMENTO OBJETIVOS JUSTIFICATIVA PUBLICO ALVO DE CARGA MODALIDADE/LOCAL CONTRATAGAO INSCRICAO DIARIAS COM CUSTO TOTAL TOTAL DA SEI NOTADE
resumido resumida (SETOR) HORARIA EAD/P ial C &0 /INSTRUTOR PASSAGENS INDIVIDUAL DESPESA EMPENHO
SERVIDORES P (por pessoa)
PJ/Instrutoria interna (por pessoa) (por pessoa)
Possibilitar que o titular da STIE e da COSIS participem de |Justifica-se a participagdo no evento para alinhar a
10 2 Summit de I.A. Brasil 2026 N&o iniciou um evento que recine lideres, especialistas e empresas | TI deste Regional com a vanguarda tecnolSgica, de STIE e COSIS 2 16h Presencial RS 2.000,00 R$3.01520 | R$4.000,00 RS 9.015,20 RS 18.030,40
para debater avangos, desafios e novas solugdes de forma que o inventimento em IA se traduza em
inteligéncia artificial que estdo sendo aplicadas no Brasil. |valor para a Institui¢do e para a sociedade.
ITIL 4 Foundation Tnl’lar;‘sfzrmar a :;I etm um attlv;)lcf)nfla;/el, ef|C|fente~e Mudar a mentalidade da Tl de focar apenas na
11 9 NZo iniciou alinhado aos objetivos estrategicos da organizacao, tecnologia (servidores, hardware) para focar no smi 4 32h Online (Ao vivo) Py RS 2.601,00 RS 0,00 R$ 0,00 RS 2.601,00 RS 10.404,00
garantindo a entrega de servigos de alta qualidade e com " -
PMG Academy N valor entregue ao cliente e ao negdcio.
menor custo operacional.
Total | RS 165.000,00
— " .
Capacitara-equipe-para-aplicartéenicas-de-andh
B o § -
2 s N "
{ontifi 4 il G E Fesp
ldentificare-tratar RpF recuperar o § L .
hiseF n , o : vte-a-eles,o-curso-garante-a-equip
s A ! 5 peténeias-para-coletarevidéneias-digitais; . falta retirar o
2 Néo-iniciot Colet de-f dequada-{eadeiad " o i dad Sst Ed 46k esencia " bt g ” e e valor do total
hitps:ifestrapbrfeursosfanaliseforenseseg3/ o - idade); fastrear-ath sas e-vecuperar dades, RS-1:506,00 R$-0;,00 R$-6,00 R$-1:900:60 R$-1:906,00
Praduz latApis £ ° 1 ~’ 2 ) b i } B
Produzirrelatériosforenses-e-apoiar NN L
N N . udicidrios suporte-tée
Melh o o o nvestigagdes:
& t ees arespostaed
So-de+i il doFRE/RN-
Capacitara-equipepara:
Lonifi cas,atag Inerabilidad.
Seeurity+ ambientes corporativos; F r-a-base-de seguranca-institucional
| loc deid i
= vtar-controtes-o a€esso; ) N = .
3 e s Naoniciou edes endpor : horando & prevenglo deteceio e resposta s st 1 a0n Rresencial [ R$-6:500,00 /%600 R$-6,00 R$6:500,00 Re6.500,00 | faltaretiraro
e y-pr Pl Lo m e & i 1==En valor do total
. ; c Realizar cBes-de-seguranca-e-properresp S . ; . Thdo-TRE/RN-
incidentes;
Contribui forrmidad i
Atribuipara-a-governanca-conformidad e

(dadedes i e




Tribunal Regional Eleitoral do
"F58.." Rio Grande do Norte

AARARERRER

PDTIC 2026 - TRE/RN

PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO DO TRE/RN

Natal/RN - Novembro/2025
Anexo 2 - PDTIC 2026 v 1.0 (2430528) SEI 00269/2025 / pg. 8



Anexo 2 - PDTIC 2026 v 1.0 (2430528) SEI 00269/2025 / pg. 9



PLANO DIRETOR

DE TECNOLOGIA DA
INFORMAGAO

E COMUNICAGAO DO TRE/RN

PDTIC 2026

Versao 1.0

NETEVIRN
Novembro/2025

Anexo 2 - PDTIC 2026 v 1.0 (2430528) SEI 00269/2025 / pg. 10



COMPOSICAO DO PLENO DO
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE

Desembargadora Maria de Lourdes Medeiros de Azevedo
Desembargadora Presidente

Desembargador Ricardo Procépio Bandeira de Melo
Desembargador Vice-Presidente e Corregedor Regional Eleitoral

Juiz Hallison Régo Bezerra
Juiz Federal

Juiza Suely Maria Fernandes da Silveira
Juiza de Direito

Juiz Eduardo Bezerra de Medeiros Pinheiro
Juiz de Direito

Doutor Marcello Rocha Lopes
Jurista

Daniel Cabral Mariz Maia
Jurista

Clarisier Azevedo Cavalcante de Morais
Procuradora Regional Eleitoral

Anexo 2 - PDTIC 2026 v 1.0 (2430528) SEI 00269/2025 / pg. 11



COMITE DE GOVERNANGA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO
(CGOVTIC)

Desembargadora Maria de Lourdes Medeiros de Azevedo
Desembargadora Presidente

Desembargador Ricardo Procépio Bandeira de Melo
Desembargador Vice-Presidente e Corregedor Regional Eleitoral

Doutor Diego Costa Pinto Dantas
Juiz Eleitoral Representante do 1° Grau

Ana Esmera Pimentel da Fonseca
Diretora-Geral

Simone Maria de Oliveira Soares Mello
Secretaria de Administragcao, Orcamento e Finangas

Claudia Josemira Marinho de Lima
Secretaria de Gestao de Pessoas

Joao Paulo Aratjo
Secretario Judiciario

Marcos Flavio Nascimento Maia
Secretario de Tecnologia da Informagao e Elei¢cdes

Anexo 2 - PDTIC 2026 v 1.0 (2430528) SEI 00269/2025 / pg. 12



COMITE GESTOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E
COMUNICAGAO
(COGESTIC)

Marcos Flavio Nascimento Maia

Secretario de Tecnologia da Informagao e Elei¢coes

Carlos Magno do Rozario Camara

Coordenador de Infraestrutura Tecnoldgica

Maria Teresa Farache Porto

Coordenadora de Eleicoes

Osmar Fernandes de Oliveira Junior

Coordenador de Sistemas Corporativos

Anexo 2 - PDTIC 2026 v 1.0 (2430528)

EQUIPE TECNICA
Ana Karla Tomaz Costa (GAPSTIE)
Carlos André de Azevedo Moura (GAPSTIE)
Jussara de Gois Borba Melo Diniz (GAPSTIE)

COLABORADORES
Daniel César Gurgel Coelho Ponte (SRI/COINF/STIE)
Denilson Bastos da Silva (SSI/COINF/STIE)
Dina Marcia de Vasconcelos Maranhdo da Camara
(SMI/COINF/STIE)
Douglas Santos (SUE/COELE/STIE)

George Melo de Freitas Barbalho (SDS/COSIS/STIE)
José Frank Viana da Silva (SNT/COSIS/STIE)
Karina Flavia Pedrosa Santos (SPLE/COELE/STIE)
Theresa Regina Pereira Padilha (SSAE/COELE/STIE)
Thiago Fernandes da Silva Dutra (SBDS/COSIS/STIE)

SEI 00269/2025 / pg. 13



Controle de versao

Versao

1.0

Data

Descrigao das Elaborado por
Alteracoes
Verséo inicial Gabinete e Apoio a

Planejamento e
Gestao/STIE

Anexo 2 - PDTIC 2026 v 1.0 (2430528)

Revisado por

Comité Gestor de TIC,
em 24/11/2025

SEI 00269/2025 / pg. 14

Aprovado por

Comité de Governanga
de TIC, em



SUMARIO

Apresentagao
Referéncias
Abreviaturas
Metodologia
Principios e Diretrizes
Organizagao da STIE
Diagnéstico - Analise SWOT
Analise de Governanca de TIC
Direcionadores Estratégicos
Estratégias Nacionais
Plano Estratégico JERN 2021-2026
Objetivos e indicadores
1.Perspectiva Estratégica - Objetivos e Resultados-Chave de Camada 1
2.Perspectiva Tatica - Objetivos e Resultados-Chave de Camada 2
Planos de ag¢ao do PDTIC
Plano de Demandas Internas (PDI)
Plano Anual de Capacitacdes de TIC
Plano de Contratacdes de Solucdes de TIC 2025
Riscos relacionados ao PDTIC

Fatores criticos de sucesso

Anexo 2 - PDTIC 2026 v 1.0 (2430528)

SEI 00269/2025 / pg. 15

10
11
12
13
14
15
17
18
19
18
21
24
24
25
26
27
28
28
29
30




Desafios

Anexo 2 - PDTIC 2026 v 1.0 (2430528)

SEI 00269/2025 / pg. 16

31



Apresentacao

O Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (PDTIC) 2026 é o instrumento de gestdo que estabelece as diretrizes,
iniciativas e investimentos prioritarios para a area de TIC do Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte (TRE/RN) para o proximo ciclo de
planejamento.

Dentro do cumprimento da missédo constitucional do TRE/RN, o intuito deste Plano é realizar entregas aos servidores da Justigca Eleitoral
do RN e aos usuarios externos relacionados aos servigos de tecnologia necessarios a melhoria continua do processo eleitoral e da prestagao
jurisdicional, promovendo a integracao das metas de TIC com os objetivos institucionais, além de assegurar o cumprimento dos principios de
governanga, gestao eficiente de recursos, seguranga da informagao e inovagao tecnoldgica.

Este PDTIC esta alinhado a Estratégia Nacional do Poder Judiciario 2021-2026 (Resolugdo CNJ n°® 325/2020), a Estratégia Nacional de
Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo do Poder Judiciario (ENTICJUD) 2021-2026 (Resolugdo CNJ n° 370/2021) e ao Planejamento
Estratégico da Justica Eleitoral do Rio Grande do Norte 2021-2026 (Resolugdo TRE-RN n.° 49/2021), e absorve, ao mesmo tempo, um viés
estratégico e o nivel tatico-operacional.

Desde 2023, a vigéncia do PDTIC passou a ser anual, acompanhando a temporalidade dos seus planos derivados e vinculados, além dos
planos de temporalidade estendida, que contemplam todo o ciclo da estratégia, iniciados no ano de 2021.

O ano de 2026 deve ser guiado pelas crescentes agdes de evolugao digital para entregar valor a sociedade, garantia da continuidade do

negocio com medidas de segurancga da informagéo e entrega de produtos e servigos eficientes e acessiveis.

Marcos Flavio Nascimento Maia

Secretario de Tecnologia da Informagao e Elei¢cdes
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Referéncias

e Resolugdo CNJ n° 325/2020, que institui Estratégia Nacional do Poder Judiciario 2021-2026

e Resolucdo CNJ n° 370/2021, que institui a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo do Poder Judiciario
(ENTIC-JUD 2021-2026);

e Guia Estratégico de Tecnologia da Informagéo e Comunicacgéao (TIC) do Poder Judiciario - versao 1.1 - CNJ

e Resolugcdo CNJ n° 396/2021, que institui a Estratégia Nacional de Seguranga Cibernética do Poder Judiciario

e Resolucdo TRE/RN n.° 49/2021, de 28 de junho de 2021, que aprova o Plano Estratégico da Justica Eleitoral do Rio Grande do Norte para
o periodo de 2021-2026

e Portaria TRE-RN n°® 178/2019-GP, de 06 de setembro de 2019, que institui o processo de Elaboragdo do Plano Diretivo de Tecnologia da
Informacéo e Comunicacgao - PDTIC, no dmbito do Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte.

e Portaria TRE-RN n°® 174/2019-GP, de 06 de setembro de 2019, que institui o processo Elaboracdo e Gestao do Plano de Contratacao de
TIC , no ambito do Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte.

e Portaria TRE-RN n° 176/2019-GP, de 06 de setembro de 2019, que institui o processo Elaboragao do Plano de Capacitagao de TIC, no
ambito do Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte.

e Portaria TRE-RN n° 165/2023-GP, de 15 de agosto de 2023, que institui a Gestéo de Projetos Agil - GPA, com a extenséo de Tl, no &mbito
do Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte.

e Portaria TRE-RN n° 166/2023-GP, de 15 de agosto de 2023, que institui o Plano de Gestdo de Riscos de Tecnologia da Informagao e
Comunicagao, no ambito do Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte.

e Resolucdo TRE/RN n.° 110/2023, de 15 de agosto de 2023, que institui a Politica de Seguranga da Informagéao (PSI), no ambito do Tribunal
Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte.

e Portaria TRE-RN n° 163/2023-GP, de 15 de agosto de 2023, que institui o Plano de Agao para implementagdo dos protocolos e manuais
previstos na Portaria CNJ n°® 162/2021.
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Abreviaturas

TERMO DESCRICAO

CGOVTIC Comité de Governanga de Tecnologia da Informagao e Comunicagao

COGESTIC Comité Gestor de Tecnologia da Informag¢ao e Comunicagao

CGPD Comité Gestor de Protecao de Dados

CNJ Conselho Nacional de Justica.

STIE Secretaria de Tecnologia da Informacgao e Elei¢coes

SGP Secretaria de Gestao de Pessoas

SJ Secretaria Judiciaria

SAOF Secretaria de Administragdo, Orgcamento e Financas

COELE Coordenadoria de Eleigdes

COINF Coordenadoria de Infraestrutura Tecnolégica

CosIs Coordenadoria de Sistemas Corporativos

CPSI Comissao Permanente de Segurancga da Informagéao

ETIR Equipe de Tratamento e Resposta a Incidentes em Redes Computacionais

ENTIC — JUD Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo do Poder Judiciario, instituido pela
Resolugdo CNJ n° 370/2021.

GAPSTIE Gabinete e Apoio a Planejamento e Gestao da Secretaria de Tecnologia da Informagéao e Elei¢gdes

GOVTIC Governanga Corporativa de TIC

PDTIC Plano Diretor de Tecnologia da Informag¢ao e Comunicagao

PEJERN Plano Estratégico da Justica Eleitoral do RN

TIC Sigla que designa a area de informatica. Em vez de meramente Tl (Tecnologia da Informacé&o), a sigla
incorporou o ‘C’, que se refere a “Comunicacao”, incluindo, sobretudo, as tecnologias ligadas a Internet.

TCU Tribunal de Contas da Uniao.

Quadro 1 — Abreviaturas
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Metodologia

OBJETIVOS CHAVE ACOES TIPICAS

O processo de construgdo do Plano Diretor de TIC no _ _
Andlise e Alinhara TIC a Identificagdo e Analise de Documentos de Referéncia:

TRE/RN é ciclico e orientado pelo alinhamento estratégico e pelas BT NEESE C | o e e T

Referéncia
Institucional.

necessidades da area de negdcio.

A metodologia utilizada para a elaboragéo deste PDTIC A e © cimperi o

PDTIC anterior e levantamento do nivel de maturidade
Avaliar a situagdo atual | 50,7ic-JuD).

seguiu, dentro do aplicavel, o manual do processo de elaboragao

Diagndstico e e capturar as Levantamento de Necessidades: Coleta de demandas,
. . . . . ’ . i sugestdes e percepcdes dos servidores e gestores (como o
do Planejamento Diretivo de TIC, instituido pela Portaria TRE/RN L iy .
usuario.

Diagnostico SWOT (Forcas, Fraguezas, Oportunidades,

n.o 178/2019 = PRES (alterada pela Portarla TRE/RN no 195/2020 = Ameacas) da area de TIC.

PRES), composta pelas seguintes fases:

Definigdo dos Objetivos Estratégicos e Metas de TIC
Elaboragido do Plano de Demandas Internas de TIC:
Definicio dos projetos, acdes e atividades prioritarias

Definicdo e Estabelecer o roteiro
Definigdc do Planc de Contratagtes de Solugdes de TI:

250 de oxemugaui AR com a estimativa ercamentaria para as iniciativas
propostas.

Definigdc das Capacitagoes de TIC

Compilagdo do Documento Final do PDTIC: Incluindo os
planos derivados (Demandas Internas, Confratacfes e

Formalizar o Plano e Capacitacio).
Elaboragéo e §
obter a chancela da Aprovagac do PDTIC pelo Comité de Governanca de TIC

Alta Gestao. BTy
Publicagdo oficial do Plano por Ato da Presidéncia
(Portaria).

Aprovagio
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Este documento reflete um processo de gestao participativa. Suas diretrizes resultaram da analise e consolidacao de:

e As orientacoes da ENTIC-JUD e as Metas Nacionais do CNJ.

e O diagndstico de maturidade da Governanga de TIC (ultimo resultado do iGovTIC-JUD).

e O levantamento de demandas e sugestdes junto aos usudrios finais (servidores, magistrados e gestores) do TRE/RN, que apontaram
as principais necessidades de melhoria e inovagao.

e Projetos e acoes nao finalizados do PDTIC anterior que foram considerados aptos a continuidade;

e Projetos da STIE relacionados as eleigoes;

e Acdes necessarias a implementacao da politica de seguranca da informagao regulamentada pela Resolugao n® 110/2023 do TRE-RN;
e

e Acdes necessarias a implementagao do Plano de Ag¢ao para adequagao do TRE/RN a LGPD, conforme a Portaria n® 84/2021-GP.
O sucesso do PDTIC 2026 depende do engajamento de todas as areas do Tribunal, assegurando que os recursos e esfor¢os da TIC

sejam aplicados de forma eficiente, transparente e alinhada com os resultados esperados pela sociedade potiguar.
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Principios e Diretrizes

Principios:

Promocdo da Governanca e Gestdo de Tecnologia da
Informacgao e Comunicagao no dmbito do TRE/RN;
Alinhamento dos objetivos estratégicos as necessidades
de negocio;

Participacao efetiva da Alta Administracdo na definicdo e
acompanhamento das politicas de TIC;

Foco no Eleitor e no Usuario;

Promoc¢ao da inovacgao e transformacgao digital,

Melhoria continua da seguranca cibernética e protecéo de
dados;

Aplicacao eficiente e responsavel dos recursos publicos
(financeiros, humanos e ambientais) nos projetos e
operagoes de TIC; e

Melhoria da eficiéncia dos processos de TIC.

Anexo 2 - PDTIC 2026 v 1.0 (2430528)

Diretrizes:

Buscar a exceléncia, inovagao e criatividade na gestao;
Garantir atendimento de qualidade aos usuarios;

Garantir a disponibilidade, integridade e confidencialidade
da informacéo;

Estimular e promover a formagao, o desenvolvimento e o
treinamento dos servidores que atuam na area de TIC;
Melhorar de forma continua a infraestrutura de TIC e os
sistemas de informacgao;

Estimular a adogdo de metodologia de desenvolvimento
de sistemas, buscando assegurar padronizagao,
integridade e seguranca;

Monitorar os processos e servicos criticos de TIC
(planejados, organizados, documentados, implementados,
medidos, acompanhados, avaliados e melhorados).
Aquisicoes e Contratacoes de Solugbées de TIC

precedidas de planejamento e alinhadas ao PDTIC.
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Organizagao da STIE

A Secretaria da Tecnologia da Informacao e Eleigbes é estruturada de acordo com o seguinte organograma:

COORDENADORIA
DE SISTEMAS
CORPORATIVOS
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Além da organizagao interna da STIE, merecem destaque outras

estruturas de apoio e governanga de TIC: Estruturade

governanca, gestaoe

e Comité de Governanca de Tecnologia da Informagao :
apoiode TIC do

(CGOVTIC) -Instituido pela Resolugao TRE/RN n.° 29/2019, TRE/RN
de 10 de dezembro de 2019 CITIEaE
Governanca de
e Comité Gestor de Tecnologia da Informagao e TIC

Comunicagao (COGESTIC) - Instituido pela Resolugao
TRE/RN n.° 29/2019, de 10 de dezembro de 2019;

e Comissdo Permanente da Seguranca da Informagio Comité Gestor
de TIC
(CPSI) - Instituida por meio da Resolugdo TRE/RN n.° =
08/2009, de 26 de maio de 2009; Outras instancias:
. Comité Gestor de Eleigs
e Equipe de Tratamento e Resposta a Incidentes em . Cz::t: Gﬁ;ﬁ: dz p;'tf;e;o de
a . A A Dados
Redes Computacionais — ETIR - Instituido pela Portaria N° .
423/2017-GP: Segurang¢a da Informacéo
’ « Gestor de Seguranga da
e Gestor de Seguranga da Informagao - Designado através Informacao
« Equipe de Tratamento e Resposta
da Portaria DG n.° 45/2017; a Incidentes em Redes

Computacionais — ETIR

e Comité Gestor de Eleigées - Instituido pela Resolugao
TRE/RN n.° 29/2019, de 10 de dezembro de 2019.
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Diagnéstico

Analise do Ambiente Interno e Externo (SWOT)
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Fatores Externos

Fatores positivos

Forgas

Compromisso com as Eleigdes, com alto nivel de engajamento e
experiéncia da equipe na preparagao e ex o de eleigdes.
Competéncia técnica da equipe

Infraestrutura de Tl mo a e resiliente , com data center atualizado,
rede estruturada e politicas de alta disponibilidade.

Parque computacional constantemente renovado e padronizado, com
equipamentos de alto desempenho e suporte técnico eficiente.
Cargos de lideranga da STIE ocupados por servidores do quadro
permanente.

Investimento continuo em solugdes voltadas para a melhoria da

seguranga cibernética.

Oportunidades

> tecnologias inovadoras.

Disponibilidade de inovagbes tecnoldgicas.

Sistemas padronizados e custeados pela Justiga Eleitoral.
Organizagdo nacional em torno da seguranga cibernética.
Ambiente favoravel a formagao de parcerias na Justiga Eleitoral,
para inovagdes tecnologi

Estimulo do TSE, CNJ e TCU na implantagdo de melhores praticas
de TIC.
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Fatores negativos

Fraquezas

Caréncia de pessoal com quadro funcional reduzide e alta
demanda de trabalho, comprometendo atividades rotineiras e
projetos de inovagio.

Baixa maturidade na gestdo de riscos.

Dificuldade em manter todo o corpo funcional atualizado frente &
rapida evolugdo tecnolégica.

Mecessidade de aprimoramento na gestdo de processos e
projetos de Tl para aumentar a eficiéncia.

Solicitagdes de solugd

critérios de seguranga e arquiteturais definidos no TRE/RN.
Questionamentos sobre seguranga do sistema eletrénico de
votagio.

Aumento de ataques cibernéticos as instituigdes.
ternos(TCU e CNJ).
Dificuldade para nomear novos servidores.

Excesso de controles por ore

Acesso limitado 3 internet por parte da populagio.
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O objetivo é gerar quatro tipos de estratégias:
e Estratégias SO (Forgas + Oportunidades): Usar as forgcas internas para aproveitar as oportunidades externas.
e Estratégias WO (Fraquezas + Oportunidades): Usar as oportunidades externas para superar as fraquezas internas.
e Estratégias ST (Forcas + Ameacas): Usar as forgas internas para mitigar ou evitar as ameacas externas.
e Estratégias WT (Fraquezas + Ameacgas): Minimizar as fraquezas internas e evitar as ameacgas externas (Estratégias de

Sobrevivéncia/Contengao).

Nivel de Maturidade em Governanga de TIC

O iGovTIC-Jud é um levantamento anual aplicado pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ) para avaliar e monitorar o desenvolvimento
da Governanga, Gestéo e Infraestrutura de Tecnologia da Informacao dos érgaos do Poder Judiciario. Esse levantamento classifica os érgaos
em diferentes niveis de maturidade: “Baixo”, “Satisfatorio”, “Aprimorado” e “Exceléncia”.

O iGovTIC-JUD é estruturado em trés grandes dominios — Governancga, Gestao e Infraestrutura — e visa medir o grau de aderéncia dos
tribunais a Estratégia Nacional de TIC do Poder Judiciario (ENTIC-JUD).

Meédia Geral por Dominio de TIC

Resultado do

TRE/RN Governanca e Gerenciamento de
Gestao de TIC Servicos de TIC
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Média dos resultados por tema da area de TIC

100,00
80,00
60,00
40,00
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Tema 4: Tema 3: Tema 2: Tema 8: Tema 1: Tema 7: Tema 6: Tema 5:

Atendimento e Transformacao Politicas e Sistemnas de Estruturas Riscos Infraestrutura Pessoas
Suporte ao Digital Planejamento Informacéo Organizacionais tecnol[ogica e
usuario e servicos em
Macroprocessos nuvem

Resultados do ano de 2025
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Necessidades Consolidadas da Area de Negécio

O diagnéstico para o PDTIC 2026 do TRE/RN, realizado através de envio de formulario eletrénico a todos os servidores do TRE/RN,
obteve a resposta de 38 servidores das Zonas Eleitorais (ZEs) e 26 servidores lotados na Secretaria e revelou um conjunto de demandas,

cujas area de maior destaque foram a renovagao constante de hardware, automacgao de processos, inovagao e acessibilidade.

Velocidade da rede/internet

Problemas com hardware (computadores, monitores, impressoras)

Falhas ou lentiddo em sistemas essenciais (PJe, SEl!, Sistemas Eleitorais)
Dificuldade no acesso remoto/teletrabalho

Auséncia de sofiware especifico para minha atividade

Demora no atendimento/solugdo de chamados da STIE

MN&o percebo impacto na produtividade em raz&o de infraestrutura de Ti

Qutros

=]
4]

10 15 20 25 30 35

Resultado de questionamento realizado junto aos servidores do TRE/RN
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Necessidade de equipamentos

A principal solicitacdo é a renovagao e modernizagdo do parque tecnoldgico, visando melhor desempenho e eficiéncia operacional.
Anualmente, sdo adquiridos novos equipamentos que mantém o Parque Computacional em constante atualizagado, mas, mesmo assim, ainda
surgiram demandas especificas como a solicitagdo de renovagao total dos computadores das Zonas Eleitorais, que operam utilizando o SIS' e
a solicitacao de equipamentos de alto desempenho (demanda por computadores de alta performance) para areas especificas como
Engenharia, Plenario e ASCOM. Essa renovagao anual programa, no minimo, a substituicao de pelo menos um microcomputador por cartério
eleitoral e na secretaria essa renovagao ocorre sob demanda. Com as aquisicdes em andamento ainda em 2025 serao instalados pelo menos
dois microcomputadores novos em cada zona eleitoral antes do fim do alistamento eleitoral, em maio/2026. As outras demandas precisam ser
tratadas de forma individualizada para ajustar a disponibilidade de equipamentos com as demandas especificas de cada unidade.

Para os servigos de digitalizagdo e imagem, houve solicitacdo para aquisigdo de scanners de mesa de alta resolugao e digitalizadores
de muitas paginas, além de impressora colorida A3 (Engenharia) e mesas digitalizadoras com display (ASCOM). Para melhoria da
comunicagao e mobilidade, solicitaram headsets para reunides/treinamentos, tablets com teclado, tela de projecao movel e melhoria/liberagao
de coletores de biometria portateis para atendimento fora da ZE. Em relagao a infraestrutura de rede, substituigdo de switches e, ainda, pedido
por monitores maiores (34 polegadas) para diversas unidades, incluindo o Plenario e Zonas Eleitorais. Todos estes itens serdo objeto de

estudo para a préxima aquisi¢cao de renovacgao do Parque Computacional do TRE/RN, que ocorre anualmente.

Automacao e Inovacao (Inteligéncia Artificial e Bots)

Os servidores identificaram diversas oportunidades para o uso de novas solugdes de TIC, com forte énfase em |IA e automacéao para
otimizar fluxos de trabalho.
Entre as principais sugestdes destaca-se a forte demanda por automacdo do atendimento via WhatsApp Business nas Zonas

Eleitorais, o uso da Inteligéncia Atrtificial em aplicacées Juridicas e Administrativas, como uso de IA para auxiliar na analise das prestacoes de

' SIS - Subsistema de Instalagéo e Seguranca é responsavel pelo monitoramento e a seguranga de todos os computadores integrados ao processo eleitoral no pais.

Anexo 2 - PDTIC 2026 v 1.0 (2430528) SEI 00269/2025 / pg. 29



contas (anual e de campanha), integrada ao PJe e uso de IA para elaboracdo de minutas de despachos, decisdes e sentencas, além do uso
de IA na elaboragéo de artefatos de contratagdo (DOD, ETP, GR, TR, minutas de editais/contratos).

Alguns pontos especificos foram abordados no quesito de melhoria de fluxo de trabalho e desenvolvimento de sistemas como a criagéo
de um sistema para o envio de comprovantes de prestacdo de contas PCAS-Particular, a automacgao dos fluxos de pedidos de desfiliagao
partidaria e langamento de atestados médicos, a criagdo de um sistema para protocolo e acompanhamento de documentos (nao judiciais) pelo
publico externo e criagdo de uma ferramenta automatizada de convocagao de mesarios via WhatsApp.

As sugestbes também apontaram para a necessidade de ferramentas de acessibilidade e sistemas de apoio a atividades
especializadas. Houve solicitacdo de aquisi¢cdo de ferramentas de tradugao para Libras, como VLibras, Hand Talk e ICOM, em resposta as
diretrizes do CNJ, para garantir a acessibilidade digital, e necessidade de software que auxilie na afericdo e contabilizagédo das Metas do CNJ,
permitindo o manuseio e a geragao de relatdrios realistas pelo proprio TRE/RN.

Em esséncia, a area de negdécio demanda que a TIC atue como um facilitador da eficiéncia e da inclusdo: provendo melhores
ferramentas de trabalho (hardware potente), otimizando o atendimento (bots/WhatsApp) e alavancando a produtividade juridica e
administrativa com o uso da Inteligéncia Artificial. Entretanto, é preciso avaliar as relagées entre custo x beneficio, disponibilidade de equipe
técnica e, principalmente, a prestagdo de contas para a sociedade que deve ser a maior beneficiada com a melhoria dos processos de

trabalho.
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Direcionadores Estratégicos

Estratégias Nacionais

A Resolugdo CNJ n° 325/2020 dispde sobre a Estratégia
Nacional do Poder Judiciario 2021-2026 e possui como um dos
seus objetivos estratégicos o “Fortalecimento da Estratégia
Nacional de TIC e de Protecédo de Dados”.

Ja através da Resolugdo CNJ n° 370/2021, foi instituida a
Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao
do Poder Judiciario (ENTIC-JUD) para o sexénio 2021-2026, em
harmonia com os macrodesafios do Poder Judiciario, em especial
com o que estabelece o “Fortalecimento da Estratégia Nacional de
TIC e a Protecao de Dados”. O objetivo da ENTIC-JUD é constituir
o principal instrumento de promogao da governanca agil e da
transformacao digital do Poder Judiciario por meio de servigos e
solugdes digitais inovadoras que impulsionem a evolugdo

tecnoldgica do Poder Judiciario.
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MAPA ESTRATEGICO DE TIC DO PODER JUDICIARIO

SOCIEDADE

Aumentar a
Satisfacdo dos
Usuarios do
Sistema Judicidrio

Promover
Transformacdo
Digital

Reconhecer e
Aprimorar a Desenvolver as
Seguranca da Estratégia Nacional de  Competéncias dos
Informagdoe a Tecnologia da Colaboradores

Gestdo de Dados =
Informacdoe Buscar a Inovagéo

Comunicagdo do Poder de Forma
Judiciario Colaborativa
Aperfeigoar a (ENTIC-JUD)
Governancaea

Gestdo
Aprimorar as

Aquisigoes e

Promover Servigos de ContratagBes

Infraestruturae
Solugdes Corporativas
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Plano Estratégico JERN 2021-2026

A Resolucado TRE/RN n° 49/2021
Estratégico da Justica Eleitoral do Rio Grande do Norte no periodo
de 2021-2026, ao qual PDTIC

desdobramento da estratégia.

instituiu o Plano

vincula-se este como

J/IW
Garantir a legitimidade e a seguranca do processo
eleitoral

Usizo em 2026

Ser reconhecida como uma justiga integra,
inovadora, 4gil e efetiva.

Uilores Ihstitucionais

Acessibilidade  Etica
Seguranca juridica

Inovagdo Integridade
Sustentabilidade
Transparéncia
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Perspectiva

Sociedade

Aprendizado e
crescimento

Processos
Internos

Objetivos Estratégicos PEJERN

S1: Garantia dos direitos de cidadania

S2:Qualidade do acesso e da usabilidade dos servigos

S.3 Fortalecimento da relagao institucional com a sociedade

S.4 Enfrentamento a corrupgao, a improbidade e aos ilicitos eleitorais

AC.1: Desenvolvimento das pessoas orientado as mudangas do
Poder Judiciario

AC.2 Fomento a cultura da inovagao

AC.3 Fortalecimento da seguranga da informagéo

AC.4: Incremento a transformacao digital

AC.5: Aperfeicoamento da gestédo orgamentaria e financeira

P1.1: Fortalecer o acesso a justica

P1.2 Promocao da integridade e da ética

P1.3 Aprimoramento da governanga institucional

Pl1.4 Aperfeicoamento da gestéo do processo eleitoral

P1.5: Fortalecimento de politicas e praticas de sustentabilidade

SEI 00269/2025 / pg. 32




DIRECIONAMENTO DE TIC

Foram definidos os seguintes parametros estratégicos para a STIE do TRE/RN:

Missao da STIE

Fornecer solugdes tecnoldgicas com exceléncia, visando otimizar o alcance dos objetivos estratégicos institucionais.

Visao da STIE

Ser reconhecida por apresentar solugdes inovadoras, primando pela seguranca e transparéncia nas demandas de TIC

Atributos de Valor da STIE
Segurancga da Informagao
Qualidade
Celeridade
Comprometimento
Cooperagao

Eficiéncia
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Objetivos e indicadores

A estratégia de TIC € direcionada pela ENTIC-JUD e pelo alinhamento com o PEJERN. Para alcancar os objetivos, a metodologia
Objectives and Key Results (OKR) apresenta-se como um arcaboucgo eficaz para orientar a definicdo dos indicadores do PDTIC 2026 do
TRE/RN.

Aplicada desde 2021, a metodologia OKR, de acordo com o Guia da ENTIC-JUD 2021-2026, consiste em uma metodologia de gestao
focada em simplificar a definicdo e rastreamento dos objetivos e resultados chave de uma instituicdo. Esses “Objetivos e Resultados Chave”
proporcionam uma dire¢ao clara e parametros mensuraveis para a conquista dos resultados ideais do negdécio e a responsabilizagao dos
atores com a atuagao e definicao simples de objetivos.

Os “Objetivos (Objectives)”, indicam o que queremos alcangar - definindo as prioridades de TIC de forma qualitativa e inspiradora,
focando em valor e impacto - e os “Resultados Chave (Key Results)”, indicam como saberemos se alcangamos, sendo os indicadores de
sucesso, quantitativos e verificaveis, que balizam o desempenho da TIC.

A proposta é que os indicadores do PDTIC deixem de ser meros relatérios de atividade e se tornem medidas de progresso em diregcao
ao impacto estratégico. A adogdo do OKR garante que os indicadores do PDTIC 2026 do TRE/RN sejam focados no valor entregue,

transparentes e diretamente rastreaveis aos objetivos maiores da Justica Eleitoral.

INSERIR TABELA RESUMO DOS OBJETIVOS E RESULTADOS CHAVES
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Planos de acao do PDTIC

O Plano Diretor de Tecnologia da Informagé&o e Comunicac¢ao (PDTIC) do Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte (TRE/RN)
possui planos derivados essenciais para o nivel tatico-operacional da gestdo de TIC. Eles detalham e viabilizam a execucao da estratégia de
tecnologia do Tribunal:

e Plano de Demandas Internas (PDI)
e Plano Anual de Capacitagao de TIC (PAC)
e Plano de Contratagdes de Solucdes de TIC

Cada um desses planos tem controle de versionamento proprio e independente, e sempre que aprovados serdo encaminhados para
publicagao no repositério nacional do Connect-Jus e na area respectiva das paginas da Intranet e Internet do nosso Tribunal.

Eventuais mudancgas nos planos anexos deverao ser analisadas em reuniées do COGESTIC e, em seguida, validadas nos encontros
do CGOVTIC. Diante da alta dependéncia dos recursos de TIC, e, ainda, em decorréncia das constantes inovagdes tecnoldgicas e das
frequentes alteragbes nos normativos que regem a area de TIC, poderao surgir novas demandas (internas ou externas), as quais deverao ser
objeto de negociagdo no CGOVTIC, objetivando a redefinigado de prioridades e os respectivos ajustes nos planos anexos.

A ENTIC-JUD prevé planos derivados que serao tratados em normas disciplinares especificas, como o Plano de Gestao de
Continuidade de Negodcios (Art. 36) e o Plano de Gestdo de Riscos de TIC (Art. 37 da Res. 370/2021). Estes planos sdo de natureza
condicional (ativados por riscos ou desastres) e estdo ligados ao Objetivo 7 (Seguranga da Informagéo). Da mesma forma, o Plano de
Trabalho da Entic-Jud (PTE), com agbes previstas até 2023, tera sua conformidade analisada de forma segmentada.

Em suma, os planos anexos ao PDTIC garantem que a gestdo de TIC do TRE/RN seja coerente, planejada e orientada para suprir as
necessidades internas (PDI), desenvolver o capital humano (PAC TIC) e adquirir as solu¢gdes adequadas (PCA TIC), tudo em consonancia

com a estratégia maior definida no PDTIC.
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Plano de Demandas Internas (PDI)

O PDI — Plano de Demandas Internas € um instrumento de diagndéstico, planejamento e gestdo dos recursos, projetos e processos de
TIC. Ele aglutina e organiza as necessidades de TIC provenientes das diversas areas do TRE/RN e consolida projetos e acoes destinados a
manutencao da infraestrutura de TIC existente e as novas iniciativas que suportardo os processos de negocio fundamentais do Tribunal.

A numeragéo inicial dada a cada iniciativa devera permanecer durante todo o ciclo de vida do PDTIC vigente, independentemente de
insergoes, alteragbes ou exclusdes de agao ou projeto, de maneira a facilitar o controle e o monitoramento do desempenho de todo o plano. A
codificagdo é composta pelo ano de inicio da acdo, a humeracdo sequencial por unidade responsavel, a unidade responsavel e area de
classificacao (ex: 2026-001-GAPSTIE-GEST).

O PDI encontra-se no Anexo 1 deste documento.

INSERIR TABELA RESUMO DO PDI
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Plano Anual de Capacitacdes de TIC

A Resolugdo CNJ n.° 370/2021 — Entic Jud, em seu art. 27, estabelece que devera ser elaborado, implantado e divulgado Plano Anual
de Capacitagdes de TIC para desenvolver as competéncias gerenciais e técnicas necessarias a operacionalizagdo da governanga, da gestao
e do uso da Tecnologia da Informag¢ao e Comunicagao.

Assim, de forma complementar ao Plano Anual de Capacitagdo e Desenvolvimento (PACD) institucional e para atender ao normativo
legal supramencionado, anualmente é desenvolvido o Plano de Capacitagdo da STIE, que visa minimizar as dificuldades vivenciadas
diariamente, tomando-se por base a relacdo demandas do Tribunal x capacidade da area de TIC, devendo complementar o PACD
institucional. Segundo a prépria ENTIC-JUD, a area de TIC sera responsavel pelo acompanhamento e desenvolvimento das lacunas de
competéncias identificadas nos servidores de TIC, alinhando com a gestao institucional por competéncias.

Por fim, cabe ressaltar que este documento nao representa um plano estatico e, portanto, outros treinamentos nao previstos poderao
ser contratados, atendendo a demandas internas e externas.

No Anexo 2 deste Plano, encontra-se o Plano de Capacitacéo de TIC 2025.

INSERIR TABELA RESUMO DO PAC TIC
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Plano de Contratacdes de Solucdes de TIC 2025

A Resolugcdo CNJ N° 468/2022, que dispde sobre diretrizes para as contratagdes de Solugao de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacgao pelos 6rgaos submetidos ao controle administrativo e financeiro do CNJ, em seu art. 4°, define que as contratagdes de bens e
servigos de TIC serdo precedidas de Plano de Contratagdes de TIC, alinhado com o PDTIC, com o Planejamento Estratégico Institucional e
com a ENTIC-JUD.

Anexo ao PDTIC, este plano detalha os investimentos e as contratagbes futuras de bens e servicos de TIC (hardware, software,
servigos, etc.). E fundamental para o planejamento orcamentario e licitatério, garantindo que as aquisigdes de tecnologia estejam alinhadas
com as metas do PDTIC e as demandas internas.

Faz-se necessario destacar que, embora a STIE continue a fazer a gestdo do seu orcamento, o seu Plano de Contratagcbées de
Solugdes de TIC € parte integrante do Plano Anual de Contratagdes 2026 - Demandas Administrativas e Contratacdes de Solugdes de TIC,
aprovado nas reunidées do CGOVTIC e CGOVCONT.

CLASSIFICAGAO
BREVE JUSTIFICATIVA DO OBJETO/
PLANO INTERNO

cODIGO OBJETO DA UNIDADE UNIDADE

(PCA 2026) CONTRATAGAO DEMANDANTE TECNICA

j:rg;%oogzﬁﬁr:zzlcagao SRI/COINF Garantir a continuidade do fornecimento da infraestrutura de Custeio
1 STI.POO_26.01 COINF/STIE comunicacgao de dados adequada as atividades judiciais, TIC COMRED

SIS CEl VNS L administrativas e eleitorais
Eleitoral/RN - Interior ’
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CcODIGO

(PCA 2026)

STI.LPOO_26.02

STI.POO_26.03

STI.POO_26.04

STI.POO_26.05

STI.POO_26.06

OBJETO DA
CONTRATAGAO

Servigo de comunicagéo
de dados entre os
prédios da Justica
Eleitoral/RN - Capital

Servigo de acesso a
internet - Principal -
instalado na sede para
atender toda a JE/RN

Servigo de acesso a
internet - Redundancia -
instalado na sede para
atender toda a JE/RN

Ambiente de e-mail em
nuvem publica

Equipamentos de
tecnologia da informagéo
€ comunicagao para a
renovacao e melhoria do
parque computacional do
Tribunal

UNIDADE

DEMANDANTE

COINF/STIE

COINF/STIE

COINF/STIE

COINF/STIE

COINF/STIE

UNIDADE
TECNICA

SRI/COINF
/STIE

SRI/COINF
/STIE

SRI/COINF
/STIE

SRI/COINF
/STIE

SSI/COINF
/STIE

BREVE JUSTIFICATIVA

Garantir a continuidade do fornecimento da infraestrutura de
comunicacao de dados adequada as atividades judiciais,
administrativas e eleitorais.

Viabilizar e prover a comunicagédo em banda larga e de alta
velocidade, considerando a quantidade de usuarios do TRE/RN
e as crescentes demandas de servigos on-line, bem como
melhorar o desempenho de atividades ja existentes.

Viabilizar e prover a comunicagdo em banda larga e de alta
velocidade, considerando a quantidade de usuarios do TRE/RN
e as crescentes demandas de servigos on-line, bem como
melhorar o desempenho de atividades ja existentes.

Permitir o acesso desburocratizado do ambiente de e-mail para
os servidores do TRE-RN,

Garantir a infraestrutura tecnoldgica adequada as atividades
judiciais, administrativas e eleitorais, tanto da Sede do Tribunal
como das Zonas Eleitorais, renovando o parque computacional
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CLASSIFICAGAO
DO OBJETO/
PLANO INTERNO

Custeio
TIC COMRED

Custeio
TIC COMRED

Custeio
TIC COMRED

Custeio
TIC ARMDAD

Investimento
INV EQUTIC
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10

11

12

CcODIGO

(PCA 2026)

STI.POO_26.07

STI.POO_26.08

STI.LPOO_26.09

STI.LPOO_26.10

STI.POO_26.11

STI.POO_26.12

OBJETO DA UNIDADE
CONTRATAGAO DEMANDANTE

Contratagéo de
equipamento de Data COINF/STIE
Center

Servigo de
desenvolvimento web / EJE / ASCOM
design grafico

Contratagéo de servigos
de suporte as equipes de
gestéo de infraestrutura
tecnolégica da JE/RN

SMI/COINF/STIE

Licencas Power BI COSIS/STIE

Servico Omni Channel
em nuvem

COSIS/STIE

Aquisicéo de Certificados
digitais emitidos por COFIN/SAOF
entidade governamental

UNIDADE
TECNICA

SSI/COINF
/STIE

SNT/COSIS
/STIE

SMI/COINF
/STIE

SNT/COSIS
/STIE

SNT/COSIS
/STIE

SRI/COINF
/STIE

BREVE JUSTIFICATIVA

Garantir a continuidade e a alta disponibilidade dos servigos de
TIC essenciais, mitigando riscos de falha por obsolescéncia e
esgotamento de capacidade da infraestrutura atual.

Criar infraestrutura tecnoldgica minima para edigéo e
manutengao de videos destinados a cursos a distancia e
elaboragéo de artes para a ASCOM e NBE

Garantir a continuidade na prestagdo do suporte técnico para as
Zonas da Capital, Zonas do Interior e Secretaria.

Possibilitar a elaboragao de painéis de business intelligence(BI)
interativos, com suporte a autenticagéo e autorizagao de acesso
por usuarios especificos, visando ampliar as solugdes de Bl
adotadas no dmbito do Tribunal.

Agrupar todos os canais de atendimento do TRE, realizando
gestéo de filas de atendimento aos eleitores, podendo se utilizar
de redes sociais. aplicativos de mensagens diversos e
Whatsapp Business

Exigéncia de utilizagdo de certificado digital emitido por entidade
governamental, para fins de acesso ao SIAFI por parte de todos
0s usuarios que nao possuem perfil exclusivamente de consulta

Anexo 2 - PDTIC 2026 v 1.0 (2430528) SEI 00269/2025 / pg. 40

CLASSIFICAGAO
DO OBJETO/
PLANO INTERNO

Investimento
INV EQUTIC

Custeio
TIC APOIO

Custeio
TIC APOIO

Custeio
TIC LOCSOF

Custeio
TIC ARMDAD

Custeio
TIC ARMDAD



CLASSIFICAGAO
DO OBJETO/
PLANO INTERNO

CcODIGO OBJETO DA

CONTRATAGAO

UNIDADE
DEMANDANTE

UNIDADE

TECNICA BREVE JUSTIFICATIVA

(PCA 2026)

13

14

1)

16

17

18

STI.LPOO_24.17

STI.POO_25.13

STI.LPOO_25.14

STI.POO_25.15

STI.LPOO_25.17

STI.XOO_25.18

Coletores de dados -
ASIWEB

Contratagdo de uma
empresa especializada
para manutencao de
equipamentos criticos de
datacenter

SisDEA Avaliagao de
Iméveis Urbanos e
Rurais.

Estudo para contratagao
de servico de
desenvolvimento com
business inteligence e
inteligencia artificial
Estudo para contratagao
de servigos de
computagdo em nuvem

Sistema para gerenciar
atendimento de
chamados

SEPAT/COLIC/
SAOF

COINF/STIE

COADI/SAOF

COSIS/STIE

COSIS/STIE

COADI/SAOF

SSI/COINF
/STIE

SRI/COINF
/STIE

SRI/COINF
/STIE

SNT/COSIS
/STIE

SRI/COINF
/STIE

SRI/COINF
/STIE

Substituigdo dos coletores de dados descontinuados que
utilizam windows mobile, utilizados no Sistema ASIWEB

Garantir o pleno funcionamento dos racks autbnomos
adquiridos pelo Tribunal em utilizagdo no prédio Sede e COJE

A contratagédo do software SisDEA é essencial para que o
TRE/RN cumpra a legislacao federal de avaliagéo de iméveis
(IN SPU/ME n° 67/2022 e NBR:14.653), internalizando o servico
que antes era terceirizado por falta de ferramenta de inferéncia
estatistica adequada.

Contratagao de servigo terceirizado para atuar em frentes de Bl
e IA, para manutengao e criagdo de novos painéis.

Atender as demandas atuais de fornecimento de servicos em
nuvem

Necessidade de sistema para gerenciamento de chamados dos
usuarios relacionados as manutengdes diversas (elétrica,
hidraulica, etc), conservagéo predial, reserva de ambientes e
solicitagdo de veiculos que atenda ao fluxo dos processos das
unidades da SAOF.
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Investimento
INV EQUTIC

Custeio
TIC APOIO

Investimento
INV SOFTWR

Custeio
TIC APOIO

Custeio
TIC ARMDAD

Custeio
TIC LOCSOF
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CLASSIFICAGAO
DO OBJETO/
PLANO INTERNO

CcODIGO OBJETO DA

CONTRATAGAO

UNIDADE
DEMANDANTE

UNIDADE

TECNICA BREVE JUSTIFICATIVA

(PCA 2026)

19

20

21

22

23

STI.XOO_25.19

STI.XOO_25.20

STI.POO_26.17

STI.POO_26.18

STI.POO_26.19

Sistema para automatizar
dados de orgamentos de
obras - OrgaFascio

Contratagéo de sistema
informatizado para
elaboragéo, publicagao e
acompanhamento dos
PCAs

Licencas de suporte e
atualizagéo de verséo
das ferramentas Oracle
Advanced Security (TDE
e Data Reduction) e
Oracle Database Vault

Atualizagao da solugao
de Firewall

Solugéo de Seguranca
Cibernética: Antivirus
para servidores de rede
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COADI/SAOF

COLIC/SACF

COSIS/STIE

COINF/STIE

COINF/STIE

SSI/COINF
/STIE

SSI/COINF
/STIE

SBDS/COSIS/
STIE

SRI/COINF
/STIE

SRI/COINF
/STIE

Implementacao de um sistema para automatizar orgamentos de
obras, agilizando a elaboracgéo de planilhas, gerenciando
bancos de dados e emissdo de relatdrios variados.

Necessidade de uma ferramenta automatizada para elaboragao,
aprovagao, publicagdo no PNCP e acompanhamento da
execucao dos Planos de Contratagdes Anuais do TRE/RN.

Manter atualizados e com suporte técnico especializado os
mecanismos de seguranga Oracle Advanced Security (TDE e
Data Reduction) e Oracle Database Vault, integrantes da familia
Oracle Security Tools, nos servidores de banco de dados Oracle
do TRE-RN.

A aquisicdo de um novo firewall é crucial, pois 0 equipamento
atual esta saindo do periodo de suporte e garantia, o que
significa que nao recebera mais atualizagdes de segurancga e
correcOes de vulnerabilidades. Isso pode expor nossa rede a
riscos cibernéticos significativos.

Solugéo para detecgéo de infiltragdes, malwares e outros
programas maliciosos que tentam invadir sistemas corporativos,
agindo em conjunto com o Firewall para monitoramento em
tempo real dos servidores de rede.
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Custeio
TIC LOCSOF

Custeio
TIC LOCSOF

Custeio
SIN LOCSOF

Investimento
SIN EQUTIC

Custeio
SIN LOCSOF



CLASSIFICAGAO
BREVE JUSTIFICATIVA DO OBJETO/
PLANO INTERNO

cODIGO OBJETO DA UNIDADE UNIDADE

(PCA 2026) CONTRATAGAO DEMANDANTE TECNICA

Aquisicéo de Solucéo de Necessidade de ter uma ferramenta capaz de identificar e

Gestao d'e. SSI/COINF momtorar'as vuInerablllldades' de seguranga no ambiente Custeio
24 STI.POO_26.20 Vulnerabilidade baseada COINF/STIE computacional da Justi¢a Eleitoral, visando manter a

. . /STIE . - . . . . SIN LOCSOF
em riscos em ativos de confidencialidade, a disponbilidade e a integridade das
Tecnologia da Informagéo informacoes.
Realizar monitoramento, coleta e analise de dados, internos e
. externos, sobre ameagas cibernéticas do ambiente de rede, .

Darktrace Monitoramento SSI/COINF ~ . o Custeio

25 STI.POO_26.21 da Rede e Threat Intel COINF/STIE ISTIE com adogéao de tecnologias de analise de comprotamento, uso SIN LOCSOF

de inteligéncia artificial e machine learning ndo supervisionado,
objetivando garantir a seguranca da rede do Tribunal.

O Plano de Contratagdes de Solugdes de TIC 2026, na integra, encontra-se no Anexo 3 deste PDTIC.

Anexo 2 - PDTIC 2026 v 1.0 (2430528) SEI 00269/2025 / pg. 43



Riscos relacionados ao PDTIC

Gestor de Risco Setorial: Marcos Flavio Nascimento Maia

Risco (Descrigao)

Nao atingimento de
metas de execugao do
PDTIC

Novas demandas
externas ao COGESTIC
nao relacionadas na
elaboragéo do PDTIC

Competicéo pelos
recursos humanos em
projetos/planos
diferentes

Falta de
recursos/capacidade
para execugéao de todos
os projetos
selecionados

Erro no
dimensionamento inicial

Classe(s)

Risco
Organizacional

Risco
Organizacional

Risco
Organizacional

Risco
Organizacional

Risco
Operacional

Causa(s)

1. Falta de empenho
2. Excesso de demandas
3. Falta de patrocinio da Administragao

1. Membros do CGESTIC envolvidos
em varias frentes de trabalho
simulténeas, relacionadas a prépria
rotina de trabalho e a demandas
institucionais.

1.Falta de integragéo entre os planos
2.Falha na priorizagdo das demandas
3.Falta de recursos humanos

1.Falha no dimensionamento da
capacidade de atendimento da STI
2.Afastamento de servidores por
motivos diversos

3.Surgimento de novas demandas
urgentes

1. Falta de registros métricos de
projetos anteriores do TRE/RN para

Area Funcional: STIE

Consequéncias Resposta(s)

1. Resultados desalinhados Acompanhamento mensal nas

do planejamento reunides do COGESTIC

1. Agdo ou projeto ndo 1.Elaborar cronograma de

contemplado reunides do CGESTIC para

2.Necessidade de revisdo e  verificagado

nova priorizagéo das 2.Validagéo do Plano junto das

demandas demais unidades do TRE,
através do CGOVTIC

1.Area de desenvolvimento Balancear devidamente o

da STIE nao entrega produtos portfolio de projetos de acordo
suficientes para os clientes com a capacidade dos setores
internos envolvidos.

2. Demandas néo realizadas

ou entregues fora do prazo

1. STIE incapaz de atender Revisdo e monitoramento
as demandas da organizagdo continuo do desempenho e
e dos clientes internos, validagdo das estimativas de
quebrando acordos prévios.  capacidade, propondo
alteracdes tempestivas no
planejamento acordado.

1.Ineficacia do PDTIC, com Detalhar profundamente
baixo indice de execucdo do  apenas as ag¢des do primeiro
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Nivel de
Riscos
(IxP)

(6x2) =12
Médio

(6x2) = 12
Médio

(6x4) = 24
Médio

(6x4) =24
Médio

(6x4) = 24
Médio

Tipos de

Resposta

(s)

Mitigar o
risco

Mitigar o
risco

Mitigar o
risco

Mitigar o
risco

Mitigar o
risco



Gestor de Risco Setorial: Marcos Flavio Nascimento Maia Area Funcional: STIE

Tipos de
Nivel de
Resposta
Risco (Descrigao) Classe(s) Causa(s) Consequéncias Resposta(s) Riscos
(IxP) (=)
do escopo e/ou do servir de base comparativa plano ciclo (ex: 1° semestre de
esforgo das agbes 2. Presséo institucional para incluir 2. Sobrecarga de trabalho 2026) e manter as agdes do
elencadas, tornando-as mais metas do que a capacidade dos servidores de TIC final do ano em nivel macro,
inexequiveis nos prazos operacional suporta. 3. Necessidade frequente de refinando-as conforme a data
estimados. aditivos de prazo e revisbes  se aproxima.
do PDTIC

Alteracao frequente no  Risco 1. Dificuldade das areas de negdcio em 1. Retrabalho excessivo 1. Processo de Gestao de (6x4) =24 Mitigar o
escopo de projetos e no Operacional verbalizar ou documentar claramente 2. Desmotivagéo da equipe Mudangas: Instituir um fluxo Médio  risco
requisito das solugdes suas necessidades no inicio do projeto. 3. Aumento de custo onde qualquer alteragéo de

2. Projetos muito extensos onde o escopo deve ser formalizada,

usuario so6 vé o resultado meses ter o impacto (prazo/custo)

depois, percebendo tardiamente que calculado e ser aprovada por

aquilo ndo atende a necessidade atual. um comité ou patrocinador

3.Falta de um representante da area de 2. Congelamento de Escopo:

negoécio com autonomia real para Definir datas limite criticas em

validar requisitos e dizer "ndo" a novas 2026 apds as quais nenhuma

funcionalidades. alteracao funcional sera

aceita, salvo corregdes de
bugs criticos.

Iniciacdo de novos Risco 1. A érea de TIC aceita demandas sem 1. Queda Dréstica de 1. Definir um nimero maximo  (4x6) = 24 Mitigar o
projetos sem a Operacional considerar que a capacidade produtiva Produtividade de projetos ativos Médio  risco
conclusao de antigos ja esta 100% ocupada. 2. Aumento do tempo de simultaneamente por equipe

2. Falta de critérios de priorizagao entrega dos projetos 2. Realizar uma revisao de

3. Resisténcia em cancelar projetos 3. Servidores ficam presos portfélio para cancelar ou

antigos que ja nao fazem sentido. constantemente em projetos  arquivar formalmente projetos

4. Tendéncia da gestao ou dos longos e inacabados parados ha mais de 6 meses.

demandantes de se encantarem com 4. Desperdicio financeiro 3. Utilizar matrizes de

novas tecnologias/ideias em detrimento priorizagéo (Gravidade,
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Gestor de Risco Setorial: Marcos Flavio Nascimento Maia Area Funcional: STIE

Tipos de
Nivel de
Resposta
Risco (Descrigao) Classe(s) Causa(s) Consequéncias Resposta(s) Riscos
(IxP) (=)
da finalizagdo das entregas Urgéncia, Tendéncia ou
estruturantes ja iniciadas. Alcance, Impacto, Confianca,
Esforgo).
Utilizacdo de novas Risco 1. Desalinhamento com o PAC (Plano 1. Tecnologias mal 1. Vincular a aquisicao de (6x2) =12 Mitigar o
tecnologias sem Operacional Anual de Capacitacao) configuradas por qualquer nova tecnologia a Médio  risco
expertise dos servidores 2. Decisao de usar uma tecnologia desconhecimento (ex: portas  contratagdo obrigatéria do
emergente (ex: IA Generativa) apenas  abertas em nuvem, treinamento oficial para os
porque é tendéncia de mercado, sem permissdes excessivas) sdo  servidores.
avaliar a curva de aprendizado vetores faceis para ataques 2. Implementar a nova
necessaria. cibernéticos. tecnologia primeiro em um
2. Demora excessiva para ambiente de teste
diagnosticar e corrigir 3. Manter um contrato de

incidentes, pois a equipe nao suporte técnico avangado.
sabe onde procurar o erro
3. Subutilizagdo de Recursos
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Fatores criticos de sucesso

O PDTIC, por si s6, ndo é capaz de assegurar a efetividade de suas acdes e projetos, sendo necessarias outras condigdes que
garantam a sua execugdo. Os fatores criticos de sucesso representam as areas ou atividades nas quais o TRE/RN deve ter um desempenho
excelente para garantir que o PDTIC alcance seus objetivos, especialmente no contexto do ano eleitoral de 2026 e da crescente
transformacao digital na Justica Eleitoral:

° Apoio e envolvimento da Alta Administracdo e das unidades de apoio na execucéo do PDTIC;
° Assegurar que os Comités (COGESTIC/CGOVTIC) atuem ativamente na tomada de decisées e no monitoramento dos resultados
e indicadores do PDTIC.

° Atuacao efetiva dos responsaveis pelos niveis tatico e operacional, controlando e monitorando o desempenho das acoes e
projetos de TIC;

° Disponibilidade orgamentaria suficiente para a area de TIC executar suas iniciativas estratégicas;

° Disponibilidade de pessoal em quantitativo e perfil adequados para o cumprimento da missao da area de TIC;

° Alinhamento continuo com o PEJERN 2021-2026, para garantir que todos os projetos e acdoes de TIC estejam diretamente

vinculados aos objetivos estratégicos e a visao (ser uma justica integra, inovadora, agil e efetiva) do PEJERN.

° Integrar a matriz de riscos ao ciclo de vida do PDTIC e dos projetos, priorizando a mitigagcdo de ameagcas de alta criticidade, como
ataques cibernéticos e desinformacao.

° Adotar politicas que valorizem e retenham os talentos da area de TIC, que sdo cruciais para a manutencado e inovagao dos
sistemas eleitorais.

) Aperfeicoar o processo de planejamento e gestado de contratos de TIC, garantindo que as aquisigdes de solucdes (bens e servigos)

sejam eficientes e entreguem o valor esperado.
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Desafios

O ano de 2026, sendo um ano de Eleigdes Gerais (Presidéncia, Governadores, Senadores e Deputados), impde desafios exponenciais a area

de Tecnologia da Informacédo (Tl) do Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte (TRE/RN). Estes desafios se concentram na

seguranga, na inovagao e na sustentagao de uma infraestrutura critica. Entre eles:

a busca continua por inovagao tecnolégica;

a melhoria continuada de processos e de gestao de riscos de TIC;

a garantia de adogao de padrdes de interoperabilidade com os demais poderes e esferas de governo e com a sociedade;

a garantia do respeito a padrdes de acessibilidade e inclusao digital;

a garantia da protecao de dados pessoais - LGPD;

a necessidade de conciliar as demandas de Tl com o reduzido quadro de pessoal, bem como capacitar os servidores para as novas
demandas e tecnologias que vem surgindo;

a adogao de novas solugdes de nuvem corporativa;

a adocao de Inteligéncia Artificial e de outras tecnologias emergentes, objetivando aumentar a eficiéncia e entregar melhores

resultados para a Instituicdo e para a sociedade.

Anexo 2 - PDTIC 2026 v 1.0 (2430528) SEI 00269/2025 / pg. 48



ANEXOS

Anexo 1 - Plano Demandas Internas da STIE - Ano 2026 (versao 1.0)
Anexo 2 - Plano de Capacitagao da STIE — Ano 2026 (versao 1.0)
Anexo 3 - Plano de Contratagdes de TIC - Ano 2026 (versao 1.0)
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MODO DE

DESPESAS COM

DESPESAS

mem | PRIORIDADE CURSO ANDAMENTO OBJETIVOS JUSTIFICATIVA PUBLICOALVO | QUANTIDADE | caRGA | MODALIDADEILOCAL |  CONTRATAGAO INSCRICAD | PESPESAS SOM | "oy CUSTOTOTAL | TOTALDA - NOTA DE
resumido resumida (SETOR) HORARIA EAD/Pi ial C céo /INSTRUTOR PASSAGENS INDIVIDUAL DESPESA EMPENHO
SERVIDORES At (por pessoa)
PJ/Instrutoria interna (por pessoa) (por pessoa)
Extreme Fabric Capacitar servidores da SRI para implantar configuragdo e vt - o
Médul renciar de switch rimorar habilidades técni Essa capacitagio permitird uma melhor gestdo e 2025NE000462
1 7 oculos ) o Concluida gerenciar de switches e aprimorar habilidades tecnicas, | ooy, 055 de problemas, contribuindo para a SRI 2 24 EaD ao vivo e Online Contratado R$ 6.480,00 RS 0,00 R$ 0,00 RS 6.480,00 R$12.960,00 | 5960/2025
Extreme Fabric — Installation and Configuration garantir a seguranca da informagdo e aumentar a o . RNCAPTIC
. N . o . . modernizagdo da infraestrutura de redes
Extreme Fabric — Advanced Configuration eficiéncia operacional da infraestrutura de rede.
Ext‘remeW|reIess @tou] Capacitar servidores da SRI para implantar configuragdo e — . o
Ulsiltes: erenciar de switches e aprimorar habilidades técnicas, B0 GG [Pl U i iy Gk 2025NE000462
2 NOVA ExtremeWireless Cloud — Installation and Concluida g N <l - . resolugdo de problemas, contribuindo para a SRI 2 16 EaD ao vivo e Online Contratagdo RS 3.888,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 3.888,00 R$ 7.776,00 5960/2025
) . garantir a seguranca da informagdo e aumentar a o N RNCAPTIC
Configuration L . . modernizagdo da infraestrutura de redes
" . . eficiéncia operacional da infraestrutura de rede.
ExtremeWireless Cloud — Advanced Configuration
Capacitar o servidores da COSIS e da COINF para implantar C_apaqtar ° serwd.ores da COS.IS para |mplalntar
. . . N . : . . sistemas em ambiente clusterizado e escalavel - 2025NE000446
3 1 Kubernetes Orquestragdo de ambientes escalaveis. sistemas em ambiente clusterizado e escalavel gerenciado X SDS/SBDS/SNT/SRI 11 40 EaD Contratagdo R$ 1.099,00 R$ 0,00 R$ 0,00 RS 1.099,00 RS 12.089,00 2069/2025
gerenciado pela plataforma Kubernetes. SEI: RNCAPTIC
pela plataforma Kubernetes
2069/2025
Utilizar o Sistema Atendimento STIE (GLPI) na sua Nenhum dos servidores lotados atualmente na SMI 2025NE000460
4 3 Gestdo de Servigos com GLPI Aguardando data do curso |plenitude, como forma de melhoria da qualidade do participou de treinamento de GLPI como usuario SMI 8 20 EaD ao vivo e Online Contratagdo RS 1.187,50 RS 0,00 RS 0,00 RS 1.187,50 RS 9.500,00 4787/2025 RNCAPTIC
atendimento aos usudrios da JERN avangado
Qualificar os servidores da SSI para serem capazes
de utilizar e aplicar inteligéncia proativa contra
ameagas para apoiar a seguranga organizacional e
realizar atividades de gerenciamento de
vulnerabilidade, aplicar solugdes de seguranca para
Configurar e implementar ferramentas que possam gerenciamento de infraestrutura e explicar as
aumentar a seguranga de um ambiente computacional, melhores praticas de garantia de software e 2025NE000349
5 5 Ciberseguranga Concluida analisar e interpretar dados para identificar pontos fracos |hardware, analisar dados como parte das atividades SSI 3 40h EaD Contratagdo RS 2.750,00 R$ 0,00 RS 0,00 R$ 2.750,00 R$ 8.250,00 4503/2025 RNCAPTIC
e ameagas, impedir ataques e executar recuperagao de de monitoramento de seguranga continuas e
desastres implementar alteragdes de configuragdo nos
controles existentes para melhorar a seguranca,
utilizar procedimento de resposta a incidentes
apropriado, analisar indicadores potenciais de
comprometimento e utilizar técnicas forenses
digitais basicas
. Capacitar os servidores da SMI e SSI no uso da solugdo de | Aprofundar os conhecimentos adquiridos através do " 2025NE000476
6 2 Ivanti Gestdo de Ativos de Tecnologia da Informagdo e Patches | repasse tecnoldgico e otimizar o uso da ferramenta SMI/sst 10 20h n Company Contratagdo ROCTRED R$ 0,00 R50,00 R$ 600,00 FBEIEDED 6188/2025 RNCAPTIC
A o !‘-'ara impusiovar a trjcmsformacao d|g|fal, apresentar 2025NE000248
GovTech Summit - Edigdo 2025 - Governos inovagdo e tecnologia e propor solugdes que RN CAPTIC
Inteligentes - 29 e 30/05/2025 - RS . . modernizam a prestagdo de servigos no setor
7 10 https://www.sympla.com.br/evento/govtech- Concluida ColaeEr € s o SEkr pilHiEDa publico. STIE 2 16h Presencial Inscri¢do RS 308,00 RS 3.015,20 RS 3.991,44 RS 7.314,64 RS 14.629,28 R0z 2025”?900253
- . empreendedores de startups. . . . 3236/2025 (diarias)
summit-2025/2489268%referrer=govtechsummit. O evento serd realizado pelo GovTech Lab que é o 2025NE000273
com.br primeiro laboratério de inovagdo e transformagédo
. aun (passagens)
de setores e servigos publicos.
S;:sl;ir;a/g:mp 2025 - 27 e 28 de agosto de 2025 - 2025NE000253
8 1 @it Proporclonalt o_encontro de tecnologia Promover a Eransforma;ao dlgltal_, permitindo a STIE 3 16h presencial Inslcn?;ao - Servu_ior R$ 0,00 RS 3.015,20 RS 2.558,22 RS 5.573,42 RS 16.720,27 3370/2025 (diarias)
P e a gestdo publica. transformagdo do governo e inspirando o futuro. Publico é gratuito 2025NE000273
https://conipdigital.com.br,
(passagens)
Contratagdo de Tecnologia da Informagdo e . . ~ ~ .
Comunicacio (TIC) - Melhores praticas de Instrumentalizar os participantes para execugdo do A Instrugdo Normativa n2 94/2022 (SGD/ME), de 23/.
9 8 governanga de Tl e atualizagBes trazidas pela nova Concluida e e e oo Cess AR T /SR S5 8 25h EaD 20 vivo e Online Contratagdo R$ 2.000,00 R$ 0,00 R$ 0,00 RS 2.000,00 R$ 16.000,00 | 2502/2025 AE
N fiscalizagdo dos contratos de servigos e bens de tecnologia |pelos érgdos integrantes do Sistema de Administragd SNT RN CAPTIC
Lei n? 14.133/21 e a IN 94/2022 (SGD/ME), de . x oh .
da informagdo para o setor publico. Poder Executivo Federal.
23/12/22
Plataforma multicursos para servidores do GAPSTIE A plataforma Alura permite o direcionamento do Uma plataforma que oferecer vérias opgdes de
e da COELE para capacitar em cursos de OKR, contetido em diferentes trilhas de aprendizado, conforme |cursos, diversificando e atendendo a todos os tipos GAPSTIE, SUE, SSAE 2025NE000447
10 9 Governanga de TIC, andlise de dados, linguagem Concluida a senioridade ou o tipo de conhecimento que é necessario |de necessidades com o pagamento de apenas uma e 4 10 20h EaD Contratagdo RS 1.500,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 1.500,00 RS 15.000,00 2389/2025
B TP . . Ao ) " . SPLE e COELE RNCAPTIC
Python, Google Looker Studio, Data Visualization, desenvolver, garantindo assim a aderéncia dos servidores |assinatura por servidor(colaborador) plano CORP ou
Apps Scripts, entre outros nas areas espercificas de atuagdo de cada um. através do plano mais completo CORP PLUS.
A itacd 4 de-Avlicacdesd
Hgéncia Artificial-e-Andh: e-e Visualizach =l
DPad S TRE-RN- d
SHea-pr POFe P
! ! e H Ambito-&:
L
Justi lej LO delA Ji 3 o i
3 P P!
Plataforma-para-trilhas¢ ligéneia-Artificial; cio-dep tirmizarservicos
. " lien Ao dad foropid Loi il A
EES NOVA T Nao-iniciot RIS COSIS/SNT, SDS-e-SBDS ] a-definir EAD Centratagio R$-1.793;55 R$-0,00 R$-0,00 R$-1-793,55 R$-0,00
Astrucdo-o & as-erm
2026 rporatives—a-o-fortal
rr-andh isualizacdo-de-da
ransformarinformacs P
. bioti beidiand,
} 7
parénciainstitucional
Capacitar os servidores com o conhecimento e as O treinamento justifica-se pela aquisi¢do recente de
habilidades praticas necessarias para instalar, configurar e |novos equipamentos com essa tecnologia
gerenciar o ambiente de rede utilizando a plataforma. O |embarcada e exige que a equipe domine a
curso foca em fornecer visibilidade completa de todos os | plataforma para opera-la. O treinamento é
dispositivos, sejam eles da Extreme ou de terceiros, e em |fundamental para eliminar o gap de conhecimento
12 NOVA ExtremeCloud 1Q - Site Engine (XIQ-SE) capacitar o aluno a usar as ferramentas para automatizar | existente, permitindo a instalag&o, configuragéo e SRI/COINF/STIE 2 54h EAD Contratagdo R$ 10.368,00 R$ 10.368,00 R$ 20.736,00 | 07068/2025
tarefas, gerenciar configuragdes (incluindo firmware) e gestdo eficaz, centralizada e segura da nova
realizar a solugdo bésica de problemas na rede. Em infraestrutura. Isso garantira o retorno do
esséncia, ele visa transformar o servidor em um operador |investimento e a alta disponibilidade da rede,
eficiente do XIQ-SE para manter e otimizar a evitando falhas operacionais e acelerando a
infraestrutura de rede. capacidade de resposta da SRI.
Total | RS 118.924,55

RS 36.075,45
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P ramae v | Acsoarcameni | panecresmeni | g densrss | VIS | ctmstesse s conea oo e e [ - 5 | B prevsioos = He= e e e || e || e oasemuclo-versioc Enperionen ey
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Garantir a continuidade do fornecimento da =R$136.050.84
S0 25 01A | | s ponte | 4, 7828 3 0urae oS Coorarn e 7 cresos (ond vidados o, abTios ST, . Custio S| St Fomecedin
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Potr uicane | o St ot o sandimenta 3o st ca shcnc SE1 Bagamento anual 0087512025
etdade.
<1 10262024 -5 120098 025NECOT314)
Tl e lniha: RS 395, 634,11 1200 88= 39863411
Erponne. 8 356 64866+ 2152.99+ 1.200 S0 993 632.06
Contledo pagamento o conates
TEstdo pars comimuidace
0038 Progama de | 2069 sgamento | 167636 ous oo pors contnidade do Sericode  ien roestyrde omorcacas do dadonsdecuada 35 k1 Paneiamento s0320z2 1 Plnomente Te3002¢
1B | STIPOO 25018 Geslioe |decausas e gestéo | jgamento go despesas | 33.90.40.13 26506 Eleitoral/RN: COINFISTIE alividades Judciais, administralivas e eleltorais sim Contrato renovado NA NA NA NA NA R 13.08.2025 Custelo 181.867.00 181.867.00 181.867,00 142.863.00 000 000 000 SEI Selegdo d Estmativa 2025 - novo conirato: 14.08 2 31.12: 34 015,00 x 1,05 x4=RS | g g0 RS 0,00 RS 000 R$0.00 RS 000
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VERSAO 5.0 - EM ELABORAGAO

ANO

ITEM

CcODIGO ID DA AGAO

AGAO/PROJETO

DESCRIGAO/PROCEDIMENTO

DEMANDANTE/ AREA
RELACIONADA

RESPONSAVEL

OBJETIVO
PEJERN
2021/2026

INicIo
PLANEJADO

TERMINO
PLANEJADO

INiCIO
REAL

TERMINO
REAL

SITUAGAO

% PROJETO

OBSERVAGOES

RESULTADOS/EVIDENCIAS

2025

2025-001-GAPSTIE-GEST

Consolidar o PDTIC 2026

Consolidar o Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo e
Comunicagéo da Justica Eleitoral do Rio Grande do Norte para
2026, a partir das decisdes do COGESTIC, incluindo seus
respectivos planos de agdes de demandas internas (PDI), de
capacitagdo, de contratagdes e da Entic-JUD, além de manter os
objetivos taticos, indicadores e metas estabelecidos.

COGESTIC

GAPSTIE

PI3

2025/08

2025/11

2025/08

2025/11

Concluida

100%

Documento minuta: https://docs.

google.
com/document/d/1qvM_PORO0zjwjZqY

UQOLwBDxnscmcyaDTTv3aaNJyMP
Qledit?tab=t.0

2025

2024-000-GAPSTIE-GEST

Consolidar o PDTIC 2025

Consolidar o Plano Diretor de Tecnologia da Informagéao e
Comunicagao da Justica Eleitoral do Rio Grande do Norte para
2025, a partir das decisdes do COGESTIC, incluindo seus
respectivos planos de agdes de demandas internas (PDl), de
capacitagdo, de contratagdes e da Entic-JUD, além de manter os
objetivos taticos, indicadores e metas estabelecidos.

COGESTIC

GAPSTIE

PI3

2024/08

2025/02

2024/08

2025/02

Concluida

100%

O PDTIC foi aprovado pelo CGOVTIC em
27.02.2025

Link da Portaria 80/2025-GP

Link da publicagdo do PDTIC

2025

2025-002-GAPSTIE-GEST

Modelar o fluxo do processo de "Planejamento da
Contratagao de TIC"

A modelagem do processo visa adequar o fluxo de Planejamento
de Contratagdes ao novo Guia de Contratag6es de TIC do CNJ (v.
4.0) e a Lei 14.133/2021. Ainiciativa padroniza a elaboragédo de
artefatos (ETP/TR), definindo claramente papéis e etapas. O
objetivo é garantir maior eficiéncia, rastreabilidade e o
alinhamento das aquisi¢des ao PDTI, considerando as
especificidades desta etapa da contratagédo para os bens e
servicos de TIC.

COGESTIC

GAPSTIE

2025/06

2025/12

2025/06

Em andamento

50%

2025

2025-003-GAPSTIE-GEST

Revisar a modelagem do processo de "Elaboragao
e Gestdo do Plano de Contratagdes de TIC”

A elaboragéo do Plano de Contratagdes de TIC atende as
exigéncias da Lei 14.133/2021 (PCA) e as normas de governanca
(CNJ/TSE). O projeto visa garantir o alinhamento estratégico das
aquisi¢cdes ao PDTI e ao PET, otimizando o uso dos recursos
orgamentarios. A gestao continua do plano assegura a
previsibilidade, o monitoramento e o atendimento tempestivo das
demandas tecnoldgicas.

STIE

GAPSTIE

2025/11

2025/12

Nao iniciada

2025

2025-004-GAPSTIE-GEST

Revisar a modelagem do processo de "Elaboragéo
e Gestéo do Plano de Capacitagéo de TIC”

A elaboragéo e gestao do Plano de Capacitagéo de TIC sédo
essenciais para identificar e suprir as lacunas de competéncias
técnicas e gerenciais da equipe. O projeto visa alinhar o
desenvolvimento dos servidores as metas do PDTI e ao
Planejamento Estratégico do Tribunal.

STIE

GAPSTIE

2025/11

2025/12

N&o iniciada

2025

2025-005-GAPSTIE-GEST

Revisdo e documentagéo de aplicagédo do Processo
de Gestéo de Riscos ao processo de trabalho
“Elaboragéo e Gestao do Plano de Contratagdes de
TIC"

Este projeto visa incorporar formalmente a metodologia de Gestéo
de Riscos ao processo de trabalho "Elaboragao e Gestéo do Plano
de Contratagdes de TIC" (PCA-TIC). O objetivo principal é
aumentar a governanga e a previsibilidade das aquisigoes de
tecnologia, identificando e tratando proativamente as ameacas
que podem comprometer a execugdo do plano e o seu

alinhamento estratégico ao PDTIC.

EPOR/AGE

GAPSTIE

2025/11

2026/02

Nao iniciada

2025

2025-006-GAPSTIE-GEST

Revisdo e documentagédo de aplicagdo do Processo
de Gestéo de Riscos ao processo de trabalho
“Elaboragao e Gestédo do Plano de Capacitagdo de
TIC”

Este projeto visa incorporar formalmente a metodologia de Gestéo
de Riscos a rotina do processo de trabalho "Elaboragéo e Gestdo
do Plano de Capacitagéo de TIC". O objetivo é garantir que o
plano seja executado com eficacia, protegendo-o contra ameagas
que possam comprometer o desenvolvimento das competéncias
necessarias a STIE.

EPOR/AGE

GAPSTIE

2025/11

2026/02

N&o iniciada

2025

2025-007-GAPSTIE-GEST

Coordenagao da reviséo do arcabougo normativo
de seguranga da informagao e das normas taticas e
operacionais

Normas taticas e operacionais claras e revisadas facilitam o
treinamento, a ades&o dos colaboradores e a execugéo
consistente dos procedimentos de seguranca no dia a dia.

STIE

GAPSTIE

2025/06

2026/03

Em andamento

20%

2026

2026-001-GAPSTIE-GEST

Consolidar o PDTIC 2027

Consolidar o Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo e
Comunicagéo da Justica Eleitoral do Rio Grande do Norte para
2027, a partir das decisdes do COGESTIC, incluindo seus
respectivos planos de agdes de demandas internas (PDI), de
capacitagdo, de contratagdes e da Entic-JUD, além de manter os
objetivos taticos, indicadores e metas estabelecidos.

COGESTIC

GAPSTIE

PI3

2026/08

2026/11

2026

2026-002-GAPSTIE-GEST

Estudar modelagem do processo de CPS| (Contrato
Publico de Solugdo Inovadora)

O estudo tem como objetivo modelar o processo de CPSI
(Contrato Publico de Solugédo Inovadora), instrumento juridico
utilizado pela administragdo publica para a contratagéo de
solugdes inovadoras que ainda ndo possuem oferta consolidada
no mercado. A pesquisa busca mapear as etapas, atores
envolvidos, fluxos de decisdo e mecanismos de governanga, a fim
de compreender os pontos criticos e propor melhorias na gestdo e
execucdo desse tipo de contrato.

STIE

GAPSTIE

2026/03

2026/09
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