DOCUMENTO DE OFICIALIZAGAO DA DEMANDA

1 - IDENTIFICACAO DA AREA DEMANDANTE DA SOLUCAO

Unidade: COINF Data: 11.02.2022
Aquisicdo de equipamentos e softwares de tecnologia da
Demanda: informacdo e comunicacdo (TIC) para criacdo de uma

infraestrutura desktops virtuais

Responsavel pela

Carlos Magno do Rozario Camara
Demanda:

E-mail do Responsavel: [carlos.camara@tre-rn.jus.br  [Telefone Resp.: 3654-5510

Integrante Demandante: |Daniel Cesar Gurgel Coelho Ponte

E-mail do Integrante

Bererderiee daniel.cesar@tre-rn.jus.br Telefone I.D.: 3654-5530

(X) Ordinario

( ) Pleitos

( ) Biometria

( ) Demanda ndo prevista no
Plano de Contratac¢des de
TIC

Dotagdo Orgamentdria: Custo Estimado (RS):[1.454.937,00

2 - MOTIVAGAO/OBJETIVOS/RESULTADOS

Motivacao:
Necessidade de atendimento a crescente demanda de acesso remoto aos servicos internos
dos servidores deste Tribunal de forma segura e escalavel.

Objetivo:

Que os servidores deste Tribunal possam acessar os servicos internos, necessarios para o
desenvolvimento de suas fun¢les, através de redes publicas, com seguranga e
disponibilidade.

Resultado pretendido:
Criacdo de uma infraestrutura de desktops virtuais, que permitam o seu acesso
remoto tanto dentro da infraestrutura do TRE-RN, como através de uma rede publica
de internet, com seguranca e disponibilidade compativeis com os servicos ja hoje
prestados pela secretaria de tecnologia da informacdo, permitindo acesso aos
diversos servicos internos do Tribunal aos usudrios que estdo trabalhando em locais
remotos.

3 — OBJETIVO ESTRATEGICO (PEJERN ou PDTIC)




Plano Estratégico da Justica Eleitoral do RN 2021-2026 (PEJERN):
Fortalecimento da seguranga da informagao — Objetivo Estratégico AC3
Aprimorar a infraestrutura tecnoldgica e os servicos em nuvem — Iniciativa AC3.3
Plano Diretor de Tecnologia da Informagao e Comunicagao 2021-2022 (PDTIC):

Promover servicos de infraestrutura e solucbes corporativas — Objetivo Estratégico OE8 —
Camada l

Prover solugdes e servicos de infraestrutura com capacidade, disponibilidade e
desempenho adequados — Objetivo Estratégico OT8.2 — Camada 2

4 — METAS DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO A SEREM ALCANGCADAS

Plano Diretor de Tecnologia da Informag¢ao e Comunicagdo 2021-2022 (PDTIC):

Aumentar em 2022, para 100%, o indice de adesao a nova Resolugao de contratagdes de TIC,
prevista no Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo 2021-2022 (PDTIC),
associada ao Objetivo Estratégico n2 06 (seis), da Camada 1, medido através do Indicador 10
KR1-6.1.

Aumentar em 2022, de 60% para 75%, o indice de ContratacGes de TIC realizadas no exercicio
conforme plano de contratagdes, prevista no Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e
Comunicacdo 2021-2022 (PDTIC), associada ao Objetivo Estratégico n2 06 (seis), da Camada 1,
medido através do Indicador 10 KR1-6.2.

Garantir em 2022, o minimo de 97% de disponibilidade dos servicos essenciais de TIC,
prevista no Plano Diretor de Tecnologia da Informagdao e Comunicagao 2021-2022 (PDTIC),
associada ao Obijetivo Estratégico n? 08 (oito), da Camada 1, medido através do Indicador 15
KR1-8.1.

Manter em 2022, acima de 99%, as taxas de disponibilidade da estrutura de virtualizagao do
datacenter, prevista no Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo 2021-2022
(PDTIC), associada ao Objetivo Estratégico n? 08 (oito) e o Objetivo Tatico 8.2, da Camada 2,
medido através do Indicador 38 KR2-8.2.1.

5 - DECLARACAO

Declaro que foram envidados todos os esforgos para a otimiza¢ao dos processos de trabalho
da unidade demandante, permanecendo a necessidade da contratacao pretendida neste
documento.

Natal/RN, de de

Carlos Magno do Rozario Camara
Coordenador de Infraestrutura Tecnoldgica/STIE

6 — VALIDACAO

Natal/RN, de de




Marcos Flavio Nascimento Maia
Secretario de Tecnologia da Informacao e Eleicdes
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