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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE

SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO E COMUNICACAO

COORDENADORIA DE INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA
SECAO DE REDES E INFRAESTRUTURA

Analise de Viabilidade de Contratacao

1 Definicao e especificacao de requisitos

1.1 Requisitos de negocio

1.1.1. Garantir o funcionamento adequado das zonas eleitorais, centrais,
secretaria e suas secOes através da entrega continua do suporte e
atualizagdes do software de virtualizagdo atualmente instalado na nossa
infraestrutura;

1.1.2 . Garantir atualizagdes constantes do software de virtualizacao durante
todo o periodo de suporte solicitado;

1.1.3 . Garantir provimento de suporte a problemas que eventualmente ocorram
na infraestrutura de virtualizagdo durante todo o periodo de suporte
solicitado;

1.2 Requisitos Tecnoldgicos

1.2.1 . A subscricao solicitada deve permitir estender o periodo de atualizagéo e
suporte da infraestrutura atualmente instalada no TRE-RN, sem
necessidade de reinstalagdo ou qualquer outra intervencdo na atual
infraestrutura;

1.2.2 . A subscrigao solicitada deve permitir a entrega de suporte em regime
24x7, ou seja, 24 horas, 7 dias por semana durante todo o periodo de
suporte solicitado;

1.2.3. A subscricao solicitada deve ser valida para atualizacbes e suporte por
36 meses;

1.2.4 . A subscrigao solicitada deve permitir a atualizacao, instalagéo e suporte
de software de geréncia, nos mesmos moldes de suporte e atualizagao dos
hypervisors.
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1.3 Analise da demanda
1.3.1. Atualmente o ambiente de virtualizagdo do TRE-RN é composto por 4
hypervisors (servidores fisicos), cada um com 2 processadores fisicos e
cada processador com 10 cores (nao contanto threads), dessa forma,
totalizando 20 cores por servidor, e 80 cores no total;
1.3.2 . Dessa forma, € importante que todo o ambiente seja licenciado e que

nao haja lacunas de licenciamento na infraestrutura atua:

Host Procrisssado Cores Threads Total de Cores:
1 2 10 / Processador 20 / Processador 20
2 2 10 / Processador 20 / Processador 20
3 2 10 / Processador 20 / Processador 20
4 2 10 / Processador 20 / Processador 20

Total de hosts: 4
Total de processadores fisicos: 8
Total de cores: 80

1.3.3 . E de plena importancia que os servidores da unidade que ira utilizar tal
tecnologia sejam treinados de forma adequada, de forma a dar continuidade
na implementacao utilizando-se sempre das melhores praticas ditadas pelo
fabricante, o que implica no fornecimento de treinamento para tais
servidores;

1.3.4 . Atualmente ha 4 servidores na Secdo de Redes e Infraestrutura, que

estao aptos a participar do treinamento nessa tecnologia.
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1.4 Detalhamento Necessidades Tecnoldgicas

1.4.1 . Dados os requisitos de negocio elencados, da demanda calculada,

andlise da atual infraestrutura, identifica-se necessidade de contratagao de

software / subscricao com a seguinte especificacdo minima:

- Software/Subscricao Red

Hat Enterprise Virtualization, Premium

(renovacao) por 3 anos, 2 sockets (2 processadores).

Software de Virtualizacao — Subscricao por 3 anos

Quantidade

4

Especificacdo

sockets (processadores);

recebimento correto do produto;

1. Deve ter part number RV0213787F3RN ou equivalente, desde que comprovado por documento
do fabricante que tal part number foi substituido pelo proposto;
2. Deve ter suporte 24x7 por 36 meses em regime Premium para um hypervisor com pelo menos 2

3. Tal subscrigdo deve ser fornecida por parceiro oficial do fabricante, de forma a garantir o

1.5 Custos levantadas em projetos Similares realizados por outros 6rgaos da administracao

Software de Virtualizacao

Descricdo

Virtualizacdo — Subscricao por 1 ano

Orgdo ou Entidade da Adm Publica que a Utiliza

GOVERNO DO ESTADO DO CEARA,
EMPRESA DE TECNOLOGIA DA
INFORMAGCAO DO CEARA

Fornecedor

Red Hat, INGRAM MICRO INFORMATICA
LTDA

Custo da Solucao

R$ 5,582,00 x 25 = R$ 139.550,00

Custo proporcial a esta aquisicao

R$ 5.582,00 x 4 x 3 = R$ 66.984,00

1.6 Levantamento das alternativas
1.6.1. Solucéo 1:

- Utilizacao das versdes e hypervisors atualmente instalados.

1.6.2 . Solugao 2:
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- Substituicdo do hypervisor por outro equivalente.
1.6.3 . Solugao 3:
- Na&ao aquisicao de subscri¢cao de suporte

1.7 Analise e comparacao dos custos totais das solucoes identificadas

Requisito Solucao Sim Nao Nao se Aplica

A Solugdo encontra-se implantada 1 X
em outro 6rgdo ou entidade da
Administragao

Publica Federal?

A Solucao esta disponivel no Portal
do Software Publico Brasileiro?

X

X

A Solucao é um software livre ou
software ptblico?

A  Solugdo é aderente as
regulamentacgdes da ICP-Brasil?

A Solucdo é aderente as politicas,
premissas e especificacdes técnicas
definidas pelos Padroes MNI, e-
MAG?

A solucdo observa as orientacoes,
premissas e especificacoes do
Moreq-Jus e e-Arq

o I T T - T T T I O I I B I B B B B

>

>

WIN|FPF WNRPWNIRPRPWIN|FRPWIN|[FR] WIN

>

1.8 Escolha da solucéo e justificativa

1.8.1. A solugédo de substituicdo do hypervisor por outro equivalente traria uma
série de problemas relacionados a reimplantagdo da solugdo, bem como
necessidade de treinamento de pessoal interno nessa solugao;

1.8.2 . A ndo aquisigao de subscri¢ao, traria um risco associado elevado quanto
a eventuais problemas que possam ocorrer na infraestrutura de
virtualizacao;

1.8.3. A solugdao de manutengao das versbes atuais demonstra-se mais
adequada, uma vez que minimiza os riscos associados a infraestrutura de
virtualizagdo como também neutraliza os impactos de mudancas para outras

infraestruturas.
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1.9 Necessidades de adequacao do ambiente para execucao contratual

1.9.1 . Nenhuma adequagao da infraestrutura atual é necessaria.

Sustentacao do Contrato

1. Definicao dos Recursos Humanos e Materiais
1.1. Representante Técnico na licitacao
Apoiar o pregoeiro durante todo processo licitatério
b. Responder os questionamentos dos licitantes durante o certame.
1.2.  Técnico de Infraestrutura
a. Analisar se todos requisitos técnicos exigidos foram atendidos durante o
processo de entrega da solugéao.
b. Monitorar a solugéo no estagio de produgéo.
c. Acionar o suporte de garantia quando necessario.
1.3. Equipe de Recebimento
a. Monitorar a entrega da solugdo quanto ao prazo e os requisitos técnicos e
administrativos.

2. Definicéo das atividades de transi¢ao e encerramento do contrato
2.1. ApoOs efetivada a entrega do objeto da contratagdo em perfeitas condicoes,
conforme as especificagdes, quantidade, prazo e local, a fornecedora da
solucdo devera entregar catalogos, manuais, licencas dos sistemas
operacionais, pagina impressa do sitio do fabricante na Internet ou quaisquer
outros documentos que comprovem o atendimento das especificagcdoes técnicas.
2.2. No caso de entrega parcial do objeto da contratacdo em fungdo de
substituicdo ou rescisao antecipada, ou sempre que houver descontinuidade ou
alteracdo nos modelos de bens propostos, a fornecedora da solugao também
devera entregar os documentos descritos no item 2.1 da sustentagdo do
contrato.
3. Elaboracao de estratégia de independéncia

3.1. N&o se aplica.
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Analise de Riscos

1. ldentificacao dos Riscos
1.1. Riscos do processo de contratacao
a. Impugnacéao do Edital

Dano Id Acéo Preventiva Responsavel
1 Detalhar e esclarecer todos os Equipe de
itens do Termo de Referéncia planejamento
Frustracdo da contratacao Id | Acao de contingéncia Responsavel

Corrigir o edital e realizar novo Equipe de
certame planejamento

Probabilidade de ocorréncia: Baixa

b. Licitagdo Deserta, fracassada ou anulada

Dano Id Acéo Preventiva Responsavel

Elaborar Termo de Referéncia
sem definir  especificacbes
restritivas, demasiadamente | Equipe de

rigorosas, sem a devida | Planejamento
justificativa técnica de modo a

prevenir vicios de legalidade.

Na elaboragcdo do Termo de .

Equipe de
2 Referéncia nao subestimar o
Planejamento
Frustragdo da contratagao preco

Id | Acao de Contingéncia

Adequacdo das exigéncias
técnicas, mantendo-se 0s
padrdes de qualidade e | Equipe de

alcance dos resultados | Planejamento

pretendidos para a realizagdo de

nova licitagao

Probabilidade de ocorréncia: Baixa
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1.2.  Riscos da Solucao de TIC
a. Atraso na Entrega da Solucéao
Dano Id Acao Preventiva Responsavel
1 Definir data limite para entrega | Equipe de
dos bens planejamento
> Gerenciar o cronograma de | Equipe de
entrega dos bens Recebimento
I Estabelecer tabela de infragcbes .
ImP033|b|I|dade de 3 |contratuais no Termo de Elqu? de i
acionamento de suporte e Referéncia anejamento
de aplicacao de
atualizagées na| ld [ Acéo de contingéncia Responsavel
infraestrutura. Acionar o fornecedor com nova
1 data limite para entrega e tomar | Equipe de
medidas administrativas | Recebimento
previstas na contratagédo
2 Verificar com area demandante | Equipe de
o impacto na area de negdcio Recebimento

Probabilidade de ocorréncia: Média

b. Entrega de Equipamento Incompativel (especificagdes)

Dano Id Acéo Preventiva Responsavel
Verificar se o software estd de
acordo com as especificagdes .
1 | minimas exigidas no ato de Fe%ilgi?n%ito
entrega para fins de ateste
provisério
Impossibilidade de
acionamento de suporte e | !d | Acao de contingéncia Responsavel
de ) ~apI|cagao de Solicitar ao fornecedor a Equipe de
atualizagbes na| 1 | subistituicdo do software Rgc:bim ento
infraestrutura. incompativel
Informar a administracdo sobre
2 problemas contratuais de | Técnico de
garantia por conta de softwares | Infraestrutura
incompativeis
Probabilidade de ocorréncia: Baixa
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Concluséo dos Estudos Preliminares
1. Sugerimos, por fim, pela viabilidade da contratacdo em tela.

Natal, 20 de Fevereiro de 2018

Equipe de Planejamento da Contratacao

Integrante Técnico:
Daniel César Gurgel Coelho Ponte
SRI/CIT/STIC

Integrante Demandante:
Daniel César Gurgel Coelho Ponte
SRI/CIT/STIC

Integrante Administrativo:
Carlos Augusto do Nascimento Vilanova
SGC/CMP/SAO
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