ESTUDOS PRELIMINARES

| - ANALISE DE VIABILIDADE DA CONTRATAGAO

1 ESPECIFICAGAO DOS REQUISITOS

1.1  DE NEGOCIO

1.1.1 A solugdo para atender as areas do Nucleo de Ensino a Distancia e Assessoria de Comunicagao
Social e Cerimonial devera (conjunto de softwares de design grafico, editoracdo de imagens e
video):

1.1.1.1 Garantir a efetividade e compatibilidade na elaboracao de relatérios de gestdo, incluindo

demonstrativos através de infograficos, bem como na publicacdo de dados da area de
transparéncia do site do TRE/RN.

1.1.1.2 Possibilitar a criacdo da arte-final de impressos, matrizes graficas, producdo/edicdo de

imagem e video, em processamento conjunto e interoperavel que serdo utilizadas nas acoes
da seara estratégica como na de sustentabilidade e de acessibilidade.

1.1.1.3 Atender ao principio da padronizacdao (compatibilidade de especificacbes técnicas de

desempenho com relagdo aos softwares atuais), provendo solugbes efetivas para os setores

do TRE/RN, primando pela qualidade das tarefas realizadas.

1.1.2 Atualmente existe a necessidade de aquisicao dos seguintes servigos, abaixo relacionados:

ltem Descricao Area Demandante Quantidade

1 [Suite de design, video, web NEAD e ASCOM 05

1.2  DE CAPACITACAO

1.2.1 N&o ha requisitos de capacitacdo especificos para as contratacgoes.

1.2.1.1 N3o havera necessidade de treinamento presencial ou a distancia.
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LEGAIS

1.3.1 As solucdes deverdo observar as seguintes normas, além daquelas apontadas pelas unidades

técnicas da area de licitagdes e aquisi¢des vinculadas a SAOF:

1.3.1.1

1.3.1.2

1.3.1.3

13.1.4

1.3.1.5

1.3.1.6

1.3.1.7

1.3.1.8

1.3.19

Lei n2 8.248, de 23 de outubro de 1991, que dispde sobre a capacitagdo e competitividade
do setor de informdtica e automacdo, especialmente o art. 32, que determina ordem de
preferéncia na aquisicao de bens e servicos de informatica e automacdo para fornecedores
de bens e servicos com tecnologia desenvolvida no Pais e de acordo com processo produtivo
basico.

Decreto n. 7.174, de 12 de maio de 2010, que regulamenta a contratacdo de bens e servicos
de informatica e automacdo pela administracdo publica federal, direta ou indireta, pelas
fundagdes instituidas ou mantidas pelo Poder Publico e pelas demais organiza¢Ges sob o
controle direto ou indireto da Unido (Ver na segunda a posicdo da AIDG no PAE do
Primefaces)

Resolucdo n? 182, de 17 de outubro de 2013 — Disp&e sobre diretrizes para as contratacdes
de Solugdo de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo pelos érgdos submetidos ao
controle administrativo e financeiro do Conselho Nacional de Justica (CNJ).

IN-MPOG n2 01, de 19 de janeiro de 2010 — SLTI — DispGe sobre os critérios de
sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens, contratacdo de servicos ou obras pela
Administracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional e da outras providéncias.
Instru¢ao Normativa n2 4, de 11 de setembro de 2014 — SLTI — Dispde sobre o processo de
contratacdo de Solugdes de Tecnologia da Informagdo pelos drgdos integrantes do Sistema
de Administracdo dos Recursos de Informacdo e Informatica (SISP) do Poder Executivo
Federal.

Portaria SLTI/MPOG n? 92, de 24-12-2014 - Institui a arquitetura ePING (Padrdes de
Interoperabilidade de Governo Eletrénico), que define um conjunto minimo de premissas,
politicas e especificagbes técnicas que regulamentam a utilizacdo da Tecnologia de
Informacdo e Comunicacdo (TIC) na interoperabilidade de servicos de Governo Eletrénico.
Portaria SLTI/MPOG n? 3 de 7 de maio de 2007 — Institucionaliza o modelo de acessibilidade
em Governo Eletrénico — e-MAG no ambito do Sistema de Administracdo dos Recursos de
Informacdo e Informatica — SISP.

Resolugdo no 23.501 de 19 de dezembro de 2016 do Tribunal Superior Eleitoral, que Institui
a Politica de Seguranca da Informacdo (PSI) no dmbito da Justica Eleitoral.

Portaria 226/2018-GP-TRE-RN, que dispGe sobre as medidas de controle de acesso,
circulagdo e permanéncia de pessoas nos prédios do Edificio-Sede do TRE/RN, do Centro de
Operacdes da Justica Eleitoral (COJE), Férum Eleitoral de Natal e, no que couber, aos prédios

das Zonas Eleitorais do Interior do Estado.
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MANUTENCAO

14.1

As solucdes devem prescindir de manutencao.



15 TEMPORAIS

1.5.1 As fornecedoras deverdo entregar a solucdo contra nota de empenho/ordem de fornecimento das

licencas, as quais devem ter validade de acordo com a tabela abaixo:

Item

Descricao

Quantidade de licencas

Validade de cada licenca

Suite de design, video, web

05

03 (trés) anos (assinatura)

1.5.2 Aquisicdo de direito de uso, conforme validade de cada licenca (tabela acima), apds a

disponibilizacdo das licengas, com prazo de entrega de 10 (dez) dias apds formaliza¢do da contratagao.

1.6  DE SEGURANCA DA INFORMACAO

1.6.1 A fornecedora da solucdo deverd obedecer aos critérios, padrdes, normas e procedimentos

operacionais adotados pela JUSTICA ELEITORAL e, em especial, observar a Politica de Seguranga da

Informacdo (PSl) no ambito da Justica Eleitoral, instituida através da Resolu¢do no 23.501 de 19 de

dezembro de 2016 do Tribunal Superior Eleitoral, quanto aos seguintes aspectos:

l16.1.1
1.6.1.2

1.6.1.3

Da gestdo de ativos.

Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e

qualquer assunto de interesse da JUSTICA ELEITORAL ou de terceiros de que tomar

conhecimento em razdao da execucdo do objeto desta contratacdo devendo orientar seus

funcionarios nesse sentido.

Submeter seus recursos técnicos aos regulamentos de seguranca e disciplina instituidos pela

JUSTICA ELEITORAL, durante o tempo de permanéncia nas suas dependéncias, observando a

Portaria 226/2018-GP-TRE/RN, que dispSe sobre as medidas de controle de acesso,

circulacdo e permanéncia de pessoas nos prédios do Edificio-Sede do TRE/RN, do Centro de

Operacgdes da Justica Eleitoral (COJE), Férum Eleitoral de Natal e, no que couber, aos prédios

das Zonas Eleitorais do Interior do Estado.

1.7 SOCIAIS, AMBIENTAIS E CULTURAIS

1.7.1 Nao havera necessidade de adequacdo da solucdo ao ambiente fisico.



1.8 DE ARQUITETURA TECNOLOGICA

1.8.1 Dentre as varias solucdes possiveis para atender a necessidade das se¢bes do TRE/RN, atendendo a
todos os requisitos necessdrios e, ainda, considerando as limitacdes orcamentarias, verificou-se que os

seguintes softwares atendem a demanda, desde que mantidas as caracteristicas informadas:

1.8.2 ADOBE CREATIVE CLOUD

1.8.2.1 Sistema Operacional

1.8.2.1.1 Compativel com o sistema operacional Windows 10 64 bits.

1.8.2.2 Idioma

1.8.2.2.1 Idioma da interface do software preferencialmente em portugués (Brasil).

1.8.2.2.1.1 Em caso de ndo disponibilidade dessa versdo, a mesma deverd ser disponibilizada em

idioma inglés

1.8.2.3 Funcionalidades
1.8.2.3.1 Permitir a composicdo e edicdo de graficos vetoriais;
1.8.2.3.2 Permitir a criacdo de animacgdes vetoriais interativas. Permitir também a exportacao dessas

animacgdes para varias plataformas como Adobe Flash e HTMLS5;

1.8.2.3.3 Permitir diagramacado e organizacao de paginas web;

1.8.2.3.4 Permitir edicdo e composicdo de videos;

1.8.2.3.5 Permitir edicdo e composicdo de efeitos visuais cinematograficos e graficos animados;
1.8.2.3.6 Disponibilizar servicos para Web designers e desenvolvedores criarem contelddos e

aplicativos habilitados para dispositivos moéveis com HTML, CSS e JavaScript;

1.8.2.3.7 Permitir a criagdo de conteudo interativo e animado para a Web;
1.8.2.3.8 Permitir a visualizagdo e testes de designs Web em dispositivos moveis;
1.8.2.3.9 Disponibilizar fontes gratuitas para a Web;

1.8.2.3.10 Permitir a Codificagdo em HTML, CSS e JavaScript;

1.8.2.3.11 Permitir a criacdo de fontes para a Web;

1.8.2.3.12 Permitir o compartilhamento de arquivos, colaboracdo e publicacdo de aplicativos e sites;
1.8.2.3.13 Permitir edicdo e composicdo de imagens;

1.8.2.3.14 Permitir a criacdo e composicdo de layouts;

1.8.2.3.15 Permitir a criacdo de desenhos vetoriais;

1.8.2.3.16 Permitir integracdo de todas as caracteristicas acima listadas.

1.8.2.3.17 Inclui versGes completa dos softwares Photoshop, Ligthroom, Illustrator, InDesign, Adobe

XD, Asobe Premiere pro, After Effects, Dimension, Acrobet Pro, Dreamweaver, Animate,
Adobe Audition, Ligthroom Classic, Character Animator, Spark, Bridge, Media Encoder,

InCopy, Prelude, Story Plus, Fuse.



1.9 DE PROJETO E DE IMPLEMENTAGAO

1.9.1 Nao se aplica.

1.10 DE IMPLEMENTAGAO

1.10.1 N&o se aplica.

1.11 DE GARANTIA E MANUTENGCAO

1.11.1 Suporte técnico deve estar disponivel durante a vigéncia contratual.

1.11.2 AtualizagGes da solucdo disponivel durante a vigéncia contratual.

1.12 DE CAPACITACAO

1.12.1 N&o havera necessidade de treinamento presencial ou a distancia.

1.13 DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL DA EQUIPE QUE PROJETARA, IMPLEMENTARA E IMPLANTARA A
SOLUCAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICACAO

1.13.1 Nao se aplica.

1.14 DE FORMAGAO DA EQUIPE QUE PROJETARA, IMPLEMENTARA E IMPLANTARA A SOLUGAO DE
TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO

1.14.1 Nao se aplica.

1.15 DE METODOLOGIA DE TRABALHO

1.15.1 Nao se aplica.

1.16 DE SEGURANCA DA INFORMACAO

1.16.1 A fornecedora da solucdo devera observar a Resolucdo n? 23.501, de 19 de dezembro de 2016, que
institui a Politica de Seguranca da Informacdo (PSI) no ambito da Justica Eleitoral.

1.16.2 A fornecedora da solugdo devera observar a Resolugdo n2 20, de 11 de setembro de 2019, que
institui a Politica de Seguranca da Informacgdo (PSI) no ambito do Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande

do Norte.

1.17 DE QUALIDADE

1.17.1 Nao se aplica.



2 AVALIACAO DE SOLUCOES

2.1 DISPONIBILIDADE DE SOLUGAO SIMILAR EM OUTRO ORGAO OU ENTIDADE DA ADMINISTRAGAO

PUBLICA

2.1.1 Nao se aplica.

2.2 SOLUGOES EXISTENTES NO PORTAL DO SOFTWARE PUBLICO BRASILEIRO

2.2.1 Nao se aplica.

2.3 CAPACIDADE E ALTERNATIVAS NO MERCADO DE TIC, INCLUSIVE A EXISTENCIA DE SOFTWARE

LIVRE OU SOFTWARE PUBLICO

2.3.1 Em consulta ao mercado de TIC se observou as seguintes ferramentas:

Area Solugao Ferramentas

Nucleo de Ensino a Distancia e Assessoria | Suite de softwares de design grafico | Adobe Creative Cloud
de Comunicagao Social e Cerimonial e de editoragdo de imagens e videos

Avid Media Composer

Light Works

Sony Vegas Pro




2.3.2 Na area de Nucleo de Ensino a Distancia e Assessoria de Comunica¢do Social e Cerimonial

(conjunto de softwares de design grafico, editoragdo de imagens e video), se observou 04 (quatro)

ferramentas comuns de mercado capazes de prover o servi¢co de criagdo de animag¢des em video:

2.3.2.1

23.2.1.1
2.3.2.1.2
23.2.1.3
2.3.2.14
2.3.2.15
2.3.2.1.6
2.3.2.2

23.2.2.1
2.3.2.2.2
2.3.2.3

23.23.1
2.3.2.4

23.24.1

Adobe Creative Cloud.

Producdo e edi¢do de videos.

Criacdo e edicdo de arquivos PDF.

Edicdo e composicdo de fotos/imagens.

Animagoes interativas em vdrias plataformas.

Gravacdo, mixagem e restauracao de dudio.

Design e layout de paginas, dentre outras funcionalidades.
Avid Media Composer.

Somente para producdo e edi¢do de videos.

N3o foi encontrada revenda oficial no Brasil para érgaos publicos
Light Works.

Somente para producdo e edi¢do de videos.

Sony Vegas Pro.

Somente para producdo e edi¢do de videos.

2.3.3 A alternativa descrita no item 2.3.2, refere-se a aquisi¢cao de softwares e encontram-se implantadas:

2.3.3.1

2.3.3.2

Neste Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte — Processo PAE 3195/2021 -
Contratacdo de assinatura anual de 03 (trés) licencas de uso do software Adobe Creative
Cloud.

Justica Militar Federal - Superior Tribunal Militar - N2 Pregdo: 242023 / UASG:60001 -
Processo SEI n° 006821/23-00.039, Contratacdo de assinatura de uso de 02 (duas) licengas

do software Adobe Creative Cloud for teams - Licenciamento VIP por 12 (doze) meses.



2.4  OBSERVANCIA AS POLITICAS, PREMISSAS E ESPECIFICACOES TECNICAS DEFINIDAS PELOS MODELO
NACIONAL DE INTEROPERABILIDADE DO PODER JUDICIARIO (MNI) E MODELO DE ACESSIBILIDADE DE
GOVERNO ELETRONICO (E-MAG)

2.4.1 As solugbes propostas atendem tanto ao modelo nacional de interoperabilidade quanto ao de

acessibilidade definidos nas normas nacionais.

2.5 OBSERVANCIA AOS REQUISITOS ESTABELECIDOS PELA RESOLUCAO CNJ N2 211/2015 E
ALTERAGCOES POSTERIORES, NA CONTRATAGAO DE SERVICOS DE DESENVOLVIMENTO E DE SUSTENTAGAO
DE SISTEMAS DE INFORMAGAO

2.5.1 N3o se aplica (revogada pela 370/2021).

2.6 ADERENCIA AS REGULAMENTACOES DA INFRAESTRUTURA DE CHAVES PUBLICAS BRASILEIRAS
(ICP-BRASIL), QUANDO HOUVER NECESSIDADE DE UTILIZACAO DE CERTIFICADO DIGITAL, OBSERVADA A
LEGISLAGAO SOBRE O ASSUNTO

2.6.1 Nao se aplica.

2.7 OBSERVANCIA AS ORIENTACOES, PREMISSAS E ESPECIFICACOES TECNICAS E FUNCIONAIS
DEFINIDAS PELO MODELO DE REQUISITOS PARA SISTEMAS INFORMATIZADOS DE GESTAO DE PROCESSOS
E DOCUMENTOS DO PODER JUDICIARIO (MOREQ-JUS), DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA — CNJ E
PELO E-ARQ (NORMAS E PADROES DE ARQUIVOLOGIA)

2.7.1 Nao se aplica.

2.8 ORGCAMENTO ESTIMADO QUE EXPRESSE A COMPOSICAO DE TODOS OS CUSTOS UNITARIOS
RESULTANTES DOS ITENS A SEREM CONTRATADOS, ELABORADO COM BASE EM PESQUISA
FUNDAMENTADA DE PRECOS, COMO OS PRATICADOS NO MERCADO DE TIC EM CONTRATAGOES
SIMILARES REALIZADAS POR ORGAOS OU ENTIDADES DA ADMINISTRAGAO PUBLICA, ENTRE OUTROS
PERTINENTES

2.8.1 Em consulta realizada em ambito nacional para uma prévia estimativa de custos, se obteve o

seguinte:

Item Descricdo Tipo Valor Estimado (por licenga)

1 |Adobe Creative Cloud Suite de design, video, web RS 350,00 usudrio/més




ESCOLHA E JUSTIFICATIVA DA SOLUGAO

3.1 A solugdo escolhida para a area de Nicleo de Ensino a Distancia e Assessoria de Comunicagdo
Social e Cerimonial (conjunto de softwares de design grafico, editoragao de imagens e video) foi o
item 2.3.2.1 que refere-se a aquisicao de licenc¢a de uso do software Adobe Creative Cloud.

3.1.1 Justificativa da escolha:

3.1.1.1 A solugdo indicada no item 3.1 foi escolhida por ser a Unica alternativa que atende todas as

necessidades desta contratagdo.

3.1.1.2 Permite producao e edicdo de videos.

3.1.1.3 Criacdo e edicdo de arquivos PDF.

3.1.14 Edicdo e composicdo de fotos/imagens.

3.1.1.5 Animagdes interativas em varias plataformas.

3.1.1.6 Gravagdo, mixagem e restauragao de audio.

3.1.1.7 Design e layout de paginas, dentre outras funcionalidades.

3.1.1.8 Possui revenda oficial no Brasil para drgdos publicos.

3.2  Asolugdo esta alinhada:

3.2.1 As necessidades de negdcio e requisitos tecnoldgicos.

3.2.2 Necessidade de alcance dos seguintes objetivos estratégicos, elencados no:

3.2.2.1 Plano Estratégico da Justica Eleitoral do RN 2021-2026 (PEJERN):

3.2.2.11 Fortalecimento da segurancga da informagdo — Objetivo Estratégico AC3.

3.2.2.1.1.1 Aprimorar a infraestrutura tecnoldgica e os servicos em nuvem — Iniciativa AC3.3.

3.2.2.1.
3.2.2.1.

3.2.2.1.
3.2.2.1.

2 Garantia dos direitos de cidadania — Objetivo Estratégico S.1.

2.1 Prover a acessibilidade fisica e digital das instalagdes e dos servicos as pessoas com
deficiéncia ou mobilidade reduzida — Iniciativa S1.3.

3 Aprimoramento da governanca institucional - Objetivo Estratégico PI.3.

3.1 Fortalecer o processo de gestdo e comunicacdo da estratégia através de projetos,

otimizacdo de processos e analise estatistica — Iniciativa PI3.2.



3.3
3.3.1
3.3.2

34
34.1

3.5

3.6
3.6.1

3.6.2

3.6.3

3.6.4
3.6.5

3.6.6

3.6.7

3.6.8

A solugdo escolhida permitira:

Aprimorar a infraestrutura e a governanga de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (TIC).
Agilizagdo na produgdo de cursos em EAD que podem ser utilizados também para atividades
presenciais; Modernizacdo do ambiente de curso em EAD; Ampliacdo dos recursos

didatico-pedagdgicos para os cursos em EAD; Melhoria na qualidade visual dos cursos em EAD.

A solugdo é composta somente por servigos:

Atualmente existe a necessidade de aquisicdo dos seguintes servigos, abaixo relacionados:

Item Descrigao Tipo

1 |Adobe Creative Cloud Suite de design, video, web

Os valores estimados estdo descritos no item 2.8.1.

Os beneficios gerados sao:

Manter uma infraestrutura tecnoldgica compativel com as necessidades do TRE/RN, objetivando a
busca continua pela melhoria da qualidade e o padrao de exceléncia na prestacao de servigos ao
publico interno e externo.

Aprimorar a comunicagdo interna e institucional.

Melhorar a qualidade das campanhas informativas internas/externas, com maior alcance e mais
facil entendimento do publico-alvo dada a sua interatividade.

Aprimoramento da qualidade dos cursos EAD produzidos pelo TRE/RN.

Diminuicdo do tempo gasto na criacdo de cursos em EAD, com o aumento da facilidade de uso de
recursos de interatividade com outros recursos de midia.

Disponibilizacdo de bons recursos para quizzes e avalia¢des e facilidade para insercdo de imagens,
video, animacdes, pdaginas da web.

Manter uma infraestrutura tecnolégica compativel com as necessidades do TRE-RN, objetivando a
busca continua pela melhoria da qualidade e o padrdao de exceléncia na prestacdo de servicos ao
publico interno e externo.

Garantir a continuidade dos servigos prestados pela Justica Eleitoral.



3.7
3.7.1

3.7.2

Relagao Demanda Prevista x Quantidade de Bens Pretendidos (memdria de calculo):

Atualmente, considerando o aspecto orcamentario, a necessidade sera parcialmente atendida pela

contratacdo de licengas dos seguintes softwares, nas quantidades indicadas:

Quantidade Quantidade para
Descri¢ao Quantidade Atual
Necessaria (Projecao) Aquisi¢do
Adobe Creative Cloud 05* 05 03

103 (trés) licengas atuais validas até julho/2024 e 02 (duas) licengas atuais validas até dezembro/2025

Relagao bens pretendidos e valor total estimado por software e valor estimado total:

Quantidade | Valor Estimado

1 Adobe Creative Cloud

Item Descri¢ao Valor Estimado
(por licenga) de licengas Total
para (por produto)
aquisicao
RS 350,00 usuario/més 03 RS 37.800,00

Valor estimado total:

RS 37.800,00

3.7.3 As licencas serdo gerenciadas pela SMI/COINF/STIE e destinadas a todo o TRE/RN.

4 NECESSIDADES DE ADEQUAGCAO DO AMBIENTE

4.1

N3o existe necessidade de adequacdo do ambiente para a execucdo contratual.




Il - SUSTENTACAO DA CONTRATACAO

5 DEFINICAO DE RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS

5.1 IDENTIFICACAO DOS RECURSOS HUMANOS NECESSARIOS A IMPLANTAGAO DA SOLUCAO

5.1.2 Nao foi identificada a necessidade de recursos humanos adicionais para garantir a implantacdo da

solucgdo.

5.2  IDENTIFICACAO DOS RECURSOS MATERIAIS NECESSARIOS A IMPLANTACAO DA SOLUCAO

5.2.2 Nao foi identificada a necessidade de recursos materiais adicionais para garantir a implantagdo da

solucdo.

5.3 IDENTIFICACAO DOS RECURSOS HUMANOS NECESSARIOS A CONTINUIDADE DA SOLUCAO

5.3.1 Na&o foi identificada a necessidade de recursos humanos adicionais para garantir a continuidade da

solucdo.

5.4  IDENTIFICAGAO DOS RECURSOS MATERIAIS NECESSARIOS A CONTINUIDADE DA SOLUGCAO

5.4.1 Nao foi identificada a necessidade de recursos materiais adicionais para garantir a continuidade da

solucdo.

5.5 IDENTIFICACAO DA EQUIPE DE APOIO A LICITACAO NECESSARIA A CONTINUIDADE DA SOLUCAO

5.5.1 A equipe de apoio a licitagdo necessaria a continuidade da solugédo serd composta por:

Nome do Servidor Unidade de Lotagdo Papel desempenhado
Denilson Bastos da Silva SSI/COINF/STIE Integrante Técnico
Helder Jean Brito da Silva SSI/COINF/STIE Integrante Técnico
Francisco de Assis Paiva Leal SSI/COINF/STIE Integrante Técnico

6 DEFINICAO DAS ATIVIDADES DE TRANSICAO E ENCERRAMENTO DA CONTRATACAO

6.1 N3o se aplica.




7 ELABORACAO DE ESTRATEGIA DE INDEPENDENCIA

7.1 TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO TECNOLOGICO

7.1.2 Nao se aplica.

7.2 DIREITOS DE PROPRIEDADE INTELECTUAL E AUTORAIS

7.2.2 Nao se aplica.

~

7.3 DOCUMENTACAO E AFINS PERTINENTES A TECNOLOGIA DE CONCEPCAO, MANUTENGAO,
ATUALIZACAO E CODIGO FONTE

7.3.2 N&o se aplica.



11l — ANALISE DE RISCOS

8 IDENTIFICAGAO DOS RISCOS
8.1 RISCOS DO PROCESSO DE CONTRATACAO
Risco |8.1.1 Indisponibilidade Or¢camentaria Probabilidade: MEDIA
Item |Dano Impacto:
1 |N3o contratacdo imediata da solucdo ALTO
2 | Atraso no cronograma MEDIO
Acdes de Prevengdo/Contingéncia e Responsaveis
Item Preventiva Responsavel
1 Verificar e confirmar previamente disponibilidade orgamentdria para a STIE
contratagdo da solucdo pretendida
2 Encaminhar em tempo habil proposta de dotacdo orcamentaria ao Orgdo STIE
Ordenador de Despesas com previsdo e prazo para a contratacdo da solugdo
Item Corretiva Responsavel
1 Solicitar o remanejamento de recursos para atender temporariamente o servico STIE

objeto do Termo de Referéncia




8.1.2 Atraso no Tramite Processual

Atraso na contratagdo da solugdo

2 | Atraso no cronograma

MEDIO

Finalizar o Termo de Referéncia e documentos acessorios respeitando o

Equipe de

processo administrativo

Comunicar a Administracdo sobre a paralisacdo do processo durante a
1 |tramitacdo e solicitar prioridade na analise visando a conclusio do processo
administrativo

1 . - Planejamento da
cronograma previamente definido .
Contratagao
Comunicar a Administracdo da criticidade do objeto contratado e da
2 |necessidade de agilidade na analise dos documentos e na tramitacdo do STIE

STIE




Risco | 8.1.3 Impugnag¢ao Improcedente Probabilidade: BAIXA
Item Dano Impacto:
1 Interrupgao do processo de contratagdo ALTO
2 |Atraso no cronograma ALTO
3 Frustragdo da contratagdo ALTO
Acdes de Prevengdo/Contingéncia e Responsaveis
Item Preventiva Responsavel
« -~ A . Equipe de
1 Elaboracdo de Estudos Preliminares e Termo de Referéncias consistentes que )
) B Planejamento da
permitam assegurar a contratagdo N
Contratagao
Revisar o Termo de Referéncia e certificar que o0 mesmo ndo possua clausulas Equipe d
uipe de
5 |que restrinjam, sem a devida justificativa técnica, a participacdo de interessados q' P
) . . . o Planejamento da
ou que, de alguma forma, deixem um licitante em situacao privilegiada para R
Contratagao
concorrer
Equipe de
3 Submeter, para analise, o Termo de Referéncia a Administracao Planejamento da
Contratagdo
. L - , Equipe de
4 Atendimento imediato por parte do suporte técnico a fim de responder, )
. . ) . N Planejamento da
tempestivamente, os pedidos de esclarecimentos e impugnac¢des apresentadas N
Contratagao
Item Corretiva Responsavel
o Al . - . . Equipe de
1 Adequacdo do Termo de Referéncia, corrigindo os itens que foram motivos de )
. ~ _— Planejamento da
impugnacdo, para viabilizar a reabertura do certame. N
Contratagao
2 Area

Promover a reabertura da licitacdo

Administrativa




Risco | 8.1.4 Licitagdo Frustrada (Deserta/Fracassada) Probabilidade: BAIXA
Item Dano Impacto:
1 |Interrupgdo do processo de contratagdo ALTO
2 Atraso no cronograma ALTO
3 | Frustragdo da contratacgao ALTO
Acdes de Prevengio/Contingéncia e Responsaveis
Item Preventiva Responsavel
Promover andlise de mercado com o objetivo de elencar as empresas que Equipe de
1 prestam servico do objeto Planejamento da
Contratagao
2 Dar a devida publicidade ao certame licitatorio Area
Administrativa
Evitar exigéncias técnicas demasiadamente restritivas e desnecessdrias Equipe de
3 Planejamento da
Contratagao
Mensurar o prego global do servico a ser contratado através de estudo Equipe de
4 | minucioso, com pesquisa de precos na Internet, bem como com prestadores de | Planejamento da
servico do ramo Contratagdo
Item Corretiva Responsavel
Equipe de
1 Adequacdo do Termo de Referéncia para a realiza¢cdo de novo certame Planejamento da
Contratagdo
. Area
2 |Promover nova licitacdo - .
Administrativa
Equipe de
3 Pesquisa de Precos, caso necessario Planejamento da
Contratagdo
4 Area

Contratagao Direta

Administrativa




Probabilidade:

BAIXA

Risco | 8.1.5 Licitagao Anulada
Item Dano Impacto:
1 |Interrupg¢do do processo de contratagdo ALTO
2 | Atraso no cronograma ALTO
3 | Frustragdo da contratacao ALTO
Acdes de Prevengio/Contingéncia e Responsaveis
Item Preventiva Responsavel
~ a o . L. Equipe de
1 Na elaboracdo do Termo de Referéncia observar se ndo existe vicio de .
) Planejamento da
legalidade ~
Contratacao
7 o L Area
Observar adequada publicidade da licitacao . )
Administrativa
Item Corretiva Responsavel
Equipe de
1 Adequacio das exigéncias normativas sobre o objeto/procedimento licitatério |Planejamento da
Contratacao
7 . ‘ . I : Area
Promover a publicidade adequada a modalidade de licitagdo escolhida

Administrativa




8.2

RISCOS DA SOLUGAO DE TID (GESTAO E EXECUGAO CONTRATUAL)

Risco |8.2.1 Solugdo considerada inadequada pela area requisitante | Probabilidade: BAIXA
Item Dano Impacto:
1 |Insatisfacdo dos usuarios dos servigos de TIC ALTO
2 | N&o utilizacdo da solugdo ALTO
3 | Necessidade de nova avaliagdo da solugao MEDIO
Acdes de Prevengdo/Contingéncia e Responsaveis
Item Preventiva Responsavel
1 Envolver o usuario/unidade requisitante na participacdo em todas as fases da
N STIE e SAOF
contratagdo
2 Nomear servidores experientes e capacitados para executar a fase de STIE
levantamento de requisitos da solugdo de TIC
Item Corretiva Responsavel
Nomear nova Equipe de Planejamento da Contratacdo, substituindo a atual, A
rea
1 |[para a elaboracio de novo Termo de Referéncia visando a contratacio de o .
. L ) Administrativa
solucdo de TIC adequada a solicitacdo da area demandante
Nomear equipe ou realocar servidores do TRE-RN com o objetivo de auxiliar ou
2 |assumir, provisoriamente, a operagdao dos servigos prestados pela equipe da STIE
fornecedora da solucao
3 |Refazer o levantamento de requisitos junto ao usuario/unidade requisitante STIE
4 Proceder com as alteracGes necessarias, na medida do possivel, na solucdo de STIE

TIC fornecedora da solu¢do, com objetivo de readequar e reimplantar a solugdo




Risco |8.2.2 Ndao cumprimento do prazo de entrega do software Probabilidade: BAIXA
Item |Dano Impacto:
1 |Atraso nainstalagdo da(s) licenca(s) BAIXO
Acdes de Prevengio/Contingéncia e Responsaveis
Item Preventiva Responsavel
1 Consultar as empresas do ramo sobre adequacdo do prazo de entrega do STIE
software
5 Acompanhar rigorosamente junto a empresa o andamento da operagdo de Area
entrega Administrativa
Item Corretiva Responsavel
Solicitar o fornecedor para a entrega imediata Area
1 Administrativa
Verificar as sangdes cabiveis no caso do ndo cumprimento do prazo de entrega Area
2 Administrativa
Risco |8.2.3 Entrega de software incompativel (especificagées) Probabilidade: BAIXA
Item |Dano Impacto:
1 |Ineficdcia na execugdo dos servigos prestados pelo érgao ALTO
Acdes de Prevengio/Contingéncia e Responsaveis
Item Preventiva Responsavel
1 Verificar se o software esta de acordo com as especificagdes minimas exigidas STIE
no ato de entrega para fins de ateste provisdrio
Item Corretiva Responsavel
1 |Solicitar o fornecedor para a substituicdo do software incompativel STIE
5 Verificar as sanc¢bes cabiveis no caso do ndo cumprimento da entrega de Area

software incompativel

Administrativa




IV — CONCLUSAO DOS ESTUDOS PRELIMINARES

9 DECLARAGAO DE VIABILIDADE

Em conformidade com o disposto no Manual de Contratacdes de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacdo, subitem 4.1.1.11, DECLARAMOS a viabilidade da contratacdo, com base no estudo

realizado.

Natal/RN, (data¢do eletrénica)

Equipe de Planejamento da Contratagao

Integrante Demandante Integrante Técnico

(assinado eletronicamente) (assinado eletronicamente)
Carlos Magno do Rozario Camara Denilson Bastos da Silva

COINF/STIE SSI/COINF/STIE
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