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Apresentacao

O Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (PDTIC) é o principal instrumento de
orientacdo e direcionamento, empregado pela Secretaria de Tecnologia da Informagéo e Eleigcbes (STIE), que guiara
as principais agdes do TRE-RN, para o ano de 2024, no que se refere a gestdo da Tecnologia da Informagéo e

Comunicacdo (TIC).

O PDTIC esté alinhado & Estratégia Nacional do Poder Judiciario 2021-2026 (Resolugdo CNJ n°® 325/2020),
a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo do Poder Judiciario (ENTICJUD) 2021-2026
(Resolugdo CNJ n° 370/2021) e ao Planejamento Estratégico da Justi¢a Eleitoral do Rio Grande do Norte 2021-2026
(Resolugé@o TRE-RN n.° 49/2021).

Seu objetivo é contribuir para o alcance da estratégia institucional do TRE/RN, definindo agdes especificas
ao mesmo tempo que configura-se como um instrumento de diagnéstico, planejamento e gestao dos recursos e
processos de TIC. Importante destacar que a TIC tem como foco principal a efetiva utilizagdo da informagao como
suporte &s praticas organizacionais. E a TIC que apoia 0s eixos negociais, através dos recursos tecnolégicos,
tornando-se, ainda, essencial para introduzir inovagéo e atualizagdo tecnolégica dentro do TRE/RN, sempre em

busca da manuteng¢éo dos principais requisitos da seguranga da informagao.

Desta forma, através de uma nova abordagem de trabalho € uma nova concepgéo do PDTIC, iniciada no
ano de 2021, com o intuito de responder mais rapidamente as mudancgas de cenario e corre¢des de rumo, de forma
transparente e mensuravel, este Plano absorve, ao mesmo tempo, um viés estratégico e o nivel tatico-operacional.
E, portanto, uma importante ferramenta de apoio & tomada de decisdo, correspondendo & contribuicdo da area de

TIC para a melhoria do desempenho institucional e aumento da maturidade .

Desde 2023, a vigéncia do PDTIC passou a ser anual, acompanhando a temporalidade dos seus planos
derivados e vinculados, além dos planos de temporalidade estendida, que contemplam todo o ciclo da estratégia,

iniciados no ano de 2021.

0 ano de 2024 deve apresentar, além dos desafios inerentes a mais um ano eleitoral, o foco crescente nas

acdes de seguranga da informagao e de inovagéo.
Marcos Flavio Nascimento Maia

Secretario de Tecnologia da Informacéo e Eleicdes
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Referéncias

e Resolugdo CNJ n°® 325/2020, que institui Estratégia Nacional do Poder Judiciério 2021-2026

e Resolugdo CNJ n° 370/2021, que institui a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacéo e Comunicagéo
do Poder Judiciario (ENTIC-JUD 2021-2026);

e (uia Estratégico de Tecnologia da Informagao e Comunicacao (TIC) do Poder Judiciario - versao 1.1 - CNJ

e Resolugdo CNJ n° 396/2021, que institui a Estratégia Nacional de Seguranca Cibernética do Poder
Judicirio

e Resolu¢do TRE/RN n.° 49/2021, de 28 de junho de 2021, que aprova o Plano Estratégico da Justica Eleitoral
do Rio Grande do Norte para o periodo de 2021-2026

e Portaria TRE-RN n°® 178/2019-GP, de 06 de setembro de 2019, que institui o processo de Elaboragao do
Plano Diretivo de Tecnologia da Informagdo e Comunica¢do - PDTIC, no ambito do Tribunal Regional
Eleitoral do Rio Grande do Norte.

e Portaria TRE-RN n° 174/2019-GP, de 06 de setembro de 2019, que institui o processo Elaboracéo e Gestdo
do Plano de Contratacédo de TIC , no ambito do Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte.

e Portaria TRE-RN n° 176/2019-GP, de 06 de setembro de 2019, que institui o processo Elaboragao do Plano
de Capacitagao de TIC, no ambito do Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte.

e Portaria TRE-RN n°® 165/2023-GP, de 15 de agosto de 2013, que institui a Gestdo de Projetos Agil - GPA,
com a extensao de Tl, no Ambito do Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte.

e Portaria TRE-RN n°® 166/2023-GP, de 15 de agosto de 2023, que institui o Plano de Gestéo de Riscos de
Tecnologia da Informagao e Comunicagdo, no ambito do Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte.

e Resolugdo TRE/RN n.° 110/2023, de 15 de agosto de 2023, que institui a Politica de Seguranga da
Informagéo (PSI), no ambito do Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte.

e Portaria TRE-RN n® 163/2023-GP, de 15 de agosto de 2023, que institui 0 Plano de Ac&o para

implementac&o dos protocolos € manuais previstos na Portaria CNJ n° 162/2021.

Plano Diretor de TIC - TRE/RN 2024 10



(\} TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL - RN STIE

Abreviaturas
TERMO DESCRIGAO

COGESTIC Comité Gestor de Tecnologia da Informag&o e Comunicagao

CGOVTIC Comité de Governanga de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo

CGPD Comité Gestor de Protecdo de Dados

CNJ Conselho Nacional de Justica.

COELE Coordenadoria de Eleigdes

COINF Coordenadoria de Infraestrutura Tecnoldgica

COSIS Coordenadoria de Sistemas Corporativos

CPSI Comissao Permanente de Seguranca da Informagao

ETIR Equipe de Tratamento e Resposta a Incidentes em Redes Computacionais

ENTIC - JUD Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do Poder
Judiciario, instituido pela Resolugdo CNJ n° 211/2015.

GAPSTIE Gabinete e Apoio a Planejamento e Gestdo da Secretaria de Tecnologia da
Informacéo e Elei¢des

GOVTIC Governanca Corporativa de TIC

PDTIC Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo

PEJERN Plano Estratégico da Justica Eleitoral do RN

STIE Secretaria de Tecnologia da Informagao e Eleigdes
Sigla que designa a area de informatica. Em vez de meramente Tl (Tecnologia da

TIC Informagdo), a sigla incorporou o ‘C’, que se refere a “Comunicagdo”, incluindo,
sobretudo, as tecnologias ligadas a Internet.

TCU Tribunal de Contas da Unido.

Quadro 1 — Abreviaturas
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Metodologia

A metodologia utilizada para a elaboragido deste PDTIC seguiu, dentro do aplicavel, 0 manual do
processo de elaboragéo do Planejamento Diretivo de TIC, instituido pela Portaria TRE/RN n.° 178/2019 - PRES
(alterada pela Portaria TRE/RN n.° 195/2020 - PRES), composta pelas seguintes fases:

> Identificacéo e analise dos documentos de referéncia;
-> Realizagao de levantamento de necessidades e demandas de TIC;
- Avaliagdo dos Resultados do PDTIC anterior, com realizagéo de diagnostico, para compreender a

situacdo atual da STIE/TRE/RN;
- Participagdo no Grupo de Trabalho ENTIC-JUD da Justi¢a Eleitoral, que, de forma colaborativa,
elaborou modelos e sugestbes de objetivos, indicadores e agdes, integrando varios planos e indicando

iniciativas nacionais;

> Consolidagao das demandas de bens e servigos, de capacitagdes e iniciativas;

-> Construcdo dos objetivos e indicadores utilizando a metodologia OKR;

-> Elaborag&o dos planos derivados deste PDTIC;

> Elaboragao das minuta do PDTIC e da Portaria que o institui; e

> Submisséo do PDTIC ao Comité Gestor de TIC - COGESTIC e ao Comité de Governanga de TIC
- CGOVTIC.

As acdes e projetos do PDTIC consideram as demandas originadas de:
> Requisitos legais, como os novos direcionamentos da nova ENTIC-JUD (Res. CNJ n°® 370/2021) e

das outras normas especificas daquele 6rgéo;

> Solicitagdes oriundas das diversas areas demandantes;

> Projetos e acdes néo finalizados do PDTIC anterior que foram considerados aptos a continuidade;
-> Projetos da STIE relacionados as eleigoes;

- Agbes necessarias a implementagéo da politica de seguranga da informag&o regulamentada pela
Resolugao n°® 110/2023 do TRE-RN; e

- Acles necessarias a implementagdo do Plano de Agao para adequagédo do TRE/RN a LGPD,

conforme a Portaria n°® 84/2021-GP.

Considerando que o direcionamento da nova ENTIC-JUD foi a de que a area de TIC, nos Tribunais,
deve seguir a estratégia do 6rgdo, ndo necessitando de um referencial estratégico especifico, este Plano foi

desenvolvido, entdo, mesclando parte do direcionamento estratégico, com ciclo de menor duragéo, e o nivel

Plano Diretor de TIC - TRE/RN 2024 12
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tatico-operacional, fundindo os processos experimentados no ciclo anterior, objetivando um produto que se

mostre mais efetivo em termos de alcance dos resultados almejados.

Esta nova abordagem inclui a aplicagdo da metodologia OKR, que se propbe a trazer mais
alinhamento, engajamento das equipes técnicas e clareza sobre o que é mais importante para o negocio, de
forma que a definicdo das prioridades esteja vinculada ao propdsito da instituicdo. A metodologia OKR é uma
sigla que vem da expressdo Objectives and Key-Results, ou Objetivos e Resultados Chave, em portugués. Ao
trabalhar com OKR’s objetiva-se ter a visdo do ponto de partida e de onde se quer chegar, a priorizagao de
como chegar 14, o entendimento do que esperar de cada equipe, e foco nos objetivos mais relevantes. A
metodologia OKR se divide em dois eixos: definir alvos e mensurar progressos. E necessario saber o que se
quer alcangar e mensurar o que foi alcangado, que sao os objetivos e resultados-chave, respectivamente. Além

de permitir que as equipes se vejam nos processos de trabalho e como atingir as metas planejadas.

Plano Diretor de TIC - TRE/RN 2024 13
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Principios e Diretrizes

Principios:

e Promover a Governanga e Gestdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo no &mbito do
TRE/RN;

e Alinhamento dos objetivos estratégicos as necessidades de negécio;

e Participacéo efetiva da Alta Administracéo na definicdo e acompanhamento das politicas de TIC;

e Aquisicdes e Contratacdes de Solugdes de TIC precedidas de planejamento e alinhadas ac PDTIC;

e Promogao da transformagéo digital;

e Melhoria continua da seguranga em TIC, com foco na protegéo de dados pessoais, conciliando com
a necessidade de manter ativo o principio publico da transparéncia; e

e Melhoria da eficiéncia dos processos de TIC, acompanhada do respectivo mapeamento coerente

com a metodologia de processos do TRE/RN;

Diretrizes:

e Buscar a exceléncia, inovagao e criatividade na gestao;

e Garantir atendimento de qualidade aos usuarios;

e Garantir a disponibilidade, integridade e confidencialidade da informagéo;

e Estimular e promover a formagéo, o desenvolvimento e o treinamento dos servidores que atuam na
area de TIC;

o Melhoria continua da infraestrutura de TIC e dos sistemas de informacé&o;

e Estimular a adogdo de metodologia de desenvolvimento de sistemas, buscando assegurar
padronizagéo, integridade e seguranca;

e Monitorar 0s processos e servicos criticos de TIC (planejados, organizados, documentados,

implementados, medidos, acompanhados, avaliados e melhorados).

Plano Diretor de TIC - TRE/RN 2024 14
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DIAGNOSTICO - ANALISE SWOT

Forcas

‘GQuelidades nas equipss Como: comprometimenta, visdo Investigative,
o cr vontads de B
capacigade para fazer mals com menos

Interssse oos gestores o8 STIE em aprimorar a estruturs
orgenizacional Interns & buscar & excelencla na prestegdo de servigos
Equipes com conhecimento e aptioles diversificedos

+ Cargos de liderancs da STIE 0CUPACOS POT S2MVICOres oo Quatro
permansnts

Busce pela ImplantagSo de melnares praticas de gestdo de senigos =
governanga de TIC

constente atuslizaglo Co pargue computacional

+ Bom amblente de trabalng

.

+ Cultura na arza de de sistemas e
Infraestrutura

+ Investiments continuo em solugles voltadss pars 8 meinoria & :
seguranga clbernstica S

Ameacas

s Solicitagdes de solugdes de outros Regionais T
incompativeis com os critérios de sequranca e
arquiteturais definidos no TRE/RN

« Questionamentos sobre seguranca do sistema
eletrénico de votacao;

* Aumento de ataques cibernéticos as
instituigdes

-

Fraquezas

Demandas excessivas am relagdo ac quadro de
servidores

Limitag&o na viabilizaglo de capacitagéo

Dificuldade na comunicagdo interna

Elevagio da wulnerabilidede em consequéncia do
aumento da disponibilizacio de servigos externos

Baixa maturidade na gestdo de riscos

Oportunidades

Estimulo & transformag8o digital
Disponibilidade de inovagdes tecnologicas
Sistemas padronizados e custeados pels Justica Eleitoral

» Participagio em grupos colaborativos técnicos, negociais e

-

.

para aquisigles (TSE e Regionais)

Ambiente favorével & formagdo de parcerias ne Justica
Elgitoral, para inovagies tacnolégicas

Estimulo do TSE, CNJ e TCU na implantacio de melhores
praticas de TIC
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Organizacao da STIE

A Secretaria da Tecnologia da Informag&o e Elei¢des é estruturada de acordo com o seguinte organograma:

SECRETARIA DETECNOLOGIA
DA INFORMAGAO E ELEIGDES

GABINETE E APOIO
A PLANEJAMENTO E GESTAD
DA SECRETARIA DE TECNOLOGIA
DA INFORMAGAO E ELEICOES

| |

COORDENADORIA DE
COORDENADORIA COORDENADORIA DE

INFRAEST RUT URA
DE ELEIGOES TECHOLAC R SISTEMAS CORPORATIVOS
SECAD DE SISTEMAS SECAD DE SECAD DE
— ELEITORAIS E | REDES E DESENVOLVIMENTO DE
APOID AS ELEICOES INFRAESTRUTURA SISTEMAS
SECAO DE NOVAS
SECAD DE SECAD DE TE:NDLDGMS g
[ ] URMNA ELETRONICA ] MICROINFORMATICA
DESENVOLVIMENTO WEB
SECAO DE SECAO DE SEGURANCA DA SEED LE
L | PLANEJAMENTO E — & INFDRMACADC BAMCOS DE DADODSE
LOGISTICA DE ELEICOES SISTEMAS

Além da organizagao interna da STIE, merecem destaque outras estruturas de apoio e governanga de TIC:
e Comité de Governanga de Tecnologia da Informagdo (CGOVTIC) -Instituido pela Resolugéo

TRE/RN n.° 29/2019, de 10 de dezembro de 2019;

e Comité Gestor de Tecnologia da Informagdao e Comunicagdo (COGESTIC) - Instituido pela
Resolugdo TRE/RN n.° 29/2019, de 10 de dezembro de 2019;

e Comissdo Permanente da Seguranga da Informagao (CPSI) - Instituida por meio da Resolugéo
TRE/RN n.° 08/2009, de 26 de maio de 2009;

e Equipe de Tratamento e Resposta a Incidentes em Redes Computacionais - ETIR - Instituido pela
Portaria N° 423/2017-GP;

e Gestor de Seguranga da Informagao - Designado através da Portaria DG n.° 45/2017;

Plano Diretor de TIC - TRE/RN 2024 16
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e Comité Gestor de Eleigoes - Instituido pela Resolugdo TRE/RN n.° 29/2019, de 10 de dezembro de

2019.

Presidencia

Corregedoria

Diretoria Geral

Secretaria de Gestdo de
Pessoas
Secretaria de Administracdo,
Orcamento e Financgas

Secretaria Judiciaria

Secretaria de Tecnologia da
Informacdo e EleigGes

Magistrado (12 grau)

Outras instancias:

» Comité Gestor de
Eleictes

® Comité Gestor de
Protecdo de Dados

# Comissdo Permanente
de Seguranga da
Informac&o

Secretaria de Tecnologia da
Informacdo e Eleicoes

Coordendoria de
Infraestrutura Tecnologica

Coordenadoria de Sistemas
Corporativos

Coordenadoria de Eleigbes

Plano Diretor de TIC - TRE/RN 2024
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Direcionadores Estratégicos
Estratégias Nacionais

A Resolugdo CNJ n° 325/2020, dispde sobre a Estratégia Nacional do Poder Judiciario 2021-2026 e
possui como um dos seus objetivos estratégicos o “Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de Protegao

de Dados”.

Ja através da Resolugdo CNJ n° 370/2021, foi instituida a Estratégia Nacional de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdo do Poder Judiciario (ENTIC-JUD) para o sexénio 2021-2026, em harmonia com 0s
macrodesafios do Poder Judiciario, em especial com o que estabelece o “Fortalecimento da Estratégia Nacional
de TIC e a Protegdo de Dados”. O objetivo da ENTIC-JUD é constituir o principal instrumento de promogéo da
governanca agil e da transformacéo digital do Poder Judiciario por meio de servicos e solugdes digitais
inovadoras que impulsionem a evolugao tecnolégica do Poder Judiciario.

A principal meta estabelecida pela ENTIC-JUD é atingir no minimo 75% dos érgéos do Poder Judiciario
com nivel de maturidade satisfatorio no indice de Governanga de Tecnologia da Informag¢do € Comunicagao

(iGovTIC-JUD) até dezembro de 2026.

MAPA ESTRATEGICO DE TIC DO PODER JUDICIARIO

SOCIEDADE

Aumentar a

Satisfacdo dos
Usuérios do

Sistema Judiciario Digital

Promover
Transformacgéo

Reconhecer e

Aprimorar a Desenvolver as
Isn::""ﬂ? da Estratégia Nacional de  Competénciasdos

rmagio e a : Colaboradores

N Tecnologia da
Informacdoe Buscar a Inovagéio
Comunicagdo do Poder de Forma
Judiciario Colaborativa

Aperfeigoar a (ENTIC-JUD)
Governanga e a
Gestéo

Aprimorar as
Promover Servigos de xnuti:s::;:s
Infraestruturae

Solugdes Corporativas

Plano Diretor de TIC - TRE/RN 2024 18
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Perspectiva
ENTIC-JUD

Sociedade

Aprendizado e
crescimento

Processos
Internos

Objetivos Estratégicos da
ENTIC-JUD

OE1: Aumentar a Satisfagdo dos
Usuarios do Sistema Judiciario

OE2: Promover Transformagao
Digital

OE3: Reconhecer e Desenvolver
as Competéncias dos
Colaboradores

OE4: Buscar a Inovagéo de Forma
Colaborativa

OE5: Aperfeicoar a Governanga e
Gestéo

OE®6: Aprimorar as Aquisi¢des e
Contratagtes

OE7: Aprimorar a Seguranca da
Informag&o e Gestao de Dados

OES8: Promover Servigos de
Infraestrutura e Solugdes
Corporativas

Grupos entregaveis - Plano de
Trabalho da ENTIC-JUD

Grupo 6 -Atendimento e
satisfagdo do usuario

Grupo 8  -lniciativas  de
transformacao digital

Grupo 7 - Desenvolvimento das

competéncias dos
colaboradores
Grupo 1 - Colaboragdo e

inovagéo

Grupo 2 - Governanga e gestéo
de tecnologia da informagéo e
comunicagao

Grupo 4 - Aquisicdes e
contratagbes
Grupo 3 - Seguranca da

informagao e protegéo de dados

Grupo 5  -Servicos de
infraestrutura e solugdes
corporativas

STIE

Prazo

2 anos

4 anos

3 anos

2 anos

1 ano

2 anos

1ano

2 anos
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Plano Estratégico JERN 2021-2026

A Resolu¢do TRE/RN n° 49/2021, instituiu o Plano Estratégico da Justiga Eleitoral do Rio Grande do
Norte no periodo de 2021-2026, ao qual vincula-se este PDTIC como desdobramento da estratégia.

Miss&o JERN
Garantir a legitimidade e a seguranga do processo eleitoral .

Visdo JERN
Ser reconhecida como uma justiga integra, inovadora, &gil e efetiva.

Atributos de Valor JERN
Acessibilidade
Etica
Inovacéo
Integridade
Seguranga juridica
Sustentabilidade
Transparéncia
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Perspectiva Objetivos Estratégicos PEJERN
S1: Garantia dos direitos de cidadania
S2:Qualidade do acesso e da usabilidade dos servigos
Sociedade

S.3 Fortalecimento da relago institucional com a sociedade

S.4 Enfrentamento a corrupcdo, a improbidade e aos ilicitos eleitorais

Aprendizado e crescimento

AC.1: Desenvolvimento das pessoas orientado as mudangas do Poder Judiciario

AC.2 Fomento a cultura da inovagao

AC.3 Fortalecimento da seguranca da informagéo

AC.4: Incremento a transformacé&o digital

AC.5: Aperfeigoamento da gestao orgamentéria e financeira

Processos Internos

PI.1: Fortalecer o acesso a justiga

PI1.2 Promogéo da integridade e da ética

P1.3 Aprimoramento da governanca institucional

Pl.4 Aperfeigoamento da gestao do processo eleitoral

PL5: Fortalecimento de politicas e praticas de sustentabilidade
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DIRECIONAMENTO DE TIC
Foram definidos os seguintes pardmetros estratégicos para a STIE do TRE/RN:

Missao da STIE
Fornecer solugdes tecnolbgicas com exceléncia, visando otimizar o alcance dos objetivos estratégicos

institucionais.

Visa TIE
Ser reconhecida por apresentar solugdes inovadoras, primando pela seguranca e transparéncia nas demandas
de TIC

Atributos de Valor da STIE
Seguranga da Informagao
Qualidade
Celeridade
Comprometimento
Cooperagéo

Eficiéncia
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Obijetivos e indicadores

A estratégia de TIC é direcionada pela ENTIC-JUD e pelo alinhamento com o PEJERN. Assim,
seguindo a metodologia OKR, foram definidos objetivos, resultados esperados (KR) e iniciativas em duas
camadas (Camada 1 e Camada 2).

Para a Camada 1 de objetivos e resultados-chaves, foram definidos os objetivos estratégicos da
prépria ENTIC-JUD, apés realizado o alinhamento com o PEJERN. Os indicadores diretamente associados aos
objetivos primarios estdo descritos na tabela Objetivos e Indicadores de Camada 1.

Os objetivos principais (Camada 1) se desdobram em objetivos de Camada 2, taticos, conforme a
tabela seguinte. Além disso, cada objetivo desdobrado possui seus resultados-chave (KRs), que complementam
as informagdes sobre o0 alcance dos objetivos de maneira geral. As condi¢des de atingimento dos objetivos
poderiam ser objeto de outros indicadores, chamados genericamente de KPIs (indicadores de desempenho),
que nao serdo tratados aqui neste momento.

Detalhamento:

=> 1.Perspectiva Estratégica - Objetivos e Resultados-Chave de Camada 1
—> 2.Perspectiva Tatica - Objetivos e Resultados-Chave de Camada 2

1.Perspectiva Estratégica - Objetivos e Resultados-Chave de Camada 1

ID KR Tier 1
01 i~ . ~ e
KR1-1 1 Aumentar o indice de satisfagdo dos usuarios internos de TIC
02 . L . .
KR1-4.1 Realizar publicagdes no Connect-Jus divulgando iniciativas da STIE
03 Ampliar a execugéo do PTE
KR1-5.1 P ¢
04 . - .
Aumentar o indice de Contratagdes de TIC realizadas
KR1-6.1
05 . o . . .
KR1-7 1 Garantir a atualizagdo do sistema operacional dos servidores de rede
KRT? 2 Reduzir o nimero de vulnerabilidades criticas e altas no ambiente tecnolégico.
07 . . . - ) .
KR1-8.1 Garantir o minimo de 97% de disponibilidade dos servigos essenciais de TIC
08 . . - . -
KR1-8.2 Ampliar o nimero de solugdes que atendem aos requisitos de acessibilidade
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2.Perspectiva Tatica - Objetivos e Resultados-Chave de Camada 2

ID KR Tier 2
09 .
KR2- 111 Aumentar o percentual de chamados atendidos de acordo com os SLA
10 . . . ~ .
KR2-1.1.2 Garantir o nivel de satisfagdo de atendimento de chamados de TIC
11 . ~ . .
KR2-1.2.1 Aumentar o nivel de satisfagdo com o desenvolvimento e suporte dos sistemas
12 Aumentar iniciativas de TIC relacionadas a inovagéo
KR2-4.1.1 ¢
13 indice de modelagem de processos - Novo
KR2-5.1.1 9 P
KR21-2 11 Maximizar o percentual de orgamento de contratagdes de TIC liquidado no exercicio
15 Garantir o cumprimento dos prazos de entrega dos artefatos (DOD, EP e TR)
KR2-6.2.1 ANALISAR SE PERMANECE
16 Reduzir a quantidade de contratagdes de TIC previstas, mas ndo homologadas no
exercicio
KR2-6.2.2 ANALISAR DE PERMANECE
17 Aumentar o percentual anual de aquisigdes de bens e contratagdes de servigos com
KR2-6.2.3 analise de adogéao de requisitos e critérios socioambientais na etapa de planejamento.
18 Maximizar a atualizagdo de bibliotecas e dependéncias de software utilizadas no
KR2-8.4.1 desenvolvimento de sistemas.
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Planos de acao do PDTIC

O Plano Diretor de TIC é composto por planos derivados que contemplam iniciativas, projetos e a¢oes
coordenadas visando ao alcance das metas e dos objetivos estabelecidos, além de demandas de contratagdes,
aquisicdes e capacitagdes na area de TIC.

As origens para a elaboragéo dos Planos séo as bases legais, o direcionamento estratégico, a busca
pela inovagao e continuidade da evolugéo da maturidade em gestao e governancga de TIC.

O PDTIC é composto pelos seguintes planos:

Plano Derivado Referéncias

Plano de Trabalho da ENTIC-JUD (PTE) - Res. CNJ 370/2021 - ENTIC-JUD 2021-2026
- Guia Estratégico de TIC- CNJ - verséo 1.0

Plano de Demandas Internas (PDI) - PEJERN 2022-2026

- Iniciativas para alcance dos objetivos e resultados-chave
de 1% e 2% camada

- Solicitagbes da area negocial

Plano Anual de Capacitacdo de TIC (PAC) - Lacunas de Competéncias
- Atualizagao tecnoldgica

Plano de Contratagbes de Solugbes de TIC - Resolugdo CNJ n° 182/2013 (restabelecida pela res. CNJ
n® 480/2022)
- Levantamento de necessidades

Cada um desses planos tem controle de versionamento proprio e independente, e sempre que
aprovados serdo encaminhados para publicagdo no repositério nacional do Connect-Jus e na area respectiva
das paginas da Intranet e Internet do nosso Tribunal.

A Estratégia Nacional de TIC do Poder Judiciario - ENTIC JUD prevé ainda, em seus ditames, que a
area de TIC dos drgaos do Poder Judiciario elaborem outros planos que ndo contemplam apenas iniciativas
para alcance dos objetivos e da estratégia, mas sim, planos derivados da estratégia, com especificacdo de
controles, solicitacbes e demandas. Em alguns casos, as agdes descritas nestes planos seréo executadas
apenas em determinadas condi¢bes (na ocorréncia de um risco ou de um desastre, por exemplo) e néo de
maneira necessaria para tornar a estratégia eficaz. Assim, o Plano de Gestdo de Continuidade de Negdcios ou
de Servigos e 0 Plano de Gestédo de Riscos de TIC, respectivamente previstos nos art. 36 e 37 da Res. CNJ n°
370/2021 serdo objetos a serem tratados em normas disciplinares especificas. Ambos guardam relagdo com o
objetivo 7 de aprimorar a seguranga da informagéo e a gestdo de dados.
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Plano de Trabalho da ENTIC-JUD (PTE)

O PTE - Plano de Trabalho da Entic-Jud se refere as agbes necessarias ao cumprimento das
determinagdes da resolugdo CNJ n°® 370/202 e esta previsto expressamente em seu art. 45.

As iniciativas estao divididas em projetos ou acdes, de acordo com a complexidade e tamanho, com
prazo de previsao para conclusdo de 6 meses até 4 anos, conforme a norma. Este Plano, em sua verséo 1.0,
embora vinculado a este PDTIC 2024, permanecera sendo cumprido, monitorado e avaliado em todo o ciclo da
estratégia de TIC delimitada pelo CNJ.

As acdes, a partir de 2024, também foram reclassificadas em continuas ou no, de forma a se garantir
seu monitoramento frequente em ciclos mensais e trimestrais.

As iniciativas podem ser executadas com recursos exclusivos do Tribunal, com recursos
compartilhados ou ser de responsabilidade de outro 6rgao, principalmente, no caso da Justi¢a Eleitoral, o 6rgéo
superior.

Numero de iniciativas por grupo do PTE

Grupo 1:
Colaboragédo e
Inovagéo

Grupo 2:
Colaboracédo e
Inovagdo

Grupo 8: Iniciativas
de Transformagdo
Digital

Grupo 7:
Desenvolvimento de
Competéncias

Grupo 3: Seguranga
da Informagao e
Protegdo de Dados

Grupo 6:
Atendimento e
Satisfagdo do
Usuario

Grupo 4: Aquisigdes
e Contratagdes

Grupo 5: Servigos de
Infraestrutura e
Solugdes
Corporativas

O PTE encontra-se no Anexo 1 deste documento.
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Plano de Demandas Internas (PDI)

O PDI - Plano de Demandas Internas se refere as agdes necessarias ao atendimento das demandas
levantadas junto aos clientes e usuarios do Tribunal, principalmente buscando o alinhamento com o PEJERN e
com as iniciativas para alcangar os objetivos da TIC de camada 1 e camada 2.

O PDI foi concebido para 0 ano de 2023, podendo ser ajustado a qualquer tempo, sempre que
alteragdes se fizerem necessarias, principalmente, em decorréncia de ajustes orcamentarios, redefinicdo de
prioridades pela Alta Administragéo e, ainda, por mudangas na legislagdo e demais normas que regem a area
de TIC.

Eventuais mudancgas na execugao do referido plano deveréo ser validadas em reunides do COGESTIC
(que tém periodicidade quinzenal), podendo ensejar em alteragdes no portfdlio, desde que validadas nos
encontros do CGOVTIC (que tém periodicidade trimestral). Diante da alta dependéncia dos recursos de TIC, e,
ainda, em decorréncia das constantes inovagdes tecnoldgicas e das frequentes alteragdes nos normativos que
regem a area de TIC, poder&o surgir novas demandas (internas ou externas), as quais deverdo ser objeto de
negociagdo no CGOVTIC, objetivando a redefinicdo de prioridades € a respectiva realizagdo de ajustes no Plano
de Agéo.

O PDI 2024 encontra-se no_ Anexo 2 deste documento.

Classificagdo das iniciativas do PDI

Abrange as acoes e projetos
Abrange acoes e projetos cujo voltados ao planejamento e
objetivo & elevar a maturidade preparacdo das eleigdes.
da governanca corporativa de
TIC no Tribunal, no que diz
respeito a planejamento
estratégico, planejamento
diretor, gestao de projetos,
gestdo de processos, gestdo
do conhecimento, gestao
orcamentaria, gestdo das
contratacoes, gestao de riscos
€ outras atividades correlatas.

Envolve acoes e projetos que
visam ampliar a capacidade e a

disponibilidade da central de
dados e da comunicacao do
Tribunal, atualizar o parque
computacional e aperfeicoar o
suporte aos sistemas atualmente
/ em produgdo/desenvolvimento
o

o -

Contempla os projetos, agoes e iniciativas
desenvolvidas na area de Business Intelligence (Bl)
pela Residéncia de TIC do TRE/RN A numeragao inicial
dada a cada iniciativa devera permanecer durante todo
o ciclo de vida do PDTIC vigente, independentemente
de insergdes, alteracdes ou exclusdes de agdo ou
projeto, de maneira a facilitar o controle € o
monitoramento do desempenho de todo o plano. A
codificagdo & composta pelo ano de inicio da agéo, a
numeracao sequencial por unidade responsavel, a
unidade responsavel e area de classificagao

Contempla servicos estratégicos de sustentagao
a sistemas, sistemas estruturantes e sistemas
setoriais. O desenvolvimento de novas
ferramentas ou modernizacdo de solugbes
existentes se justifica pela obsolescéncia da
estrutura tecnologica e das regras de negocio
dos sistemas atuais em atender necessidades
das areas do Tribunal, esperando-se obter
melhoria nos processos de trabalho, maior
controle das informagdes, bem como apoio &
tomada de decisdo
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Plano Anual de Capacitacdes de TIC

A Resolugdo CNJ n.° 370/2021 — Entic Jud, em seu art. 27, estabelece que devera ser elaborado,
implantado e divulgado Plano Anual de Capacitagdes de TIC para desenvolver as competéncias gerenciais e
técnicas necessarias a operacionalizagdo da governanga, da gestdo e do uso da Tecnologia da Informagao e
Comunicagéo.

Assim, de forma complementar ao Plano Anual de Capacita¢do e Desenvolvimento (PACD) institucional
e para atender ao normativo legal supramencionado, anualmente é desenvolvido o Plano de Capacitagéo da
STIE, que visa minimizar as dificuldades vivenciadas diariamente, tomando-se por base a relagdo demandas do
Tribunal x capacidade da area de TIC, devendo complementar o PACD institucional. Segundo a prépria
ENTIC-JUD, a area de TIC sera responsavel pelo acompanhamento e desenvolvimento das lacunas de
competéncias identificadas nos servidores de TIC, alinhando com a gestéo institucional por competéncias.

Por fim, cabe ressaltar que este documento ndo representa um plano estatico e, portanto, outros
treinamentos nao previstos poderéo ser contratados, atendendo a demandas internas e externas.

No Anexo 3 deste Plano, encontra-se o Plano de Capacitagdo de TIC 2024.
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Plano de Contratacdes de Solucdes de TIC 2024

A Resolugdo CNJ N° 468/2022, que dispde sobre diretrizes para as contratagdes de Solugéo de
Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo pelos 6rgdos submetidos ao controle administrativo e financeiro do
CNJ, em seu art. 4°, define que as contratagdes de bens e servigos de TIC serdo precedidas de Plano de
Contratag6es de TIC, alinhado com o PDTIC, com o Planejamento Estratégico Institucional e com a ENTIC-JUD.

Para 0 ano de 2024, o Plano de Contratagbes de Solugbes de TIC do TRE/RN foi confeccionado
tomando-se por base a extrema dependéncia dos recursos de TIC para que as atividades administrativas,
eleitorais e judiciais sejam realizadas na forma adequada. A exemplo dos demais planos integrantes deste
PDTIC, este também podera ser revisado periodicamente, de maneira a contemplar novas contratagdes
pretendidas pela administragdo e realinhar o orgamento disponibilizado para a area de TIC, em decorréncia de
eventuais saldos orgamentarios resultantes de economia nos processos licitatorios e de suplementagGes pelo
TSE. No entanto, eventuais insergdes, alteracdes ou exclusées de demandas de contratagdes dependerao de
negociagdo no CGOVTIC, objetivando a redefinicdo de prioridades e a respectiva realizagdo de ajustes no
referido Plano.

Faz-se necessario destacar que para o ano de 2024, embora a STIE continue a fazer a gestéo do seu
orcamento, 0 seu Plano de Contratacdes de Solugdes de TIC também passou a ser parte integrante do Plano
Anual de Contratagdes 2023 - Demandas Administrativas e Contratagdes de Solugdes de TIC, aprovado nas
reunides do CGOVTIC e CGOVCONT.

Em 2024, as contratacdes terdo foco na renovacdo do parque computacional, na melhoria dos
processos de seguranca da informacao, na renovacao da infraestrutura de site backup e do datacenter com a
aquisicao de novos roteadores e appliances.

O Plano de Contratagdes de Solugdes de TIC 2024 (versdo 1.0), encontra-se no Anexo 4 deste PDTIC.
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STIE
Riscos relacionados ao PDTIC
Gestor de Risco Setorial: Marcos Flavio Nascimento Maia Area Funcional: STIE
Risco Nivel de Tipos de
oy Classe(s) Causa(s) Consequéncias Resposta(s) Riscos | Resposta(s)
(Descricao) (IxP)
Novas demandas [Risco Membros do CGESTIC [ 1. Agdo ou projeto | 1.Elaborar (6x2) =12 | Mitigar o risco
externas ao | Organizacio |envolvidos em varias | ndo contemplado cronograma de| Medio
COGESTIC nao [nal frentes de trabalho | 2.Necessidade  de | reunides do
relacionadas na simultaneas, revisio e nova |CGESTIC para
elaboragdo  do relacionadas a propria | priorizagéo das | verificacdo
PDTIC rotina de trabalho e a | demandas 2.Validagéo do
demandas Plano junto das
institucionais. demais unidades do
TRE, através do
CGOVTIC
Competicéo pelos |Risco 1.Falta de integragao|1.Area de [ Balancear (6x4) = 24 | Mitigar o risco
recursos Organizacio |entre os planos desenvolvimento da | devidamente o| Meédio
humanos em [nal 2.Falha na priorizagdo | STIE ndo entrega | portfélio de projetos
projetos/planos das demandas produtos suficientes |de acordo com a
diferentes 3.Falta de recursos|para os clientes | capacidade dos
humanos internos setores envolvidos.
2. Demandas néao
realizadas ou
entregues fora do
prazo
Falta de |Risco 1.Falha no[STIE incapaz de |Reviséo e | (6x4) =24 |Mitigar o risco
recursos/capacida | Organizacio |dimensionamento da | atender as | monitoramento Médio
de para execugéo [nal capacidade de [ demandas da | continuo do
de todos os atendimento da STI organizagdo e dos |desempenho e
projetos 2.Afastamento de[clientes internos, | validagao das
selecionados servidores por motivos | quebrando acordos | estimativas de
diversos prévios. capacidade,
3.Surgimento de novas propondo alteragbes
demandas urgentes tempestivas no
planejamento
acordado.
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Fatores criticos de sucesso

O PDTIC, por si sb, ndo é capaz de assegurar efetividade de suas agbes e projetos, sendo
necessarias outras condi¢des que garantam a sua execugéo, entre elas:
) Apoio e envolvimento da Alta Administragao e das unidades de apoio na execu¢éo do PDTIC;
) Participagao ativa dos Comités Gestor e de Governanca de TIC no acompanhamento das agdes e
investimentos desta area;
) Atuacdo efetiva dos responséveis pelos niveis tatico e operacional, controlando e monitorando o

desempenho das agoes e projetos de TIC;

) Disponibilidade orcamentéria suficiente para a area de TIC executar suas iniciativas estratégicas;
° Disponibilidade de pessoal em quantitativo e perfil adequados para o cumprimento da miss&o da
area de TIC;

° Reviséo periodica dos anexos do PDTIC, harmonizando-os as eventuais novas demandas das

diversas unidades;

° Comunicagéo efetiva em todos os niveis e diregdes, a fim de garantir publicidade da execugéo do
PDTIC;

° Planejamentos e licitagbes céleres das contratagdes de solugdes de TIC, incluindo as agdes de

capacitacéo.
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Consideracgoes finais

Como exposto até aqui, o0 PDTIC é o instrumento norteador da atuac&do da area de TIC em

horizonte temporal especifico e que define as estratégias e planos de agéo para implementa-las.

Ressalte-se a transversalidade da area de TIC, que atua sobre varios eixos da organizagao,
buscando o alinhamento das areas negociais, demandas com exigéncias cada vez maiores de agilidade,

flexibilidade, efetividade e inovagao.

Nesse contexto, além da busca por resultados, a area de TIC deve primar pela boa gestéo dos
recursos e pela maior qualidade na prestagdo de servigos aos cidadaos. Torna-se essencial a realizagdo de um

bom planejamento de TIC que viabilize e potencialize a melhoria continua do desempenho organizacional.

A Governanga Corporativa é o sistema pelo qual as organizagdes sao dirigidas, monitoradas e
incentivadas, sincronizando todos os envolvidos, por meio de seus conselho de administraco, diretoria, érgéos
de fiscalizagdo e controle e demais partes interessadas. Das boas praticas de Governanga, derivam 0s
principios da organizagao em orientagdes claras e objetivas que facilitam 0 acesso a recursos e contribuem para
a qualidade da gestdo. A Governanga Corporativa também promove a distribuicdo balanceada de poder e

controle.

As instancias de gestdo (COGESTIC ) e de governanca corporativa (CGOVTIC) devem primar
pelo levantamento e manutencdo de boas praticas, garantindo o constante monitoramento deste PDTIC para o
alinhamento entre as acdes planejadas, as metas e o planejamento orgamentario, configurando-se como um

processo de melhoria continua e busca por crescimento da maturidade do Tribunal.

Entretanto, é sabido que a STIE n&o é a Unica unidade responsavel por produzir resultados

efetivos para o TRE/RN e, portanto, ndo pode ser pensada como um fim em si mesma.

Dessa forma, tdo importante quanto a concepcdo e suas atualizagbes periodicas, torna-se
imperativo que este PDTIC seja continuamente monitorado em sua fase de execucdo, objetivando visualizar a

evolugao e redirecionar as estratégias para a sua consecucao.

As diretrizes estabelecidas neste PDTIC aplicam-se a todas as unidades da Secretaria de
Tecnologia da Informacéo e Eleigdes, devendo ser observadas inclusive pelos colaboradores e estagiarios que

prestarem servigos no ambito da STIE durante a sua vigéncia.
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Desafios

Como desafios para 2024, tem-se:

e a continuidade do planejamento e execucdo das Elei¢des Municipais, garantindo a conformidade dos
procedimentos legais e operacionais, buscando celeridade e seguranca em cada uma das etapas
previstas;

e abusca continua por inovagao;

e aadogao de novas solugdes de nuvem corporativa;

e amelhoria continuada de processos e gestao de riscos;

e agarantia de adogéo de padrdes de interoperabilidade com a PDPJ-Br;

e aimplantagdo do sistema SEI em substituicdo ao sistema PAE;

e a garantia do respeito a padrdes de acessibilidade e inclus&o;

e 0 alinhamento com os padrdes de sustentabilidade;

e anova sistematica de monitoramento continuo de conformidade aos normativos que regem a area de
TIC por meio do SNMC;

e a adogdo de medidas preventivas de seguranga cibernética, incluindo formas de capacitagéo do corpo
de servidores, andlises de antecipadas de vulnerabilidades, sejam em software adquirido ou

desenvolvido, além de melhorias no processo de enfrentamento de ameagas.
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Plano de Trabalho ENTIC-JUD - TRE-RN - 2024 - Anexo 1 - versao 1.0, 1.1

Verséo 1.0 - CGOVTIC 18.12.2023

Processos PRI SRV Gl Givre 57 SERgER R Revisar a classificagdo dos sistemas estratégicos (Portaria n.2 Maria Ruth Bezerra Maia de
PTE-31 . Infraestrutura e SolugGes Art. 32 infraestrutura e solugdes | Classificar os sistemas estratégicos i g : T4 Anual AGE maria.ruth@tre-rn.jus.br Em andamento
internos 3 . 197/2019-GP) Hollanda
Corporativas corporativas
PTE-02.2 Aprendllzado e Buscar a Inovagao'de Forma Art. 10 Grupo 1 Colatioragao e Partjlupar ‘do Desenvolvimento Colaborativo da a. Conhe-cer as solugdes em desenvolvimento que estdo em Ta Anual COSIS/STIE B Famends e Glhaim sy |esmeriamamees@e sl Concluida
Crescimento Colaborativa inovacgdo Justiga Eleitoral. conformidade com a DECOLA-JE.
PTE-02.b Apren(?lzado e Buscar a Inovagao.de Forma Art. 10 Grupo 1 Colab~oragao e Part‘|C|par .do Desenvolvimento Colaborativo da b. Engajar no desenvolvimento de solugBes inovadoras pautadas na Ta el COSIS/STIE Osmar Fernandes de Oliveira Jtnior |osmar.fernandes@tre-rn.jus.br @it
Crescimento Colaborativa inovagdo Justica Eleitoral. DECOLA-JE.
. ~ . a.ldentificar os servigos prestados ao cidaddo que serdo objeto de . .
Aumentar a Satisfagdo dos Grupo 6: Atendimento e ~ Maria Ruth Bezerra Maia de . .
PTE-36.a Sociedade u’ . . ¢ s Art.17,81e8§2 UP4 ~ ' . Elaborar, aplicar e divulgar pesquisas de satisfagdo. |avaliagdo de satisfagdo pelo usudrio externo e indicar o responsavel T3 Julho/2023 AGE Ry ? : maria.ruth@tre-rn.jus.br Em andamento
Usuarios do Sistema Judiciario satisfagdo do usuario S Hollanda
por fazer tal avaliagdo.
PTE-36.c Sociedade Aurn‘entar a-SatlsfagaoAdho,sA Art.17,81e§2 Grup‘o & f\tendlme?tg € Elaborar, aplicar e divulgar pesquisas de satisfagdo. |c. Realizar ampla divulgagdo das pesquisas de satisfagdo. T4 Anual ASCOM ERIKA DE MEDEIROS MARQUES carla.franca@tre-rn.jus.br Em andamento
Usudrios do Sistema Judiciario satisfagdo do usudrio
PTE36.d |  Sociedade Aumentara Satisfacgodos | sy 17 515, | GrupobiAtendimentoe p . apiicar e divulgar pesquisas de satisfagio, |0 DIvlgar os resultados das pesquisas de safisfacio e das T4 Anual ASCOM ERIKA DE MEDEIROS MARQUES | carla.franca@tre-rn.jus.br Em andamento
Usudrios do Sistema Judiciario satisfagdo do usuario experiencias dos usuarios.
Processos Aperfeigoar a Governanga e Grupo 2: Governanga e izl Sl &5 ffeiieress ¢ INaiEmaiis a. Deliberagdo das informagdes do levantamento periddico do
PTE-08.a ~ Art. 12 i peridédico do iGovTIC-JUD, com levantamento de . A T2 Anual CGOVTIC Marcos Flavio Nascimento Maia marcos.maia@tre-rn.jus.br Em andamento
Internos Gestdo Gestdo de TIC o N iGovTIC-JUD no Comité de Governanga de TIC
evidéncias documentais.
Processos Aprimorar as Aquisi¢des e Grupo 4: Aquisicbes e WiEliterer @ Ve 6l ek i ¢ e a.Estabelecer/revisar diretrizes para as contratacdes de solucdes de
PTE-22.a . e P Art. 11 . aquisi¢des de bens e contratagdes de servigos de : A 0 ¢ 8 T4 Anual CGOVTIC Marcos Fldvio Nascimento Maia | marcos.maia@tre-rn.jus.br Em andamento
internos Contratagdes Contratagoes . TIC pelo Comité de Governanga de TIC
TIC no questiondrio do IGovTIC-JUD
Fomentar a aderéncia dos processos de aquisicdes
Processos Aprimorar as Aquisi¢des e Grupo 4: Aquisicdes e de bens e contratagdo de servigos de TIC a Lei n®
PTE-21.a . P q~ 3 Art. 92 po4:Aq _9 13.709/2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados a.Solicitar revisdo dos instrumentos contratuais vigentes T4 Anual CGPD Marcos Flavio Nascimento Maia marcos.maia@tre-rn.jus.br N3o iniciada
internos Contratagdes Contratagdes . ~
Pessoais e Art. 12, X da Resolugdo CNJ n2
363/2021)
. Grupo3: Seguranga da - A &
Processos Aprimorar a Seguranca da Constituir um Comité Gestor de Protecdo de Dados ~ . . A . . . .
PTE-18.b . pri ~ gli ¢ art. 41 informagado e protegdo de _un u ~' ¢ b.Promover reunides periddicas T4 Quinzenal CGPD - STIE Marcos Flavio Nascimento Maia [2] |marcos.maia@tre-rn.jus.br Em andamento
internos Informagdo e Gestdo de Dados dados Pessoais (Resolugdo 363/2021, art. 20, I11)
Processos Aprimorar a Seguranca da (SR Sz G Fomentar adesdo a praticas e processos de
PTE-17.a . . ~ g~ ° Art. 38 informagdo e protecdo de . . ~ i « a. Implementag&o do Plano de Agdo da LGPD, aprovado pelo CGPD T4 Dezembro/2023 CGPD-CPSI-STIE Marcos Flavio Nascimento Maia marcos.maia@tre-rn.jus.br Em andamento
internos Informagdo e Gestdo de Dados dados seguranga da informagdo e protegdo de dados
Processos Aprimorar a Seguranga da Grupo3: Seguranca da Fomentar adesdo a praticas e processos de
PTE-17.d . « ~ Art. 38 informagdo e protegdo de ) « « d. Estabelecer um plano de tratamento de riscos T4 Anual CGPD-CPSI-STIE Marcos Flavio Nascimento Maia marcos.maia@tre-rn.jus.br N&o iniciada
internos Informag&o e Gestdo de Dados dados seguranga da informagdo e prote¢do de dados
. Grupo3: Seguranga da = are . . ~ R
Pi A S d IF tar ad ti d . R d da inf d do- - . . . . a
PTE-17.e rocessos pnmo:ar y egLiranga @ Art. 38 informagéo e protegdo de omentar adesso a pra~ case proc~essos © S SRR [PRIESEES RSN (RN CRE PRI SE T4 Anual CGPD-CPSI-STIE Marcos Fldvio Nascimento Maia | marcos.maia@tre-rn.jus.br N&o iniciada
internos Informagdo e Gestdo de Dados dados seguranga da informagdo e protegdo de dados LGPD.
. Grupo3: Seguranga da = as f. Disponibilizar para amplo publico periédico informativo sobre q
Processos Aprimorar a Seguranga da Fomentar adesdo a praticas e processos de Continua . . . . .
PTE-17.f . - ,. g.. © Art. 38 informagdo e protegdo de B P ~ 2 « praticas e processos de seguranga da informagao e protegdo de T . CGPD-CPSI-STIE Marcos Flavio Nascimento Maia marcos.maia@tre-rn.jus.br Em andamento
internos Informacgdo e Gestdo de Dados seguranga da informagdo e protegdo de dados A > . (trimestral)
dados dados, validados pelas equipes de gestdo documental, LGPD e CPSI
Constituir e manter estruturas organizacionais
adequadas e compativeis de acordo com a
. i a.Elaborar andlise de aderéncia da atual estrutura da STIE do TRE/RN . .
Processos Aperfeicoar a Governanga e Arts. 21,22 e 23, Grupo 2: Governanga e dem?nda k2 TG, gl temmiiiitle, (ko menos’.os . ~ U Dina Madrcia de Vasconcelos . .
PTE-10.a ~ ~ seguintes macroprocessos: Governanga e Gestdo aos macroprocessos estabelecidos na Resolugdo CNJ 370/2021, arts. Setembro/2021 GAPSTIE ~ A dina.maranhao@tre-rn.jus.br Em andamento
Internos Gestao PU Gestdo de TIC o o Maranhdo da Camara
de TIC, Seguranca da Informagéo e Protegdo de 21,22 e23.
dados, Desenvolvimento de solugGes e aplicagdes,
Infraestrutura e servigos.
Constituir e manter estruturas organizacionais
adequadas e compativeis de acordo com a
X demanda de TIC, implementando, pelo menos, os ~ . PP an . -
Processos Aperfeicoar a Governanga e Arts. 21,22 e 23, Grupo 2: Governanga e N 4 ! - b.Propor adequagdes estruturais ou de atribuicdes conforme andlise Dina Mdrcia de Vasconcelos . .
PTE-10.b ? & ~ & - ~ © seguintes macroprocessos: Governanga e Gestdo p CRED © Setembro/2021 GAPSTIE ~ . dina.maranhao@tre-rn.jus.br Em andamento
Internos Gestdo PU Gestdo de TIC - - anterior (PTE-10.a) Maranhdo da Camara
de TIC, Seguranca da Informagéo e Protegdo de
dados, Desenvolvimento de solugdes e aplicagdes,
Infraestrutura e servigos.
Constituir e manter estruturas organizacionais
d d tiveis d d " A
adequacas e com.pa vels de acordo com a c.Propor regulamentagdes no ambito do TRE de forma a manter a
Processos Aperfeigoar a Governanga e Arts. 21,22 e 23, Grupo 2: Governanga e GIEMENEG ) GE2 THIG, fiafmeliEtle, (el s, @5 coordenagado dos macroprocessos de TIC e as fungBes gerenciais
PTE-10.c ~ . ! < seguintes macroprocessos: Governanga e Gestdo X ) Dezembro/2021 CGOVTIC Marcos Flavio Nascimento Maia marcos.maia@tre-rn.jus.br Em andamento
Internos Gestao PU Gestdo de TIC - . executadas preferencialmente por servidores do quadro
de TIC, Seguranga da Informagdo e Protecdo de P
. - L permanente do érgdo
dados, Desenvolvimento de solugdes e aplicagdes,
Infraestrutura e servigos.
Processos Aprimorar a Seguranga da Grupo3: Seguranga da Fomentar adesdo a praticas e processos de
PTE-17.g . P « gN ¢ Art. 38 informagdo e protegdo de A P . P . g. Elaborar EAD sobre protegdo de Dados Pessoais. T4 Dezembro/2023 CGPD-CPSI-STIE Marcos Flavio Nascimento Maia marcos.maia@tre-rn.jus.br N3o iniciada
internos Informagdo e Gestdo de Dados dados seguranga da informagdo e protegdo de dados
. Grupo3: Seguranga da = - - .
Pi A S d F tar ad ti d h.P N de S da Inf luind.
PTE-17.h rocessos primorar a seguranca ca Art. 38 informagéo e protegdo de Omentar adesso a praticas € processos de romovera emana de - elguranga a ‘nformagao incluindo T4 Dezembro/2023 CGPD-CPSI-STIE Marcos Flavio Nascimento Maia [ marcos.maia@tre-rn.jus.br N&o iniciada
internos Informag&o e Gestdo de Dados dados seguranga da informagdo e protegdo de dados protegdo de Dados Pessoais.
Processos Aprimorar a Seguranca da GpeEk S Fomentar adesdo a praticas e processos de
PTE-17.b . P ~ g~ s Art. 38 informagdo e protegdo de . B « P « b. Revisar a PSI, adequando-a a LGPD. T2 Maio/2023 CGPD-STIE Marcos Flavio Nascimento Maia marcos.maia@tre-rn.jus.br Em andamento
internos Informagdo e Gestdo de Dados dados seguranca da informagdo e prote¢do de dados
Processos Aprimorar a Seguranca da Esh SR Fomentar adesdo a praticas e processos de
PTE-17.c . i ~ g~ ¢ Art. 38 informagdo e protecdo de . . ~ i « c. Avaliar riscos associados a protegdo de dados pessoais T4 Anual CGPD-STIE Marcos Flavio Nascimento Maia marcos.maia@tre-rn.jus.br N&o iniciada
internos Informag@o e Gestdo de Dados dados seguranga da informagdo e protegdo de dados
. Grupo3: Segurancga da . . Aot .
Processos Aprimorar a Seguranca da Aperfeicoar as estruturas de seguranga da a. Revisar as competéncias das unidades da COINF/STIE no - . . . . .
PTE-14.a X p ~ g~ 0 arts. 21, Il informagdo e protegdo de |. 2 ¢ « < o 8 2 R / T1 Anual STIE Marcos Flavio Nascimento Maia | marcos.maia@tre-rn.jus.br Concluida
internos Informagdo e Gestdo de Dados dados informag3o e protecdo de dados Regulamento da Secretaria
Elaborar e manter o Plano Diretor de Tecnologia da |Elaborar o novo PDTIC 2021-2022, aprovar pelo CGOVTIC e
Pi Aperfei G G 2:G 3 icacd i 3 i instituica a 3o bi - . . . .
PTE-03 rocessos perfeigoar a ?vernanga @ Art. 6 e Art. 42 rupo ~overnang;a @ Inform'a(.;ao e (..‘omumcagao (PDTIC), alinhado a~ encamlnhér para instituicdo formal'(<.) PDTIC terd duragdo bienal, T4 Anual COGESTIC Marcos Flavio Nascimento Maia NS @ v Em andamento
Internos Gestdo Gestdo de TIC Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagdo e |sendo revisado sempre que necessario e elaborado um novo para os
Comunicagdo do Poder Judicidrio (ENTIC-JUD) ciclos 2023-2024 e 2025-2026)
PTE-04.2 Processos Aperfeicoar a G?vernanga e Art. 6, § 12 Grupo 2: (Eovernanga e Elaborar propostas orgamentarias alinhadas ao a. Revisar o PJano de] Contratagdes 20?1 (A temporalidade do pllarjo T4 A COGESTIC e e Mesdiinmis MR TGS FETE@HE s/ e~
Internos Gestdo Gestdo de TIC PDTIC de contratagdes sera anual, sendo revisado sempre que necessario)
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Verséo 1.0 - CGOVTIC 18.12.2023

a.Revisar ato de instituigdo do Comité de Gestdo de TIC para
Processos Aperfeicoar a Governanca e Grupo 2: Governanga e Manter Comité de Gestdo de Tecnologia da i o] f ENTIC-JUD
PTE-06.a P ¢ -v ¢ Art. 8 up ~ v < - ' o 8l eveptL{a!s adequacdes c.::)n orme C-JUD, prevendo a T2 Maio/2023 COGESTIC Marcos Flavio Nascimento Maia marcos.maia@tre-rn.jus.br N3o iniciada
Internos Gestdo Gestdo de TIC Informagdo e Comunicagdo periodicidade das reunides
. Melhorar os resultados do indice de Governanca b.Para cada item identificado e priorizado na tarefa anterior, criar 4 .
Processos Aperfeicoar a Governanga e Grupo 2: Governanga e ) . L o . N Continua (abril de L . . ) )
PTE-07.b - Art. 11 ~ de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo uma agdo no PDI para avangar na pontuagdo ou na maturidade T2 COGESTIC Marcos Flavio Nascimento Maia marcos.maia@tre-rn.jus.br Em andamento
Internos Gestdo Gestdo de TIC ) B ~ 5 cada ano)
(iGovTIC-JUD) organizacional em relagdo ao item.
Elaborar e acompanhar a execugdo do Plano de
. . Trabalho para implementagdo da ENTIC-JUD + . - . ez . g
PTE-13.b IPEEEEE0rs Aperfeigoar a G?vernanga € Art. 45 + Art. 47 o 2: ?overnanga € Encaminhar ao CNJ os planos que constituem os b.Put?I|car, per[odmamente, 0s E)Iaryos D 210 EpERiienies mastere] T1 Cmiiie (Mo COGESTIC Marcos Flavio Nascimento Maia marcos.maia@tre-rn.jus.br Em andamento
Internos Gestdo Gestdo de TIC ~ o ) e regional, designando responsaveis de cada ano)
produtos de Gestdo do Judiciario previstos na
ENTIC-JUD, de forma periddica
. Grupo3: Seguranga da ~ . .
Processos Aprimorar a Seguranca da « . Elaborar e manter Plano de Gestdo de Riscos de TIC, alinhado com o . . . . . o
PTE-16 . pr « gg ¢ Art. 37 informagdo e protegdo de |Elaborar Plano de Gestdo de Riscos de TIC P ~ . ! I T4 Dezembro/2023 COGESTIC Marcos Flavio Nascimento Maia marcos.maia@tre-rn.jus.br N&o iniciada
internos Informagdo e Gestdo de Dados dados plano institucional de gestdo de riscos
Processos Aprimorar as Aquisi¢gdes e Grupo 4: Aquisigdes e Melhorar o nivel de maturidade do tema c.Instituir/revisar formalmente o processo de planejamento de
PTE-22.c . P q~ ¢ Art. 11 po & Aq f aquisi¢des de bens e contratagdes de servigos de o ~ P ~ plane) T4 Dezembro/2023 COGESTIC Marcos Fldvio Nascimento Maia | marcos.maia@tre-rn.jus.br N&o iniciada
internos Contratagdes Contratagdes L aquisigdes e de contratagdes de solugdes de TIC
TIC no questiondrio do 1GovTIC-JUD
Processos Aprimorar as Aquisi¢des e Grupo 4: Aquisigdes e Melhorar o nivel de maturidade do tema d.Instituir/revisar formalmente o processo de gerenciamento de
PTE-22.d . ~ Art. 11 ) I, aquisi¢des de bens e contratagdes de servigos de ' T4 Dezembro/2023 COGESTIC Marcos Flavio Nascimento Maia | marcos.maia@tre-rn.jus.br N&o iniciada
internos Contratagdes Contratagbes o contratos de TIC
TIC no questiondrio do IGovTIC-JUD
PTE-36.b Sociedade Aurngntar a'Satlsfacao.d'ols' Art.17,81e§2 Grupp 6: {\tendlmer)t'o € Elaborar, aplicar e divulgar pesquisas de satisfagdo. b. Elab?rar € apl[car pesquisas de satlsfa;af) de usudrio externo para T3 Julho/2023 COGESTIC Marcos Flavio Nascimento Maia marcos.maia@tre-rn.jus.br N3o iniciada
Usuarios do Sistema Judicidrio satisfagdo do usuario 0s servigos selecionados, de forma padronizada.
PTE-45 Sociedade Gicover T-rz.msformagao Art. 15 GIipolss |nICI:':]t1V€:<]S. de Executar o Plano de Transformagdo Digital RoEl a;?es ;‘)a.ra atendimento das iniciativas do Plano de T Continua (mensal) COGESTIC Marcos Flavio Nascimento Maia marcos.maia@tre-rn.jus.br Em andamento
Digital transformacdo digital Transformagdo Digital do TRE/RN
. o — Monitorar e avaliar periodicamente o Plano de 5 . . ~ .
Processos Aprimorar as Aquisicdes e Grupo 4: Aquisicoes e Monitorar e avaliar periodicamente o Plano de Contratacdes de Continua COGESTIC - - . . . .
PTE-23 . P q~ 8 Art. 11 P 5 f’- ContratagGes de Solugbes de Tecnologia da ~ p' ~ L 8 T ) Marcos Flavio Nascimento Maia marcos.maia@tre-rn.jus.br Em andamento
internos Contratagdes Contratagdes = . Solugdes de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (trimestral) CGOVTIC
Informagdo e Comunicagdo
Adotar modelos de governanga e praticas de
gerenciamento de servigos de TIC que favoregam a . . . .
Aumentar a Satisfagdo dos Grupo 6: Atendimento e  |entrega de valor para a sociedade no qual a B AT @ SR B (e (o G D (D SRS C T Continua
PTE-38 Sociedade .. ; < o Art. 19 p, L .. g - P X ., q (Macroprocessos de Suporte - Gestdo de Tecnologia da Informagdo e T4 COINF Marcos Flavio Nascimento Maia marcos.maia@tre-rn.jus.br Em andamento
Usuarios do Sistema Judicidrio satisfagdo do usudrio concepgdo, entrega e melhoria continua de N N . (anualmente)
. p . Comunicagdo (GTIC) - Gereciamento de Servigos de TIC)
servigos ocorram de forma adaptavel, rapida e
transparente.
) ) Seguir as diretrizes propostas pelo CNJ na adogio Avaﬁar manual de referenua do CNJ, assim que d‘ISpor‘IIbIhZadO, para
Processos Promover Servigos de Grupo 5: Servigos de de arquitetura e plataforma de servicos em nuvem verificar impacto e ajustes na plataforma de servigos em nuvem, se
PTE-29 . Infraestrutura e SolugBes Art. 31 infraestrutura e solugBes q P . < " |aplicavel. T4 Dezembro/2023 COINF/STIE Carlos Magno do Rozario Camara |carlos.camara@tre-rn.jus.br N3o iniciada
internos . X atendendo aos requisitos de seguranga da " . . .
Corporativas corporativas N ~ ~ Para solugdes da PDPJ, a avaligdo precisa ser realizada sob a
informag3o e prote¢do de dados. <
coordenagdo do TSE.
Processos Promover Servigos de Art. 34, caput, § § Grupo 5: Servigos de Gerenciar os ativos de infraestrutura por meio de 32’?;:‘:3; :t:;;ldeir;en:::;:zedie d;g;;g: :gczsgu[]?afodifgzsz a
PTE-33.a . Infraestrutura e Solugdes T po ! infraestrutura e solugdes | Processo de Gestdo dos Ativos de Infraestrutura . p ) .g , Que prop T4 Dezembro/2023 COINF/STIE Carlos Magno do Rozario Camara |carlos.camara@tre-rn.jus.br N&o iniciada
internos L 12e 20 . A manutengdo de parque tecnoldgico compativel com a demanda e
Corporativas corporativas Tecnoldgica I g L
com as especificagdes, temporalidade de uso e obsolescéncia
Processos Promover Servigos de Art. 34, caput, §§ Grupo 5: Servigos de sf;::izr dzsg:s‘;;ifji;n;?:ir:;ﬁ;irzz;:uetfr:e b.Estabelecer rotina de, regularmente, avaliar o parque, inventariar
PTE-33.b X Infraestrutura e Solugdes - 3% caput, infraestrutura e solugBes S ativos, auditar e tratar ndo conformidades relativas aos registros dos T4 Dezembro/2023 COINF/STIE Carlos Magno do Rozario Camara |carlos.camara@tre-rn.jus.br N&o iniciada
internos . 12e 20 . Tecnoldgica . "
Corporativas corporativas ativos, abrangendo hardwares, softwares, links etc
Processos | Promover servicos de Grupo 5: Servigos de e e stenenda a reqistos scatves e seguangs da.
PTE-35.b . Infraestrutura e Solugdes Art. 35 infraestrutura e solugdes  |Fomentar a adogdo de servigos em nuvem ) . . q X L g (; - T4 Dezembro/2023 COINF/STIE Carlos Magno do Rozario Camara |carlos.camara@tre-rn.jus.br N&o iniciada
internos . . informagdo, protecdo de dados, disponibilidade e padronizagdo do
Corporativas corporativas . I
uso dessa tecnologia no Poder Judicidrio.
. . . Revisdo do Manual de Contratagdes de TIC com Definir modelos de contrato de aquisi¢do e de desenvolvimento de
Processos Promover Servigos de Grupo 5: Servigos de insercdo de cldusula que determine o depésito da | software em que constem cldusula que determine o depésito da Dina Mércia de Vasconcelos
PTE-30 . Infraestrutura e Solugdes Art. 32 infraestrutura e solugGes < - . q P X ~q X , q - N p, . T4 Dezembro/2023 COSIS ~ R dina.maranhao@tre-rn.jus.br N&o iniciada
internos . . documentagdo nos intrumentos contratuais de documentagdo dos sistemas, além dos requisitos de direitos autorais Maranhdo da Camara
Corporativas corporativas N )
desenvolvimento de sistemas etc
Implementar solug@es para proporcionar
Aumentar a Satisfacio dos Grupo 6: Atendimento e atendimento personalizado aos usuarios, a. Avaliar junto as unidades responsaveis as ferramentas ja
PTE-39.a Sociedade aq . © s Art.20 p. L . observando a segmentagdo do atendimento por existentes no TRE-RN que proporcionam atendimento personalizado T4 Novembro/2023 COSIS Marcos Flavio Nascimento Maia marcos.maia@tre-rn.jus.br Em andamento
Usuarios do Sistema Judicidrio satisfagdo do usudrio § R e 20
perfil, promovendo a melhoria na experiéncia do Q0s usuarios.
usudrio e na oferta de servigos.
Implementar solugdes para proporcionar
- X . atendimento personalizado aos usudrios, o . . -
PTE-39.b Sociedade Aufn‘entar a-SatlsfagaoAd-o,sA Art.20 Grup‘o o étend'mer,‘tfj ¢ |observandoa segmentagdo do atendimento por B ‘Identlﬁcar 2 nAec?sydade i aperfflgoamento dasielucees T4 Novembro/2023 COsIs Marcos Fldvio Nascimento Maia | marcos.maia@tre-rn.jus.br Em andamento
Usuarios do Sistema Judicidrio satisfagdo do usudrio N R I existentes ou criagdo de novas solugdes.
perfil, promovendo a melhoria na experiéncia do
usuario e na oferta de servigos.
Promover Servigos de . Executar servigos de desenvolvimento e de
Processos Infraestrutura e SolugGes Grupo 5: Servios de sustentagdo de sistemas de informagdo Revisar processo de aquisi¢do/desenvolvimento de software
PTE-24 . . 4 Art. 28 infraestrutura e solugGes < L g P quisic ’ T4 Dezembro/2023 COSIS/STIE Osmar Fernandes de Oliveira Junior |osmar.fernandes@tre-rn.jus.br N&o iniciada
internos Corporativas corporativas obedecendo os requisitos estabelecidos na ENTIC- | conforme a ENTIC-JUD
P JuD
Processos Promover Servigos de Grupo 5: Servigos de Desenvolver novos sistemas atendendo os Reformular ou readequar o processo de desenvolvimento de
PTE-32 . Infraestrutura e Soluges Art. 33 infraestrutura e solugdes | requisitos especificados no Paragrafo Unico do Art. R L . T4 Dezembro/2023 COSIS/STIE Osmar Fernandes de Oliveira Junior |osmar.fernandes@tre-rn.jus.br N&o iniciada
internos . - software para que implemente os requisitos exigidos pelo CNJ
Corporativas corporativas 33
. Grupo3: Seguranga da ~ - . < - P .
Processos Aprimorar a Seguranga da . . . Implementar a Gestdo de Continuidade de b. Testar e implementar o Plano de Gestdo de Continuidade de COSIS/STIEE Osmar Fernandes de Oliveira Junior |osmar.fernandes@tre-rn.jus.br e
PTE-15.b . « « Art. 36 informagéo e protegdo de PN . P . T4 Dezembro/2023 X X Em andamento
internos Informagdo e Gestdo de Dados dados Negdcios ou de Servigos Negdcios ou de Servigos COINF/STIE e Carlos Magno do Rozario Camara |carlos.camara@tre-rn.jus.br
Processos Promover Servigos dNe . Grupo 5: Servigos d? Manter documentos eletrdnicos (arma~zenamento Estabelecer mecanismos de forma atender a Recomendag&o CNJ n2 COSIS/STIE E Osmar Fernandes de Oliveira Junior |osmar.fernandes@tre-rn.jus.br e .
PTE-34 . Infraestrutura e Solugdes Art. 34,83 infraestrutura e solugbes |e descarte) com base na Recomendagdo CNJ n. R ~ . T4 Dezembro/2023 X . N&o iniciada
internos 3 3 46/2013 e a Lei n? 13.709/2018, e altera¢des posteriores COINF/STIE e Carlos Magno do Rozario Camara |carlos.camara@tre-rn.jus.br
Corporativas corporativas 46/2013 e na LGPD
. Grupo3: Seguranga da .
Pi A N d Aperfi trut d d . . - . . . .
PTE-14.c -rocessos pnmo~rar 2 eggranga 2 arts. 21, Il informagdo e protegdo de |. S elgciar ases ru~uras 1 S O c. Promover a capacitagdo da equipe T1 Anual CPSI-STIE Marcos Flavio Nascimento Maia marcos.maia@tre-rn.jus.br Em andamento
internos Informagdo e Gestdo de Dados dados informagdo e protecdo de dados
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Fomentar a aderéncia dos processos de aquisicdes
. A . _— de bens e contratagdo de servigos de TIC a Lei n? - . - . . -
PTE-21.b P'rocessos Aprimorar as Aqlilsl(;oes e Art, 92 Grupo 4: Aqum_goes e 13.709/2018 (Lei Geral de Protecio de Dados b. Prever nps TermPs de Referéncia, conforme o caso, disposi¢des Ta Dezembro/2023 Equ!pe de Dina MarcnaNde VasAconceIos dina.maranhao@tre-rn.jus.br N3o iniciada
internos Contratagdes Contratagdes 5 ~ para atendimento a LGPD Planejamento Maranhdo da Camara
Pessoais e Art. 12, X da Resolugdo CNJ n2
363/2021)
Fon'!entar 0 uso d'o Gomnes JL,'S’ pu?llcando agoes f. Realizar campanhas periddicas de informagao sobre a plataforma e
Aprendizado e Buscar a Inovagdo de Forma Grupo 1: Colaboragdo e e IS (FRlD el pere) Gl & et @ as novidades que |a se encontram, divulgando os servigos de acesso Dina Marcia de Vasconcelos
PTE-01.f P i 3 Art. 10 poi: « valor da drea de TIC no 6rgdo, divulgando as boas Ao ! L o T Trimestral GAPSTIE ~ A dina.maranhao@tre-rn.jus.br Em andamento
Crescimento Colaborativa inovagdo e Lo e os indicadores de uso (por meio de publicagdes especificas ou Maranhdo da Camara
praticas de TIC e mostrando as principais entregas, L . x
o ) painéis de gestdo a vista).
avangos e realizagdes da area de TIC.
X - . b. Revisar o processo e as ferramentas de proposi¢do orgamentaria . -
Processos Aperfeicoar a Governanga e Grupo 2: Governanga e Elaborar propostas or¢amentdrias alinhadas ao . Dina Mércia de Vasconcelos . .
PTE-04.b P < - ¢ Art. 6, § 12 P ~ < prop ¢ de TIC, de forma a permitir a vinculagdo dos itens ao PDTIC e a T3 Maio/2023 GAPSTIE ~ N dina.maranhao@tre-rn.jus.br Em andamento
Internos Gestdo Gestdo de TIC PDTIC " . Maranhdo da Camara
montagem do plano de contratagdes de TIC a partir da proposta
PTE-06.b Processos Aperfeicoar a G?vernanga e Art. 8 Grupo 2: G~overnanga e Manter C~om|te de Ggstac: de Tecnologia da b. Promover reunpes periddicas, manter T Continua GAPSTIE Dina MarC|a~de VasAconceIos dina.maranhac@tre-r.jus.br E e ——-
Internos Gestdo Gestdo de TIC Informagdo e Comunicagdo a pauta e secretariar o COGESTIC. Anual Maranhdo da Camara
. Melhorar os resultados do indice de Governanga o . L = ~ Continua . .
P Aperfe G Gl 2:G .Identifi tens d ] GovTIC-JUD t Dina Ma deV I
PTE-07.a rocessos FEMSEREE ?vernanga € Art. 11 M ~overnanga € de Tecnologia da Informagéo e Comunicagdo a en" car O.S tens o ques:l onario 5oV CHSHEDEEDE T3 (Maio de cada GAPSTIE ina ar<:|a~ © asAconce s dina.maranhao@tre-rn.jus.br Em andamento
Internos Gestdo Gestdo de TIC X status "adota integralmente". Maranhdo da Camara
(iGovTIC-JUD) ano)
. Deliberar sobre as informagdes do levantamento . A . Continua . -
Processos Aperfeicoar a Governanga e Grupo 2: Governanga e b. Levantamento e registro de todas as evidéncias para fins de Dina Mércia de Vasconcelos
PTE-08.b P & ~ ¢ Art. 12 P ~ < periédico do iGovTIC-JUD, com levantamento de . o B T3 (Setembro de cada GAPSTIE ~ R dina.maranhao@tre-rn.jus.br Em andamento
Internos Gestdo Gestdo de TIC o ) auditoria interna e externa Maranhdo da Camara
evidéncias documentais. ano)
. . X . . . . Continua . .
Processos Aperfeicoar a Governanga e Grupo 2: Governanga e Promover a divulgagdo dos resultados do iGovTIC- |Publicar na pagina de Governanga de TIC do Tribunal, na intranet e Dina Mércia de Vasconcelos . .
AU Internos Gestdo bos 163 Gestdo de TIC JuD internet, os resultados do iGovTIC-JUD e/ou link para o painel CNJ w (NZZZ?:;z;je Gz Maranh3o da Camara Sl T eV 7 Elladaiento
Compor o seu quadro permanente com servidores |a.Emitir parecer com a avaliagdo e o calculo do quantitativo de
o A e 6 EEVETTENE @ G 2 EETEE @ que exercerdo atividades voltadas exclusivamente |servidores de TIC necessario, usando a metodologia e o sistema DFT Continua Dina Mércia de Vasconcelos
PTE-11.a - Art. 24,81 " para a area de TIC. Sempre em quantidade (dimensionamento da forca de trabalho) da Justiga Eleitoral, T4 (dezembro de cada GAPSTIE ~ A dina.maranhao@tre-rn.jus.br Em andamento
Internos Gestdo Gestdo de TIC A X ~ . o Rt Maranhdo da Camara
compativel com a demanda e sob orientagdo do alinhado ao numero de usudrios internos e externos de recursos de ano)
referencial minimo estebelecido no Guia. TIC conforme referencial minimo estabelecido no Guia.
a.Mapear os contelidos a serem publicados e seus respectivos locais
Elaborar e acompanhar a execugdo do Plano de de publicagdo e responsaveis, incluindo:
. Trabalho para implementagdo da ENTIC-JUD + - art. 44 PU: adequagdo do Painel de Acompanhamento dos p . et
Processos Aperfeicoar a Governanga e Grupo 2: Governanga e Continua (Margo Dina Mércia de Vasconcelos
PTE-13.a P < - < Art. 45 + Art. 47 up ~ < Encaminhar ao CNJ os planos que constituem os Indicadores do PDTIC com os novos indicadores e metas T1 ak 4 GAPSTIE ' ~ . dina.maranhao@tre-rn.jus.br Em andamento
Internos Gestdo Gestdo de TIC ~ o ) ) de cada ano) Maranhdo da Camara
produtos de Gestdo do Judiciario previstos na estabelecidos
ENTIC-JUD, de forma periddica - art. 14: publicagdo do resultado do iGovTIC-JUD
- etc
. — B Melhorar o nivel de maturidade do tema b. Publicar o Plano de Contratagdes de Solugées de TIC, os estudos ., . .
Processos Aprimorar as Aquisigdes e Grupo 4: Aquisigdes e L - . - o - . Continua Dina Mdrcia de Vasconcelos . .
PTE-22.b . ~ Art. 11 ~ aquisigcdes de bens e contratagdes de servigos de preliminares e os editais das contratagdes de solugdes de TIC em T GAPSTIE ~ R dina.maranhao@tre-rn.jus.br Em andamento
internos Contratagdes Contratagdes L . ) T . (Mensal) Maranhdo da Camara
TIC no questiondrio do |GovTIC-JUD local de facil acesso na intranet e no sitio do TRE na internet.
Reconhecer e Desenvolver as Gitlge 7% REBEiEEITEND @
PTE-43.b Aprenc{izado e e . Art. 27, caput, Desenvol\(ime':nto das Elaborar, implantar e Prorjwver a divulgagdo do b. Levantamento das lacunas de competéncias dos servidores da Ta Dezembro/2023 GAPSTIE Dina Ma’rcia~de Vasﬂconcelos e e @i iy Em andamento
Crescimento §§12 e 29 competéncias dos Plano Anual de Capacitagdes de TIC STIE Maranhdo da Camara
Colaboradores
colaboradores
Reconhecer e Desenvolver as CRpD 7 REEHIEEIRD e
Aprendizado e N Art. 27, caput, Desenvolvimento das Elaborar, implantar e promover a divulgagdo do c. Publicar e manter no Repositério Nacional o Plano Anual de Continua Dina Mércia de Vasconcelos . .
PTE-43.c . Competéncias dos o0 P o . T4 GAPSTIE ~ R dina.maranhao@tre-rn.jus.br Em andamento
Crescimento Colaboradores §§1%e 20 competéncias dos Plano Anual de Capacitagdes de TIC Capacitagdes de TIC. (anualmente) Maranhdo da Camara
colaboradores
Aperfeigoar os atendimentos, implantando
estratégias flexiveis e aderentes as especificidades
PTE-37.2 Sociedade Au,m-entar a'Sansfacao_dgs_ Art.18,51e§2 Grup_o 6: etendlmel?t_o e locais, reg_lo_rja_ls e préprias de cada §egm§nto do a. Estabelecer processo de gest?c? de atendimento ao cidaddo T Dezembro/2023 OF Marcelo Freire de Lima marcelo.lima@tre-rn.jus.br N3o iniciada
Usudrios do Sistema Judiciario satisfagdo do usuario Poder Judiciario de forma colaborativa visando a baseado em modelos e boas praticas de mercado.
eficiéncia operacional interna e a humanizagdo do
atendimento de TIC
Aperfeigoar os atendimentos, implantando
estratégias flexiveis e aderentes as especificidades
PTE-37.b Sociedade Aumentar a'SansfacaoAdgs- Art.18,51e§2 Grup‘o 6: etendlmer)tfa e locais, regiloArTa‘ls e proprias de cada segnjento do b-. Ava~llar'processos dg tra.!{alhci reIacngngdoi ao atendimento ao T4 Dezembro/2023 OF Marcelo Freire de Lima marcelo.lima@tre-rn.jus.br N3o iniciada
Usuadrios do Sistema Judicidrio satisfagdo do usuario Poder Judiciario de forma colaborativa visando a cidaddo visando sua simplificagdo e otimizagdo.
eficiéncia operacional interna e a humanizagdo do
atendimento de TIC
Grupo 7: Reconhecimento e [Realizar analise de rotatividade com objetivo de
Aprendizado e RESERITEEsr @ BB Eler e Desenvolvimento das avaliar a eficdcia dos instrumentos de Continua (a cada
PTE-42 P ) Competéncias dos Art. 26 . . . . Realizar andlise de rotatividade de servidores de Tl a cada dois anos. T4 A SGP Maria Teresa Farache Porto teresa.farache@tre-rn.jus.br N3o iniciada
Crescimento competéncias dos reconhecimento e valorizagdo dos servidores da biénio)
Colaboradores .
colaboradores drea de TIC
Estudar projetos que visem a valorizagdo e o reconhecimento do
servidores, como implantar programa de avaliagdo de clima na STIE,
monitorar a execugdo das agdes previstas na gestdo do clima
. analisando seu impacto na melhoria do clima organizacional, realizar
Grupo 7: Reconhecimento e . PR . ..
. Reconhecer e Desenvolver as X ~ N acBes de sensibilizagdo dos servidores quanto ao propdsito do seu . .
Aprendizado e N Desenvolvimento das Desenvolver agdes de valorizagdo e . . . 5 . Maria Teresa Farache Porto e teresa.farache@tre-rn.jus.br e ..
PTE-40 . Competéncias dos Art. 25 P . . . trabalho e o seu impacto na sociedade, criar programa de incentivo T4 Dezembro/2023 SGP e STIE - . R X . N&o iniciada
Crescimento competéncias dos reconhecimento dos servidores da drea de TIC . ¥ L X Marcos Flavio Nascimento Maia marcos.maia@tre-rn.jus.br
Colaboradores ao Registro de Elogios Funcionais, incrementar e divulgar rede de
colaboradores Pl X g
convénios e parcerias para descontos e beneficios, estudando a
possibilidade de integragdo com Orgaos Publicos e institucionalizar
programa de concessao de bolsas para a drea de TIC.
Grupo 7: Reconhecimento e - .
Aprendizado e Reconhecer e Desenvolver as Desenvolvimento das Desenvolver acdes de qualificacio de gestores e Elaborar plano de sucessdo, identificando e desenvolvendo
PTE-41 P ) Competéncias dos Art. 25 . . ¢ q ¢ g potenciais lideres e sucessores, com previsdo de a¢des de T4 Dezembro/2023 SGP e STIE Maria Teresa Farache Porto teresa.farache@tre-rn.jus.br N&o iniciada
Crescimento competéncias dos sucessdo o
Colaboradores capacitagdo
colaboradores
Grupo 7: Reconhecimento e
. Reconhecer e Desenvolver as . . . = . N p " .
Aprendizado e A Art. 27, caput, Desenvolvimento das Elaborar, implantar e promover a divulgagcdo do a. Elaborar e implantar o Plano Anual de Capacitagdes de TIC em Continua Maria Teresa Farache Porto e teresa.farache@tre-rn.jus.br e
PTE-43.a X Competéncias dos o0 P U . A p S T4 SGP e STIE e . E " p Em andamento
Crescimento Colaboradores §§12e 29 competéncias dos Plano Anual de Capacitagdes de TIC parceria com a area responsavel pelas capacitagdes. (anualmente) Marcos Flavio Nascimento Maia marcos.maia@tre-rn.jus.br
colaboradores
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Reconhecer e Desenvolver as Grupo 7: Reconhecimento e d. Na execugdo do PAC, avaliar a possibilidade de realizar parcerias
Aprendizado e . Art. 27, caput, Desenvolvimento das Elaborar, implantar e promover a divulgagdo do i g ~ . P P ~ Maria Teresa Farache Porto e teresa.farache@tre-rn.jus.br e
PTE-43.d X Competéncias dos . N com outros 6rgdos e acompanhar os processos de contratagdo, T4 Dezembro/2023 SGP e STIE . . . X . Em andamento
Crescimento §§12e 29 competéncias dos Plano Anual de Capacitagdes de TIC I . . Marcos Flavio Nascimento Maia marcos.maia@tre-rn.jus.br
Colaboradores contribuindo para a celeridade da tramitagdo.
colaboradores
Processos Promover Servigos d~e ) Grupo 5: Servigos d? /lkd_ogao_de padrdo nz_zuonal:ﬂe crede_:nqals de login Avaliar padrio nacional definido pelo CNJ, assim que disponibilizado, o
PTE-26 . Infraestrutura e Soluges Art. 29 infraestrutura e solugdes | unico e interface de interagdo nos sistemas, em e X . T4 Dezembro/2023 STI - - N&o iniciada
internos X X . Lo ~ para verificar impacto e ajustes nos sistemas
Corporativas corporativas especial as diretrizes na Resolugdo n. 335/2020.
Implementar solugdes para proporcionar
Aumentar a Satisfagdo dos Grupo 6: Atendimento e ElemiImEniD el o (UL,
PTE-39.c Sociedade L. ; < L Art.20 p. S L. observando a segmentagdo do atendimento por c. Inserir as solugdes no Plano de Transformagdo de Digital T4 Dezembro/2022 COSIS Marcos Flavio Nascimento Maia marcos.maia@tre-rn.jus.br Concluida
Usuérios do Sistema Judiciario satisfagdo do usuario ) . A .
perfil, promovendo a melhoria na experiéncia do
usuario e na oferta de servigos.
Promover Servigos de Grupo 5: Servigos de L . ~ . . .
Processos Atender as diretrizes estabelecidas na Resolugdo A PDPJ sera coordenada pelo TSE no desenvolvimento colaborativo,
PTE-28 . Infraestrutura e Solugdes Art. 30 infraestrutura e solucdes < . ~ B ~ . 5 T4 Dezembro/2023 STI - - Em andamento
internos X . CNJ no 335/2020. testes e implantagdo de solugGes, para toda a Justica Eleitoral
Corporativas corporativas
PTE-05.b Processos Aperfeicoar a G?vernanca e Art. 7 Grupo 2: G~overnanga e Manter Cf)mlte de Gc.wer?anga d.e .Te.cnf)logla da b. Promover reunides periédicas, manter a pauta e secretariar o T Cf)ntlnua STIE Marcos Flévio Nascimento Maia TS AR @ e s T Em andamento
Internos Gestdo Gestdo de TIC Informagdo e Comunicagdo multidisciplinar CGOVTIC. (trimestral)
Compor o seu quadro permanente com servidores
Processos Aperfeicoar a Governanca e Grupo 2: Governanca e que exercerdo atividades voltadas exclusivamente |b.Instar autoridades superiores a prover recursos de forma a atender Continua
PTE-11.b P < ~ ¢ Art. 24,81 po & ~ < para a area de TIC. Sempre em quantidade aos requisitos de pessoal conforme demonstragdes e calculos da T4 (dezembro de cada STIE Marcos Fldvio Nascimento Maia | marcos.maia@tre-rn.jus.br N&o iniciada
Internos Gestdo Gestdo de TIC p . . v q
compativel com a demanda e sob orientagdo do atividade anterior. ano)
referencial minimo estebelecido no Guia.
Processos Aprimorar a Seguranca da GipeE: S Aperfeicoar as estruturas de seguranga da
PTE-14.b X 2 « g~ 5 arts. 21, Il informagdo e protegdo de |. P ¢ ~ ~ 4 8 b. Estabelecer formalmente as estruturas necessarias T4 Dezembro/2023 STIE Marcos Flavio Nascimento Maia | marcos.maia@tre-rn.jus.br Em andamento
internos Informagdo e Gestdo de Dados dados informag3o e protecdo de dados
Processos AprimerET a8 Aaisiims @ G s A o Fomentar a aderéncia dos processos de aquisicdes |a. Estabelecer/revisar fluxos de processos de aquisi¢des de bens e
PTE-19.a . p Art. 92 : ~ de bens e contratagdo de servigos de TIC as servigos de TIC de forma a promover aderéncia aos normativos do T3 Julho/2023 STIE Marcos Flavio Nascimento Maia marcos.maia@tre-rn.jus.br Em andamento
internos Contratagdes Contratagoes L
determinagdes do CNJ CNJ
. I I Fomentar a aderéncia dos processos de aquisi¢des - I « X
Processos Aprimorar as Aquisigdes e Grupo 4: Aquisigdes e b. Solicitar auditoria interna em processos de contratagdes para fins . . . . . .
PTE-19.b . P q~ ¢ Art. 92 P q f de bens e contratagdo de servigos de TIC as R P coesp T4 Dezembro/2023 STIE Marcos Flavio Nascimento Maia | marcos.maia@tre-rn.jus.br N&o iniciada
internos Contratagdes Contratagdes S de compliance
determinagdes do CNJ
. — B Aprimorar as aquisices de bens e contratag6es de . - -
Processos Aprimorar as Aquisi¢coes e Grupo 4: Aquisigdes e a. Estabelecer e revisar as diretrizes de sustentabilidade nas s . . . .
PTE-20.a [ — P Contrata?;&esg Art. 92 pContr:ta(;c':;es servigos de TIC no quesito sustentabilidade (Arts. SRS : T3 Julho/2023 STIE Marcos Flavio Nascimento Maia marcos.maia@tre-rn.jus.br Em andamento
32 e 42 da Resolugdo CNJ n2 347/2020)
PTE-44.a Sociedade Ricover T.rz.msforma(;ao Art. 15 Gzt In|C|f1hv:j1s. de Instituir o Plano de Transformagdo Digital a. Parhui)ar do G.rupo de Trabalhé Nacional para diagnéstico e T4 Dezembro/2023 STIE Marcos Flavio Nascimento Maia marcos.maia@tre-rn.jus.br Em andamento
Digital transformacdo digital elaboragdo da minuta do PTD Regional; 7??
PTE-44.b Sociedade Rcmesy 'Iirz?nsformagao Art. 15 GrDE: |n|CIfl'IV?S' i Instituir o Plano de Transformagao Digital b. Submeter a aprovagdo e publicar o PTD Regional. T4 Prerrlire/ATs GAPSTIE 2id Marua~de Vaiconcelus dina.maranhao@tre-rn.jus.br Em andamento
Digital transformacdo digital 72?2 Maranhdo da Camara
Processos Aprimorar as Aquisi¢oes e Grupo 4: Aquisigdes e Melhorar o nivel de maturidade do tema e.Prever realizagdo periddica de capacitagdo na drea de aquisi¢des
PTE-22.e . P q~ N Art. 11 posAd f aquisicdes de bens e contratagdes de servigos de ’ ceop ~ . P b quiste T4 Dezembro/2023 STIE Marcos Flavio Nascimento Maia teresa.farache@tre-rn.jus.br N&o iniciada
internos Contratagdes Contratagoes o de bens e as contratagdes de servigos de TIC
TIC no questiondrio do IGovTIC-JUD
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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE

PLANO DE DEMANDAS INTERNAS DO GABINETE E APOIO A PLANEJAMENTO E GESTAO/STIE - ANO 2024

VERSAO 1.0
: OBJETIVO
ITEM | CODIGO ID DA AGAO ACAO/PROJETO DESCRICAO/PROCEDIMENTO DEMANDANTE/ AREA | pESpONSAVEL | PEJERN | INICIO | TERMINO
RELACIONADA
2021/2026
Consolidar o Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo e
Comunicacao da Justica Eleitoral do Rio Grande do Norte para
2024-000-GAPSTIE-GEST | Consolidar o PDTIC 2025 2025, a partir das decisces do COGESTIC, incluindo seus COGESTIC GAPSTIE PI3 2024/08 | 2024/11

respectivos planos de acdes de demandas internas (PDI), de
capacitacao, de contratagdes e da Entic-JUD, além de manter os
objetivos taticos, indicadores e metas estabelecidos.




TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE
PLANO DE DEMANDAS INTERNAS DA COORDENADORIA DE INFRAESTRUTURA/STIE - ANO 2024

VERSAO 1.0
. ) ) : DEMANDANTE/ . ) ’
ITEM | CODIGO ID DA AGCAO ACAO/PROJETO DESCRICAO/PROCEDIMENTO AREA RESPONSAVEL INICIO TERMINO
RELACIONADA
Aquisicao de equipamentos tipo access point para viabilizar a
1 INFRA-001 Ampliacdo rede WiFi ativacdo de uma rede sem fios com acesso a internet nas SRI/COINF/STIE | SRI/COINF/STIE |[Jan/2024 out/2024
Centrais de Atendimento com box do TRE-RN
~ . . Instalagéo e substituicdo de switches PoE novos nos cartérios do
2 |INFRA-002 ﬁf:r?g’fga" do parque de Switches dos cartérios do interior, pois os atuais ja estdo em uso ha mais de 10 (dez) anos | SRICOINF/STIE | SRICOINF/STIE |Jan/2024 out/2024
e fora da garantia
. . . . Aquisi¢ao de servidores de rede tipo Nutanix para substituicdo
3 |INFRA-003 hluglizacdo da infraestrutura de servidores do site backup | "o aimente instalados no COJE para manter o parque SRICOINF/STIE | SRICOINF/STIE |Jan/2024 out/2024
atualizado e com garantia e suporte
Equipamentos de tecnologia da informacéo e Garantir a infraestrutura tecnolégica adequada as atividades
5 INFRA-004 comunicacdo para a renovagao e melhoria do parque judiciais, administrativas e eleitorais, tanto da Sede do Tribunal COINF/STIE SSI/COINF/STIE |Jan/2024 out/2024
computacional do Tribunal como das Zonas Eleitorais, renovando o parque computacional
Manutencio preventiva e acréscimo do equipamentos de Manutengao preventiva dos ativos de Tl das Zonas Eleitorais,
6 INFRA-005 a0 p ) : quIp incluindo a adigédo de equipamentos de Tl visando o final do SMI/COINF/STIE | SMI/COINF/STIE |fev/2024 Mar/2024
TIC nas ZEs visando o fim do alistamento eleitoral ; A
alistamento eleitoral.
7 |INFRA-006 vistorias nos locais de transmiss&o descentralizada Realizar vistoria em locais que poderdo ser utilizados para a COINF/STIE COINF/STIE  |Jun/2024 ago/2024
transmissao descentralizada, em todo o Rio Grande do Norte
8 |INFRA-007 freinamentos dos supervisores da transmiss&o SSI/COINF/STIE | SSI/COINF/STIE |Jun/2024 set/2024
descentralizada
Implantacao do projeto de ilhas de impress&o, que consiste em
diminuir as impressoras por unidade, concentrando-as em
9 INFRA-008 llhas de impressao determinados locais de impressao, tendo em vista a diminuigdo | SMI/COINF/STIE | SMI/COINF/STIE (Mar/2024 Jul/2024
da demanda, como decorréncia da consolidagao dos processos
administrativos e judiciais eletrénicos.
10 |INFRA-009 Implantagao da estrutura minima de monitoramento de Aquisi¢cao de equipamentos de monitoramento de solugdes de SSICOINF/STIE | SSI/COINF/STIE |jan/2024 abr/2024

solugbes de Segurancga Cibernética

Seguranga Cibernética

SITUAGAO




PLANO DE DEMANDAS INTERNAS DA COORDENADORIA DE ELEIGOES - ANO 2024

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE

VERSAO 1.0
DEMANDANTE/ OBJETIVO
ITEM CODIGO ID DA AGAO |AGAO/PROJETO DESCRIGAO/PROCEDIMENTO AREA RESPONSAVEL PEJERN INiclo TERMINO
RELACIONADA 2021/2026
" = Mapear o processo de trabalho "Elaborag¢éao do Plano Integrado das
1 | 2023-004-COELELOG |MaPear o processo de trabalho Elaboracao do Plano | gieicses - pIELEI, utiizando a metodologia AGIL do Escritério de STIE COELE PI4 8/2023 2/2024
ntegrado das Elei¢des - PIELEI
Processos do TRE/RN
Aprimorar o treinamento na plataforma EAD sobre urnas e sistemas
eleitorais, mediante a atualizagdo dos videos e textos produzidos sobre
Elaborar projeto de atualizagio do Curso SABER urnas _eIetr()nicas e sistemas gleitqrais, para treina'me.nto dos Qhefes de
2 2023-008-COELE-LOG COM URNAS E SISTEMAS ELEITORAIS Car_toﬂrlo, Coordena_do.res Reglonals_de Supo_rte Técnico e Auxiliares de ) COELE SSAE/SUE Pl4 10/2023 3/2024
Eleigdes, com o objetivo de proporcionar maior seguranga na coordenagéo
€ na execugao dos procedimentos com urnas e sistemas eleitorais nas
eleicdes oficiais
~ . Elaborar os planos de a¢do de cada simulado e teste de desempenho
3 | 2023-010-COELE-LOG gf:é’;qage‘?:ﬁgodsadfoi‘gl?zoaggg agﬁfggsp‘feﬁgsjgszg‘; 4 |promovido pelo TSE, definindo o seu piblico-alvo e adotando os COELE COELE P4  |Sob demanda Sob demanda
parametros estabelecidos pelo TSE
Revisar o processo de trabalho " Eleicoes Revisar o atual Manual Eleigao Suplementar, utilizando a ferramenta
4 2023-011-COELE-LOG Suplementares " Bizagi, ajustando alteragdes nas atividades administrativas e nos tramites COELE COELE Pl4 8/2023 4/2024
processuais envolvidos no processo.
Andlise de riscos do processo de trabalho "Elaboragao |ldentificar, analisar, avaliar, priorizar, comunicar e monitorar os riscos do
5 2024-001-COELE-LOG |da proposta orgamentaria de pleitos - Eleigdes processo de trabalho "Elaborag&o da proposta orgamentaria de pleitos - COELE SPLE Pl4 1/2024 3/2024
Ordinarias" Eleicdes Ordinarias
Revisar o mapeamento o processo de trabalho Revisar o mapeamento do processo de trabalho "Suporte aos Sistemas
6 2024-002-COELE-LOG "g . . T Eleitorais", utilizando a metodologia AGIL do Escritério de Processos do COELE SSAE Pl4 2/2024 2/2024
uporte aos Sistemas Eleitorais TRE/RN
Mapear o processo de trabalho "Gestao do Sistema de Autenticagado e
7 2024-003-COELE-LOG |Mapear o processo de trabalho "Gestdao do ODIN" Atualizagdo da Justiga Eleitoral - ODIN", utilizando a metodologia AGIL do COELE SSAE Pl4 3/2024 4/2024
Escritério de Processos do TRE/RN
Elaborar tutorial do sistema de Vistorias de Locais de |Estudar e desenvolver tutorial explicativo de operacionalizagéo do sistema
8 2024-004-COELE-LOG Votacao e Georreferenciamento Eleitoral - GEL de Vistorias de Locais de Votagao e Georreferenciamento Eleitoral - GEL COELE SSAE Pl4 112024 2/2024
Mapear o processo de trabalho "Logistica de Mapear o processo de trabalho"Logistica de distribuicdo e recolhimento de
9 2024-005-COELE-LOG |distribuigdo e recolhimento de Urnas Eletronicas e Urnas Eletronicas e materiais correlatos", utilizando a metodologia AGIL do COELE SUE Pl4 2/2024 4/2024
materiais correlatos” Escritério de Processos do TRE/RN
Andlise de riscos do processo de trabalho "Elaboraggo Identificar, analisar, avaliar, priorizar, comunicar e monitorar 0s riscos do
10 2024-006-COELE-LOG processo de trabalho "Elaboragao do Plano Integrado das Eleigdes - COELE COELE PI5 3/2024 4/2024

do Plano Integrado das Elei¢des - PIELEI"

PIELEI"

SITUAGAO




TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE
PLANO DE DEMANDAS INTERNAS DA COORDENADORIA DE SISTEMAS CORPORATIVOS/STIE - ANO 2024

VERSAO 1.0
DEMANDANTE/ OBJETIVO
ITEM | CODIGO ID DA ACAO AGCAO/PROJETO DESCRICAO/PROCEDIMENTO AREA RESPONSAVEL PEJERN INiclo TERMINO SITUAGAO % PROJETO
RELACIONADA 2021/2026
Desenvolvimento de mecanismo de
Integragdo do Composi¢cao com |sincronizagao do Sistema Composicao BNV AMENTD £09%
1 2022-015-COSIS-SIST o SGOE com o SGE (TSE), para substituicio do SLD/CODES/SGP SDS AC4.1 2023/07 2024/01 CONCLUIDO 100%
Sistema Estagiarios.
Implantacao do sistema SEI, juntamente EMANDAMENTO 90%
2 2023-015-COSIS-SIST |Implantagcao do Sistema SEI com todo o seu arcabouco de softwares DG SBDS AC4.1 2023/07 2024/02 CONCLUIDO 100%
, . (o]
acessorios, na infraestrutura do TRE-RN
Apuracéo do quantitativo das horas extras
= . € realizada pelo Frequéncia Nacional, o
3 | 2021-020-COSIS-SIST ’S*i‘;tt‘;r:;@ggr‘\’fggaéi‘#gzrg‘i’nério para atendimento das regras que SCC/COBEP/SGP SDS AC4.1 2022/04 2024/03 EM ANDAMENTO ?232
disciplinam o servigo extraordinario, por
meio da Portaria GP 202/2020.
Ad ~ Além das atualizagao relacionadas a
aptacdes de seguranca em AR .
todos os sistemas segundo seguranca das apllcagoes,_ esta sendo 2024706 90%
4 2020-073-COSIS-SIST - A1 necessario atuar nas seguintes COSIS/STIE SDS AC3.1 2023/04 EM ANDAMENTO o
relatério de analise da R ! 2024/03 95%
ferramenta Sonarqube. atualizagbes: Java17, SpringBoot 3 e
JSF3.
Configurar o médulo FOLHA do TSE para
5  |2022-010-cOSIs-sIST |INtégracao da Folhade fazer a geragdo de arquivode SFP/COBEP/SGP SBDS AC1.4 2022/05 | 2024/03 PAUSADO 70%
Pagamento com o eConsig empréstimos consignados para o sistema
eConsig
Implantacédo de Ferramentas da Oracle
3 0,
6 |2022-031-COSIS-SIST ggggtggaczr?; reramentas da Seourty T ?,C;'EH()T EaEré Data Reduction e | sgps/cosIS/STIE SBDS AC3.1 202307 | 2024/03 | EMANDAMENTO | 2207
requisitos de seguranga da informagéao
Desenvolvimento de novo portal Desenvolvimeritd de nova versao do site
7 2020-049-COSIS-SIST de Intranet do TRE-RN na Intranet, com a adogao do COSIS/STIE SNT P12.1 2020/12 2024/04 EM ANDAMENTO 40%
Typo3
Permitir o gerenciamento de
8  |2022-009-COSIS-SIST |Melhorias no SIP parametrizagdo de classificacao, de SLD/COPES/SGP sDS AC1.2 202212 | 292493 1 ey ANDAMENTO 90%
acordo com as regras definidas em 2024/04
editais.
Migragao de todas as aplicagdes
Migragdo do ambiente de conteinerizadas implantadas no ambiente
9 2023-004-COSIS-SIST |homologagéo de sistemas para |do homolgacédo da SBDS para a COSIS/STIE SBDS AC3.3 2023/04 2024/04 PAUSADO 70%
o Kubernetes infraestrutura Kubernetes disponibilizada
pela SRI
. . Atualizar as versdes dos sistemas iPleno
Atualizar mecanismos de Autenticador e do AcesSE possibilitando X
10 2023-007-COSIS-SIST |autenticagido/autorizagdo do . e P SAP/CGPP/SJ SBDS AC4.1 2024/01 2024/04 NAO INICIADA 0%
iPleno o login dp_s usuarios através das
credenciais de rede (LDAP)
Automatizar prodecimentos
administrativos de sistemas e banco de
Automatizar procedimentos dados de forma a permitir que a Central
11 2021-018-COSIS-SIST |administrativos de sistemas e  |STIE e usuarios gerenciadores de SBDS/COSIS/STIE SBDS AC4.1 2024/01 2024/04 NAO INICIADA 0%

banco de dados

sistemas implantados pela SBDS possam
realizar, através de uma interface
amigavel, tarefas administrativas.




TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE
PLANO DE DEMANDAS INTERNAS DA COORDENADORIA DE SISTEMAS CORPORATIVOS/STIE - ANO 2024

VERSAO 1.0
, ~ _ _ DEMANDANTE/ , OBJETIVO ) ) ~
ITEM | CODIGO ID DA ACAO ACAO/PROJETO DESCRICAO/PROCEDIMENTO AREA RESPONSAVEL PEJERN INICIO TERMINO SITUACAO % PROJETO
RELACIONADA 2021/2026
Melhorias SGAE - GLPI 43938 - GLPI }
. . 40244 - Email 25/05/2022 - Email 2024703 NAO-INICIADA 0%
12 2022-033-COSIS-SIST [Melhorias no Sistema SGAE 08/06/2022 - Email 28/11/2022 - GLP| SGAE/COPES/SGP SDS AC4 .1 2023/08 2024/05 EM ANDAMENTO 30%
45722
;mnpclﬁ)r:zl?:i:\%?e% (iiﬁcita das Implementacédo das funcionalidades ;
13 2023-009-COSIS-SIST |'M ) solicitadas pelas Zonas no Sistema COELE/STIE SDS Pl4.1 2023/08 2024/06 NAO INICIADA 0%
pelas Zonas no Sistema Mesarios
Mesarios. |
Criagao de um ambiente Utilizagdo do Postgres em ambiente de X
14 2020-085-COSIS-SIST |Postgres com replicagéo e h I ~ duca SBDS/COSIS/STIE SBDS AC4.1 2024/01 2024/06 NAO INICIADA 0%
backup omologacao e producgao.
Desenvolvimento de Sistema de Desenvolvimento de Sistema de Gestao
- ) o
15 | 2020-028-COSIs-sIST | G8stdo de Riscos e Controles |4 "pice'e Controles Internos, para AGE/PRES SDS PI3.4 292394 | 5004/06 | EM ANDAMENTO Fo%
Internos, para monitoramento . : 2024/02 80%
! monitoramento de projetos
de projetos
Aplicagao dos temas Premium Ajustes evolutivos e de seguranga dos 2023/07 X
18 2021-016-COSIS-SIST |Harmony e Avalon no modelo . COSIS/STIE SDS AC3.1 2024/06 NAO INICIADA 0%
; sistemas. 2024/03
de desenvolvimento da SDS.
19 | 2022-036-COSIS-SIST |Lrocesso de Requisicdo de | Automagdo do processo de requisicao de SGAE/SGP SDS AC4.1 2023/05 | 2024/06 | EM ANDAMENTO 50%
Servidores servidores.
Solugao para auxilio na Solucgao para auxilio na Transmissao NAOINICIADA 0%
20 2023-008-COSIS-SIST |Transmissdo Descentralizada |Descentralizada de Resultados COINF/STIE SDS P14.3 2023/08 2024/06 EM ANDAMENTO 59
de Resultados (JECONNECT) |(JECONNECT) °
21 |2023-010-COSIS-SIST g’fg‘o”as evolutivas no Sistema |y ;o1 rias evolutivas no Sistema SAE. SSAE/COELE/STIE SDS PI4.1 2024/02 2024/07 NAO INICIADA 0%
~ Implantacéo da ferramenta DataGuard da
22 |2022-030-cOSIs-sIST |!MPlantacao da ferramenta 15 ) oo replicacao automatica dos | SBDS/COSIS/STIE SBDS AC3.1 2024/0% | 2024/05 NAO INICIADA 0%
DataGuard da Oracle . 2024/03 2024/07
dados para o Site Backup
23 |2023-011-cosIs-sisT |Melhorias evolutivas no Sistema| Melhorias evolutivas no Sistema OE sDS PI4.1 2024/05 | 2024/07 NAO INICIADA 0%
DisqueEleitor. DisqueEleitor.
~ . Implantacao do sistema Janus, 2024703 10%
24 2023-006-COSIS-SIST |Implantagao do Sistema Janus desenvolvido pelo TRE-BA SJ SNT AC4 .1 2023/05 2024/08 EM ANDAMENTO 60%
Melhorias evolutivas no Sistema |Melhorias evolutivas no Sistema de 2024464 2024/06 & o
25 2023-012-COSIS-SIST de Gestdo de Urnas. Gest3o de Urnas. SUE/COELE/STIE SDS Pl4.1 2024/02 5024/08 NAO INICIADA 0%




TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE
PLANO DE DEMANDAS INTERNAS DA COORDENADORIA DE SISTEMAS CORPORATIVOS/STIE - ANO 2024

VERSAO 1.0
) ~ _ -~ DEMANDANTE/ ' OBJETIVO ) ’ ~
ITEM | CODIGO ID DA ACAO ACAO/PROJETO DESCRICAO/PROCEDIMENTO AREA RESPONSAVEL PEJERN INICIO TERMINO SITUACAO % PROJETO
RELACIONADA 2021/2026

5::;?/%I(\j/?mperr?foezseos?setemas Atualizaggo da modelagem de 202310 2024703 &

27 2022-035-COSIS-SIST (BPMN) para inclusdo das fases desenvolvimento de sistemas visando a SSI/COINF/STIE SDS AC3.1 2024/06 2024/08 NAO INICIADA 0%
de testespde invasio inclusao de testes de invasao.

Desenvolver funcionalidade que permita
A1a. i o , o fazer um pedido coletivo no sistema, 2023/04 2024106 0
28 2022-018-COSIS-SIST |Solicitagao coletiva de diarias quando for para os casos de vérias DG SDS AC4.1 2023/06 2024/12 PAUSADO 30%

pessoas para o mesmo destino.




TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE
PLANO DE DEMANDAS INTERNAS DA RESIDENCIA DE TI - 2024

VERSAO 1.0

ITEM

CODIGO ID DA AGAO

ACAO/PROJETO

DESCRIGAO/
PROCEDIMENTO

DEMANDANTE/
AREA
RELACIONADA

RESPONSAVEL

OBJETIVO
PEJERN 2021/2026

INiclo

TERMINO

SITUACAO

%Projeto

2024-001-RES4-BI

Implementacao de Painéis de Bl para a EJE

Implementagéo de portal web com
painéis relacionados a Escola Judiciaria
Eleitoral.

EJE

RESIDENCIA

AC4.1

2024/02

2024/03

EM ANDAMENTO

80%

2024-002-RES4-BI

Implementagéo de Painéis de Bl para a SAOF - PCA

Implementagéo de painéis de Bl de
acompanhamento do Plano de
Contratacdo Anual.

SAOF

RESIDENCIA

AC4.1

2024/02

2024/03

EM ANDAMENTO

80%

2024-003-RES4-BI

Ajustes evolutivos no Portal de Dados Abertos

Automatizagdo da insergao e
atualizagdo dos dados na ferramenta de
dados abertos CKAN.

STIE

RESIDENCIA

S3.6

2024/02

2024/04

NAO INICIADO

0%

2024-004-RES4-BI

Suporte a implantagéo da solugéo de Bl do TRE-GO

Suporte a equipe do TRE-GO na
implantagao de sua solucio de BI.

DG

RESIDENCIA

AC4.1

2024/02

2024/04

NAO INICIADO

0%

2024-005-RES4-BI

Ajustes evolutivos na infraestrutura de Bl

Implementagéo de ajustes e melhorias
na infraestrutura utilizada pelos projetos
de Bl da Residéncia.

COSIS/STIE

RESIDENCIA

AC4.1

2024/02

2024/04

EM ANDAMENTO

20%

2024-006-RES4-BI

Implementacéo de Painel de Bl para a SGP - Forga
de trabalho

Implementagéo de painéis de BI
apresentando informagdes sobre a forga
de trabalho do TRE-RN.

SEDES/COPES/SG
P

RESIDENCIA

AC4.1

2024/02

2024/04

NAO INICIADO

0%

2024-007-RES4-BI

Bl GAPSGP - DADOS DE PESSOAL PARA O CNJ

Implementagéo de painel de Bl ligado a
ao Gabinete da SGP para envio mensal
de informacgdes de servidores para o
CNJ

SGP

RESIDENCIA

AC4.1

2024/02

2024/04

EM ANDAMENTO

80%

2024-008-RES4-BI

Implementacéo de Painéis de Bl para a SJ -
Indicadores Estratégicos do 2° Grau

Refatorar os indicadores estratégicos
2021-2026 implementados.

SJ

RESIDENCIA

AC4.1

2024/03

2024/04

EM ANDAMENTO

80%

2024-009-RES4-BI

Implementacao de Painéis de Bl para a SJ -
Advogados

Implementagéo de painéis de BI
apresentando a atuagéo por advogado
em processos do 1° e 2° Graus.

SJ

RESIDENCIA

AC4.1

2024/03

2024/05

EM ANDAMENTO

50%

10

2024-010-RES4-BI

Sustentagéo de BI

Ajustes evolutivos e/ou corretivos em
painéis de Bl que se encontrem em
ambiente de producéo.

TRE-RN

RESIDENCIA

AC4.1

2024/02

2025/06

CONTINUO

1"

2024-011-RES4-BI

Bl COELE - Planejamento

Painéis de apoio ao planejamento das
eleicdes.

STIE

RESIDENCIA

AC4.1

2024/03

2024/06

NAO INICIADO

0%

12

2024-012-RES4-BI

Bl CRE - Indicadores Estratégicos 1° Grau

Refatorar os indicadores estratégicos
2021-2026 implementados.

AGE/PRES

RESIDENCIA

AC4.1

2024/05

2024/06

NAO INICIADO

0%

13

2024-013-RES4-BI

BI SGP - COPES

Migracéo dos painéis da ligados a
Coordenadoria de Pessoal da SGP,
implementados no ambiente Metaold
para a nova arquitetura.

SGP

RESIDENCIA

AC4.1

2024/05

2024/07

EM ANDAMENTO

50%

14

2024-014-RES4-BI

Bl AGE - Sustentabilidade

Manutencao dos painéis de Bl ligado a
area de sustentabilidade.

AGE/PRES

RESIDENCIA

PI5.5

2024/05

2024/08

NAO INICIADO

0%

15

2024-015-RES4-BI

BI COELE - Acompanhamento

Painéis de acompanhamento da
preparacgéo e totalizagéo nas eleigbes

STIE

RESIDENCIA

AC4.1

2024/05

2024/10

NAO INICIADO

0%

16

2024-016-RES4-BI

BI SAOF - Acompanhamento de Contratos

Implementacao de painel de Bl ligado a
SAOF visando o acompanhamento dos
contratos de nosso Regional.

SAOF

RESIDENCIA

AC5.1

2024/04

2024/12

NAO INICIADO

0%

17

2024-017-RES4-BI

BI SAOF - Acompanhamento de Materiais

Implementacao de painel de Bl ligado a
SAOF visando o acompanhamento dos
materiais adquiridos por nosso
Regional.

SAOF

RESIDENCIA

AC5.1

2024/04

2024/12

NAO INICIADO

0%

18

2024-016-RES4-BI

Bl SJ - iPleno (Pedido de Vistas)

Ajuste na base de dados do iPleno
relacionado ao pedido de vistas de
processos pelas autoridades.

SJ

RESIDENCIA

AC4.1

2024/04

2024/12

NAO INICIADO

0%

19

2024-017-RES4-BI

Bl SGP - Diarias

Implementacao de painel de Bl ligado a
area de Calculos e Conferéncias da
SGP contendo informagdes sobre as
DIARIAS dos servidores.

SGP

RESIDENCIA

AC4.1

2024/06

2024/12

NAO INICIADO

0%

20

2024-018-RES4-BI

Bl COELE - Resultado

Painéis de resultado das elei¢gdes
atuais, em complementagédo ao TSE, e
resultados histéricos.

STIE

RESIDENCIA

AC4.1

2024/07

2024/12

NAO INICIADO

0%




CARGA DESC':.;EI\?AS DESPESAS | DESPESAS
= - QUANTIDADE DE < : MODALIDADE/ = COM COM CUSTO TOTAL TOTAL DA
ITEM PRIORIDADE CAPACITACAO PUBLICO ALVO (SETOR) SERVIDORES HORARIA/PERIODO LOCAL INSCRICAO DIARIAS PASSAGENS INDIVIDUAL DESPESA
DE REALIZAGCAO /INSTRUTOR
(por pessoa) | (por pessoa)
(por pessoa)
1 1 Administragdo de Base de Dados Oracle 19c - Online SBDS 3 . 40,h - Online R$ 4.200 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 4.200,00 R$ 12.600,00
Periodo a definir
SNT
. 48h
2 2 Treinamento Kubernetes SDS 15 Periodo & definir In Company R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 435,07 R$ 6.526,05
SBDS
CI/CD: Integracéo e Entrega Continua com Jenkins, Nexus SNT 40h
3 5 Sonarqube, GitLab-Cl e GitHub Actions s 15 Periodo & definir In Company R$ 3.251,60 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 3.251,60 R$ 48.774,00
4 3 Jira Software: Criando Projetos Completos GAPSTIE / SPLE / COELE 7 EAD R$ 100,00 R$ 700,00
5 6 Dashboards e automagdes com o Jira GAPSTIE / SPLE 3 EAD R$ 130,00 R$ 390,00
6 10 Participacao no CONIP JUD 2024 STIE/COINF/COSIS 3 16 Presencial R$ 1.750,00 R$ 3.113,16 R$ 4.863,16 R$ 14.589,48
7 1" Participacao no ENASTIC 2024 STIE/COINF/COSIS 3 24 Presencial R$ 2.170,00 R$ 3.113,16 R$ 5.283,16 R$ 15.849,48
8 7 Seguranca de Redes e Sistemas SSli 2 40h Presencial [-R$ 960,00-(-R$ 2.730,00-| R$ 3.113,16 |-R$ 6.803,16- R$ 13.606,32
9 8 Tratamento de Incidentes de Seguranca/Gestao da ssl 2 40h Presencial |-R$  960,00-|-R$ 2.730,00-| R$3.113,16 |-R$ 6.803,16- RS 13.606,32
Segurancga da Informagéo e Privacidade
10 4 Ethical Hacking SSI 1 40h EAD/Instrutor R$ 11.000,00 -R$ 11.000,00- R$ 11.000,00
11 9 Gestao de Seguranga da Informagéo e Privacidade COINF/SSI 2 40h Presencial -R$ 1.920,00-|-R$ 2.730,00-| R$3.113,16 |-R$ 7.763,16- R$ 15.526,32
TOTAL: 33 R$ 3.251,60 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 7.886,67 153.167,97

Instrugoes para coleta de dados:
1. A planilha de Indicacao de Prioridades servira como base para entendimento das expectativas de capacitagdes para

2024.

2. As indicagbes de capacitagdes deverao ser apontadas conforme a ordem de prioridade, considerando que o
planejamento vai priorizar a necessidade apontada pela unidade comparada ao Plano de Gestéo, ao Planejamento
Estratégico do TRE/RN e as lacunas de competéncias.

©O©oo~NO O W

. No campo Capacitagao devera ser anotado o tema da capacitagéo.
. No Conteudo devera ser inserido uma breve expectativa de ementa ou conteudo a ser abordado.
. O campo Publico serve para distinguir quais unidades podem ser beneficiadas pela capacitagéo.

. O Modelo de curso podera ser “Presencial’, “EAD”, “Hibrido”.
. No campo Justificativas deverao ser anotadas as consideragdes ou 0os motivos que ensejam o pedido da capacitagao.
. As Competéncias sao as habilidades as quais serdo desenvolvidas com a formacao.
. O Periodo se refere a melhor época para ministrar a formagao.
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VERSAO 2.0 |
PRAZO DE ENTREGA 8 o ESTIMATIVA | ESTIMATIVA OBSERVAGAO - VERSAO 2.0
§ g s8] & VERSAO1.0 | VERSAO1.0 | VINCULO COMO
INIiCIO FASE DE n NOVA CLASSIFICAGAO | o | 2% § ESTIMATIVA
e | CODIGO (PCA OBJETO DA CONTRATAGAO UNIDADE, BREVE JUSTIFICATIVA ESTUDOS IERMOIDE SELECAO PREVISAODA | conrraTaGAO) | DATALIMITE |“"oog;ero, | S3| 88| £ |FONTEDE | “gGeprg ETIVO) UNIDADE TECNICA
2024) DEMANDANTE DOD e ETIRINAES REFERENCIA OU FORNECEDOR | CONTRATAGAO | “peyouacko PARA PLANOINTERNO | 52 | 25| 2 | RECURSO RS) VERSAO1.0 | VERSAO2.0 |ESTRATEGICO DO
PROJETO BASICO RENOVAGAO £°| 82| 2 PEJERN
o
INTERJATO - Contrato n° 7/2023 (vigéncia: 13.02.2023 a 13.08.2025)
Memoria de célculo mensal para 2023:
R$ 459,03 x 19 = R$ 8.721,57
Garantir a continuidade do fornecimento da 2 0. RS 562,44 x 47 = R$ 27.374,68
Servigo de comunicagdo de dados entre os prédios infraestrutura de comunicag&o de dados adequada as 8 _
STI.POO_24.02A n : re os fra ira de ¢ ; d } & | Despesa . Total = 36.096,00
b da Justica Eleitoral/RN - Interior - 67 circuitos (sendo atividades judiciais, administrativas e eleitorais, Custeio -~ Segao de Redes e
1A égﬁm‘?:a) 3 de 50, 44 de 20Mbps e 20 de 10 Mbps) COINF/STIE visando adequar as necessidades cartorarias para NA NA NA NA NA NA NA TIC COMRED ¢ N g ng::;zle 454.810,00 454.810,00 454.810,00 AC3 Infraestrutura/COINFISTIE |01 _ ke 36.096,00 x 1,05 x 12 = RS 454.810.00
(NOVO CONTRATO 2023) efetivar o atendimento ao usuario com eficiéncia e s Ave otal = -096,00x 1,05 % 12 = 810,
efetividade. 3 PAE Planejamento: 803/2022
PAE Selegao Fornecedor: 8204/2022 (PE 108/2022)
PAE Gestdo: 1289/2023
- - ) Estudo para continuidade:
] ) Garantir a continuidade do fomecimento da 2 d L
E::ﬂ: g:;g:g:tg‘:éﬁd:n?; izr;g; :)z — infracstrutura do comunicagao de dados adequada & &1, ;soge; . INTERJATO - Contrato ne 7/2023 (vigéncia: 13.02.2023 a 13.08.2025)
" ‘ atividades judiciais, administrativas e eleitorais, Custeio e Segéo de Redes e
18 | STLPOO_24.02A |Eleitoral/RN: COINF/STIE Visando atoquar a4 necessidades cartorérias para 30.08.2024 20.11.2024 31.01.2025 28.02.2025 31.05.2025 NA 13.08.2024 Ticcomren | © | N | g |Comentee 0,00 0,00 0,00 AC3 Infraomtura/COINFISTIE
- Interior - 67 circuitos (sendo 3 de 50, 44 de cfolivar o atndimonts o vouArio com ehcincia o S | Pessoal PAE Planejamento: 803/2022
20Mbps e 20 de 10 Mbps) Sfotiviade & Ativo PAE Selegao Fornecedor: 8204/2022 (PE 108/2022)
. 2 PAE Gestdo: 1289/2023
SITECNET - Contrato n° 8/2023 (vigéncia: 13.02.2023 a 13.08.2025)
- ) © (Protocolo PAE 1290/2023).
Garantir a continuidade do fomecimento da 2 oc £ ,
STIPOO 24028 | Servieo de comunicagéo de dados entre o prédios infraestrutura de comunicag@o de dados adequada as § D;g;’e's . Memoria de calculo para 2023:
24 da Justica Eleitoral/RN - Capital - 1 circuito de atividades judiciais, administrativas e eleitorais, Custeio g Segéo de Redes e i _
2A c‘fﬁﬁ."ui?a) 10Gbps) COINFISTIE Visando adequar a4 necessidades cartordrias para NA NA NA NA NA NA NA Ticcomren | © | N | g c;:::éif 40.824,00 40.824,00 40.824,00 AC3 Infraoamtra/COINF/STIE | Total: RS RS 3.240,00 x 1,05 x 12 = 40.624,00
(NOVO CONTRATO 2023) z;z:xiadra(;:tend\menm ao usudrio com eficiéncia e s proo PAE Plancjamente: 80312023
E PAE Selegao Fornecedor: 8204/2022 (PE 108/2022)
PAE Gestdo: 1290/2023
Estudo para continuidade:
SITECNET - Contrato n° 8/2023 (vigéncia: 13.02.2023 a 13.08.2025)
- ) © (Protocolo PAE 1290/2023)
Garantir a continuidade do fomecimento da 2
Estudo para continuidade do Servigo de infraestrutura de comunicago de dados adequada &s 8 De;lg;?e;a Eetudo para coninuidade:
28 | STIPOO_24.028 |COMunicagéo de dados entre os prédios da Justica COINFISTIE atividades judicials, administrativas e eleitorals, 30.08.2024 20.11.2024 31.01.2025 28.02.2025 31.05.2025 NA 13.08.2024 Custelo ¢ | N | S |comrentee 0,00 0,00 0,00 AC3 egéo de Redes e SITECNET - Contrato n° 8/2023 (vigéncia: 13.02.2023 a 13.08.2025)
Eleitoral/RN visando adequar as necessidades cartorarias para TIC COMRED g Infraestrutura/COINF/STIE
~ Capital - 1 circuito de 10Gbps efetivar o atendimento a0 usudrio com eficiéncia & s Piﬁfﬁ" (Protocolo PAE 1290/2023).
efefividade S PAE Planejamento: 803/2022
PAE Selegao Fornecedor: 8204/2022 (PE 108/2022)
PAE Gestdo: 1290/2023
Viabilizar e prover a comunicag&o em banda larga e de ~
alta velocidade, considerando a quantidade de s 100 - Contrato n° 55/2020 (vigéncia: 01.10.2020 a 01.04.2023)
STI.POO_24.04  [Servigo de acesso a internet - Principal (link usudrios do TRE/RN e as crescentes demandas de Custeio @ | Despesa Seco de Redes Fortel (PAE 6127/2020) - Renovagéo do contrato por mais 30 meses - 01.04.2023 a
3 (Despesa dedicado de 1Gbps) - instalado na sede para COINFISTIE servigos on-fine (como VPN, webmail, processo NA NA NA NA NA NA NA c | N | S |cComentee | 31.080,00 31.080,00 31.080,00 AC3 “ 01.10.2025 (termo aditivo 01)
Continuada)  |atender toda a JE/RN administrativo eletronico), bem como melhorar o TIC COMRED 2 | “Pessoal Infragstrutura/COINF/STIE
de ativi ja existentes (como reviséo & Ativo R$ 2.466,66 x 1,05 x 12 = R$ 31.080,00
eleitoral e justiga eleitoral itinerante) 2
Viabilizar e prover a comunicag&o em banda larga e de ~
alta velocidade, considerando a quantidade de 5 100- Contrato n° 62/2019 - TRE/RN - 1Telecom Servigos de Tecnologia em Internet
STI.POO_24.14 | Continuidade do servico de acesso a internet - usudrios do TRE/RN e as crescentes demandas de Cust @ | Despesa Secso de Red PAE 8447/2019 - Assinado Termo Aditivo 01 - Prorrogagéo por 30 meses - 06.06.2022 a
4A (Despesa Redundancia (link dedicado de 1Gbps) - instalado COINF/STIE servigos on-line (como VPN, webmail, processo NA NA NA NA NA NA NA e CuérslllgED c N S | Correntee | 54.484,00 54.484,00 54.484,00 AC.3 nfi efa‘i e /CeOIilSF/eSTIE 06.12.2024
Continuada)  |na sede para atender toda a JE/RN administrativo eletrénico), bem como melhorar o 3 | Pessoal niraestrutura
de ativi ja existentes (como reviséo ] Ativo Meméria de calculo: RS 4.633,00 x 1,05 x 11,2 meses = R$ 54.484,00
eleitoral e justiga eleitoral itinerante). ]
Viabilizar e prover a comunicagao em banda larga e de =
alta velocidade, considerando a quantidade de s 100-
Estudo para continuidade do servigo de acesso & usuérios do TRE/RN e as crescentes demandas de Custeio @ | Despesa Secdo de Redes &
4B | STIPOO_24.14 |internet - Redundancia (link dedicado de 1Gbps) - COINFISTIE servigos on-line (como VPN, webmail, processo 31.01.2024 30.04.2024 28.06.2024 31.07.2024 07.12.2024 N c | N | S |Corentee | 389200 3.892,00 3.892,00 AC3 o
. . " P TIC COMRED K Infraestrutura/COINF/STIE
instalado na sede para atender toda a JE/RN administrativo eletronico), bem como melhorar o 3 | Pessoal
e ativi ja exi (como revisao ] Ativo
eleitoral e justica eleitoral iti 8
0
2 Contrato n.° 47/2020 (vigéncia 16.09.2020 a 16.03.2023)
Permitir o acesso desburocratizado do ambiente de e- g D;soge;a RJR Comercio e Servigos de Informatica Ltda (PAE 8847/2020) - Renovagao do
Contratagao de ambiente de e-mail em nuvem mail para os servidores do TRE-RN, sem a Custeio - Segao de Redes e contrato por mais 30 meses (PAE 2856/2020) - Termo Aditivo 3 - 16.03.2023 a
5 STI.POO_24.03 | ibiica COINF/STIE necessidade de utilizagdo de servigos como VPN, ou NA NA NA NA NA NA NA TIC ARMDAD g Cgrer::;;e 45031100 | 450.311,00 450.311,00 AC3 Infraestrutura/COINF/STIE  |16.09.2025
outros. o
; Ativo [R$ 39,71 x 1,05 x 900 contas x 12 meses] = 450.311,00
0 100-
Investimento § Despesa Segao de Suporte e :
INV EQUTIC N & | Correntee | 2.871.359,00 621.359,00 621.359,00 AC.3 Seguranga da (a definir)
& | Pessoal Informag&o/COINF/STIE
3 Ativo
Q
g 100 -
S
de ja da soe Garantir a infraestrutura tecnologica adequada as Investimento g | Despesa Segéo de Suporta e v
el a : i i : i N Corrente e | 108.000,00 46.320,00 46.320,00 AC3 Seguranca da (a definir)
5 | smeoozus [somineastopwa rurovesio o renrco comeisTe [ i sdminstatos ¢ cetras o n " soizee | woe | sosz N o | R
contratagdes 2024) renovando o parque computacional 2 Ativo
3
g 100 -
~ Despesa Segéo de Suporte e
Custeio S
TIC MATCON C N o | Corrente e 91.080,00 42.224,06 42.224,06 AC.3 Seguranga da (a definir)
g Pessoal Informagao/COINF/STIE
5 Ativo
@
3
Contrato n° 18/2022 - TRE/RN - GETI (vigéncia: 22.08.2022 a fev/2025)
- e USTe xRt 9t T 3 FOMRUTA s
STI.POO_24.01 3 100 - : ¥
Contratagao de servigos de suporte as equipes de Garantir a continuidade na prestagéo do suporte Custeio = Despesa Segao de
7A NA trataga P SMICOINF/STIE  |técnico para as Zonas da Capital, Zonas do Interior e NA NA NA NA NA NA NA C | N | S |Comentee | 62583000 | 625.830,00 625.830,00 AC3 - : 1500 UST x RS 31,72 x 1,05 x 12 = R$ 599.508,00
(Despesa gestao de infraestrutura tecnolégica da JE/RN Secretaria. TIC APOIO ; Pessoal Microinformética/COINF/STIE DIARIAS: 10 x 12 x R$ 219,35 = R$ 26.322,00
Continuada) ] Ativo Total: R$ 625.830,00
3
PAE Planejamento: 6321/2020
PAE Selegao Forecedor: 2240/2021
PAE Gestdo: 7281/2022
STI.LPOO_24.01 g 100 Estudo para continuidade:
S - °© - - i .
A ESTUDO para continuidade da Contratagéo de Garantir a continuidade na prestagéo do suporte Custeio < | Despesa Segaode Contrato n° 18/2022 - TRE/RN - GETI (vigénoia: 22.08.2022 2 01.02.2025)
7B (Desposa sevigos de suparte b5 ceuipes | /d; cesito de SMI/COINF/STIE téonlon para o3 Zonas da Capital, Zonas do Interior e 31.05.2024 31.07.2024 30.08.2024 30.00.2024 02.02.2025 NA 01.04.2024 TIC APOIO c|nN| 3 Cgrremele 0,00 0,00 0,00 AC3 Microinformaica/COINF/STIE. | PAE Planejamento: 632112020
Continuada) | 'Mraestrutura tecnologica da ecretaria. s is‘”a PAE Selegao Fornecedor: 2240/2021
3 vo PAE Gestao: 7281/2022
- PAE Planejamento 11679/2022
3 PAE Selegao Fornecedor: 2700/2023 - Contrato n° 22/2023
= 100 -
Servigo de desenvolvimento web / design gréfico Criar infraestrutura tecnologica minima para edigéo e Custeio 2 | pespesa Segéo de Novas Tecnologias [¢ o R 3140005 42 — h6 188 40000
8 STIPOO_24.05 |para atender demandas da ASCOM e EJE (NEAD e EJE/ASCOM  |manutengio de videos destinados a cursos a distancia NA NA NA NA NA NA NA c | N | 2 |comentee | 18840000 | 22152394 221.523,94 AC3 & Desenvolvimento ! X RES-119: TN
¢ TIC APOIO 5 5 profissionais x R$ 3.631,54 x 8 meses = R$ 145.261,60
) & elaboragdo de artes para a ASCOM e NBE Pessoal Web/COSIS/STIE h ! ¥
s o 5 profissionais x RS 3.631,54 x 1,05 x 4 meses = R$ 76.262,34
8 TOTAL = RS 221.523,94
“ Vigéncia: 16/10/2023 a 16/04/2026 (30 meses)
0
Agrupar todos os canais de atendimento do TRE, s 100- PAE Planeiamento - 1267/2022
realizando gestao de filas de atendimento aos Custeio o Despesa Segédo de Novas Tecnologias PAE Se\eggo Fornecedor - 3415/2022
9A | STILPOO_24.07 |Servigo Omni Channel em nuvem (Nova licitag&o) COSIS/STIE eleitores, podendo se utilizar de redes sociais. NA NA NA NA N NA NA TicARMDAD | C | N | g |Comentee | 1947300 19.473,00 19.473,00 AC3 & Desenvolvimento PAE Gestao: 747012023 - Contrato 19/2022 (22.08.2022 a 21.08.2023)
de diversos e PP Pessoal Web/COSIS/STIE =
S 7,7 meses x R$ 2.529,00 = R$ 19.473,00
Business 121 Ativo
3
©
Agrupar todos os canais de atendimento do TRE, s 100-
] ’ ; realizando gestéo de filas de atendimento aos } S | Despesa Segéo de Novas Tecnologias ; '
98 | STILPOO 24,07 |Estudo para continuidade do Servigo Omni Channel COSIS/STIE eleitores, podendo se utilizar de redes sociais. 31.10.2023 19.12.2023 31.01.2024 28.02.2024 01.04.2024 N NA Custeio c | N | S |comentee | 12.900,00 36.000,00 36.000,00 AC3  Desenvolvimento Estudo para nova solugéo a partir de 1.7.2024
em nuvem d TIC ARMDAD < 9 meses x R$ 4.000,00 = R$ 36.000,00
e diversos e PP 3 | Pessoal Web/COSIS/STIE
Business 23 Ativo
3
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INIICIO FASE DE i NOVA CLASSIFICAGAO | g2 | £¢ N ESTIMATIVA
CODIGO (PCA UNIDADE TERMO DE i PREVISAO DA i DATA LIMITE § k] 8 8 L FONTE DE ETIVO
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3]
8
S 100 -
T N ' Despesa . ) ) )
- Aquisigéo de licengas adicionais para acesso Investimento g Segéo de Redes e Microsoft Windows Server 2022 - Datacenter - 2 cores: R$ 5.341,74 x 36 licengas = R$
10 STI.POO_24.20 |Licengas para acesso simultaneo ao VDI COINF/STIE simultaneo aos servigos de VDI 31.10.2023 19.12.2023 28.02.2024 31.03.2024 31.05.2024 N NA INV SOFTWR N S ng::é;e 86.400,00 121.600,00 121.600,00 AC.3 Infraestrutura/COINFISTIE  |192.302,64 - Licenga Perpétua
8 Ativo
3
3
= 100 -
Solugdes de melhoria do arranjo dos racks das salas Estudo para aperfeicoamento da infraestrutura das Custeio = Despesa Segéo de Redes e
1 STI.POO_24.08 A g I COINF/STIE ,p ra aperfeig 10.01.2024 28.02.2024 31.03.2024 30.04.2024 30.06.2024 N NA C N p Corrente e 150.000,00 150.000,00 115.440,00 AC.3 ¢ Servigo de instalagao/certificagao = 5 x 23.088,00 = R$ 115.440,00 (previs&o)
. S g0 G G P )
técnicas salas técnicas do Datacenter TIC APOIO < Pessoal Infraestrutura/COINF/STIE
& Ativo
8
Contratagéo de 190 (cento e noventa) unidades de © PAE Planejamento: 1397/2022
s e olUga0 e aoguanca para Senvidores 8 | 100- PAE TR & ARP 01/2022- TSE: 2865/2022
STHPOO 2406 |50, anca Cibernética - Antivirus para servidores Sn:nﬁ:ngalg Sévr?m.cf Epdaleee uanraggi ;'5%'8 ° Custeio g | Despesa Segéo de Redes e PAE Gestao: 4107/2022 (2022PE000448 - RS 5.098,33) - Contrato i 13/2022 (19.05.2022
12 (Despesa degrede ? COINF/STIE (sessenta) ﬁeses com pagament%gde subscrigdes a NA NA NA NA NA NA NA TIC LOCSOF ¢ N =3 Corrente e 0.00 9.560,00 9.560,00 AC3 Infraestrutura/COINF/STIE | 19.05.2027)
Continuada) cada 12 (doze} méses conforme item 03, da Ata de ; Pessoal (190 servidores de rede x R$ 230,00) / 7 meses (20.05 a 31.12) = R$ R$ 5.098,33
a Z g i g 8 Ativo 2023: 12 meses (R$ 8.740,00), 2024: 12 meses (R$ 8.740,00), 2025: 2023: 12 meses (R$
Registro de Pregos ne 01/2022-TSE, decorrente do o 8.740,00), 2026: 01.01 a 19.05 (R$ 3.641,67)
Edital de Licitagdo TSE n° 84/2021. g o "
0
Implantar estruturas de rede com access point 2 100 -
integrados a nossa controladora central vai garantir a Investimento < Despesa Secdo de Redes e
13 STI.POO_24.15 |Melhoria da rede WiFi das Zonas Eleitorais COINF/STIE seguranca do trafego de dados utilizando a Wi-Fi nas 10.01.2024 28.02.2024 30.04.2024 31.05.2024 31.07.2024 N NA INV EQUTIC N o | Corrente e 0,00 200.000,00 200.000,00 AC.3 Infr ?r tura/COINF/STIE 40 APs x 5.000,00 = 200.000,00
ZEs, e fortalecerd a protegdo contra ameagas S | Pessoal aestrutura
cibernéticas. S Ativo
8
3
5 100 -
Com o aumento constante do volume de dados a < Despesa
14 | STLPOO_24.16 |Atualizago da estrutura dos servidores do site COINFISTIE serem protegidos, & imperativo otimizar o site de 10.01.2024 28.02.2024 30.04.2024 31.05.2024 31.07.2024 N NA Investimento N | € | corentee 0,00 1.360.000,00 | 1.360.000,00 AC3 Segéo de Redes e 2 Appliances x R§ 680.000,00
backup backup para lidar com essa demanda e manter uma INV EQUTIC g Pessoal Infraestrutura/COINF/STIE
estrutura semelhante ao datacenter principal s ive
3
8
Implementar uma solug&o de monitoramento de = 100 -
= " ferramentas de seguranca da informacao é essencial Despesa -
Solugao de monitoramento de ferramentas de ’ 10.01.2024 (antes) Investimento 8 Segéo de Redes e
15 STI.POO_24.17 seguranga da informagao COINF/STIE para Id‘enhﬁcarve responder ra.pldamente. a possiveis 31.01.2024 31.03.2024 31.05.2024 10.01.2025 30.03.2025 N NA INV EQUTIC N S Corrente e 0,00 0,00 0,00 AC.3 Infraestrutura/COINE/STIE
violagoes ou atividades suspeitas, permitindo a S Pessoal
mitigagao de danos e a protegao dos dados sensiveis. ] Ativo
2
OBS: Informo quanto aos Coletores de dados - ASIWEB e licengas respectivas que essas
aquisicdes se darao pelo TSE mediante compra centralizada, conforme asseverou o
responsavel pela aquisicdo naquele Tribunal o senhor José Gomes de Almeida Jnior,
Coordenador de Material, Patrimonio e Logistica/SAD. Assim, o TSE fara a compra e o
TRE/RN fara o remanejamento orgamentério para o TSE. Esclareceu ainda que se trata de
tecnologia unificada, cujas descrigdes dos que 50 tecnologia de
radiofrequéncia, ficardo a cargo exclusivo do TSE. (Resposta de Amaldo por e-mail, em
02.02.2023)
o Levantamento de quantitativo realizado pelo TSE (PAE 4200/2022 - Oficio-circular SAD
8 303/2022) para aquisicao centralizada: 7 coletores e 7 licenas
Investimento P DESPESA NAO PREVISTA NO SIGEPRO
NA INV EQUTIC N s 0.00 55.480,00 55.480,00 AC3 Foi incluido abaixo, a cotagao dos itens enviada pela empresa 4Next automacéo e
3 100 - Consultoria - Proposta 36008, solicitada pela SAD/TSE (arquivo salvo no driver):
~ Substituigao dos coletores de dados descontinuados Despesa Secédo de Suporte e
16 | STLPOO_24.18 | Coiotores de dados - ASIWES e licengas SEPAT/COLIC/SAOF |que utilizam windows mobile, utilizados no Sistema (paggciweéosg 5 (parf?c’ioze’éoéé 5 (Pagg?"e’zs“ég 5 | Parti SRP gy | 28022024 N Corrente e Seguranca da - TERMINAL PORTATIL, MOD. A9Plus 2D-X3AC3/BT/WF/GSM/4G/GPS/HF/5M/Android
P ASIWEB P P P P Pessoal Informagao/COINF/STIE  |9.0 (Inclusos: Fonte de Alimentacio, Cabo Micro USB, Bateria, Alga de M&o): R$ 4.599,00
Ativo - BATERIA RECARREGAVEL 3.7V 4000mAh P/AUTOID: R$ 1.022,00
- PISTOL GRIP P/AUTOID9: R$ 511,00
- CAPA PROTETORA P/AUTOID9 COM PISTOL GRIP.: R$ 310,00
- CARREGADOR GANG 4SLOT DE BATERIA P/AUTOID9: R$ 1.482,00
- Licenga da empresa LINKDATA: R$ 9.200,00
TOTAL: )
* TERMINAL PORTATIL COMPLETO: R$ 7.924,00 x 7 un. = R$ 55.480,00
2 Coletores de dados - ASIWEB e licengas respectivas (aquisigoes se darao pelo TSE
> mediante compra centralizada)
Investimento ] Levantamento de quantitativo realizado pelo TSE (PAE 4200/2022 - Oficio-circular SAD
NA INV SOFTWR N b 0,00 64.400,00 64.400,00 AC3 303/2022) para aquisigao centralizada: 7 coletores e 7 licengas
@ Cotagéo dos itens enviada pela empresa 4Next automagao e Consultoria - Proposta 36008,
o solicitada pela SAD/TSE (arquivo salvo no driver):
3 * LICENCA PARA ANDROID: R$ 9.200,00 x 7 un. = R$ 64.400,00
0 100 -
Solugdes de tecnologia da informagdo e Investimento & | Despesa Secio de Redes & PAE 9662/2023 - Planejamento
17 STI.POO_24.19  |comunicacédo para melhoria da infraestrutura do COINF Aperfeicoar a infraestrutura do Datacenter 31.10.2023 19.12.2023 28.02.2024 31.03.2024 30.06.2024 N NA INV EQUTIC N g Corrente e 0,00 596.600,00 596.600,00 AC.3 Infraes‘(;rutura/COINF/STlE Nova solicitagdo:
Datacenter :’r Pessoal SWITCH DE ACESSO 48 PORTAS POE+:20 x 29.830,00 = R$ 596.600,00
< Ativo
30 licengas Power Bl Pro
- U$ 10/més cada. Total: 30 x U$10 = US 300/més
<
. a o : S 30 licengas Power Bl Premium
Possibilitar a elaboragéo de painéis de business F=1 100 - " . _ N
intelligence(Bl) interativos, com suporte & autenticagéo Custeio § Despesa Secéo de Novas Tecnologias | ~ WAt ity il S0 U ED S U e
18 Licencas Power Bl - (PAE 118842023) COSIS/STIE e autorizagéo de acesso por usudrios especificos, 11.12.2023 29.02.2024 26.03.2024 30.04.2024 01.07.2024 N NA TIC LOCSOF Cc N o | Corrente e 0,00 0,00 34.560,00 AC.3 e Desenvolvimento Tod | i US 300 + U$ 600 = US 900/mé
visando ampliar as solugdes de Bl adotadas no ambito 3 | Pessoal Web/COSIS/STIE jccasiasiicencasiican = (=2
do Tribunal. = Ativo Considerando U$ 1 = RS 6,4 (valor do site da Microsoft na data de hoje), a contratagéo
© saira por U$ 900 x R$ 6,4 = R$ 5.760/més.
_ Para 2024 6 meses: 6 x R$ 5.760,00 = R$ 34.560,00
MANUTENGA® GERAL - CUSTEIO P.123.084,00 2.140.012,00 2.140.012,00
MANUTENGAO GERAL - INVESTIMENTO B.065.759,00 | 3.065.759,00 | 3.065.759,00
TOTAL - MANUTENGAO GERAL [5.188.843,00 5.205.771,00 5.205.771,00
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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE |
PLANO DE CONTRATAGOES E AQUISICOES DE TIC - ANO 2024 ‘
VERSAO 2.0 - da 4 |
PRAZO DE ENTREGA ° a
. < |8 S8
INIICIO FASE DE % NOVA CLASSIFICAGAO | g2 | 2o 8 ESTIMATIVA
UNIDADE TERMO DE F PREVISAO DA A o8 8 e ESTIMATIVA ESTIMATIVA
ITEM CODIGO (PCA 2024) OBJETO DA CONTRATAGAO DEMANDANTE BREVE JUSTIFICATIVA DoD ESTUDOS PRELI 1A OU SELECAO CONTRATAGAO CONTRATAGAO/ DO OBJETO/ 3 g E 3 FONTE DE RECURSO SIGEPRO VERSAO 1.0 VERSAO 2.0 UNIDADE TECNICA OBSERVAGAO
/ FC R RENOVAGAO [PLANOINTERNO [ 28 | &5 [ & (R$)
PROJETO BASICO k] 3 = z
5]
PAE4720/2023
3_Andlise-d it baixa:3 x RS 44.534.00= RS 34.593.00
4_Andlise d i sdia-3 x RS 43.829.00 = RS 41.487.00
5_Analise-d . Ha-1 x R$16.020.00 = R$46.020.0
+ o " tornet—até 16 |Ps:- 4 % R$-2.400.00= R$-2.400.00
9 A -
- e g - -299 2
P e e 4 o NA 30.64-2024- G 400—Despesa Segao-de Suporiee 13 So-ck R$-300.00= R$49.800.0
1 STLROO-24.09 g G=e EYEERESEe VCOINFISTIE. | ativos.teste-de-invasdo, Zo de-ataque e apuracae de inc 31.01.2024 26/62/2624 2610212024 N Sustole c | s | ¥ | comenteoPesscal | 418289900 182.899.00 000 g d 4P, 16 zado—1 x R$46.000.00 =~ RS 16.000,00
- 0, de-ataq P de seguranca pe-SRPJE ¢ PeSRPIE) | paticine SRRUE) | (Participe SRRJE) SIN-APCIO E Ative Z0/COINFISTIE |45 Definicdo de-padraes-d S0 sequres para-atives de Th 4 x R$-27.000,00 = RS
de-incidentes-de-seguranca- L<; 27:606,66-
& 16_Apuracao-de inci doseg - 50.x R$-300,00= R$ 15.000,00
FOTAL—R$-182.899.00-
bs-aquisicio-parcial-em-2023-
bietive-d T 6 identificar-fathasd dige-fort 3 i _
5 " f 5 n g Participe-em-icitagdo-conjunta-dadE
< ja implantader o gue-pock by = NA NA NA 30:04-2024- Custeio 4 400—Despesa- Secaio-de-Desenvolvimento-de— ; .
2 STLPOO 2410  |SASTAndlise Estética de-Cédig: DS/COSISISTE || :  eormo injosio do.SQL. o seripting | 302024 ' N SRUAROIO 6 | 8 | I | comenteePessoal | 40000000 e 000 > 4 de-projetos{FSE-er-tormo-de-200)
§ Pt e ) (Participe-SRP-JE) {Participe SRPJE) | {Participe SRPJE} | (Participe SRPJE) 3 Ative SEEREEEEEENE - arquitetura )
g E: tipo-d dor-de-aph tiizad
A solugéo de Gestao de Riscos e LGPD visa a implementagdo uma
estratégia de gestéo de risco robusta no 6rgéo de forma a adotar
medidas de seguranga adequadas para protegéo dos dados pessoais -
que possuem dos cidaddos brasileiros contra possiveis violagoes de 15
seguranca, estabelecer requisitos quanto a coleta, processamento, NA 30.04.2004 8 100 - Despesa Seco de Suporte &
5 ; armazenamento e compartilhamento de dados pessoais e processos 29/02/2024 29/02/2024 D3 Investimento 8 s g P - e
3 STI.POO_24.11 Gestéo de Riscos e LGPD SSI/COINF/STIE para gerenciar riscos relacionados & privacidade de dados incluindo a 31.01.2024 (Participe SRP JE) (Participe SRP JE) (Perticipe SRP JE) | (Participe SRP JE) N SIN INVSOF | S B Correnti(?vgessoal 400.000,00 400.000,00 400.000,00 Inforrﬁzggzjgcoall\??/STlE Participe em licitagéo conjunta da JE
identificag@o de possiveis I de avaliagéo dos S
riscos identificados e implementagéo de medidas de mitigagéo para <
minimizar o impacto desses riscos, bem como a de regulamentar o uso ~
desses dados e garantir que estdo em conformidade com as leis e
regulamentacdes de privacic de dados.
Fartioi e - E
01-mes % R$442.439.9041° mé i 5 i 44 R$-308.823.45) =
A solugéo de to de Rede e a é de Ameagas sdo E 3-:800-494,55
dois aspectos cruciais da seguranga da informagéo moderna. Essas 2000412024 NA 30.04.2004 S 100- D .
P : : .04. " < - Despesa Segéo de Suporte e ARP 2/2023 - TRE-DF
4 STIPOO_24.12  |Solugdo de inteligéncia cibernética SSI/COINF/STIE | Medidas podem aJ”da; 8o orgdo a ';‘e”“'"““ e responder ’apéda"‘e'?‘e 31.01.2024 - i?/ 02/ Zsoég e (Participe SRP JE) N SINCE(S)‘S'QOF c | s | 2 | corenteePessoal | 3.809.494,00 | 3.809.494,00 | 3.809.494,00 Seguranca da Lote 3:
a possiveis ameagas a seguranca da informago, minimizando assim o (Participe ) (Participe SRP JE) | (Participe SRP JE) < Ativo Informag&o/COINF/STIE  |item 9 - 1 x 3.590.000,00 (24 meses da solugéo)
impacto de possiveis violages de seguranca e protegendo as s o 10 -1 74.000,00 (ativacao)
informagdes sensiveis de seus usurios. 3 item 11 - 30 blocos de 4h x 590,00 = R§ 17.700,00 (servigo de operagéo assistida)
otal: RS 3.681.700,00
SEI 00618/2024
SEGURANCA - CUSTEIO |_4.392.393,00 4.392.393,00 3.809.494,00
SEGURANGA - INVESTIMENTO [__400.000,00 400.000,00 400.000,00
[TOTAL - SEGURANGA | 4.792.393,00 | 4.792.393,00 | 4.209.494,00
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