
O DESEMBARGADOR-PRESIDENTE DO TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE, no uso das atribuições que

lhe são conferidas pelo artigo 20, inciso XIX, da Resolução nº 09/2012 - TRE/RN, e

Considerando o estabelecimento da Estratégia Nacional de Tecnologia da Informação e Comunicação do Poder Judiciário (ENTIC-

JUD), por meio da Resolução nº 370/2021, do Conselho Nacional de Justiça, instituída para o sexênio 2021-2026, em harmonia

com os macrodesafios do Poder Judiciário, em especial com o que estabelece o “Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e a

Proteção de Dados”;

Considerando o que consta do Processo SEI nº 5755/2024;

RESOLVE:

Art. 1º Instituir o Plano de Transformação Digital (PTD), no âmbito do Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte para o

ano de 2024-2026, na forma estabelecida no Anexo desta Portaria.

Art. 2º O PTD é o instrumento que permite nortear e acompanhar a atuação da área de Tecnologia da Informação (TI), com vistas

a alcançar a Transformação Digital do TRE-RN, através de iniciativas e de plano de ação para implantá-las, sendo composto pelas

seguintes ações:

I - Transformação digital de serviços;

II - Integração de canais digitais;

III - Interoperabilidade de sistemas; e

IV - Monitoramento.

Parágrafo único. O PTD poderá ser alterado, a qualquer tempo, mediante proposição do Comitê de Governança de Tecnologia

da Informação e Comunicação (CGOVTIC) e aprovação pelo Conselho de Governança do Tribunal.

Art. 3º Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicação.

Desembargador Cornélio Alves

Presidente

ANEXO (https://www.tre-rn.jus.br/legislacao/legislacao-compilada/tre-rn-portarias-gp-anexos-a-partir-de-2024/tre-rn-anexo-

portariagp-118-2024)

Tribunal Regional Eleitoral - RN

Secretaria Judiciária

Coordenadoria de Gestão da Informação

Seção de Jurisprudência e Legislação

PORTARIA Nº 118/2024/PRES, DE 18 DE JULHO DE 2024

Institui o Plano de Transformação Digital (PTD) no âmbito do Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte.

26/05/2025, 14:29 PORTARIA Nº 118/2024/PRES, DE 18 DE JULHO DE 2024 — Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte

https://www.tre-rn.jus.br/legislacao/compilada/portaria-gp/2024/portaria-no-118-2024-pres-de-18-de-julho-de-2024 1/2



Este texto não substitui o publicado no Boletim SEI - TRE/RN, em 18/07/2024 (https://sei.tre-

rn.jus.br/sei/publicacoes/controlador_publicacoes.php?

acao=publicacao_visualizar&id_documento=68610&id_orgao_publicacao=0).
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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE

PLANO DE TRANSFORMAÇÃO DIGITAL 2024 - 2026

Versionamento ID da Ação Eixo de Transformação Ação Perfil Descrição / Obje"vo Alinhamento Estratégico Prazo Priorização Amplitude Envolvidos Situação

PTD 2024 PTD-01 Integração de canais digitais Implantação de soluções de "po omnichannel Novo

Implantação de mecanismo onmichannel para esclarecimento de
dúvidas e atendimento aos eleitores, com suporte a canais com
Whatsapp, Telegram , Facebook e Webchat, visando aproximar ainda
mais a Jus"ça Eleitoral à sociedade.

OE S2.1: Impulsionar a criação e a melhoria de canais
de atendimento por meio digital.

dez.2024 Alta
Redesenho de

serviços

COSIS
CRE
SJ

ASSINT
AGE

Não iniciada

PTD 2024 PTD-02 Transformação digital de serviços Adoção de Linguagem Simples em matéria judicial Colabora"vo
Implantação e capacitação para uso de Linguagem Simples na
prestação jurisdicional.

OE S.3 Fortalecimento da relação ins"tucional com a
sociedade
Recomendação CNJ 144/2023: Recomenda aos
Tribunais que implementem o uso de linguagem
simples nas comunicações e atos que editem.
Prêmio CNJ de Qualidade 2024 - art.9º, XIV, b: ter pelo
menos um projeto de uso de linguagem simples com
foco na prestação jurisdicional (10 pontos)

julho.2024 Alta
Mudança de
paradigma

SJ
CRE/AJCRE

LIODS
ASSINT

NAI
AJPRES

AGE

Não iniciada

PTD 2024 PTD-03 Transformação digital de serviços Painéis de BI do TRE-GO Colabora"vo
Implantação de solução de painéis de gestão de BI desenvolvidos
pelo Laboratório de Inovação do TRE-GO.

OE PI1.1: Assegurar a celeridade e a produ"vidade na
prestação jurisdicional.
OE PI1.2: Aprimorar a gestão do acervo processual
judiciário do 1º e do 2º graus.
OE PI1.3: Adotar o uso de ferramentas esta#s"cas no
monitoramento das metas judiciais.
OE PI1.6: Fortalecer a cooperação judiciária.
OE AC4.2: Contribuir para o desenvolvimento
colabora"vo de soluções
tecnológicas inovadoras.

abril.2024 Alta Melhoria

COSIS
RESIDÊNCIA

AGE
ASSINT
LIODS

Não iniciada

PTD 2024 PTD-04 Transformação digital de serviços Sistema JANUS Colabora"vo
Uso de solução de IA para apoio à análise de contas eleitorais,
desenvolvido pelo TRE-BA.

OE S4.2: Aprimorar os mecanismos de fiscalização e
análise dos gastos com campanhas eleitorais e do uso
dos recursos do fundo par"dário.
OE S4.5: Aprimorar a gestão das prestações de contas
de par"dos polí"cos e candidatos.

2024 Alta Melhoria

SJ
AJCRE
SACEP
ASSINT
AJPRES

Em andamento

PTD 2024 PTD-05 Transformação digital de serviços Implantação do RDC-arq Novo Implantação do Repositório Arquivís"co Digital.
OE S3.6: Aprimorar a gestão da informação e a
disponibilização de dados abertos.

2024 Média Melhoria

SJ
CPAD
COSIS
COINF
NCEM

Não iniciada

PTD 2025 PTD-06 Transformação digital de serviços Projeto Tour Virtual Colabora"vo
Uso de ferramentas virtuais para incremento às a"vidades de
educação cidadã.

OE S3.3: Aprimorar a comunicação externa com vistas à
valorização da imagem e à ênfase do valor público da
JERN.

2025 Média
Redesenho de

serviços

EJE
LIODS
NCEM

SJ

Não iniciada

PTD 2025 PTD-07 Transformação digital de serviços
Portal Acessível de Serviços ao Eleitor com Deficiência
Audi"va e Visual (alzira Inova JE-RN)

Novo
Adequação de serviços ao eleitor com deficiência visual e audi"va
aos critérios de acessibilidade e inclusão.

OE S1.3: Prover a acessibilidade $sica e digital das
instalações e dos serviços às pessoas com deficiência
ou mobilidade reduzida

2025 Alta
Redesenho de

serviços

LIODS
CDCE
AGE
NAI

Não iniciada

PTD 2025 PTD-08 Interopebarilidade de sistemas Aquisição de So%ware como Serviço (SaaS) Novo
Estudo para disponibilização de serviços/aplica"vos em nuvem
adquirida.

OE AC3.3: Aprimorar a infraestrutura tecnológica e os
serviços em nuvem.

2025 Média
Mudança de
paradigma

COSIS
COINF

Não iniciada

PTD 2025 PTD-09 Interopebarilidade de sistemas Aquisição de Plataforma como Serviços (SaaS) Novo
Estudo para disponibilização de plataforma de desenvolvimento em
nuvem adquirida.

OE AC3.3: Aprimorar a infraestrutura tecnológica e os
serviços em nuvem.

2025 Média
Mudança de
paradigma

COSIS
COINF

Não iniciada

PTD 2025 PTD-10 Transformação digital de serviços Novo

O projeto "IoT - Acesso Controlado a Ambientes por Meio de
Reconhecimento Facial" para a Jus"ça Eleitoral do Rio Grande do
Norte visa aumentar a segurança e eficiência no controle de acesso a
áreas restritas. U"lizando câmaras com reconhecimento facial e
disposi"vos IoT, o sistema iden"fica e auten"ca indivíduos
automa"camente, registrando entradas e saídas, com
gerenciamento centralizado de permissões e integração com sistemas
existentes, o projeto reduz riscos de acesso não autorizado e
automa"za processos. A implementação será gradual, começando
com um piloto e expandindo após validação, incluindo planejamento,
instalação, testes e treinamento.

OE PI3.6: Implementar mecanismos de fortalecimento
da segurança ins"tucional.

2025 Média Melhoria

SAOF
STIE
NSI

COPES

Não iniciada

PTD 2025 PTD-11 Transformação digital de serviços Portal JE Digital Colabora"vo Projeto de cartório unificado desenvolvido pelo TRE-RS.
OE S2.1: Impulsionar a criação e a melhoria de canais
de atendimento por meio digital.

2025 Alta Melhoria

CRE
SJ

ZONAS
ASSINT

STIE
EJE

Não iniciada

PTD 2025 PTD-12 Transformação digital de serviços
Repositório digital de informações eleitorais mandatos
de candidatos ("meline)

Novo

Criação de páginas no Plone para guardar as informações sobre os
mandatos ele"vos no âmbito do Rio Grande do Norte, inclusive sobre
as eleições anteriores a 1994, com o obje"vo de disponibilizar esses
dados históricos, permi"ndo ao público o acesso ágil e seguro a essas
informações.

OE S3.2: Promover a gestão da memória ins"tucional.
OE S3.6: Aprimorar a gestão da informação e a
disponibilização de dados abertos

2025 Média
Redesenho de

serviços

NCEM
SJ

COSIS
ASSINT

Não iniciada

Projeto IoT - Acesso controlado a ambientes por

meio de reconhecimento facial



PTD 2025 PTD-13 Estratégia de monitoramento
Monitoramento da disponibilidade dos Pontos de
Inclusão Digital (PID)

Novo
Controle automa"zado de disponibilidade dos serviços ofertados ao
eleitor/jurisdicionado através dos PIDs.

OE S2.1: Impulsionar a criação e a melhoria de canais
de atendimento por meio digital.

2025 Alta Melhoria

COINF
CRE

ZONAS
ASSINT

Não iniciada

PTD 2026 PTD-14 Transformação digital de serviços Implantação de solução do "po Blockchain Novo
Capacitação e estudo de viabilidade para implantação de soluções do
"po Blockchain.

OE PI2.1: Implantar a gestão da integridade.
OE AC4.2: Contribuir para o desenvolvimento
colabora"vo de soluções tecnológicas inovadoras.

2025 Média Melhoria
COSIS
SAOF

ASSINT
Não iniciada


