ANEXO VI - Documento de Oficializacao de Demanda Administrativa (DOD Administrativo)

IDENTIFICACAO DA AREA DEMANDANTE DA SOLUCAO

Unidade: SPEX/CAP/SAO | Data: | 02/03/2017
Demanda: Contratacdo de servigos de postagens e vendas de produtos - 2017, pela
' Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - ECT.
EGSF’O”S?"G' pela MARIA MARLY FRUTUOSO
emanda:
Integrante
Demandante: MARIA MARLY FRUTUOSO
( x) Ordinério (anexar formulario SIGEPRO) *Observar as
Dotagso ( x) Pleitos (anexar formulario SIGEPRO) informacoes
Orcamentaria: () Biometria (anexar formulario SIGEPRO) Custo constantes na
’ () Demanda nao prevista no Orgamento ou Estimado tabela exposta
no Plano de Contratacdes Gerais (RS): no Memopn9
Tipo de ( x) Pronta Entrega (Servico) : 08-2017-SPEX
Aquisicio/Contratacio () Sistema de Registro de Precos (fl. 2)
quisie ¢ () Adesao (anexar cépia da ARP) '

OBJETIVO ESTRATEGICO (PEI)

O objetivo desta contratagdo encontra-se alinhado ao Planejamento Estratégico Institucional, no
que se refere aos processos Internos, uma vez que através deste contrato (ao possibilitar a
movimentagdo de correspondéncias e processos com maior rapidez via os servigcos dos Correios)
este Regional promovera maior celeridade e produtividade na prestacao jurisdicional; bem como no
que se refere a parte de Orgcamento e Finangas, visto que havera uma maior economia de gastos
ao enviarmos documentos e processos aos diversos 6rgaos externos com baixo custo, contribuindo
assim para o aperfeicoamento da gestao de custos com foco na eficiéncia e na sustentabilidade
planejados para o periodo de 2016-2020.

MOTIVACAO

Pretende-se com esta contratacdo viabilizar a recep¢ao e envio de documentos e processos
oriundos dos setores desta Casa aos 0rgdos externos com rapidez e seguranca, através dos
diversos servicos de postagens oferecidos pela ECT.

METAS DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO A SEREM ALCANCADAS

Pretende-se alcancar com esta contratacdo as metas do PEI relativa a “Celeridade e produtividade
na prestacgao jurisdicional” e o “Aperfeicoamento da gestao de custos com foco na eficiéncia e na
sustentabilidade”.

| DECLARACAO

Responsavel pela Unidade Administrativa Demandante da Solugéo

|1




TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO G. DO NORTE
SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO E ORCAMENTO
COORDENADORIA DE APOIO ADMINISTRATIVO
SECAO DE PROTOCOLO E EXPEDICAO

PROCESSO ADMINISTRATIVO N¢ 2201/201
OBJETO: Contratacdo de servigos de postagens e vendas de produtos - 2017, pela Empresa

Brasileira de Correios e Telégrafos - ECT.

ESTUDOS PRELIMINARES N201/2017

1. DO OBJETIVO

1.1. Tém por objetivo os presentes Estudos Preliminares identificar os problemas e estudar
as solugbes aplicaveis, por meio da documentacdo e reunidao de elementos técnicos,
mercadoldgicos, econdmicos e ambientais necessarios e suficientes para permitir a
ELABORACAO DE TERMO DE REFERENCIA PARA FINS DE Contratagcdo de servicos de postagens
e vendas de produtos - 2017, pela Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - ECT, a luz
do disposto no art. 69, IX, da Lei n® 8.666/93 c/c arts. 3%, Ill, da Lei 10.520/2002, bem como
as disposi¢des contidas no art. 92, I, e §1° e 2°, todos do Decreto n® 5.450/2005.

1.2. Integram os presentes estudos preliminares os seguintes anexos:
- Anexo | — Pesquisa sobre empresas especializadas em entrega de produtos;

- Anexo Il - PARECER AGU/CGU/JCBM/ 0019/2011, referente ao Processo n°
0400.011022/2010-72, sobre a Contratacao da ECT por dispensa de licitacao para servicos

nao exclusivos;
- Anexo Il - Fundamentacao da Contratagédo Direta por DL feito pela ECT; e

- Anexo IV — E-mail da ECT sobre definicdo de Correspondéncia Agrupada;




2. DO ESTUDO E DA DOCUMENTAGCAO DO PROBLEMA
2.1. Avaliar a situagao atual do problema

Trata-se da necessidade urgente de contratagdo para a prestacao dos servigcos continuados
descritos no objeto acima, tendo em vista que o contrato vigente expira-se em 16/04/2017,
nao podendo mais ser prorrogavel, uma vez que ja decorreram os 60 (sessenta) meses nele

pactuado, conforme observa-se através do protocolo PAE n? 2199/2012.
2.2. Riscos decorrentes da situagao atual

A situagdo atual ndo apresenta riscos, pois trata-se da prestagcdo de servicos que tém
atendido a contento as demandas deste Regional, tanto na capital quanto no interior do
estado.

2.3. Avaliar a urgéncia da necessidade

Esta contratacdo deve ser efetuada com o maximo de urgéncia possivel, tendo em vista o
exiguo prazo para o término do atual contrato (16/04/2017), podendo este TRE/RN ficar sem
acesso aos varios servicos de postagens de seus documentos, processos e encomendas,
que sao feitas diariamente pelos diversos setores desta Casa e dos Cartérios Eleitorais da

Capital e do Interior deste estado, de modo a evitar maiores prejuizos a Administracao.

Esta contratacdo podera ser feito Dispensa de Licitacdo, considerando as mesmas
contratacdes anteriores e considerando o Parecer da AGU n® 0019/2011, referente ao
Processo n® 0400.011022/2010-72, sobre a Contratacdo da ECT por dispensa de licitagao
para servicos nao exclusivos (copia em anexo) e a Fundamentacao da ECT acerca deste

mesmo tema (cdpia em anexo).
3. DAS NECESSIDADES DA ADMINISTRACAO

3.1. Levantamento dos Quantitativos:

QUANTIDADES
SERVICOS
Ano nao eleitoral| Ano eleitoral
CARTA SIMPLES/REGISTRADA/AR 1.000 1.100
SELOS 150 250
TELEGRAMA 70 70
REMESSA LOCAL 50 26.000
SEDEX 450 650




PAC 700

* estimativas realizadas com base nos dados informados pela ECT.

3.2. Levantamento das unidades interessadas no objeto

A prestacdo dos servicos de postagens é de interesse de todos os setores da secretaria
deste Regional, bem como de todos os Cartérios Eleitorais da Capital e do Interior do estado
do Rio Grande do Norte

4. DA NORMALIZACAO E LEGISLAGAO APLICAVEL

4.1. Legislacao Especifica sobre o Objeto

- Lei 8.666/93 (art. 24, VIII);

- PARECER AGU/CGU/JCBM/ 0019/2011;

- PARECER NS 294-AGU;

- Lei n. 6.538/78;

- ADPF (Arguicéo de Descumprimento de Preceito Federal) n® 46-7/2009;
- CF/1988 (art. 21, X).

4.2. REGISTROS OU CERTIFICAGOES APLICAVEIS AO OBJETO
Nao se aplica.

4.3. Legislacao sobre Margem de Preferéncia aplicaveis ao Objeto
Nao se aplica.

4.4. Normas Regulamentares (NR’s) e da ABNT em relacao ao Objeto
Nao se aplica.

4.5. Regras de Sustentabilidade

Para um desenvolvimento sustentavel deve-se considerar os aspectos econdmicos, sociais
e ambientais. Nesse sentido os servigos a serem fornecidos devem priorizar agbes que se
alinhem as diretrizes de tal sustentabilidade, de forma a oferecer servigos de qualidade com
baixo custo, atingir um desempenho ambiental ideal com o minimo de impacto ambiental e

buscando sempre a melhoria dos servigos oferecidos.




5. DO ESTUDO DAS SOLUGOES DISPONIVEIS

As instituicées publicas, obedecendo aos principios da eficiéncia e economicidade, devem
aproveitar os recursos escassos da melhor forma possivel, sempre buscando a melhor

opcao nos investimentos.

Neste sentido € que torna-se de suma importancia a contratacdo de uma empresa que
preste servicos de postagens de documentos e encomendas a pregos acessiveis e que
efetuem entregas em todo o territério nacional, ainda que em muitas localidades nao |Ihe

seja viavel economicamente.
5.1. Solugdes Disponiveis

Foram feitas pesquisas prévias no mercado via internet (resultados da pesquisa em anexo)
e licitacbes anteriores de outros érgaos (TRE/MG — Termo de Referéncia em anexo) para

averiguar as solugdes existentes atualmente.
5.2. Condicbes Gerais praticadas pelo Mercado

A partir destas empresas pesquisadas fizemos uma simulagcéo de envio de encomenda com
peso de 5 kg, numa embalagem de 15 cm de altura x 20 cm de largura e 30 cm de
profundidade, na modalidade tipo Sedex, tendo seu ponto de origem na cidade de Natal,
com destino a Sao Paulo, e chegamos aos resultados abaixo descritos:

01 SPEEDPAK Nao trabalha com Orgaos

Publicos
02 DHL 02 dias R$ 330,52
03 KODEX EXPRESS | 02 dias R$ 222,01
04 ECT 05 dias R$ 149,40

6. DA GARANTIA DE QUALIDADE
6.1. Certificagdes, Rotulagens ou Laudos em relagao ao objeto

- A qualidade dos servicos de postagens devem ser certificados pela UPU (Unido Postal
Universal), a qual estabelece indicadores técnicos como transmissao eletrénica de dados e



distribuicao no prazo, atendimento ao cliente e volume de trafego submetido a pagamento

por desempenho, entre outros.

7. DA AVALIACAO DA QUESTAO AMBIENTAL

7.1. Levantamento de certificagbes ou rotulagens de critérios ambientais

Nao ha certificacbes e outros critérios ambientais especificos para o objeto. A proépria

empresa estabelece seus programas proprios de acbes que evitem impacto ambiental e

promovam a conscientizacao da sociedade acerca do assunto, sempre considerando a Lei

n® 12.305/2010 que versa sobre a Politica Nacional de Residuos Sélidos e o Decreto n®
5.940/2006

8. DA AVALIACAO PRELIMINAR DE CUSTO DAS SOLUGCOES

01 Servicos de postagens em | ECT 8.000,00 96.000,00
geral
02 Servicos de postagens para | ECT 99.140,00

convocagao de mesarios (Ano

Eleitoral)

9. DAS JUSTIFICATIVAS

uma das hipéteses de contratacao por dispensa de licitagao:

a) Os servicos identificados neste Estudo Preliminar sdo necessarios para que possa

haver comunicacdo, manuseio, recepcdo e envio de documentos, processos e

encomendas entre este TRE/RN, os Cartorios Eleitorais do Interior do Estado e os

diversos érgaos externos a nivel local e nacional;

b) A indicacdo para esta contratacdo € a Dispensa de Licitagdo por enquadrar-se no
inciso VIl do artigo 24 da Lei n® 8.666/93, redacgao dada pela Lei n°. 8.883/94, que define

“Art. 24. E dispensavel a licitagdo:




[]

VIl — para a aquisi¢a@o, por pessoa juridica de direito publico interno, de bens
produzidos ou servicos prestados por 6rgdo ou entidade que integre a
Administragdo Publica e que tenha sido criado para esse fim especifico em
data anterior a vigéncia desta Lei, desde que o prego contratado seja
compativel com o praticado no mercado;”

Observa-se que a Lei que dispde sobre os servigos postais (Lei n® 6.538/1978) e o
Decreto-lei que transforma o Departamento de Correios e Telégrafos (ECT) em empresa
publica (DL n® 509/1969) sao anteriores a Lei Geral de Licitagbes e Contratos (Lei
8.666/1993) e que os precos praticados por esta empresa sao compativeis com o0s
praticados no mercado, conforme ja demonstrado no item 5.2

10. ESPECIFICACAO TECNICA

01 Carta comercial RC10073

02 Sedex RC40096

03 PAC RC41068

04 Impresso RC20150

05 MDPD 14036

06 Serv. Telematico 60073

07 Aquisi¢éo de Produtos RC85001/RC85004

11. DAS SANSOES ADMINISTRATIVAS

11.1 A inexecugao parcial ou total do objeto do contrato e a pratica dos atos indicados nesta
clausula, verificado o nexo causal devido a agcdo ou a omissdao da empresa contratada,
relativamente as obriga¢des contratuais em questéo, torna passivel a aplicagédo das sanc¢oes
previstas na Lei n.% 8.666/1993 e no contrato, observados o contraditério e a ampla defesa,

conforme listado a seguir:

a) adverténcia;
b) multa;
C) suspensao temporaria de participacao em licitacao e impedimento de

contratar com a Administracao;

d) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administragao Publica.




11.2. As sangdes de adverténcia, de suspensao temporaria do direito de participar em
licitagdo e impedimento de contratar com a Administragéo e de declaragdo de inidoneidade
para licitar ou contratar com a Administragcdo Publica poderdo ser aplicadas a empresa
contratada juntamente a de multa e obedecerdo ao disposto na legislagdo de regéncia no
gue concerne as hipéteses de aplicacado, quantum e consequiéncias.

11.3. A adverténcia podera ser aplicada no caso de descumprimento parcial das obrigacdes
e responsabilidades assumidas contratualmente, por culpa exclusiva da empresa
contratada.

11.4. Para efeito de aplicagdo de sangdes administrativas, as infracdes contratuais
cometidas pela contratada seréo classificadas, conforme o impacto na execugao contratual,

em 3 (trés) niveis:

a) Leve: falha contratual que, apesar de causar transtorno a execucao do
contrato, ndo acarreta maiores consequiéncias a sua finalidade, atribuindo-se

1 (um) ponto para cada infracdo desse nivel.

b) Média: falha que causa impacto a execugcdo do contrato, sem, no
entanto, alterar sua finalidade, atribuindo-se de 2 (dois) a 5 (cinco) pontos

para cada infracao desse nivel.

C) Grave: falha que impede a execucdao normal do contrato,
desconfigurando sua finalidade, atribuindo-se de 6 (seis) a 10 (dez) pontos
para cada infracao desse nivel.

11.5. A autoridade competente podera utilizar o quadro auxiliar abaixo para aplicar as
sancoes administrativas previstas no item 11.1 de acordo com a pontuagdo acumulada
decorrente das infracbes cometidas pela empresa contratada durante a execugdo do
contrato, considerando a tabela exemplificativa de infragées contratuais constante do item
11.6:

a) de 3 (trés) a 5 (cinco) pontos: sancao de adverténcia;

b) de 6 (seis) a 7 (sete) pontos: sancdo de multa de 1% (um por cento)
do valor do contrato;

c) de 8 (oito) a 9 (nove) pontos: sangdo de multa de 2% (dois por cento)
do valor do contrato;

d) de 10 (dez) a 11 (onze) pontos: sancdao de multa de 3% (trés por
cento) do valor do contrato;

e) de 12 (doze) a 13 (treze) pontos: sangdo de multa de 4% (quatro por
cento) do valor do contrato;

f)de 14 (quatorze) a 15 (quinze) pontos: sancao de multa de 5% (cinco por
cento) do valor do contrato;



Q) de 16 (dezesseis) a 20 (vinte) pontos: sangao de multa de 6% (seis por

cento) até 10% (dez por cento) do valor do contrato;

h) acima de 20 (vinte) pontos: a san¢ao fixada na alinea “g”, cumulada

com:

h.1. Sangao de suspensao temporaria de participacdo em licitagao e

impedimento de contratar com a Administracdo, por até 2 anos; ou

h.2. Sancdo de negativacdo junto ao SICAF e impedimento de

contratar com a Administragao, por até 5 (cinco) anos; e/ou

h.3. Rescisdo contratual.

11.7. Tabela de infracdes contratuais:

Nivel da Pontuacao | Incidéncia
infracao Descricao da infracao contratual para cada da
contratual infracao Pontuacao
Nao fornecimento de cartdes de postagem b
or
para cada representante credenciado pela 01 o
ocorréncia
contratante.
Entregar com atraso os esclarecimentos
formais  solicitados para sanar as
Leve . . ~ . 7 0 . .
inconsisténcias ou duvidas suscitadas durante 01 Por dia
a andlise do relatério/fatura para pagamento
mensal.
Entrega de documentos e/ou encomendas 01 Por
com embalagens danificadas/amarrotadas embalagem
Atraso na devolucao de AR 02 Por dia
Devolucédo de documentos e/ou encomendas 03 Por
Média sem motivos plausiveis justificados ocorréncia
Atraso excessivo na entrega de documentos _
04 Por dia
e/ou encomendas
Entrega de documentos e/ou encomendas a
Grave destinatario diverso do indicado pela 06 Por dia

contratante




disponibilizada via internet néo fornece todos
os dados necessarios ao ateste das despesas
pelo fiscal do contrato TRE/RN)

N&o devolugado de AR 07 Por dia
Nao disponibilizacdo da Fatura fisica para
pagamento mensal em tempo habil para a
apropriacdo das despesas (obs.: A fatura 08 Por dia

11.8. Na ocorréncia de falhas ou irregularidades diferentes daquelas indicadas no item
anterior, a Administracado podera aplicar a futura empresa contratada quaisquer das sancées
listadas no item 11.1, consideradas a natureza e a gravidade da infragdo cometida e sem

prejuizo da responsabilidade civil e criminal que seus atos ensejarem.

12. DAS DISPOSICOES FINAIS

a) O inicio da execucdo contratual sera contado a partir da data da assinatura do

contrato.

Natal/RN, 08 de margo de 2017

MARIA MARLY FRUTUOSO

CHEFE DA SECAO DE PROTOCOLO E EXPEDICAO




