TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE

DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DA DEMANDA

UNIDADE DEMANDANTE
Coordenadoria de Material e Patrimoénio

Integrante Demandante:
Washington Henrique Alves Bezerra

Chefe da Unidade Demandante
Hermann Prudente Doria

Necessidade/Demanda:
Aquisicdo de material de consumo - grupo 17 (material de TIC) - SRP

Previsdo de data para inicio da aquisicdo ou do ser  vi¢o
30 de setembro de 2019

Dotacédo Orcamentaria Objeto trata-se de:

( x) Ordinério (anexar formulario SIGEPRO) (x ) Aquisicdo de material

() Pleitos (anexar formulario SIGEPRO)

() Demanda néo prevista no Plano de Contratacdes
ou no Orgcamento. Em caso de demanda ja
aprovada, indicar eventual remanejamento de

() Prestacao de Servigco nao continuado

() Prestacéo de Servico continuado SEM dedicacéo
exclusiva de mé&o de obra

() Prestacao de Servico continuado COM dedicacdo

recursos: ) .

exclusiva de méo de obra

() Aquisicao de material e prestacdo de servigco

() A ser definido nos Estudos Técnicos Preliminares
Custo Previsto no Plano de Contratagdes/Orgamento ou R$ 112.900,00

Estimado em Pesquisa de Mercado: ( ) A ser definido nos Estudos Técnicos Preliminares

Justificativa fundamentada da nédo inclusao da deman da no Plano anual de Contratacdes, no momento
oportuno

N&o se aplica

Justificativa da necessidade da aquisi¢ao/contratac ao

Reposicao do estoque para uso das unidades da Secretaria e Zonas Eleitorais durante os préximos 12 meses

Objetivos Estratégicos

Aperfeicoamento da gestdo de custos com foco na eficiéncia e na sustentabilidade

Metas do Planejamento Estratégico

Demanda integrante do Plano Anual das Contratacbes para 2019 e em consonancia com os OBJETIVOS
ESTRATEGICOS estabelecidos no PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2015-2020 - MACRODESAFIOS deste
Tribunal — ANEXO | & Resolucao n°® 24/2015-TRE/RN:

1. Melhorar a qualidade do gasto publico; e

2. Aprimorar a governancga e a gestdo de aquisicdes e contratacdes.

Natal, 27 de maio de 2019.

Washington Henrique Alves Bezerra
Chefe da Secédo de Almoxarifado




TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE
SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO E ORCAMENTO
COORDENADORIA DE MATERIAL E PATRIMONIO

SECAO DE ALMOXARIFADO

ESTUDOS PRELIMINARES N2 14/2019 - SALM

1. DO OBIJETIVO

Tém por objetivo os presentes estudos preliminares identificar os problemas e estudar
as solucdes aplicaveis, por meio de documentacdo e reunido de elementos técnicos, mercadoldgicos,
econdmicos e ambientais necessarios e suficientes para permitir a Elaboracdo de Termo de Referéncia
para fins de contratacdo de empresa para o fornecimento de MATERIAL DE TECNOLOGIA,
INFORMAGCAO e COMUNICAGAO 3 luz do disposto no art. 62, IX, da Lei n2 8.666/93 c/c art. 32, lIl da Lei
10.520/2002, e também as disposi¢des contidas no art. 99, I, e § 12 e 22, do Decreto n2 5.450/2005.

2. DO ESTUDO E DA DOCUMENTAGAO DO PROBLEMA

2.1 Avaliar a situagao atual do problema

Trata-se da aquisicdo de materiais de processamento de dados estocaveis e de uso
comum, utilizados por diversas unidades da Secretaria e Zonas Eleitorais nas suas atividades
administrativas, com distribuicdo controlada pela Secdo de Almoxarifado, além de suprimentos de
informatica de requisicdo exclusiva de determinadas unidades da Secretaria de Tecnologia da
Informacgdo e Comunicagao.

Vale salientar que os cartuchos para impressora jato de tinta, toners para impressora
laser e fitas para impressora matricial necessitam de atengdo especial no processo aquisitivo, haja vista
os diversos problemas ja enfrentados por este Regional relativos a ma qualidade dos materiais ou até
mesmo pelo seu recondicionamento.

A esse respeito, podemos citar o PAE n? 14.390/2018 que tratou da aquisicdo de
cartuchos de toner laser Samsung modelo M4070FR, cujo item foi cancelado na aceita¢do no certame
licitatério (Pregdo Eletronico n2 06/2019), ocasionando a falta de reabastecimento dos estoques.

Convém ressaltar que o Tribunal de Contas da Unido ja proferiu varias decisGes no
sentido de se limitar a aquisicdo de cartuchos/toners de impressoras aos originais do fabricante apenas
no caso dos equipamentos se encontrarem no periodo de garantia (ver acérddo 3129/2009 — TCU 12
Camara) ou em caso de justificativa técnica bem delineada.

Desta forma, nos casos de aquisicao de suprimentos para impressoras fora do prazo de
garantia, a inclusdo nos editais deste Regional de clausula que determine a apresentacdo, por parte do
licitante, de laudo emitido por laboratdrio acreditado pelo Inmetro, tende a diminuir os problemas tdo
comuns no recebimento deste tipo de material.

Diante dos fatos, acreditamos que seria importante a manifesta¢dao da unidade técnica
de informatica deste Regional responsavel pela analise e realizacio dos testes de impressdo, no
sentido de apresentar sugestdes que possam aperfeicoar o processo de elaboracdo do termo de



referéncia e melhorar a exigéncia dos requisitos minimos de qualidade nos procedimentos aquisitivos
dos cartuchos de toner para impressora.

2.2 Dos riscos decorrentes da situagao atual

Caso a aquisicdo ndo seja efetivada, podera ocorrer situacdes de desabastecimento do
estoque disponivel com possibilidade de comprometimento de varias atividades das unidades indicadas
no item 2.1.

A falta dos toners utilizados nas impressoras Samsung e das fitas para impressora LQ-
590, suprimentos de informdtica com maior consumo dentre os itens levantados, acarretara entre
outros problemas, a suspensdo na impressao dos titulos eleitorais e dos formularios de requerimento de
alistamento eleitoral utilizados na efetivacao das novas inscricdes dos eleitores.

2.3 Avaliar a urgéncia da necessidade

Através de consulta ao sistema ASIWEB, verificou-se que os itens cabo rede UTP
categoria 6, conector emenda fémea para RJ45, fita de dados para LTO Ultrium tipo 5RW, 6RW e 7RW e
alguns patch cords de tamanhos diversos ndo apresentam disponibilidade em estoque.

Os toners para impressora HP M750DN, referéncia 650A-CE270A nas tonalidades preto,
ciano, amarelo e magenta encontram-se com estoques baixos e suas respectivas atas ja apresentam-se
com vigéncia expirada.

Os demais itens possuem cobertura de estoque superior a 100 dias, possibilitando assim
a tramitacdo normal do processo de aquisicao.

Desta forma a reposicdo dos estoques podera ocorrer através do Sistema de Registro de
Precos — SRP, tendo em vista que os principais materiais levantados possuem Ata de Registro de Precos
vigente.

Ademais, ndo convém estocar este tipo de material por longos periodos, considerando
que o prazo de validade ndo é superior a um ano. Assim, a forma mais adequada de contratacdo é
através do SRP, que permite a aquisicdo parcelada e o melhor gerenciamento do or¢camento, do estoque
e das necessidades surgidas ao longo do exercicio.

3. DAS NECESSIDADES DA ADMINISTRAGAO

Trata-se de levantamento de necessidades para 12 meses com base no histérico de
consumo ordinario, fornecido pelo sistema ASI WEB — mddulo de Almoxarifado, conforme planilha
anexa.

4 DA NORMALIZACAO E LEGISLACAO APLICAVEL

N3ao foi localizada legislacdao especifica para este tipo de objeto. O site do INMETRO nao
apresenta a exigéncia de requisitos de certificagdo compulsdrios ou voluntarios para este tipo de
material.

Ndo foram localizadas normas regulamentares para os demais objetos. A ABNT possui
trés normas que podem se aplicar ao cartuchos de toners para impressoras monocromaticas e coloridas:

ABNT NBR 19752 - Determinagdo do rendimento de cartuchos de toner para impressoras
eletrofotograficas monocromaticas e para dispositivos multifuncionais que contenham componentes de
impressora;



ABNT NBR 24711: Determinagdo do rendimento de cartuchos de tinta para impressoras coloridas a jato
de tinta e para dispositivos multifuncionais que contenham componentes de impressora;

ABNT NBR 19798 - Determinacdo do rendimento de cartuchos de toner para impressoras coloridas e
para dispositivos multifuncionais que contenham componentes de impressora.

5 DO ESTUDO DE SOLUGOES DISPONIVEIS

Para solucionar o problema apresentado com a utilizacdo dos suprimentos para
impressoras, a SALM, unidade responsavel pelo levantamento de necessidades considerando o histérico
de consumo, gestao do estoque e distribuicdo, apresenta as seguintes solucdes:

Solugao Vantagens Desvantagens
Cartucho/toner original do | Compatibilidade plena com o P o
. . ) Alto custo, justificativa técnica
fabricante equipamento, alta qualidade na .
. ~ . . muito elaborada para
impressao, rendimento maior do . .
. equipamentos fora de garantia
suprimento
Cartucho/toner Baixo custo, compatibilidade plena | Carcaca do cartucho/toner tem
recarregado com o equipamento que estar em bom estado,
possibilidade de ma qualidade na
impressao
Cartucho/toner nado | Baixo custo, possibilidade de maior | Nao ha garantia de qualidade no
remanufaturado com | compatibilidade com o | lote completo. Como nunca foi
laudo técnico equipamento, melhoria na | adquirido ndo se sabe ao certo
impressao e maior rendimento que tipo de problemas iremos
encontrar
Locagdo dos suprimentos | Baixo custo, transferéncia de | Auséncia de um estudo mais
(outsourcing) estoque para o fornecedor, | amplo por parte da
impossibilidade de perda de material | Administracdo, normalmente o
pelo prazo de validade mercado realiza a locagdo do
suprimento junto ao
equipamento

Observa-se na tabela acima que a aquisicdo dos materiais com a exigéncia do laudo
técnico torna-se bastante atrativa, diante das dificuldades encontradas para exigéncia de cotacdo de
suprimentos originais do fabricante do equipamento.

Também sugere-se a adoc¢do de rotinas e critérios para realizagdo dos testes no ato de
recebimentos dos cartuchos de toners e jato de tinta, com a submissdo de uma amostragem minima
para para cada lote entregue.

Seguem alguns registros de marcas/fabricantes/modelos que apresentaram problemas
relatados pelas unidades requisitantes nos exercicios 2016/2017:

MARCA DO CARTUCHO REF ORIGINAL IMPRESSORA PROBLEMA
Inkompany D205E SAMSUNG 3710/5637 Incompatibilidade com
a impressora
DSl D205L SAMSUNG 4833 Incompatibilidade com
a impressora

6 DA GARANTIA DE QUALIDADE




A(s) empresa(s) vencedora(s) do certame dos toners e cartuchos deverdao apresentar,
caso o material ofertado n3o seja original do fabricante, laudo/relatdrio de analise técnica expedido por
laboratério de ensaio acreditado pelo INMETRO, pertencente a rede Brasileira de Laboratérios de Ensaio
(RBLE), no periodo de 10 (dez) dias Uteis, atestando a realizacdo de ensaio em material igual ao ofertado
(marca e modelo) com base nas seguintes normas: ABNT NBR 19752, ABNT NBR 19798 e ABNT NBR
24711.

Cumpre registrar que existem laboratdrios acreditados pelo Inmetro para fins da
emissao do laudo requerido.

7 DA AVALIAGAO PRELIMINAR DE CUSTOS DA SOLUCAO

Através de analise do sistema ASlI WEB chegamos aos valores estimados indicados na
planilha anexa Levantamento de Necessidades de Materiais de Consumo 2019 (grupo 17 — Material de
Tecnologia, Informacdo e Comunicagao).

8 DA AVALIACAO DA QUESTAO AMBIENTAL

A introducdo de conceitos como o da sustentabilidade na Administragcdo Publica tem
mudado as politicas de gestdo das organiza¢des, no sentido de adotarem praticas crescentes de
responsabilidade em relagdo as questdes ambientais.

A Lei n2 12.305/2010, estabelece, nos artigos 31 e 33, que a empresa fornecedora dos
produtos que produzem residuos sélidos, tem a obrigacdo legal de estabelecer e gerenciar a politica
reversa destes produtos, apds a sua utilizagao.

Os produtos eletroeletrénicos e seus componentes fazem parte do rol de materiais
regrados pela lei, que define a obrigacdo dos fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes a
estruturar e implementar sistemas de logistica reversa, mediante retorno dos produtos, apds o uso do
consumidor, de forma independente do servico publico de limpeza urbana.

Além disso, a legislacdo vigente, preconiza a necessidade de criacdo de uma cultura de
preservacdo de um meio ambiente sustentavel, como a Lei n? 6.938/1981, que dispde sobre a Politica
Nacional do Meio Ambiente, a Lei n® 8.666/1993, que contempla em seu art. 32 os principios que devem
nortear as contratagdes publicas, dentre eles, a promo¢do do desenvolvimento nacional sustentavel,
além da CF que indica no art 225 o direito de todos ao meio ambiente ecologicamente equilibrado.

Neste sentido, considerando a natureza reciclavel dos cartuchos de toners, a previsdo de
demanda dos suprimentos das impressoras da marca samsung utilizadas no TRE-RN e a necessidade de
destinacdo ambientalmente adequada dos cartuchos usados, sugerimos a adocdo do instrumento de
politica reversa, em conformidade com a Lei n? 12.305/2010, que dispde sobre a Politica Nacional de
Residuos Sélidos, em especial a responsabilidade compartilhada pelo de ciclo de vida do produto, que
abrange os atores participantes da cadeia do produto.

A logistica reversa tem como objetivo estratégico agregar valor aos produtos que
deverdo ser devolvidos as empresas por algum motivo, como fim do ciclo de vida, possibilitando assim,
o retorno ao ciclo produtivo.

Convém ressaltar que o emprego da logistica reversa deve ser observado nas aquisi¢es
de suprimentos de impressao, conforme definido Plano de Logistica Sustentdvel da Justica Eleitoral, cuja
implantac3o instituido pela Resolugdo TSE n2 23.474/2016.

9 DAS JUSTIFICATIVAS



Justifica-se a presente solicitagdo pela necessidade de utilizacdo desses materiais para a
boa prestacdo de servicos das unidades da Secretaria e zonas eleitorais do TRE-RN, bem como a
necessidade de reposi¢ao dos niveis de estoque durante o exercicio.

Importa destacar que algumas medidas estdo sendo propostas para que a licitagdo seja
bem sucedida e a gestdo/fiscalizacdo tenha éxito. No caso dos suprimentos para impressora, é
obrigatério que a empresa licitante oferte material original do fabricante ou similar desde que
apresente laudo de andlise técnica emitido por laboratério acreditado pelo Inmetro.

Por fim, considerando que o levantamento estima a demanda das necessidades
ordinarias, solicitamos a manifestacdo das unidades técnicas da Secretaria de Informatica e Tecnologia
no sentido de validar os quantitativos apresentados para execucao das atividades.

10 DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

Tendo em vista tratar-se de aquisicdo de material através do Sistema de Registro de
Precos com contratacdo formalizada por meio de Nota de Empenho (sem formalizacdo de instrumento
contratual) tem-se que a Unica omissdo do contratado, passivel de san¢do, é o descumprimento da
avenga.

Esgotado o prazo de entrega do material, o fornecedor deixa de cumprir o que fora
contratado por meio da Nota de Empenho, incidindo em inexecu¢do total do objeto, o que torna
passivel a aplicacdo das sanc¢des previstas na legislagdo vigente, observado o contraditério e a ampla
defesa.

Desta forma, as sang¢bes de adverténcia, de suspensdo tempordria do direito de
contratar com o Tribunal de Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte e de declaragao de inidoneidade
para licitar ou contratar com a Unido poderao ser aplicadas ao CONTRATADO .

A unidade responsdavel pelo acompanhamento da execug¢dao da aquisi¢do, a Secdo de
Almoxarifado, fara o controle da prestagao do servigco por parte da empresa contratada, tais como:

- Prazo de entrega do material;
- Prestacao de informacdes requisitadas formalmente;
- Avaliacdo do material entregue, podendo solicitar auxilio de setor técnico.

Qualquer ocorréncia que seja prejudicial ao TRE/RN serda comunicada de imediato pela
SALM, através do processo, para que a Administracdo tenha ciéncia e possa tomar as providéncias
cabiveis.

11 DAS DISPOSICOES FINAIS

a) Prazo de entrega do material: 30 dias corridos;
b) Em caso de solicitacdo de amostra: entrega em 05 (cinco) dias Uteis.

c) Entrega do laudo técnico: 10 (dez) dias Uteis.

A consideracdo superior.
Natal/RN, 17 de junho de 2019

Adriano Fernandes da Silva
Secdo de Almoxarifado



