
Esclarecimento 13/04/2023 06:04:38

 
A Empresa TZ Conectividade apresentou os seguintes questionamentos: "PREGÃO ELETRÔNICO
Nº 023/2023-TRE/RN Quanto aos itens 1.3.10 e 1.3.11, é solicitado que "O equipamento proposto 
deverá possuir garantia do Fabricante de 05 (cinco) anos". Entendemos que serão aceitos 
equipamentos que tenham EoL ou EoS do equipamento no fabricante, mas que esteja em estoque e 
que sejam entregues com garantia de 5 anos do fabricante, conforme solicitado. Está correto o 
entendimento? Desde já agradeço a compreensão".

Resposta 13/04/2023 06:04:38

 
Senhor licitante, seguem as respostas do setor técnico: ´Em relação ao questionamento formulado 
pela empresa TZ Conectividade acerca do item 1.3.10 e 1.3.11, esclareço que, em relação a esse 
item que trata única e exclusivamente do tempo de garantia do equipamento, o mesmo será avaliado
em dois momentos: 1. Na etapa de análise da proposta se, com base no "end of warranty" ou data 
equivalente publicada pelo fabricante, o modelo ofertado é passivo de possuir, no mínimo, 5 anos 
de garantia e; 2. No momento do recebimento dos equipamentos, se os números de séries dos 
mesmos foram registrados junto ao fabricante com o período mínimo exigido de 5 anos". 

Atenciosamente, 

Manoel Nazareno Fernandes Filho 
Pregoeiro


