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A Empresa SIGMACOM apresentou o seguinte pedido de esclarecimentos: "Comissão de Licitação, boa noite! 
Busco informações sobre o modelo de referência utilizado para caracterizar tecnicamente o item 10 e 15 do 
Edital em questão. Essa informação é de extrema importância para que possamos cotar os produtos da forma 
mais assertiva possível, a fim de obter o melhor custo para o órgão. É de conhecimento público que na 
formulação do preço médio (que foi lançado no TR), foram realizadas consultas em empresas que 
comercializam esse tipo de produto, e que para tanto, obrigatoriamente foi informado o MODELO. Sendo assim, 
reitero o pedido! Aguardamos retorno. Obrigado". 
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Em resposta, o setor técnico assim informou: ´Em resposta ao questionamento formulado pelo licitante, 
informo que as especificações do termo de referências não foram centradas a um modelo/marca específico, e 
sim coletadas de maneira a ampliar a concorrência e especificadas para atender as necessidades deste 
Regional, cabendo ao licitante ofertar um produto que atenda as exigências listadas. Acrescento que fabricantes 
facilmente encontrados no mercado como Yealink e Grandstream possuem modelos que atendem aos requisitos 
do Termo de Referência".  
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