PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE

A UNIAO, pelo presente edital e por intermédio do TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO
GRANDE DO NORTE - TRE/RN, CNPJ n2 05.792.645/0001-28, sediado na Av. Rui Barbosa, n2 215,
Tirol, Natal/RN (CEP: 59015-290), torna publico aos interessados que o pregoeiro oficial deste
Org3do, designado pela Portaria DG n? 104, de 16 de abril de 2020, realizara licitacio na
modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, do tipo MENOR PRECO, na conformidade da Lei
n? 10.520, de 17 de julho de 2002; do Decreto n2 10.024, de 20 de setembro de 2019; da Lei
Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006; do Decreto n2 8.538, de 6 de outubro de
2015; e, com aplicacdo subsidiaria da Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993, além das demais
disposicoes legais aplicaveis, na forma e condicdes estabelecidas neste ato convocatério e seus
anexos, por meio do Sistema Comprasnet no Portal de Compras do Governo Federal.

Todas as referéncias de tempo no presente edital, no aviso de licitacdo e durante a sessdo
publica observardo, obrigatoriamente, o horario de Brasilia/DF, e dessa forma serdo registradas
no sistema eletrénico e na documentacao relativa a este certame.

PREGAO ELETRONICO N246/2020-TRE/RN
INICIO DO ENVIO DAS PROPOSTAS: HORA:08h; DATA:27/07/2020 (HORARIO DE BRASILIA-DF)

TERMINO DO ENVIO DAS PROPOSTAS E INICIO DA SESSAO PUBLICA: HORA: 14h; DATA: 06/08/2020
(HORARIO DE BRASILIA/DF)

Tipo: MENOR PRECO
LOCAL: www.comprasgovernamentais.gov.br

OBJETO: Aquisi¢cao de solugdo integrada de colaborag¢do e comunicagao corporativa baseada em
computagdo em nuvem (Cloud Computing), incluindo suporte técnico, implantagdo e
treinamento, do Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte conforme especificado no
termo de referéncia

Ref.: Processo Administrativo Eletronico n2 2856/2020-TRE/RN

1. DO OBJETO

1.1. A presente licitacdo tem como objeto a aquisicao de solucdo integrada de colaboracao e
comunica¢do corporativa baseada em computacdo em nuvem (Cloud Computing), incluindo
suporte técnico, implantacdo e treinamento, do Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do
Norte conforme especificado no termo de referéncia, conforme especificacées constantes deste
Edital e seus Anexos, especialmente o Anexo I.

1.2. De acordo com o disposto no subitem 1.3.1.4 do Anexo | deste Edital (Termo de Referéncia),
sera permitida a subcontratacdo integral dos servicos relacionados no ITEM 1 do subitem 1.2 do
Anexo | deste Edital (Termo de Referéncia).

1.3. Em caso de divergéncia entre as especificacdes deste objeto descritas no CATMAT/CATSER do
Comprasnet e as especificacdes técnicas constantes deste Edital, prevalecerdo as ultimas.

2. DOS ANEXOS

2.1. S3o anexos deste Edital:

2.1.1. Anexo I: Termo de Referéncia;
2.1.2. Anexo II: Valor Estimado




2.1.3. Anexo lll: Minuta de Contrato.

3 - DAS CONDIGOES DE PARTICIPAGAO E CREDENCIAMENTO

3.1. Poderdo participar deste Pregdo Eletronico as empresas que atendam as condigbes deste
Edital e possuam cadastro e acesso ao sistema eletrénico provido pelo Ministério da Economia,
por meio do Portal de Compras do Governo Federal no site www.comprasnet.gov.br.

3.3. Como condicdo para participacdo neste Pregdo Eletronico, o licitante assinalara “sim” ou
“ndo” em campo proprio do sistema eletrénico, relativo as seguintes declaragdes:

a) declaracdo de microempresa ou empresa de pequeno porte e equiparados (cooperativa
enquadradas no art. 34 da Lei n? 11.488/2007) nos termos da Lei Complementar n2 123/2006,
caso a empresa se enquadre nessa situagao;

b) declaracdo de que esta ciente e concorda com as condi¢Oes contidas neste ato convocatério e
seus anexos, bem como de que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no
referido documento;

c) declaracdo, sob as penas da lei, de que até a presente data inexistem fatos impeditivos para a
sua habilitagdo no presente processo licitatorio, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias
posteriores;

d) declaracdo para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n? 8.666/1993, que ndo emprega
menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de
16 (dezesseis) anos, salvo menor a partir de 14 (quatorze) anos, na condicdo de aprendiz, nos
termos do inciso XXXIIl do art. 72 da Constituicdo Federal;

e) declaracdo de que a proposta apresentada para esta licitacdo foi elaborada de maneira
independente, de acordo com o que é estabelecido na Instrucdo Normativa/SLTI/MPDG n? 2, de
16 de setembro de 2009;

f) declaracdo de que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou for¢ado, observando o disposto nos incisos lll e IV do art. 12 e no inciso Il do art. 52
da Constituicdo Federal;

g) declaracdo de cumprimento da reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou
para reabilitado da Previdéncia Social e das regras de acessibilidade previstas na legislacdo,
conforme disposto no art. 93 da Lei n2 8.213/1991.

h) declaracdo de que cumpre cota de aprendizagem minima, conforme disposto no art. 429 da
Consolidacdo das Leis do Trabalho, exceto se o licitante estiver enquadrado como microempresa
ou empresa de pequeno porte.

3.3.1. A assinalacdo de “ndo” na declaragdo prevista na alinea “a” do subitem 3.3 apenas produzira
o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n2
123/2006, mesmo que esteja enquadrado como microempresa ou empresa de pequeno porte;
3.3.2. A assinalacdo de “ndo” nas declaracdes a que se referem as alineas “b”, “c”, “d”, “e”, “t”,“g"”
e “h” do subitem 3.3 implicara a impossibilidade de participacdo do licitante neste pregdo
eletrénico, excetuando-se, quanto a declaracdo a que se refere a alinea “h” acima mencionada, as
microempresas e as empresas de pequeno porte, as quais estdo legalmente dispensadas do
cumprimento da cota de aprendizagem estabelecida pelo art. 429 da Consolidacdo das Leis do
Trabalho (art. 39, inciso |, da Instru¢cdo Normativa SIT/MT n2 146, de 25 de julho de 2018).

3.4. Além dos casos previstos no art. 92 da Lei n? 8.666/1993, ndo poderdo participar desta
licitacdo:



a) empresas que se encontrem em regime de recuperacdo judicial ou extrajudicial ou com faléncia
decretada, concurso de credores, processo de insolvéncia, dissolugao ou liquidagdo, ressalvada a
possibilidade de participacdo de empresas em recuperacao judicial ou extrajudicial na hipdtese do
subitem 3.4.1 deste edital;

b) empresas que estejam com o direito de licitar e contratar com o Tribunal Regional Eleitoral do
Rio Grande do Norte suspenso ou que tenham sido declaradas inidoneas por o6rgdo da
Administracdo Publica, Direta ou Indireta, Federal, Estadual, Municipal ou do Distrito Federal, por
meio de ato publicado no Diario Oficial da Unido, do Estado ou do Municipio, pelo érgao que o
praticou, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicao;

c) empresas que estejam reunidas em consércio de empresas e que sejam controladoras,
coligadas ou subsididrias entre si, qualquer que seja sua forma de constituicao;

d) empresas estrangeiras que ndo funcionem no pais;
e) empresas cujo objeto social ndo seja pertinente e compativel com o objeto deste Pregdo.

3.4.1. Na hipotese de empresas em recuperagdao judicial ou extrajudicial, a participagao na
presente licitacdo dependera de comprovacdo, respectivamente, da concessdo ou da
homologacdo do plano de recuperacao pelo juizo competente, na forma do art. 58 da Lei n?
11.101, de 9 de fevereiro de 2005, bem como do atendimento aos requisitos de qualificacdo
econdmico-financeiro previstos neste edital.

3.5. A empresa vencedora do presente certame e futura fornecedora ndo poderd, durante a
vigéncia da contratacdo, admitir como seu empregado, pessoa que seja conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de ocupantes de
cargos de direcdo e de assessoramento, de membros ou juizes vinculados ao TRE/RN.

4. DAS PROPOSTAS

4.1. Apds a divulgacdo do edital no sitio eletronico, os licitantes deverdao encaminhar,
exclusivamente por meio do sistema Comprasnet, concomitantemente com os documentos de
habilitacdo exigidos no edital, a proposta com a descricdo detalhada do objeto ofertado e no valor
global por item, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessdo publica.

4.2. Todos os custos decorrentes da elaboracdo e apresentacdo de propostas serdo de
responsabilidade exclusiva do licitante.

4.3. A proposta deverd conter o niumero do CNPJ da filial ou outro estabelecimento do licitante
gue emitird as notas fiscais referentes a execucdao do contrato, indicacdo essa indispensavel para
efeito de empenho da despesa e realizacdo do pagamento nos termos deste edital.

4.4. O licitante é responsavel por todas as transacbes que forem efetuadas em seu nome no
sistema eletronico, assumindo como firme e verdadeira sua proposta, assim como os lances
inseridos durante a sessao publica.

4.4.1. Nos precos cotados deverdo estar incluidas todas as despesas com impostos, taxas, fretes,
seguros, embalagens e demais encargos, de qualquer natureza, que se facam indispensaveis a
perfeita execucdo do objeto desta licitacdo e deduzidos os abatimentos eventualmente
concedidos, bem como serem consignados na proposta com, no maximo, duas casas decimais
apos a virgula.

4.4.2. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e os documentos de habilitacdo
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.



4.4.3. Aberta a sessdo publica, ndo serdo admitidas retificacdes ou alteracbes nas condicbes
ofertadas, inclusive a que diz respeito a especificacbes e precos apresentados, exceto no caso de
nova disputa por meio de lances inseridos no sistema eletrénico, conforme previsto no edital.

4.5. Tendo em vista que a proposta é sigilosa, desde o cadastramento até o momento em que se
encerrarem os lances, é vedado aos licitantes, sob pena de desclassificagdo, inserir no campo
“descricdo complementar” qualquer informacao que identifigue a empresa que esta cotando os
pregos.

4.5.1. A identificacdo da empresa concorrente dar-se-a exclusivamente no campo proprio quando
do cadastramento do licitante.

4.5.2. Também, sob pena de desclassificagdo, ndao serd admitida na proposta a inclusdo de
condigcdes alternativas ao objeto ou contrarias as normas constantes deste edital e seus anexos.

5- DO INiICIO DA SESSAO PUBLICA

5.1. O pregoeiro, via sistema eletrénico, dard inicio a Sessao Publica, na data e horario previstos
neste Edital, que se realizard de acordo com o Decreto n? 10.024/2019, com a divulgag¢do das
propostas de precos recebidas, de acordo com as especificacdes e condi¢cdes contidas neste Edital
e seus Anexos.

5.2. Os licitantes deverdo acompanhar as operacdes no sistema eletronico durante o processo
licitatdrio e responsabilizar-se pelo 6nus decorrente da perda de negocios diante da inobservancia
de mensagens emitidas pelo sistema ou pelo pregoeiro, ou de sua desconexao.

5.3. A comunicacdo entre o pregoeiro e os licitantes ocorrera exclusivamente mediante troca de
mensagens, em campo proprio do sistema eletrénico.

5.4. O pregoeiro analisara preliminarmente as propostas quanto ao atendimento aos requisitos
deste edital, efetuando a classificacdo ou desclassificacdo daquelas que ndo estejam em
conformidade com os requisitos estabelecidos no edital, apds o que dari inicio a etapa de lances.

6 - DA FORMULAGAO DOS LANCES

6.1. Aberta a etapa competitiva (Sessdo Publica), os licitantes poderdao encaminhar lances
exclusivamente por meio do sistema eletronico, sendo o licitante imediatamente informado do
seu recebimento e respectivo horario de registro e valor.

6.1.1. Assim como as propostas, os lances serao ofertados pelo menor prego global por item.

6.2. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado e as regras
estabelecidas no edital.

6.3. O licitante somente podera oferecer valor inferior ao ultimo lance por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

6.4. Na oferta de lances (prego global do item), quando o valor resultar em nimero com mais de
duas casas decimais apds a virgula, somente serdo consideradas as duas primeiras.

6.5. Ndo serdo aceitos dois ou mais lances iguais e prevalecera aquele que for recebido e
registrado primeiro.

6.6. Durante a sessao publica do pregdo eletronico, os licitantes serao informados em tempo real
do valor do menor lance registrado, sendo vedada a identificacdo do seu detentor.

6.7. Caso julgue necessario para dirimir duvidas, o pregoeiro podera realizar diligéncias via chat,
observando-se que:



a) o licitante terd o prazo de até 15 (quinze) minutos para confirmar seu interesse em atender a
solicitagao;

b) quando solicitado pelo pregoeiro, o licitante vencedor devera enviar, preferencialmente pelo
sistema Comprasnet, via anexo, ou por correio eletronico (pregdo@tre-rn.jus.br), no prazo minimo
2h (duas horas), contados da solicitacdo, a proposta vencedora, ajustada ao lance dado na sessdo
do pregdo eletronico, ou qualquer documentacao pertinente para a instrucao dos autos, inclusive
para fins de HABILITACAO, podendo ainda ser solicitada a apresentacdo posterior da proposta
original ou da documentagdo ou de cépia autenticada em cartério competente.

6.8. No caso de desconexdo do pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do pregdo eletrbnico,
o sistema podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances, retornando o
pregoeiro, quando possivel, a sua atuacdo no certame, sem prejuizo dos atos realizados.

6.8.1. Quando a desconexdo do sistema eletrOnico para o pregoeiro persistir por tempo
superior a 10min (dez minutos), a sessdo do pregdo serd suspensa e reiniciada somente
decorridas 24h (vinte e quatro horas) apds a comunicagdo do fato aos participantes, no sitio
eletronico utilizado para divulgacdo.

7 - DO MODO DE DISPUTA

7.1. Para o envio de lances no pregdo eletronico sera adotado o modo de disputa aberto e
fechado.

7.2. A etapa de envio de lances da sessdo publica terd duracdo de 15min (quinze minutos).
Apods, o sistema encaminhara o aviso de fechamento iminente dos lances e, transcorrido o
periodo de até 10min (dez minutos), aleatoriamente determinado, a recepcdo de lances serd
automaticamente encerrada.

7.3. Encerrado o tempo aleatdrio, o sistema abrird a oportunidade para que o autor da oferta
de valor mais baixo e os autores das ofertas com valores até 10% (dez por cento) superiores
aguela possam ofertar um lance final e fechado em até 5min (cinco minutos), que sera sigiloso
até o encerramento deste prazo.

7.4. Na auséncia de, no minimo, 3 (trés) ofertas nas condi¢Ges de que trata de que trata o
inciso 7.3, os autores dos melhores lances subseqiientes, na ordem de classificacdo, até o
maximo de 3 (trés), poderdo oferecer um lance final e fechado em até 5min (cinco minutos),
gue sera sigiloso até o encerramento do prazo.

7.5. Encerrados os prazos estabelecidos nos subitens 7.3 e 7.4, o sistema ordenard os lances
em ordem crescente de vantajosidade.

7.6. Na auséncia de lance final e fechado classificado nos termos dos subitens 7.3 e 7.4, havera
o reinicio da etapa fechada para que os demais licitantes, até o maximo de 3 (trés), na ordem
de classificacdo, possam ofertar um lance final e fechado em até 5min (cinco minutos), que
sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.7. Na hipétese de ndo haver licitante classificado na etapa de lance fechado que atenda as
exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro podera, auxiliado pela equipe de apoio, mediante
justificativa, admitir o reinicio da etapa fechada, nos termos do disposto subitem 7.6.

7.8. Encerrada a etapa de envio de lances, havera a aplicacdo dos critérios de desempate
previstos nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n? 1232006, seguido da aplicagdo do critério
estabelecido no § 22 do art. 32 da Lei n? 8.666/1993, se ndo houver licitante que atenda a
primeira hipdtese.



7.9. Havendo empate entre propostas vencedoras, sera realizado sorteio pelo sistema
eletronico.

8 - DA NEGOCIAGAO E DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECOS

8.1. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, o pregoeiro deverd encaminhar, pelo
sistema eletronico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que
seja obtida melhor proposta, vedada a negociacdo em condi¢des diferentes das previstas no
edital.

8.2. Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro
lugar quanto a adequagdo ao objeto e a compatibilidade do prego em relagao ao valor estimado
constante do Anexo Il deste Edital, maximo estipulado para a contratagao.

8.2. Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro
lugar quanto a adequagdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao maximo
estipulado para contratacdo no edital (ou preco de referéncia).

8.3. Para julgamento serd adotado o critério menor pre¢o global por lote, atendidas as
especificacGes contidas neste edital e seus anexos.

8.4. Serdo desclassificadas as propostas elaboradas em desacordo com os termos deste edital e
anexos ou que se apresentem omissas, com irregularidades ou defeitos que dificultem o
julgamento, ndo esclarecidos por meio de diligéncia.

8.5. Analisada a aceitabilidade dos precos obtidos e o atendimento as especificacbes e exigéncias
do edital, o pregoeiro divulgara o resultado de julgamento das propostas de precos, declarando
vencedor aquele que apresentar o menor preco global por lote.

8.6. Em caso de divergéncia entre informacdes contidas em documento e/ou proposta anexados
pela empresa licitante e na proposta por ela cadastrada diretamente no sistema, prevalecerdo as
da ultima.

8.7. Ndo se considerara qualquer oferta de vantagem ndo prevista no objeto deste edital e seus
anexos.

8.8. Todos os valores, precos e custos da proposta terdo como expressao monetdria a moeda
corrente nacional. Serdo desclassificadas as propostas que ndo atenderem a essa determinacdo
legal.

8.9. E vedada qualquer indexacdo de precos por indices gerais ou que reflitam variacdes dos
pregos.

9 - DA DOCUMENTAGAO DE HABILITAGAO
9.1. Para habilitagdo neste Pregdo Eletronico, a empresa interessada devera comprovar:

a) credenciamento no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e
regularidade até o Nivel Ill, podendo comprovar sua habilitagdao através da apresentagao direta
dos documentos pertinentes, desde que acompanhados do credenciamento no referido sistema;

b) inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante consulta ao site
www.tst.jus.br/certidao;

c) inexisténcia de registro no Cadastro Nacional de Condenagbes Civeis por Improbidade
Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica, mediante consulta ao site
www.cnj.jus.br;



d) inexisténcia de registro no Cadastro de Empresas Inidoneas e Suspensas, mantido pela
Controladoria-Geral da Unidao, por meio de consulta ao site www.portaltransparencia.gov.br;

e) o atendimento aos requisitos relativos a qualificagdo técnico-profissional e econdmico-
financeira, eventualmente exigidos pelo Termo de Referéncia (Anexo | deste edital).

9.1.1. Finalizada a etapa de lances, a empresa participante tera sua situacao cadastral consultada
junto ao SICAF mediante verificagdo on-line do sistema.

9.1.2. As microempresas e empresas de pequeno porte e equiparados (cooperativas enquadradas
no art. 34 da Lei n2 11.488/2007) deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de
comprovacao de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricao.

9.1.2.1. Para os fins previstos no subitem 9.1.2, havendo alguma restricdo na comprovacao da
regularidade fiscal, serd assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial
correspondera ao momento em que o proponente for declarado o vencedor do certame,
prorrogavel por igual periodo, a critério do TRE/RN, para a regularizagdo da documentacdo,
pagamento ou parcelamento do débito e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas
com efeito de certiddo negativa.

9.1.2.2. A ndo-regularizacdo da documentacdo no prazo previsto no subitem anterior implicard
decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sang¢des previstas no subitem 13.4 deste
edital, sendo facultado ao TRE/RN convocar os licitantes remanescentes, na ordem de
classificacdo, para a assinatura do contrato, ou revogar a licitacdo.

9.2. Para habilitacdo no presente certame, o licitante cooperativa também deverd apresentar a
documentacdo prevista no subitem 10.5 do Anexo VII-A da Instrucdo Normativa n2 05, de 26 de
maio de 2017, da Secretaria de Gestao do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo.

9.3. Sera verificado ainda, pelo pregoeiro, mediante consulta ao SICAF, impedimentos do licitante
para licitar e contratar com a Unido, a fim de seja certificada, a partir do exame da composicao
societaria das empresas licitantes, eventual participacdo indireta que ofenda a Lei n2 8.666/1993.

9.4. Para habilitacdo relativa a qualificacdo técnica, conforme item 7.3 do Anexo | (Termo de
Referéncia) sera exigida do licitante a seguinte documentacdo,:

9.4.1. Atestado(s) de capacidade técnica, expedido(s) por pessoa juridica de direito publico ou
privado que comprove(m) a experiéncia anterior da licitante quanto ao fornecimento de
solugdo de colaboragdo em nuvem com caracteristicas semelhantes as exigidas no termo de
referéncia;

9.4.1.1. O(s) atestado(s) deve(m) conter, NO MINIMO, as seguintes informacdes:
a) Nome da empresa ou instituicdo;
b) Nome e cargo do responsdvel pela empresa;
c) Telefone para contato;

d) Descricdo breve do servico prestado, principalmente a quantidade de caixas postais
fornecidas;

e) Informacdo atestando o bom funcionamento da solucao;
f) Periodo de vigéncia do contrato.

9.4.1.2. Somente serdo aceitos atestados relativos a contratos encerrados e com vigéncia
minima de um ano.



9.4.1.3. Excepcionalmente, poderdo ser aceitos atestados de contratos em andamento, desde
gue a sua execucdo tenha sido iniciada ha, no minimo, um ano.

9.4.1.4. Os atestado(s) deverdo comprovar o fornecimento um quantitativo minimo de 1.000
caixas postais.

9.5. Sera verificado ainda, pelo Pregoeiro, mediante consulta ao SICAF, impedimentos do
licitante para licitar e contratar com a Unido, a fim de seja certificada, a partir do exame da
composigdo societaria das empresas licitantes, eventual participagao indireta que ofenda a Lei
n? 8.666/1993.

10 - DA IMPUGNAGAO DO ATO CONVOCATORIO E DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

10.1. Qualquer pessoa poderd, até 3 (trés) dias Uteis antes da data fixada para a abertura da
sessao publica, impugnar o ato convocatério deste Pregdo Eletronico.

10.1.1.Cabera ao pregoeiro, auxiliado pela secdo responsavel pela elaboracdo do edital e dos
anexos, decidir sobre a impugnacdo no prazo de 2 (dois) dias Uteis.

10.1.2.Acolhida a impugnagdo contra o ato convocatdrio, serd designada nova data para a
realizacdo do certame.

10.2. Até 3 (trés) dias uteis anteriores a data fixada para a abertura da sessdo publica o
interessado podera solicitar esclarecimentos sobre ato convocatério deste Pregdo Eletronico,
exclusivamente por meio do endereco eletrénico pregao@tre-rn.jus.br.

10.3. Declarado o vencedor, qualquer licitante poderd, durante a sessdo publica, de forma
imediata e motivada, em campo préprio do sistema, manifestar sua intencdo de recorrer,
guando lhe serd concedido o prazo de 3 (trés) dias para apresentar as razfes de recurso,
ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentar contra-razoes
em igual prazo, que comecard a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa dos seus interesses.

10.4. A falta de manifestacdo imediata e motivada do licitante importard a decadéncia do
direito de recurso e adjudicacdo do objeto pelo Pregoeiro a vencedora. Os recursos imotivados
ou insubsistentes ndo serao recebidos.

10.4.1.Intencdo motivada de recorrer é aquela que identifica, objetivamente, os fatos e o
direito que o licitante pretende que sejam revistos pela autoridade superior aquela que
proferiu a decisao.

10.5. O Pregoeiro fara juizo de admissibilidade do recurso, aceitando ou rejeitando a intengao
de recurso do licitante.

10.6. As decisdes do Pregoeiro e da autoridade competente serdo registradas em campo
especifico do sistema.

10.7. O acolhimento do recurso importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

10.8. Os recursos serdo dirigidos a Diretoria-Geral do Tribunal Regional Eleitoral do Rio
Grande do Norte. O Pregoeiro podera reconsiderar sua decisdo, em 5 (cinco) dias uteis ou,
nesse periodo, encaminha-los a Diretoria-Geral, com as devidas informacdes, para apreciacdo e
decisdo, no mesmo prazo.

10.9. Da aplicacdo das penalidades previstas nas alineas “a”, “b” e “c” do subitem 12.4 caberd
recurso no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a partir da data da intimagao.



10.10. O recurso a que se refere este subitem sera dirigido a Diretoria-Geral do Tribunal
Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte, que podera ratificar ou rever sua decisao no prazo
de 5 (cinco) dias uteis.

10.11. Da aplicagao da penalidade de declaragdo de inidoneidade, prevista na alinea “d” do
subitem 12.4, cabera pedido de reconsideracdo, apresentado a Presidéncia do Tribunal
Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte, no prazo de 10 (dez) dias Uteis a contar da data da
intimagao.

11 - DO PAGAMENTO

11.1. Os pagamentos mensais decorrentes da execu¢dao do objeto licitado serdo efetuados
pelo TRE/RN desde que cumpridas, pelo licitante vencedor, todas as formalidades e exigéncias
previstas no contrato.

11.2. Ao TRE/RN reserva-se o direito de somente efetuar cada pagamento apds a atestagdo de
gue os respectivos servicos foram executados em conformidade com as especificacbes
previstas neste ato convocatdrio e no contrato.

11.3. O prazo maximo para a efetivacdo de cada pagamento serd de 10 (dez) dias uteis,
contados do recebimento na respectiva nota fiscal/fatura, acompanhada dos documentos
comprobatérios da execucdo contratual, exceto se o licitante vencedor ndo fornecer todos os
documentos necessdrios para o pagamento, hipdtese na qual o prazo para pagamento passara
a ser contado a partir da entrega dos documentos restantes, e desde que ndo haja fator
impeditivo imputavel ao licitante vencedor.

11.4. Caso o pagamento ocorra fora do prazo estabelecido, sem que o licitante vencedor
contribua para isso, o TRE/RN pagard o valor devido com atualizacdo financeira,
proporcionalmente aos dias de atraso, no percentual de 0,01667% ao dia, alcangcando 6% ao
ano.

11.5. A licitante vencedora que possuir mais de um domicilio tributario termos do art. 127, I,
do Cddigo Tributdrio Nacional, devera indicar na Proposta aquele que serd responsavel pelo
fornecimento dos servicos, em nome de quem sera emitida a Nota de Empenho desde que
demonstrada a regularidade do fornecedor, na forma prevista no item 9 deste Edital.

11.6. O CNPJ constante das Notas Fiscais devera ser o mesmo constante na Nota de Empenho

11.7. Eventual mudanca do CNPJ do estabelecimento do licitante contratado (matriz/filial)
encarregado da execugao do contrato, entre aqueles constantes dos documentos de
habilitagdao, terd de ser solicitada formal e justificadamente, com antecedéncia minima de 8
(oito) dias uteis, da data prevista para o pagamento da nota fiscal, ndo se aceitando pedido de
substituicdo de CNPJ apds o dia 30 de novembro de cada ano.

11.8. Caso o licitante vencedor seja optante do Sistema Integrado de Pagamento de Impostos
e Contribuicdes das Microempresas e das Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES, devera
apresentar, juntamente com a nota fiscal/fatura, DECLARACAO, na forma prevista na Instrucdo
Normativa da SRF n2 1234/2012, em duas vias, assinadas pelo seu representante legal, devendo
ser observado o art. 62 da referida norma.

12 - DAS PENALIDADES

12.1. Se o licitante vencedor descumprir as condi¢des deste pregao eletronico ficard sujeito as
penalidades estabelecidas na Lei n2 10.520/2002 e na Lei n2 8.666/1993.



12.2. Nos termos do art. 7° da Lei n? 10.520/2002 c/c o art. 49 do Decreto n? 10.024/2019, o
licitante que, convocado dentro do prazo de validade da proposta, ndo celebrar o contrato,
deixar de entregar ou apresentar documentacao falsa, ensejar o retardamento da execucao do
certame, nao mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugao do Contrato, comportar-se de
modo inidoneo, fizer declaracao falsa ou cometer fraude fiscal, garantido o direito prévio da
citacdo e da ampla defesa, ficard, impedido de licitar e contratar com a Unido e sera
descredenciado no SICAF pelo prazo de até 5 (cinco) anos, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prdpria
autoridade que aplicou a penalidade, sem prejuizo das multas previstas neste Edital, no
contrato e demais cominagdes legais.

12.3. Pelo atraso injustificado na execucdo do objeto do contrato, o licitante vencedor podera
sujeitar-se a multa de até 5% (cinco por cento) sobre o valor total do item de
servico/fornecimento em atraso, até o maximo de 10% (dez por cento), a titulo de clausula
penal, devendo a multa ser recolhida no prazo de 15 (quinze) dias corridos, depois de
comunicada oficialmente.

12.4. Com fundamento no art. 87, incisos | a IV, da Lei n? 8.666/1993, nos casos de inexecucdo
total ou parcial do contrato ou de descumprimento de obrigacbes contratuais, garantidos o
contraditorio e a ampla e prévia defesa, o licitante vencedor podera ser apenado, isolada ou
juntamente com o disposto no §22 do referido artigo, com as seguintes sanc¢des:

a) adverténcia;
b) multa de até 10% (dez por cento) do valor do contrato, a critério do TRE/RN;

c) suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com
o TRE/RN, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos; e

d) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo, ou até que seja promovida sua
reabilitacdo, perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade.

12.5. O TRE/RN efetivara as comunicagdes relativas a aplicacdo de penalidades por quaisquer
dos meios que, a seu critério, entenda serem eficazes e adequados a cada procedimento,
podendo se utilizar de todos ao mesmo tempo ou apenas um dentre os existentes e
disponiveis, tais como: por correio com Aviso de Recebimento, por entrega direta por
mensageiro préprio e mediante protocolo ou, ainda, por correio eletronico para o endereco
cadastrado da empresa no Comprasnet ou informado em sua proposta, dentre outros.

13 - DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

13.1. As despesas decorrentes deste certame correrdao as expensas do orcamento de 2020 e
seguintes, na Acdo JULGAMENTO DE CAUSAS E GESTAO ADMINISTRATIVA NA JUSTICA ELEITORAL,
ou na Agao de PLEITOS ELEITORAIS, ou ainda, nas Agdes Orgamentdrias que vierem a substitui-las,
nos Elementos de Despesa 339040.19 (itens 1 a 3 — computacdo em nuvem) e 339040.20
(treinamento/capacitagdo em TIC).

14 - DO CONTRATO
14.1. O contrato sera formalizado nos termos do Anexo Ill do presente Edital.

14.2. O contrato podera ser rescindido nos termos da Lei n2 8.666/1993.



14.3. Nos casos de rescisdo previstos nos incisos | a XI e XVIII do art. 78 da Lei n2 8.666/1993,
podera o TRE/RN, garantida a prévia defesa, aplicar ao licitante vencedor a multa de 10% (dez
por cento) sobre o valor total do contrato.

14.4. A Administracdo do TRE/RN convocarad o licitante vencedor, por meio de mensagem
eletronica, direcionado ao endereco eletronico cadastrado do licitante no comprasnet ou
informado em sua proposta, para assinar o respectivo Termo de Contrato e/ou receber a nota
de empenho, durante a validade da sua proposta, dentro do prazo de 5 (cinco) dias uteis, sob
pena de decair o direito a contratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas neste Edital.

14.4.1. A convocagao para assinatura do termo de contrato podera, a critério da
Administracdo do TRE/RN, ocorrer de acordo com o seguinte procedimento:

a) envio, pelo TRE/RN, do Termo de Contrato em formato de arquivo eletrdnico, tipo
Portable Document Format (.pdf), por meio de mensagem eletrénica, direcionado ao endereco
eletronico cadastrado do licitante vencedor no Comprasnet ou informado em sua proposta;

b) devolugdo, pelo licitante vencedor, do Termo de Contrato assinada pelo seu
representante legal, em uma das seguintes formas:

b.1) preferencialmente em formato de arquivo eletronico, tipo Portable Document
Format (.pdf), assinado digitalmente por meio de certificado digital emitido no ambito da
Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileiras — ICP Brasil, devendo o arquivo eletronico
assinado ser devolvido ao TRE/RN, via mensagem eletronica, dentro do prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, a contar da data do recebimento do arquivo eletronico, sob pena de decair o direito a
contratacdo, sem prejuizo das sanc¢Oes previstas neste Edital;

b.2) alternativamente em documento fisico, via correios, devendo a postagem ocorrer
dentro do mesmo prazo de (cinco) dias Uteis indicado na alinea “b.1” deste subitem, também
sob pena de decair o direito a contratacdo e sem prejuizo das sancoes previstas neste Edital.

14.5. O prazo para a assinatura do Termo de Contrato podera ser prorrogado uma Unica vez,
por igual periodo, quando solicitado pelo licitante vencedor, desde que ocorra motivo
justificado e aceito pela Administracdo do TRE/RN.

14.6. A assinatura do Termo de Contrato estd condicionada a verificacdo da regularidade da
habilitagdao do licitante vencedor.

15 - DAS OBRIGAGOES DO VENCEDOR

15.1. O licitante vencedor, além de cumprir as obrigacdes definidas neste Edital e seus Anexos,
ficara obrigado a:

a) Assinar o Contrato, dentro do prazo fixado pelo TRE/RN, conforme os procedimentos
estabelecidos nos subitens 14.4 e 14.5 deste Edital;

b) Executar o objeto licitado, seguindo as condicGes e especificacBes estipuladas em sua
proposta, a qual devera estar de acordo com o Termo de Referéncia - Anexo | deste Edital;

c) Garantir a boa qualidade da execucdo do objeto licitado;

d) Manter durante a execug¢do do contrato todas as condi¢Oes de habilitacdo e qualificacdo
exigidas na licitacao;

e) Responsabilizar-se pelo disposto em sua proposta e pelos atos dos seus representantes
legais;

f) Manter atualizados os seus dados cadastrais perante o TRE/RN, com indica¢do de
endereco, telefones e correio eletrénico, dentre outras informacgdes indispensaveis a comunicagao



entre o TRE/RN e o licitante vencedor, de modo a viabilizar convocagdes, intimacg&es e notificagcdes
guando se fizerem necessarias.

f.1) O descumprimento desta obrigacdo ficard caracterizado pela devolucdo de
correspondéncias direcionadas ao licitante vencedor, enviadas por meio dos Correios, ou pelo ndo
atendimento as ligacdes telefénicas;

f.2) Na auséncia de informacdo dos dados referidos, a Administracdo considerara como
validas e atualizadas, para os devidos fins, as informacdes constantes do Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF.

16- DAS DISPOSIGOES FINAIS

16.1. Nenhuma indenizacdo sera devida aos licitantes por apresentarem documentacdo e/ou
elaborarem proposta relativa ao presente pregao eletronico.

16.2. A critério do TRE/RN, por meio da autoridade competente e mediante despacho
fundamentado, a presente licitacdo podera ser revogada, no todo ou em parte, por razdes de
interesse publico decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e
suficiente para justificar tal conduta, ter as quantidades do seu objeto diminuidas ou aumentadas,
e ser anulada, por possivel ilegalidade, ndo sendo cabivel aos licitantes, no ultimo caso, a
reclamacdo de quaisquer indeniza¢des, nos termos do art. 50 do Decreto n2 10.024/2019,
ressalvado o disposto no § 22 do mesmo dispositivo.

16.3. Apds a declaracdo do vencedor da licitacdo, ndo havendo manifestacdo dos licitantes
guanto a intencdo de interposicdo de recurso, o Pregoeiro adjudicard o objeto licitado, que
posteriormente serd submetido a homologacdo pelo Diretor-Geral do TRE/RN.

16.4. Da Sessdo Publica sera lavrada ata circunstanciada, que sera assinada pelo Pregoeiro e pela
equipe de apoio.

16.5. No caso de interposicdo de recurso, apos proferida a decisdo quanto ao mesmo, serd o
resultado da licitacdo submetido ao Diretor-Geral do TRE/RN, para fins de adjudicacdo do objeto e
homologacdo do procedimento licitatério.

16.6. Ao TRE/RN reserva-se o direito de filmar e/ou gravar as Sessoes e utilizar este meio como
prova.

16.7. Os esclarecimentos as consultas porventura formuladas ao Pregoeiro serdo publicados no
site do TRE/RN (www.tre-rn.jus.br), em até 24 (vinte e quatro) horas antes da realizagdo do
certame.

16.8. Os interessados que tiverem duvidas na interpretagao dos termos deste Edital serdo
atendidos pelo Pregoeiro para os esclarecimentos necessarios, por intermédio do e-mail
pregao@tre-rn.jus.br, ou por telefone— (84)3654-5481/5482 — nos dias Uteis, de segunda a quinta-
feira, no horario das 13h as 19h, e nas sextas-feiras, das 8h as 14h.

16.9. E facultado ao Pregoeiro, auxiliado pela Equipe de Apoio, proceder, em qualquer fase da
licitacdo, a diligéncias destinadas a esclarecer ou a complementar a instrugdo do processo, vedada
a inclusao posterior de documento ou informagdo que deveria constar originalmente da proposta.

Natal, 27 de julho de 2020.
Simone Maria de Oliveira Soares Mello
Diretora-Geral do TRE/RN



EDITAL DO PREGAO ELETRONICO Ne (numeragdo)/2020-TRE/RN — ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1 DETALHAMENTO DA SOLUGAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICACAO

1.1 DEFINICAO DO OBJETO DA CONTRATACAO

Aquisicao, por registro de precos, de solucao integrada de colaboracao e comunicacao
corporativa baseada em computacao em nuvem (Cloud Computing), incluindo suporte
técnico, implantacao e treinamento, conforme especificado neste termo de referencia e
quantidades descritas abaixo:

1.2 DESCRICAO DOS SERVICOS

Relacdo de Servicos necessarios:

Lote

Item

Descricao

Quantidade

Unico

01

Solugdo integrada de colaboragéo e comunicagéio corporativa
baseada em computagdo em nuvem, incluindo suporte técnico,
com as sequintes funcionalidades:

*  Correio eletrénico (e-mail);

« Contatos e grupos de distribuicao;

e Calendatrio;

«  Comunicacao instantdnea;

* Videoconferéncia;

« Criacao e publicacao de portais/sites;

«  Disponibilizacao e transmisséo de videos;

e Softwares dNe escritério (editor de textos, planilhas,
apresentacoes)

*  Armazenamento de arquivos

1000
Usudarios/més

02

Servico de integracao da solucao com a rede de dados do
TRE-RN

1 integracao

03

Servico de migragao de dados (caixa postal, Numero de
pastas particulares, agendas, etc).

1000 usuarios

04

Treinamento para até 10 alunos com carga hordria de 20 horas

1 treinamento

13

ESPECIFICACAO TECNICA (REQUISITOS DA SOLUCAO)
1.3.1 COLABORAC,AO E COMUNICAC,AO EM COMPUTAC,AO EM NUVEM

1.3.1.1 A solucao deveré ser provida por meio de servico de computacao em nuvem

(Cloud Computing), no qual a infraestrutura de armazenamento, processamento

e transmissdo de dados é fornecida e mantida pela CONTRATADA, ficando o

TRE-RN responsavel apenas pelo provimento dos meios de acesso dos seus




usuarios a Internet.

1.3.1.2 O TRE-RN disponibilizara aos seus usuarios os dispositivos de acesso,
acompanhados do Sistema Operacional e de navegadores web, sistema de

diretério local para autenticacao e acesso a Internet.

1.3.1.3 Caso seja necesséria a instalacao de equipamentos e softwares adicionais para
prestacao dos servicos, 0s mesmos deverao ser fornecidos e sua operacao
mantida pela CONTRATADA, inclusive a instalacao e atualizacao de programas
clientes nos dispositivos utilizados (microcomputadores, notebooks, tablets e

smartphones).

1.3.1.4 Considerando que o0s principais provedores de solucoes baseadas em
computacao em nuvem ndo comercializam diretamente para o Governo, sera

permitida a subcontratacao integral do item 1.

1.3.1.5 Todos os componentes da solugcdo ofertada devem ser desenvolvidos pelo mesmo

fabricante, garantindo os niveis de integragdo exigidos.

1.3.1.6 A solucao deveré proporcionar a disponibilidade, a integridade e a seguranca

de todas as informacoes do TRE-RN por ela gerenciadas e armazenadas.

1.3.1.7 A solucao devera seguir o modelo de uso do servico baseado em computagao
em nuvem (Cloud Computing), bem como os de demais requisitos estipulados

no presente documento.

1.3.1.8 Toda a infraestrutura de nuvem do provedor deve ser operada pela fabricante da

solugéio, ndo sendo permitida a utilizagéo de infraestrutura de terceiros.

1.3.2 SEGURANCA
1.3.2.1 A solucdo devera disponibilizar recursos de segundo fator de autenticacdo para os

usudrios, com verificacdo pelo menos por:
e Aplicativo para dispositivos méveis Android e iOS

e SMS, para niumero de telefone mdvel previamente cadastrado pelo usudrio, sem
qualquer custo adicional para a Contratante.
1.3.2.2 A solugdo deve incluir diretdrio para autenticacdo dos usuarios como descrito neste
termo de referéncia
1.3.2.3 O fabricante da solugdo devera possuir certificacdo PCI DSS, I1SO 27001, ISO 27017, ISO
27018 além de SSAE16 / ISAE 3402 Type |1 SOC 2 ou SAE16 / ISAE 3402 Type Il SOC3



com relatdrio de auditoria publico.
1.3.2.4 Permitir configuracdo de servico de logon Unico (SSO) através dos protocolos SAML 2.0.
1.3.2.5 Permitir autenticacdo e autorizacdo entre solucdes de terceiros utilizando no minimo os

protocolos OAuth 2.0 ou OpenID Connect.

1.3.3 DISPONIBILIDADE

1.3.3.1 Os servicos deverao ser prestados em regime integral, 24 horas por dia, 7 dias
por semana, sem interrupcao fora do horério comercial ou em finais de semana

e feriados.

1.3.3.2 Os servicos deverao estar disponiveis em 99,7% do tempo contratado, de modo
que o somatério mensal das indisponibilidades do servico sera de, no maximo,

2 horas.

1.3.3.3 Devera ser disponibilizado ao TRE-RN, a qualquer tempo, relatério de

disponibilidade dos servicos contratados.

1.3.3.4 Para o computo das eventuais indisponibilidades, serao considerados os

intervalos de tempo decorridos entre a queda e o restabelecimento do servico.

1.3.3.5 Ndo serdo consideradas interrupcoes cuja causa seja de responsabilidade do
TRE-RN.

1.3.3.6 As interrupcoes previamente programadas pela CONTRATADA seréo
consideradas para o computo do periodo de indisponibilidade e deverdo ser

comunicadas com antecedencia minima de 2 dias uteis.

1.3.4 DESEMPENHO

1.3.4.1 A solucao deveré possuir desempenho suficiente para atender ao volume de
usuérios, dados e transacoes demandados pelo TRE-RN, sem degradacao da
performance até o limite de utilizacao da capacidade méxima dos servicos

contratados pelo TRE-RN.

1.3.5 CAPACIDADE DE ARMAZENAMENTO

1.3.5.1 Cada usudrio devera possuir cota minima de armazenamento de pelo menos 100 GB
(Gigabytes), a qual poderd ser compartilhada entre os servigcos de correio eletrénico e

armazenamento pessoal de arquivos e colaboragéo.



1.3.6 INTEGRACAO COM SERVICO DE DIRETORIO

1.3.6.1 Devera ser feita a integracao de usuarios e senhas a partir do servico de
diretério do TRE-RN (item 2) para o servico na nuvem, devendo ser compativel
com as tecnologias baseadas em LDAP, como Microsoft Active Directory e
OpenLDAP.

1.3.6.2 A integracao podera ser realizada por meio de sincronizacao de usuarios e

senhas ou federacao de acesso.

1.3.6.3 Caso adote a sincronizacao, a mesma devera ser feita de maneira autohoma,

no minimo a cada 3 horas, bem como permitir a sincronizacao manual.

1.3.6.4 O acesso aos servicos na nuvem devera ser permitido somente para usuérios

autenticados no diretorio do TRE-RN ou no provedor do servico.

1.3.7 SISTEMA OPERACIONAL DOS EQUIPAMENTOS DOS USUARIOS

1.3.7.1 O acesso aos servicos a serem contratados deve ser possivel, pelo menos, a
partir dos sistemas operacionais Windows (Windows 7 e superiores) e Linux

(RedHat 7 / Debian 6 e superiores).

1.3.7.2 O acesso por meio de dispositivos méveis deve ser possivel, pelo menos, a

partir dos sistemas operacionais Android 4.4 /iOS 8 e superiores.

1.3.8 APLICATIVO CLIENTE

1.3.8.1 O acesso aos servicos a serem contratados deve ser possfvel, no minimo, a
partir dos navegadores web: Internet Explorer 7 e superiores; Firefox 40 e superiores;

Chrome 50 e superiores; Safari.

1.3.8.2 O acesso devera ser feito através de conexéo segura (HTTPS).

1.3.9 FERRAMENTA DE PESQUISA

1.3.9.1 Deve possuir recurso que permita a localizacao de arquivos e mensagens em

sequéncia de caracteres (ferramenta de busca).

1.3.9.2 Permitir que o usuario realize pesquisa em mensagens, anexos e arquivos em

sua area de armazenamento.



1.3.9.3 Permitir que Administradores e Auditores realizem pesquisa em relatérios de

armazenamento e de auditoria.

1.3.9.4 A pesquisa por mensagem devera permitir utilizacao de, no minimo, os

seguintes filtros: faixa de datas, remetente, destinatario, assunto e conteudo.

1.3.10 POLITICAS E PERFIS DE USO

1.3.10.1 Acesso aos Administradores para limitar os recursos e funcionalidades
disponiveis da solucao aos diferentes tipos de perfis de uso, discriminados

abaixo:
« USUARIO: permissées limitadas & sua area de trabalho.

* GERENTE: permissdo para criar, renomear, mover, apagar,
desbloquear, redefinir e forcar troca de senha, excluir e alterar dados

de grupos e de clientes.

* ADMINISTRADOR: permissdo para criar, renomear, mover, apagalr,
bloquear, desbloquear, redefinir e forcar troca de senha, excluir e
alterar dados de grupos, dos clientes e dos gerentes. Configurar e
acessar relatérios de todas as operacoes do sistema. Configurar o
dominio e o uso de ferramentas de configuracao, gerenciamento e

suporte.

» AUDITOR: permissdo para acessar relatorios de todas as operacoes

efetuadas por usuario, gerente e administrador.

1.3.11 ATUALIZACAO DA SOLUCAO

1.3.11.1 Disponibilizar e realizar atualizacoes e correcoes de todos o0s

componentes da solucao ofertada, durante a vigehcia do contrato.

1.3.12 CORREIO ELETRONICO CORPORATIVO (E-MAIL)

1.3.12.1 Os enderecos eletrénicos das contas de e-mail deverdo conter apenas o
dominio do TRE-RN (login@tre-rn.jus.br), apés a implantacao da solucao.
1.3.12.2 Devera permitir operacao off-line da caixa postal do usuéario, incluindo a

edicao, leitura e comando de envio de mensagens quando ndo houver conexdo
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ao servico, sincronizando automaticamente quando a conexao for
restabelecida. Esta funcionalidade podera ser atendida sem o uso do
navegador de internet. Caso seja necesséria a instalacao de equipamentos e
softwares adicionais para o atendimento a este requisito, oS mesmos deverdo
ser fornecidos e sua operacao mantida pela CONTRATADA, inclusive a
instalacao e atualizacao de programas clientes nos dispositivos utilizados

(microcomputadores, notebooks, tablets e smartphones).

1.3.12.3 A solucao deve assegurar ao usudrio a possibilidade de recuperacao
das mensagens apagadas pelo periodo minimo de 30 dias, desde que n&o

sefam removidas da lixeira pelo proprio usuario.

1.3.124 A solucao devera disponibilizar aos Administradores mecanismos de
auditoria de uso do correio eletrohico pelo periodo minimo de 30 dias, que

permitam, no minimo:
* Analisar registros de acessos e rastrear mensagens.
e Gerar relatorios de auditoria.

e Analisar eletronicamente o fluxo das mensagens das caixas postais dos
usuarios. Auditoria das atividades realizadas pela equipe de

Administradores dos servicos.

1.3.12.5 O tamanho total de arquivos anexos de uma mensagem deve ser de pelo

menos 20 MB (Megabytes).

1.3.12.6 Permitir a abertura simultdnea de mais de uma caixa postal pelo mesmo

usuario no mesmo computador ou dispositivo mével.

1.3.12.7 Permitir o envio de mensagens para diferentes enderecos eletrénicos

associados a uma unica caixa postal.

1.3.12.8 Permitir o envio de mensagens para area de trabalho temporaria (fila de
mensagens — spolling) quando o servidor de destino da mensagem estiver

indisponivel, para processamento em tempo futuro.

1.3.12.9 Verificar mensagens e anexos em tempo real, com programas de
antivirus, antispam, antiphishing, antispyware e antimalware atualizados, antes da

entrega e do envio das mensagens eletrénicas.

1.3.12.10 Permitir filtros para anexos de mensagens, configuraveis pelos
Administradores, de modo a atender Politica de Seguranca da Informagao do
TRE-RN.



1.3.12.11 Permitir o gerenciamento de regras de organizacao de mensagens pelo

proprio usuario.

1.3.12.12 Permitir que a liberacao de mensagens bloqueadas seja feita pelo

préprio usuério, sem intervencao da area técnica.

1.3.12.13 Permitir o gerenciamento da lista de liberacoes e restricao de
mensagens.
1.3.12.14 Permitir que os Administradores cadastrem listas de enderecos de

correio eletrohico e de dominios para bloqueio ou liberacao automatica de

mensagens para todo o dominio.

1.3.12.15 Permitir que os usuarios criem e importem listas de enderecos de
correio eletrohico e de dominios para bloqueio de mensagens em sua caixa
postal.

1.3.12.16 Possuir suporte a SMTP-Relay para o envio de mensagens através de sistemas

internos deste Tribunal

1.3.12.17 Deve permitir que os administradores da solugao definam regras de retencao
para o arquivamento das mensagens de e-mail, controlando por quanto tempos as
mensagens ficardo arquivadas, mesmo que removidas das caixas de e-mail de usuarios

e excluidas da solugdo.

1.3.12.18 Deve permitir a criacdo de politicas de arquivamento de mensagens de e-mail.
Estas politicas podem ser aplicadas por conta de usudrio ou por conteddo das

mensagens.

1.3.12.19 Deve permitir que usuarios autorizados pelos administradores da solucdo
efetuem pesquisas de mensagens arquivadas de acordo com valores de, no minimo, os
seguintes campos: De, para, com copia (cc), com cdpia oculta (cco), data, assunto,

termo do corpo da mensagem, termo contido em anexos da mensagem.

1.3.12.20 Possibilitar a exportagao das mensagens arquivadas na solu¢do para o formato
padrdo EML.
1.3.12.21 As pesquisas realizadas sobre mensagens arquivadas deverdo ser registradas

em logs de auditoria especificos, registrando no minimo as seguintes informagdes: login

de quem realizou a pesquisa, data, hora e termo pesquisado.
1.3.12.22 Deve permitir a exportacao de logs de auditoria no formato CSV.

1.3.12.23 O acesso a drea de auditoria e retencdo deve ser exclusivo aos administradores
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ou auditores, assim evitando que os usudrios facam qualquer tipo de acesso ou
alteracdo nos dados armazenados na area de auditoria e retengao.

1.3.12.24 O espac¢o de armazenamento utilizado para o arquivamento das mensagens
ndo deve consumir a capacidade de armazenamento das contas dos usudrios, e ndo

podera ser utilizado na somatéria do armazenamento total do usuario.

1.3.13 CONTATOS E GRUPOS DE DISTRIBUICAO

1.3.13.1 Prover agenda de contatos com no minimo as seguintes informacoes:

nome, caixa postal, endereco, empresa, telefone e celular.

1.3.13.2 Permitir que os Administradores criem e editem contatos e grupos de

distribuicao, sendo facultada a possibilidade de oculta-los quando necessario.

1.3.13.3 Permitir aos Administradores gerenciamento de usuarios agrupados em

perfis (Ex.: desembargadores, juizes, diretores, servidores, todos, efc.).

1.3.134 Permitir que os usuarios criem e editem contatos e grupos de

distribuicao em sua conta de e-mail, bem como a edicao suas propriedades.

1.3.14 CALENDARIO

1.3.14.1 Possuir calendario para agendamento de eventos pessoais
(compromissos, reunibes, etc) e recursos corporativos (salas, equipamentos,

projetores, etc).

1.3.14.2 Permitir o compartilhamento de agenda (calendario) entre usuarios do
TRE-RN.
1.3.14.3 Permitir que os usuarios deleguem o gerenciamento de sua agenda

(calendario) para outros usuarios do TRE-RN.

1.3.15 COMUNICACAO INSTANTANEA (BATE-PAPO)

1.3.15.1 Fornecer servico de envio de mensagens instantaheas entre usuarios

internos e usuarios externos autorizados, utilizando o mesmo cliente.

1.3.15.2 Possuir lista de contatos integrada & solucao, com sinalizador de

conexéo dos usuarios aos Servicos.



1.3.16 VIDEOCONFERENCIA

1.3.16.1 Solucao de videoconferehcia para reunioes online, devendo suportar a
transmissao de audio e video simultaneamente, pessoa-a-pessoa e em grupo,
entre usuarios internos e usuarios externos autorizados, utilizando o mesmo
cliente.

1.3.16.2 O limite minimo de participantes para as reunides iniciadas deve ser de 150

participantes por sessao.

1.3.16.3 N3do devera haver limite de reunides simultaneas.

1.3.17 CRIACAO E PUBLICACAO DE PORTAIS/SITES

1.3.17.1 Permitir a criacao de portais/sites com a utilizacao de elementos como

imagens, tabelas e videos.

1.3.17.2 Permitir aos Administradores o controle e o gerenciamento dos acessos dos

usuarios aos sites.

1.3.17.3 Permitir que o0s usuarios criem e gerenciem seus sites, sem

necessidade de conhecimento de linguagem de codificacao.

1.3.18 DISPONIBILIZACAO E TRANSMISSAO DE VIDEOS

1.3.18.1 Permitir que qualquer usuario, desde que autorizado pelo TRE-RN,

disponibilize videos na Internet.

1.3.18.2 Permitir o acesso em tempo real, com ou sem autenticacao, as
transmissées de videos dos usuarios, permitindo que terceiros possam acessar
as mesmas a partir do site corporativo do TRE-RN (transmissbes de sessbes

de julgamento, cerimonias diversas, etc).

1.3.18.3 Possibilidade de utilizaqéo de cameras de video variadas, sem

exigehcia de equipamentos especificos ou certificados.
1.3.18.4 Permitir diferentes taxas de transmissao no acesso aos videos.

1.3.18.5 Deve suportar pelo menos os sequintes formatos: MPEG, WMV e AVI.

1.3.19 ARMAZENAMENTO PESSOAL DE ARQUIVOS E COLABORAQAO

1.3.19.1 Permitir ao usuario o armazenamento e compartilhamento de arquivos e
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controle das permissoes de acessos a eles e em pastas.

1.3.19.2 Permitir a criacao, a partir da suite de escritério prépria disponivel na
solucao ofertada, de pelo menos os seguintes tipos de arquivos: documentos,

planilhas e apresentacoes.

1.3.19.3 Permitir a edicao online dos arquivos gerados a partir das suites de
escritério Microsoft Office e BrOffice/LibreOffice/OpenOffice.

1.3.19.4 Permitir a exportacao para os seguintes formatos: docx, rif, txt, pdf, odt,

xIsx, ods, pptx e odp.

1.3.19.5 A solugdo deve permitir reter, arquivar, pesquisar e exportar arquivos
armazenados de todas as contas licenciadas, de acordo com as necessidades de

compliance e auditoria da CONTRATANTE.

1.3.19.6 Deve permitir que os administradores da solugdo definam regras de retengdo
para o arquivamento, controlando por quanto tempo esses arquivos ficardo

armazenados, mesmo que excluidos da solugdo pelos usudrios.

1.3.19.7 As regras de reten¢Go devem ser aplicadas a drea de armazenamento

compartilhada e as dreas de armazenamento pessoal.

1.3.19.8 A acesso a drea de auditoria e retenc¢do de arquivos e documentos, deve ser
exclusivo aos administradores ou auditores, assim evitando que os usudrios facam

qualquer tipo de acesso ou altera¢do nos dados

1.3.19.9 Deve permitir que usudrios autorizados pelos administradores da solugéo

efetuem pesquisas no arquivamento das dreas de armazenamento.

1.3.19.10 Possibilitar a exportagdo do conteudo arquivado nas dreas de armazenamento

para os formatos padrdes de mercado.

1.3.19.11 As pesquisas realizadas sobre o conteudo arquivado deverdo ser registradas
em logs de auditoria especificos, registrando no minimo as seguintes informagdes: login

de quem realizou a pesquisa, data, hora e termo pesquisado.
1.3.19.12 Deve permitir a exportagdo de logs de auditoria no formato CSV.

1.3.19.13 Os logs de auditoria de pesquisa sobre arquivos e documentos arquivados ndo

podem ser modificados ou excluidos da solugdo.

1.3.19.14 A solugdo deve garantir a autenticidade do contetudo arquivado, ndo

permitindo alteragbes por qualquer usudrio ou processo.
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1.3.19.15 O espag¢o de armazenamento utilizado para a reten¢do de arquivos néo deve

consumir a capacidade de armazenamento das contas dos usudrios

1.3.20 AREA DE ARMAZENAMENTO CORPORATIVO

1.3.20.1 Permitir a criagdo de dreas de armazenamento corporativo, onde os arquivos

nele armazenados ndo serdo atrelados a quota do usudrio.

1.3.20.2 Cada drea de armazenamento deverd comportar até 400.000 arquivos.

1.3.20.3 Cada drea de armazenamento deverd possuir quota ilimitada de
armazenamento.

1.3.20.4 Néo deverd existir limitagdo da quantidade mdxima de dreas de

Armazenamento Corporativo criadas na solugdo.

1.3.20.5 Possuir diferentes niveis de permissionamento sendo no minimo:

Gestor Total: Possuindo permisséo total nos arquivos e permissGo para administrar o

acesso dos demais usudrios

° Gestor de Conteudo: possuir permissdo total nos arquivos
° Editor: permissdo para criar novos arquivos, editar e ler os existentes, porém ndo serd
permitido excluir qualquer conteudo.
° Leitor: permissdo de apenas leitura nos arquivos
1.3.20.6 Os eventos de cria¢do, alteraclo e exclusdo de qualquer arquivo deverd ser
registrado em logs onde somente o Administrador ou usudrios por ele autorizados terdo
acesso.
1.3.20.7 Tais logs deverdo registrar no minimo:
° Nome do Evento: Criagdo, Exclusdo ou alteragdo de arquivo ou pasta.
° Identificagdo do Arquivo: contendo no minimo, extensGo do arquivo, nome e se existir
uma identifica¢do tnica do arquivo.
° Usudrio: identifica¢Go tnica do usudrio autor do evento.
° Data e hora.
1.3.20.8 A solugdo deve permitir reter, arquivar, pesquisar e exportar arquivos

armazenados de todas as contas licenciadas, de acordo com as necessidades de
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compliance e auditoria da CONTRATANTE.

1.3.20.9 Deve permitir que os administradores da solucdo definam regras de retencdo
para o arquivamento, controlando por quanto tempo esses arquivos ficardo

armazenados, mesmo que excluidos da solugdo pelos usudrios.

1.3.20.10 As regras de retengdo devem se aplicadas a drea de armazenamento

compartilhada e as dreas de armazenamento pessoal.

1.3.20.11 A acesso a drea de auditoria e retencdo de arquivos e documentos, deve ser
exclusivo aos administradores ou auditores, assim evitando que os usudrios facam

qualquer tipo de acesso ou alterag¢éo nos dados

1.3.20.12 Deve permitir que usudrios autorizados pelos administradores da solugdo

efetuem pesquisas no arquivamento das dreas de armazenamento.

1.3.20.13 Possibilitar a exportagdo do conteudo arquivado nas dreas de armazenamento

para os formatos padrdes de mercado.

1.3.20.14 As pesquisas realizadas sobre o conteudo arquivado deverdo ser registradas
em logs de auditoria especificos, registrando no minimo as seguintes informacgdes: login

de quem realizou a pesquisa, data, hora e termo pesquisado.
1.3.20.15 Deve permitir a exportagdo de logs de auditoria no formato CSV.

1.3.20.16 Os logs de auditoria de pesquisa sobre arquivos e documentos arquivados ndo

podem ser modificados ou excluidos da solugdo.

1.3.20.17 A solu¢do deve garantir a autenticidade do conteudo arquivado, ndo

permitindo alteragdes por qualquer usudrio ou processo.

1.3.20.18 O espago de armazenamento utilizado para a retengdo de arquivos néo deve

consumir a capacidade de armazenamento das contas dos usudrios
1.3.21 FORMULARIOS DE PESQUISA

1.3.21.1 Permitir ao usudrio a criagdo de formuldrios de pesquisa ou avaliagbes com

questiondrios personalizados.

1.3.21.2 Possibilite a criagdo dos formuldrios, com opgdo edicdo simultdnea por parte
de até 50 usudrios, através do navegador, sem a necessidade de instalar qualquer

cliente nas mdquinas.

1.3.21.3 Na interface de edicdo do formuldrio de pesquisa deverdo ser exibidos grdficos
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e informag¢bes sumarizadas das respostas enviadas através do formuldrio;

1.3.21.4 Possuir op¢do de restringir o acesso aos formuldrios publicados a usudrios da
CONTRATADA ou liberar o acesso sem a necessidade de login, tornando seu acesso

publico;

1.3.21.5 Quando o acesso aos formuldrios publicados for restrito aos usudrios da

CONTRATADA deverd ser possivel a coleta automadtica do usudrio logado;

1.3.22 SUPORTE TECNICO (ITEM 1)

1.3.22.1 Considerando que os principais provedores de solucoes baseadas em
computacao em nuvem ndo comercializam diretamente para o Governo, sera

permitida a subcontratacao integral do item 1.

« O servico de suporte tecnico a solucao fornecida e implementada se
destina a: Correcao de problemas e esclarecimento de duvidas

sobre configuracao e utilizacao da solucao ofertada.

» Manutencao e atualizacao de software e hardware que compéem a

solucao ofertada.

1.3.22.2 Os servicos serao solicitados pela equipe técnica do TRE-RN mediante
abertura de chamado junto a CONTRATADA, via chamada telefohica local ou
gratuita, e-mail ou Internet, devendo o recebimento dos chamados ocorrer em
periodo integral (24x7x365).

1.3.22.3 Os atendimentos poderao ser realizados remotamente (via Internet,

telefone ou e- mail).

1.3.22.4 Néo havera limite de quantidade de chamados remotos durante a

vigéncia do contrato.

1.3.22.5 Os chamados serdo classificados nas seguintes categorias de

prioridade:

« Baixa: ocorrehcias que nao interfiram na disponibilidade ou

performance dos servicos.
*  Normal: ocorréncias que prejudiquem os servicos sem interrompé-los.
e Alta: qualquer ocorréncia que caracterize a indisponibilidade dos servigos.

1.3.22.6 Na abertura do chamado sera definida a categoria de prioridade (baixa,
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normal e alta).
1.3.22.7 Os prazos para atendimento dos chamados serdo definidos de acordo
com a prioridade:
* Baixa: 1 dia util.
e Normal: 4 horas corridas.

e Alta: 2 horas corridas.

1.3.22.8 A CONTRATADA devera informar o numero do chamado e disponibilizar

um meio de acompanhamento do seu estado.

1.3.22.9 Ao final de cada atendimento, a CONTRATADA devera emitir relatério
técnico contendo as seguintes informacoes: numero do chamado, categoria de
prioridade, descricao do problema e da solucao, procedimentos realizados, data
e hora da abertura e do fechamento do chamado, data e hora do inicio e do

término da execucao dos servicos, identificagao do técnico da empresa.

1.3.23 SERVICO DE INTEGRACAO DA SOLUCAO COM A REDE DE DADOS DO
TRE-RN (ITEM 2)

1.3.23.1 A CONTRATADA devera integrar o ambiente operacional do TRE-RN ao
servico contratado, de modo que o acesso aos servicos ocorra de forma

transparente para os usuarios autenticados na rede de dados do TRE-RN.

1.3.23.2 Deverdo ser fornecidos todos os equipamentos e aplicativos
eventualmente necessarios para sincronizar os objetos e seus atributos da base

de dados dos usuarios (AD, LDAP) para as contas armazenadas na nuvem.

1.3.23.3 Sendo necessdrio o uso de servico que possibilite open relay para
atender os envios de mensagens de aplicagées internas (rob6s) que nao
puderem realizar autenticacdo integrada, o mesmo deverd ser configurado e

mantido pela CONTRATADA.

1.3.24 SERVICO DE MIGRACAO DE DADOS (CAIXA POSTAL, PASTAS PARTICULARES,
AGENDAS, ETC) (ITEM 3)

1.3.24.1 O servigo de migracdo de dados deverd prever o estudo, planejamento e
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execucdo da migracdo dos dados armazenados na atual plataforma de

colaboracdo e comunicacgao integrada do TRE-RN.

1.3.24.2 A CONTRATADA deverd submeter um projeto, o qual devera ser
aprovado pela equipe técnica do TRE-RN, de migracdo dos dados armazenados

na atual plataforma para a nova plataforma.

1.3.24.3 Fazem parte da plataforma de colaboracdo e comunicacdo integrada as
mensagens armazenadas, contatos, agendas, calendario, documentos, pastas
particulares e sites, desde que gerenciadas de modo centralizado pela equipe

técnica do TRE-RN.

1.3.24.4 O servico de migracao devera ser executado presencialmente na sede do

TRE-RN ou ainda de forma remota, a critério da administracao.

1.3.24.5 Visando minimizar a indisponibilidade dos dados para o usudrio, o TRE-
RN poderd exigir a execucdo da migracdo fora do horario de expediente,

inclusive a noite e/ou aos finais de semana.

1.3.25 TREINAMENTO (ITEM 4)

1.3.25.1 Objetiva a transmissdao dos conhecimentos necessarios para que a

equipe técnica do TRE-RN suporte o funcionamento da solugdo.

1.3.25.2 Deverd ser realizado treinamento para a equipe técnica da contratada
por meio de workshop presencial nas dependéncias do TRE-RN, com carga
horaria minima de 20 horas e deverd abordar as informagGes necessarias a

geréncia, administracdo, auditoria e suporte interno da solugdo.

1.3.25.3 A CONTRATANTE, podera, a seu critério, optar por receber o treinamento do

item anterior por meio de video-conferéncia remota.

1.3.25.4 Além do treinamento para as equipes técnicas, deverdo ser fornecidos
documentos e tutoriais (em portugués) necessarios a capacitacdo dos usudrios

finais da solugdo a respeito das funcionalidades da ferramenta.

1.3.25.5 Ao término do treinamento deverdo ser fornecidos atestados de
participacdo, contendo no minimo o nome do aluno, assunto, entidade
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2.15
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2.1.7

promotora, carga horaria, periodo de realizagdo, ministrante e conteludo

programatico, para até 10 participantes.

FUNDAMENTAGAO DA CONTRATACAO

MOTIVACAO

Desde os anos 90 o e-mail é utilizado como ferramenta essencial de
comunicacao, trazendo agilidade e eficiéhcia no transito de documentos e
informacoes. Atualmente, os usuarios deste Tribunal recebem, em média, 1,5
milhdo de e-mails mensalmente. Para atender tal demanda, a infraestrutura de Tl do
TRE-RN oferece 10 GB de espaco para cada usuario.

Essa capacidade oferecida estda aquém da necessidade da maioria dos
usuarios deste tribunal, sendo inviavel a sua ampliagido, por falta de recursos
técnicos no nosso datacenter.

Outra limitacao da atual solucao de correio eletronico deste Tribunal diz respeito
a mobilidade de acesso aos e-mails. Atualmente, sé é permitido o acesso ao nosso
webmail a partir da rede deste TRE-RN ou utilizando-se do certificado digital para
acesso via extranet, solu¢do que embora segura nao possui praticidade.

Outra funcionalidade contemplada pela solugdo a ser contratada é o calendario (ou
agenda de eventos e compromissos). Trata-se de uma solucao integrada ao
servico de e- mail que agrega eficiehcia e produtividade na marcagao de
eventos em aplicativo com acesso tanto pelo computador como pelo
smartphone. Essa funcionalidade permite o compartiihamento de agendas de
eventos e compromissos entre 0s usudrios de uma mesma Ssecao,
coordenadoria ou secretaria, possibilitando a troca de informacoes entre os
participantes. Ou seja, reunides, viagens a trabalho, compromissos, férias de
servidores, eventos, palestras, cursos etc, podem ser registrados com os dados
de data, hora, participantes, local, possibilitando o uso de alertas e lembretes
personalizados. Cabe frisar que varios setores deste tribunal ja utilizam
ferramentas de agenda em nuvem criadas para uso pessoal no ambiente de trabalho,
torando invidvel o suporte técnico as mesmas uma vez que ndo sao homologadas para
uso corporativo.

A comunicacao instantanea atualmente e onipresente. Grupos de usudrios
utilizando servicos de troca de mensagens se alastraram como cultura
contempordnea para comunlcagao imediata entre pessoas de interesse comum.
Uma solucao de comunicacao instantahea corporativa traz mais seguranca e
privacidade, uma vez que os contatos ficam atrelados ao e-mail institucional e
nao ao numero de telefone pessoal do usuario.

A solucao integrada de videoconfereéncia permite a realizagao de reunides a
distancia, transmissao de palestras, cursos, ou qualquer outro conteudo
multimidia, nos mesmos moldes de integracao da base de usuérios do servico
de e-mail, calendario e comunicacao instantahea ja citados nos itens anteriores.
A solucao de armazenamento de arquivos atualmente usada neste Tribunal é
limitada na questdo da mobilidade, pois possibilita acesso apenas do
computador do usuario. No entanto, a realidade enfrentada € a necessidade
disponibilidade das informacoes literalmente na palma da m&o, nos
smartphones, tablets e computadores, ndo apenas dentro das instalacoes
fisicas do TRE-RN, mas de facil acesso em qualquer lugar com acesso a
internet. Uma solucao de armazenamento de arquivos na nuvem disponibiliza
0s arquivos nesses moldes, com os devidos controles de seguranca baseado
na conta de e-mail (login e senha) institucional do usuario.
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2.1.8

2.1.9

2.1.10

2.1.11

2.2
221

2.2.2

2.2.3

2.2.4

2.2.5

2.3
2.3.1

2.3.2

2.3.3

234

Diante das alternativas de atendimento da demanda de solucao integrada de
colaboracao e comunicacao corporativa existem dois modelos de uso do
servico disponiveis no mercado:
= On Premises (nas instalacoes): mantidos na infraestrutura os servicos e
recursos de Tl sao local sob responsabilidade da equipe técnica prépria
da instituicao.
= Cloud Computing (computacao em nuvem): os servicos e recursos de Tl
sdo fornecidos remotamente, mantidos em um Data Center externo sob
responsabilidade da equipe técnica do provedor de nuvem.
Verificou-se que o0 modelo Cloud Computing, além de ser vantajoso
economicamente, proporcionara a racionalizacao do esforco da equipe tecnica
do TRE-RN, seguranca em classe mundial de qualidade e maior disponibilidade
da solucao.
Salienta-se que o modelo On Premises se torna extremamente oneroso, pois requer:
= |nvestimento em equipamentos (servidores de rede, storages, etc).
= |nvestimento em licencas de softwares (sistema operacional,
virtualizac,éo, suite de escritério, etc).
= Salvaguarda de dados e backup.
= Alto custo de uma solucao de Anti SPAM.
» Integracao das solucoes (videoconferencia, chat, documentos, etc).
Treinamento de usuarios
A solucao suportada pelo modelo de computacao em nuvem possui vantagens,
principalmente em relacao a infraestrutura de armazenamento, processamento
e transmissdo de dados, uma vez que esta é fornecida e mantida pela
prestadora do servico, ficando o TRE-RN responsavel apenas pelo provimento
dos meios de acesso dos seus usuarios a Internet.

OBJETIVOS

Elevar os niveis de qualidade e disponibilidade dos servicos de comunicacgao e
colaboracao do TRE-RN.

Garantir o acesso a inovacao tecnoldgica através de recursos de comunicacao e
colaboracao atualizados constantemente.

Nao impactar financeiramente o TRE-RN com custos operacionais elevados
com equipamentos, servicos, monitoramento e outros recursos para
manutencao da alta disponibilidade da infraestrutura local devido a criticidade
dos servicos ofertados e elevada utilizacao pela maioria dos usuarios, além de
custos com acpes de capacitacao para a equipe técnica nas ferramentas que
suportam os servicps.

Garantir a eficiencia tecnologica e financeira por meio da terceirizacao do
espaco de armazenamento, da manutengao através dos recursos contratados e
dos custos operacionais.

Manter a equipe técnica com maior foco nas missoes criticas.

RESULTADOS PRETENDIDOS

Reduzir custos de infraestrutura e servicos de Tl por meio da hospedagem de
aplicacoes em infraestrutura em nuvem e terceirizacao dos custos
operacionais.

Evitar diminuicao da produtividade dos servidores deste Tribunal, caso haja
indisponibilidade do servico de comunicacao e colaboracao, e demora na
recuperacao dos mesmos.

Prover resiliencia por meio do ambiente de nuvem, o que reduz o potencial de
falha e o risco de paralisacao dos servicos de comunicacao e colaboragao.
Aprimoramento do servico de e-mail, amplamente utilizado na rotina deste
Tribunal, bem como agregacao dos novos servicos de calendario, comunicacao
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instantahea e video conferehcia corporativa, transmissao de videos ;

2.3.5 Otimizar a produtividade da equipe de TIl, focando o suporte nas operacoes de
missao critica. : 3

2.3.6  Aumentar a colaboracao e comunicacao corporativa, promovendo dessa forma
maior engajamento e produtividade nas unidades de trabalho do TRE-RN.

2.3.7 Promover a mobilidade no acesso as ferramentas de comunicacao e
colaboracao, melhorando a experiéncia dos usuarios do TRE-RN, concedendo a
eles a capacidade de acessar informacgGes e trabalhar em qualquer lugar e em
qualquer dispositivo.

2.3.8 Reducdo de custos orcamentarios para a aquisicdo e/ou renovacio de licencgas
para pacotes de software de escritorio.

2.3.9 Expansdo da capacidade de armazenamento de dados digitais para as unidades
de trabalho do TRE-RN;

2.3.10 Melhorar o aproveitamento dos links de dados de banda larga implantados ao
longo dos ultimos anos nos cartérios eleitorais, ao disponibilizarmos
ferramentas de videoconferéncia entre as unidades da sede do TRE-RN e Zonas
Eleitorais, contribuindo dessa forma para a execu¢do de atividades de
treinamento, reunides e avaliagées sem necessidade de deslocamento por parte
de servidores e colaboradores lotados nesses locais.

2.4 ALINHAMENTO ESTRATEGICO

2.4.1 Necessidade de alcance dos seguintes objetivos estratégicos, elencados no:

2.4.1.1 Plano Estratégico da Justica Eleitoral do RN 2016-2020 (PEJERN):

° Aprimorar a infraestrutura e a governancga de Tecnologia da Informag¢do e Comunicagao
(TIC) — Objetivo Estratégico n2 09 (nove).

2.4.1.2 Plano Estratégico de Tecnologia da Informac¢do e Comunica¢do 2016-2020 (PETIC):

° Prover solucdes efetivas de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (TIC) — Objetivo
Estratégico n2 02 (dois).
° Primar pela satisfacdo dos usuarios de Tecnologia da Informacdo e Comunicac¢édo (TIC)

— Objetivo Estratégico n2 06 (seis).

2.5 RELACIT\O DEMANDA X NECESSIDADE

2.5.1 Atualmente o TRE/RN possui cerca de 900 caixas postais de usuarios ativos.

2.5.2 A quantidade prevista para efeito de registro de preco para o TRE-RN é de
1.000 licencas devido a necessidade de manter a presente demanda e suprir
eventuais criacoes de novos servicos, sistemas e aumento do quadro de
pessoal.

2.6 PRODUTIVIDADE/CAPACIDADE MINIMA DE FORNECIMENTO DA SOLUCAO

2.6.1 O tempo minimo para fornecimento do servico serd de 30 meses, podendo ser

prorrogado por mais 30 meses, a interesse da administragao.

2.7 ANALISE DE MERCADO

2.7.1 Ata de registro de precos 5322019 do Tribunal Regional Eleitoral do Tocantins, com
validade até 23/09/2020, cujo objeto era o fornecimento de solugdo integrada de e-mail,
pacote de software de escritério e armazenamento, denominada Google G Suite
Business, conforme especificacdes e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia.
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Foram registrados os seguintes itens e valores:

ITEM

Especificacdo

Qtde.

Valor Unit

Valor Total

Total Anual

Licenga de uso de suite de
plataforma de colaboragao
em nuvem, associada aos
servicos de suporte e
sustentacdo da plataforma

(Google G Suite Business).

1000

35,00

35.000,00

420.000,00

Repasse de conhecimento
sobre gerenciamento da
plataforma em nuvem do
Google G Suite (mddulos
administrativos) para uma
turma de 10 pessoas com

carga hordria de 24 horas

1,00

1,00

1,00

Servico de Migracdo de
dados e configuragbes dos
dominios

(Caixa  Postal,

Pastas, Agendas, etc.)

1000

1,00

1.000,00

1.000,00

2.7.2 Ata de registro de precos do Ministério Publico do Estado de Pernambuco

ITEM

Especificacdo

Qtde.

Valor Unit

Valor Total

Total Anual

Licenga de uso de suite de
plataforma de colaboragdo
em nuvem, associada aos
servicos de suporte e
sustentagdo da plataforma
(Google G Suite Business).

1000

36,00

36.000,00

432.000,00

Servigo de treinamento dos
maddulos de administracdo
da plataforma de
colaboragdo em nuvem

10

400,00

4.000,00

Pagamento
Unico

Servico de Migracao de
dados e configuracbes dos
Postal,

dominios  (Caixa

Pastas, Agendas, etc.)

1000

30,00

30.000,00

Pagamento
Unico

2.8

NATUREZA DO OBIJETO

2.8.1 Fornecimento de solucao integrada de colaboracao e comunicacao corporativa
baseada em computacao em nuvem (Cloud Computing), incluindo suporte

19



2.9
291

2.10
2.10.1

2.11

2.111

2.11.2

2.11.3

2.114
2.114
2.114

2.12
2.12.1

técnico, implantacao e treinamento.

PARCELAMENTO DO OBJETO
Nao se aplica.

CRITERIOS PARA ADJUDICAGCAO

Para efeito de adjudica¢do do objeto, sera considerado o MENOR PRECO GLOBAL POR
LOTE, uma vez que todos os itens a serem fornecidos sdo componentes de uma Unica
solucdo de Tl, a qual ndo pode ser desmembrada sem que haja perda de produtividade
e economia de escala, uma vez que os quatro itens dizem respeito a mesma
ferramenta, sendo o primeiro item a licenca de uso do servico propriamente dita, o
segundo item, a integracdo da ferramenta contratada com os servidores de
autenticacao deste tribunal, o terceiro item o servico de migracao de dados da nossa
estrutura de e-mail atual para a ferramenta a ser licitada e o quarto, treinamento
técnico especifico de uso da interface de administracao da ferramenta. Sao, portanto,
servicos prestados pelo mesmo fornecedor ndo existindo, pois, sentido em
desmembrar a aquisi¢do.

FORMAS E CRITERIOS PARA A SELECAO DO FORNECEDOR / MODALIDADE E TIPO DE
LICITACAO
A selegdao do fornecedor dar-se-a por meio de licitagdo, na modalidade pregdo, na
forma eletrdnica, tipo menor prego global.
A licitacdo se dara na modalidade de registro de precos, pois trata-se da aquisicdo de
licengas de solugdo de nuvem para e-mail, videoconferéncia, armazenamento de
arquivos e outros servicos hospedados em servidores remotos, o numero de
usuarios/licengas, pode variar de acordo com o momento ( a exemplo do que estamos
passando com muitos servidores trabalhando remotamente), em periodo eleitoral e
outros que necessitarem de uma maior demanda.

As propostas apresentadas deverao ser analisadas e julgadas de acordo com o disposto
nas normas legais vigentes, e ainda em consonancia ao estabelecido no instrumento
convocatorio.

Serdo desclassificadas propostas que:
i Contenham vicios ou ilegalidades;
2 N3o apresentem as especificacGes técnicas exigidas nesse termo de referéncia.

IMPACTO AMBIENTAL
N3o se aplica.

2.13 CONFORMIDADE TECNICA/LEGAL

2.13.1

N3o se aplica, uma vez que advem da prestacdo de servicos.
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3 OBRIGAGOES CONTRATUAIS
3.1 OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

3.1.1 Nomear Gestor e Fiscal (is) Técnico, Administrativo e Demandante da contrata¢do para
fins de acompanhamento e fiscalizacdo da execucdo do objeto pactuado, conforme o disposto
no art. 29 da IN SGD/ME n2 01/2019.

3.1.2 Formalizar a demanda por meio de instrumento de contrato e encaminhar a
CONTRATADA, de acordo com os critérios estabelecidos neste Termo de Referéncia.

3.1.3 Emitir Ordem de Servigo para a consecugao do objeto contratado.

3.1.4 Notificar a CONTRATADA sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades verificadas na
execucdo do servico pactuado, a fim de que seja reparado ou retificado, visando a
conformidade com os critérios estabelecidos neste Termo de Referéncia e no contrato
respectivo.

3.1.5 Aplicar penalidades e sang¢des administrativas cabiveis a CONTRATADA, quando da
inobservancia dos termos firmados, assegurados o contraditdrio e a ampla defesa.

3.1.6 A Administracdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execuc¢do do presente Termo de Referéncia
e do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da
CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

3.1.7 Liquidar o empenho e efetuar o pagamento da nota fiscal emitida pela CONTRATADA, no
domicilio bancario informado por esta, dentro dos prazos contratualmente estabelecidos,
desde que cumpridas todas as formalidades e exigéncias deste Termo de Referéncia e da
legislacdo fiscal.

3.1.8 Cumprir demais obrigacdes descritas neste Termo de Referéncia e no contrato.

3.2 OBRIGAGOES DA CONTRATADA

3.2.1 Cumprir com os termos e condicdes estabelecidos neste Edital, de acordo com a
legislacdo vigente e com o instrumento contratual pactuado.

3.2.2 Manter, durante a vigéncia do contrato, as condicGes exigidas no Edital.

3.2.3 Abster-se de transferir direitos ou obrigacGes decorrentes da contratacdo sem a expressa
concordancia da CONTRATANTE.

3.2.4 Reparar quaisquer danos diretamente causados a CONTRATANTE ou a terceiros, por culpa
ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da presente
relacdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade da fiscalizacdo ou o
acompanhamento da execuc¢do dos servicos pela CONTRATANTE:

3.2.5 Apurado o dano e caracterizada sua autoria por qualquer empregado da CONTRATADA,
esta pagard a CONTRATANTE o valor correspondente, mediante o pagamento da Guia de
Recolhimento da Unido — GRU, a ser emitida pelo Gestor da contratacdo no valor
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correspondente ao dano, acrescido das demais penalidades constantes do instrumento
convocatorio, observado o direito de contraditério e ampla defesa.

3.2.6 Refazer os servicos que, a juizo do representante da CONTRATANTE, ndo forem
considerados satisfatérios, sem que caiba qualquer acréscimo no prego contratado.

3.2.7 Obrigar-se a tratar como informag¢des sensiveis e sigilosas, quaisquer informacgdes
disponibilizadas pela CONTRATANTE, mantendo-as salvaguardadas e utilizando-as apenas por
forca dos procedimentos necessarios a execucdo do objeto deste Termo de Referéncia, ndo
podendo revela-las ou facilitar sua revelacdo a terceiros.

3.2.8 Cumprir todas as obrigacdes constantes no Edital e seus anexos, assumindo como
exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execu¢do do objeto,
cumprindo integralmente os requisitos estabelecidos ao longo deste Termo de Referéncia e do
contrato celebrado entre as partes.

3.2.9 Atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias dos fiscais responsaveis pela
contratacdo, inerentes a execugao do objeto contratual.

3.2.10 Prestar todos os esclarecimentos técnicos que lhe forem solicitados pelo CONTRATANTE,
relacionados com as caracteristicas e funcionamento dos equipamentos.

3.2.11 Manter atualizados os dados cadastrais perante o TRE/RN, com indicacdo de endereco,
telefones e correio eletronico, dentre outras informacdes indispensdveis a comunicacdo entre
contratante e contratada, de modo a viabilizar convocagdes, intimagdes e notificagdes quando
se fizerem necessdrias, observando-se que o descumprimento desta obrigagdo também ficara
caracterizado com a devolu¢do de correspondéncias enviadas pelos Correios, com a auséncia
de resposta a mensagens eletrOnicas ou com o ndo atendimento a ligagdes telefonicas.

3.2.12 Responsabilizar-se por eventual dano que, por dolo ou culpa, os seus profissionais
causarem a terceiros ou ao CONTRATANTE na execucgdo de suas atividades. Tal responsabilidade
nao exclui e nem reduz a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugdo do objeto pactuado
pelo CONTRATANTE.

3.2.13 Cumprir os prazos contratualmente estabelecidos, bem como os determinados em Ordens
de Servigos ou em outros mecanismos de comunicacgao habeis.

4  MODELO DE EXECUGAO DA CONTRATACAO
4.1 ROTINAS DE EXECUCAO

41.1 A empresa vencedora serd convocada para assinatura do contrato, que terd validade
de 30 meses, renovavel por mais 30 meses, referente ao servico objeto deste Termo de
Referéncia através de e-mail ou outro meio em caso de impossibilidade técnica.

4.2 NIVEIS DE SERVICO

42.1 Até 2 horas mensais de indisponibilidade: sem aplicacao de desconto no
pagamento mensal.

4.2.2 Acima de 2 horas até 4 horas mensais de indisponibilidade: desconto de 10% sobre o
valor total da mensalidade, a ser aplicado como desconto no pagamento mensal.
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4.2.3 Acima de 4 horas mensais de indisponibilidade: desconto de 15% sobre o valor total da
mensalidade, a ser aplicado como desconto no pagamento mensal, sem prejuizo
da sancao administrativa.

FORMAS/MEIOS DE COMUNICACAO
4.3.1 As comunicacbes entre CONTRATANTE e CONTRATADA serdo efetuadas por e-mail ou

4.3

via telefone, conforme o caso, sob demanda.

Documento Emissor Destinatario Meio Periodicidade
. Fiscal e Gestor | Representante da . -
Ordem de Servigco do Contrato CONTRATADA Correio eletronico Por demanda
Oficio
comunicando Gestor do Representante da Correio eletrdnico Por demanda
ocorréncias do Contrato CONTRATADA
Contrato
Memorando Gestor do
. . L. Processo
comunicando Fiscal Técnico Contrato e . .
a . Administrativo Por demanda
ocorréncias do do Contrato Superiores N
B Eletrénico
Contrato hierarquicos
Funcionarios
A L Gestor do .. Na reunido inicial
Termo de Ciéncia da Contrato Fisico do Contrato
CONTRATADA
Termo de Representante
Compromisso de P Gestor do .. Na reunido inicial
Manutencdo de da Contrato Fisico do Contrato
. 'C CONTRATADA
Sigilo
Plano de Representante . .. . .
~ P Fiscal Técnico do . - ApOs a assinatura
Implantagdo dos da Contrato Correio eletronico do Contrato
Servigos CONTRATADA
Termo/Certiddo Representante . P
~ Fiscal Técnico do . -
de Instalagdo de da Contrato Correio eletronico Por demanda
Enlace CONTRATADA
Relatorio de Representante . _—
. . Fiscal Técnico do . a
Indisponibilidade da Contrato Correio eletronico Mensal
dos Enlaces CONTRATADA
Andlise do
Relatério de Fiscais do Gestor do . a
. . Correio eletronico Mensal
Indisponibilidade Contrato Contrato
dos Enlaces
R
Relatérios epresentante Fiscal Técnico do . a
adicionais da Contrato Correio eletrénico Por demanda
CONTRATADA
A —
erlﬁizgg(zj?:l\i)z;: Gestor do Representante da Correio eletrénico Mensal
. Contrato CONTRATADA
Fiscal
Representante
Nota Fiscal da %(i)sr:::ac:(? Correio eletrénico Mensal
CONTRATADA
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4.4

FORMA DE PAGAMENTO

4.4.1 O pagamento relativo ao item 1 sera realizado mensalmente, com base no numero
maximo de licencas em uso no més correspondente, baseado em relatorio
enviado pela CONTRATADA e ratificado pelo Fiscal do Contrato.

4.4.2 O pagamento relativo aos itens 2, 3 € 4 serdo realizados em uma Unica parcela
para cada item apos a assinatura de cada Termo de Aceite do servico de
integracao respectivo.

4.4.3 Além das retencoes legais, serdo automaticamente descontados dos valores
faturados os percentuais decorrentes da aplicacao dos critérios de niveis de
servicp.

4.5 TRANSFERENCIA DO CONHECIMENTO

4.5.1 Ndo se aplica.

4.6 DIREITOS DE PROPRIEDADES INTELECTUAL

4.6.1 Ndo se aplica.

4.7 MODELOS DE ANEXOS

4.7.1 Os modelos de documentos disponibilizados como anexos que poderdo ser utilizados,
conforme o caso, sdo:

4.7.2 0O Termo de Compromisso de Manutencao de Sigilo, utilizado para obter o
comprometimento formal da CONTRATADA sobre o sigilo dos dados e informacg&es de
uso da CONTRATANTE, bem como respeito as normas de seguranca vigentes no drgao, a
ser assinado pelo representante legal da CONTRATADA.

4.7.3 O Termo de Recebimento Provisdrio, utilizado para declarar formalmente que os
servicos foram prestados ou os bens recebidos, para posterior andlise das
conformidades de qualidade, baseadas nos critérios de aceitacdo definidos na
contratagao.

4.7.4 A Solicitacdo de Aplicacdo de Penalidade, utilizado para registrar formalmente as
solicitacbes de penalidades a CONTRATADA, além de relatar fatos e problemas que
ensejaram a sua aplicagdo.

4.7.5 O Termo de Recebimento Definitivo, utilizado para declarar formalmente que os bens
recebidos, foram devidamente avaliados e atendem aos requisitos estabelecidos nesse
termo de referéncia.

Anexo Descrigdo
A Termo de Compromisso de Manutengado de Sigilo
B Termo de Recebimento Provisdrio
¢ Solicitacdo de Aplicacdo de Penalidade
D Termo de Recebimento Definitivo
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5 MODELO DE GESTAO DA CONTRATAGCAO
5.1 FORMA DE SOLICITACAO

A comunicacdo entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA se dara, predominantemente, por
meio de emissdo de Ordens de Servico por parte da equipe de fiscais do contrato, pelas vias
descritas no item “Formas e Meios de Comunicac¢do”

5.2  CRITERIOS DE ACEITACAO

5.2.1 0O acesso aos servicos contratados em nuvem devera estar em operacdo 24 (vinte e
quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana.

5.2.2 O indice de Disponibilidade Mensal (IDM) minimo aceitdvel pela CONTRATANTE, é de
99,7% (noventa e nove virgula sete por cento).

5.2.3 Os servigos serdao recebidos provisoriamente, assim que concluida a instalagao,
configuracdo e ativa¢do dos servicos, para posterior verificagdo da conformidade com
as especificagdes.

5.2.4 O recebimento provisério devera ser feito pelo Tribunal, por meio de sua equipe
técnica, no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis, a contar da expedicdo pela
CONTRATADA de Termo ou Certidao da instalagdo de cada enlace.

5.2.5 O recebimento definitivo acontecera mediante a expedicdo pela CONTRATANTE de
Termo ou Certidao, no prazo méaximo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar do recebimento
provisdrio do enlace instalado, que comprove a sua adequacdo aos termos contratuais
e a inexisténcia de defeitos ou vicios operacionais.

5.2.6 Constatando-se que os servicos foram entregues com defeitos de execugao, ou de
forma incompleta ou em desacordo com as especificagdes, apds a notificacdo a

CONTRATADA, serdo interrompidos os prazos de recebimento definitivo, até que seja
sanada a situagao.

5.2.7 Os servigos prestados pela CONTRATADA somente terdo efeitos financeiros apds a data
do recebimento definitivo de cada enlace.

5.3 PROCEDIMENTOS DE TESTE E INSPECAO
5.3.1 AVALIACAO DA QUALIDADE E DA ADEQUACAO DA SOLUCAO

5.3.1.1 No ato do recebimento dos itens, sera verificada a conformidade dos itens com as
condicOes indicadas neste Termo de Referéncia.

5.3.2 RECURSOS HUMANOS PARA GESTAO E FISCALIZACAO

5.3.2.1 Gestor do Contrato

° Encaminhar as demandas de correcdo a CONTRATADA, se houver.
° Encaminhar indicagdo de sanc¢des para a Administracdo, quando for o caso.
° Encaminhar ao Preposto da CONTRATADA autorizacdo para emissao de nota fiscal.
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Encaminhar a Administra¢do eventuais pedidos de modificagdo contratual.

Manter o Histérico de Gerenciamento do Contrato, contendo registros formais de
todas as ocorréncias positivas e negativas da execuc¢do do contrato, por ordem
historica.

5.3.2.2 Fiscal Administrativo do Contrato

Verificar a aderéncia dos aspectos administrativos aos termos contratuais.

Verificar as regularidades fiscais, trabalhistas e previdencidrias para fins de pagamento.

Fiscal Técnico/Demandante do Contrato

Emitir Ordem de Servico para a consecuc¢ao do objeto contratado.

Elaborar e assinar Termo de Recebimento Provisdrio, quando do inicio da execuc¢do
contratual.

Elaborar e assinar, com a participa¢do do Gestor do Contrato, Termo de Recebimento
Definitivo, ao final da execugdo contratual (tomando-se por base as informagGes
produzidas durante a execugdo do contrato), encaminhando-o, apds, para fins de
pagamento.

Identificar as ndo conformidades técnicas e avaliar a qualidade dos servigos realizados
com os termos contratuais.

5.3.2.3 Fiscais Técnico/Demandante e Administrativo do Contrato

° Verificar a manutencdo da necessidade, economicidade e oportunidade da

contratacao.

° Avaliar a qualidade dos servicos realizados, de acordo com os critérios de aceitacdo

definidos em contrato.

° Atestar as notas fiscais e encaminha-las para pagamento, em até 3 (trés) dias Uuteis, a

contar da data de sua apresentacao.

5.3.3 GARANTIA DE INSPECOES E DILIGENCIAS, SE APLICAVEIS

N3o se aplica

5.4 VALORES/PROCEDIMENTOS PARA RETENCAO OU GLOSA

5.4.1 Mensalmente o indice de Disponibilidade Mensal de cada conex3o sera avaliado e caso
seja inferior ao contratado, sera aplicado, na nota fiscal mensal, desconto de 5 (cinco)
vezes a diferenca entre a disponibilidade minima CONTRATADA e a disponibilidade
medida no més.

5.4.2 Para cada eventual ocorréncia de atraso no restabelecimento do servico em relacdo aos
prazos previstos, sera aplicado, na nota fiscal mensal, um desconto de 5% (cinco por
cento) sobre o valor mensal.

5.4.3 O somatério dos descontos no més ndo podera ultrapassar o valor integral da nota
fiscal.

5.5 INFRACOES CONTRATUAIS/SANCOES ADMINISTRATIVAS

5.5.1 Ainexecucao parcial ou total do objeto desta contratacdo e a pratica dos atos indicados

nesta cldusula, verificado o nexo causal devido a acdo ou a omissdo da CONTRATADA,
relativamente as obrigacdes contratuais em questao, torna passivel a aplicacdo das
sangdes previstas na Lei n.2 10.520/2002 e na Lei n.2 8.666/1993, observados o
contraditério e a ampla defesa, conforme listado a seguir:
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5.5.1.1 Adverténcia;
5.5.1.2 Multa;

5.5.1.3 Suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administracao;

5.5.1.4 Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica.
Impedimento de licitar e contratar com a Unido e descredenciamento do SICAF, por até 5
(cinco) anos.

5.5.1.5 A adverténcia poderd ser aplicada no caso de descumprimento parcial das obrigacées e
responsabilidades assumidas contratualmente, por culpa exclusiva da CONTRATADA.

5.5.1.6 Para efeito de aplica¢cdo de san¢Ges administrativas, as infragdes contratuais cometidas
pela CONTRATADA serdo classificadas, conforme o impacto na execugao do objeto, em
3 (trés) niveis:

5.5.1.7 LEVE: falha contratual que, apesar de causar transtorno a execug¢do normal da
contratacdo, ndo acarreta maiores consequéncias a sua finalidade, atribuindo-se 01
(um) ponto para cada infracdo desse nivel.

5.5.1.8 MEDIA: falha que causa impacto a execugdo normal da contratacdo, sem, no entanto,
alterar sua finalidade, atribuindo-se de 02 (dois) a 05 (cinco) pontos para cada infracdo

desse nivel.

5.5.1.9 GRAVE: falha que impede a execug¢do normal da contratacdo, desconfigurando sua
finalidade, atribuindo-se de 06 (seis) a 20 (vinte) pontos para cada infracdo desse nivel.

5.5.2 Para cada infracdo cometida, sera atribuida a pontuag¢do conforme a tabela a seguir:

Nivel Descri¢do da infragdo contratual Pontuacado
N3o apresentar a documentag¢do necessdria para 01
instruir o pagamento
Entregar o objeto deste Termo de Referéncia com 01

LEVE | atraso ndo superior a 02 (dois) dias Uteis

Responder, em prazo superior a 24 horas, os
guestionamentos realizados através de e-mail para 01
esclarecer duvidas suscitadas por este Regional

Entregar o objeto deste Termo de Referéncia com

Média | atraso superior a 02 (dois) dias Uteis e ndo superior 05
a 05 (cinco) dias uteis)
N3ao comparecer para assinatura do contrato 20

Grave | Entregar o objeto deste Termo de Referéncia com

. . S 10
atraso superior a 05 (cinco) dias Uteis

5.5.3 A autoridade competente podera utilizar a tabela no item anterior para aplicar as
san¢Oes administrativas previstas neste Termo de Referéncia, de acordo com a
pontuacdo acumulada decorrente das infracdes cometidas pela empresa durante a
execucdo da contratacdo:
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5.5.3.1 de 3 (trés) a 5 (cinco) pontos: sangao de adverténcia;

5.5.3.2 de 6 (seis) a 7 (sete) pontos: sangdo de multa de 1% (um por cento) do valor total da
contratagao;

5.5.3.3 de 8 (oito) a 9 (nove) pontos: sangao de multa de 2% (dois por cento) do valor total da
contratacao;

5.5.3.4 de 10 (dez) a 11 (onze) pontos: san¢do de multa de 3% (trés por cento) do valor total da
contratacao;

5.5.3.5 de 12 (doze) a 13 (treze) pontos: san¢do de multa de 4% (quatro por cento) do valor
total da contratacao;

5.5.3.6 de 14 (quatorze) a 15 (quinze) pontos: san¢do de multa de 5% (cinco por cento) do
valor total da contratacao;

5.5.3.7 de 16 (dezesseis) a 19 (dezenove) pontos: sangao de multa de 6% (seis por cento) até
10% (dez por cento) do valor total da contratagdo;

5.5.3.8 acima de 19 (dezenove) pontos: a sang¢do fixada no item anterior, cumulada com:

5.5.3.9 San¢do de suspensdo tempordria de participacdo em licitagdo e impedimento de
contratar com a Administragdo, por até 2 (dois) anos; ou;

5.5.3.10 Sangdo de impedimento de licitar e contratar com a Unido e
descredenciamento do SICAF, por até 5 (cinco) anos; ou
5.5.3.11 Sangdo de declara¢do de inidoneidade para licitar ou contratar com a

Administragdo Publica, nos termos do art. 87, inciso 1V, da Lei n2 8.666/1993; e/ou
5.5.3.12 Rescisdo contratual.

5.5.4 Na ocorréncia de falhas ou irregularidades diferentes daquelas indicadas na tabela de
sancoes, a Administracdo podera aplicar a futura CONTRATADA quaisquer das san¢des
listadas, consideradas a natureza e a gravidade da infracdo cometida e sem prejuizo da
responsabilidade civil e criminal que seus atos ensejarem.

5.5.5 As multas previstas nesta clausula, caso sejam aplicadas, serdo descontadas por ocasido
do pagamento da nota fiscal ou serdo pagas por meio de Guia de Recolhimento da
Unido (GRU) pela futura CONTRATADA no prazo que o despacho de sua aplicacdo
determinar.

5.6 EMISSAO DE NOTA FISCAL/PAGAMENTO

5.6.1 As notas fiscais deverdo ser apresentadas pela CONTRATADA em até 3 (trés) dias Uteis,
apods a aprovagao do relatério de indisponibilidade dos enlaces.

5.6.2 0O pagamento das notas fiscais devera ocorrer em até 10 (dez) dias Uteis, a contar da
data de sua apresentagdo pela CONTRATADA.

5.6.3 A apresentagao da nota fiscal somente deverd ocorrer apds o aceite definitivo de todos
os enlaces instalados, observado o cronograma de instalagao previsto, sendo realizada
ao final de cada etapa cumprida.

6 DADOS ORCAMENTARIOS
6.1 ORCAMENTO DETALHADO E CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA
6.1.1 CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes do fornecimento do servico objeto desta contratagdo correrdo a
conta dos créditos orcamentdrios consignados a Justica Eleitoral no Orcamento da Unido, para
o exercicio financeiro de 2020, com a seguinte classificacdo orcamentaria:

e |tens 01 a 03 —339040.19 — Computacdo em nuvem — Software como servico

e |ten 04 —339040.20 — Treinamento/Capacita¢do em TIC

6.1.2 ORCAMENTO DETALHADO
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O Valor estimado da contratacdo seguird em anexo ao edital

6.2 CRONOGRAMA DE EXECUGAO FiSICA E FINANCEIRA
6.2.1 Na&o ha cronograma de execucdo fisica e financeira por se tratar de presta¢do de servico
continuado.

6.3 VIGENCIA DO CONTRATO
6.3.1 O contrato tera vigéncia de 30 (trinta) meses, prorrogavel por igual periodo, a critério
da administracao.

7  REGIME DE EXECUCAO DA CONTRATACAO
8  CRITERIOS TECNICOS DE JULGAMENTO

8.1 ORGANIZAGAO DA PROPOSTA

8.1.1 A Proposta de Pregos devera conter todos os dados relativos aos servigos licitados, de
forma a atender as especifica¢gdes técnicas, bem como os atributos do fornecimento
estabelecidos neste Termo de Referéncia e, ainda:

8.1.2 Valor unitario mensal de cada item;

8.1.3 Valor unitario total de cada item (30 meses);

8.1.4 Valor total do contrato (30 meses).

8.1.5 Todos os valores devem ser informados em moeda corrente nacional.

8.1.6 Os precos apresentados devem compreender todas as despesas incidentes sobre o
objeto licitado, tais como impostos, tarifas, taxas, fretes e demais encargos que facam
parte do servigo cotado.

8.2 MODALIDADE/TIPO DE LICITACAO
8.2.1 Aselecdo do fornecedor dar-se-a por meio de licitacdo, na modalidade pregdo
eletrénico, tipo menor preco global por lote.

8.3 QUALIFICACAO TECNICA

8.3.1 REQUISITOS DE CAPACITAGAO E EXPERIENCIA

Atestado(s) de capacidade técnica, expedido(s) por pessoa juridica de direito publico ou
privado que comprove(m) a experiéncia anterior da licitante quanto ao fornecimento de
solucdo de colaboragdo em nuvem com caracteristicas semelhantes as exigidas neste termo de
referéncia

8.3.1.1 O(s) atestado(s) deve(m) conter, NO MINIMO, as seguintes informacdes:

° Nome da empresa ou institui¢do;

° Nome e cargo do responsavel pela empresa;

° Telefone para contato;

° Descricdo breve do servico prestado, principalmente a quantidade de caixas postais
fornecidas

° Informacdo atestando o bom funcionamento da solucgdo;

° Periodo de vigéncia do contrato.

° Somente serdo aceitos atestados relativos a contratos encerrados e com vigéncia
minima de um ano.

° Excepcionalmente, poderao ser aceitos atestados de contratos em andamento, desde
gue a sua execucgao tenha sido iniciada hd, no minimo, um ano.

° Os atestado(s) deverdao comprovar o fornecimento de um quantitativo minimo de 1000

caixas postais.
8.3.2 REQUISITOS DE QUALIFICACAO DAS EQUIPES TECNICAS
Nao se aplica, pois ndo ha prestacdo de servico de mao-de-obra envolvido.
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ANEXO A DO TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGAO DE SIGILO

O TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE, sediado na Av. Rui Barbosa, 215,
CEP 59015-290, em Natal/RN, CNPJ n.° 05.792.645/0001-28, doravante denominado CONTRATANTE,
e, de outro lado, a <NOME DA EMPRESA>, sediada em <ENDERECO>, CNPJ N.2 <CNPJ>, doravante
denominada CONTRATADA;

CONSIDERANDO que, em razdo do CONTRATO N2 XX/20XX, doravante denominado CONTRATO
PRINCIPAL, a CONTRATADA podera ter acesso a informacdes sigilosas do CONTRATANTE;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condi¢des de revelacdo dessas informacdes sigilosas,
bem como definir as regras para seu uso e protecao;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Segurangca da Informa¢do e Comunicagdo do
CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO, doravante
TERMO, vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes clausulas e condi¢des:

Clausula Primeira — DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condi¢des especificas para regulamentar as
obrigacGes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de informacgdes
sensiveis e sigilosas, disponibilizadas pelo CONTRATANTE, por for¢a dos procedimentos necessarios
para a execuc¢do do objeto do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes e em acordo com o
que dispde o Decreto 7.845 de 14/11/2012 — Salvaguarda de dados, informag¢des, documentos e
materiais sigilosos de interesse da seguranca da sociedade e do Estado.

Clausula Segunda — DOS CONCEITOS E DEFINICOES
Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e defini¢des:

Informacgdo: é o conjunto de dados organizados de acordo com os procedimentos executados por
meios eletrénicos ou ndo, que possibilitam a realizagdo de atividades especificas e/ou tomada de
decisdo.

Informacao Publica ou Ostensiva: sdo aquelas cujo acesso é irrestrito, obtidas por divulga¢do
publica ou por meio de canais autorizados pelo CONTRATANTE.

Informagodes Sensiveis: sdo todos os conhecimentos estratégicos que, em funcdo de seu potencial
no aproveitamento de oportunidades ou desenvolvimento nos ramos econdmico, politico,
cientifico, tecnolégico, militar e social, possam beneficiar a Sociedade e o Estado brasileiros.

Informagodes Sigilosas: sdo aquelas cujo conhecimento irrestrito ou divulgacdo possam acarretar
qualquer risco a seguranca da sociedade e do Estado, bem como aquelas necessdrias ao resguardo

da inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da honra e da imagem das pessoas.

Contrato Principal: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.
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Clausula Terceira — DAS INFORMAGCOES SIGILOSAS
Sera considerada informacdo sigilosa toda e qualquer informacdo escrita ou oral, revelada a outra
parte, contendo ou n3o a expressdo confidencial e/ou reservada.

O termo “informacdo” abrangera toda informacao escrita, verbal, ou em linguagem computacional
em qualquer nivel, ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo
incluir, mas ndo se limitando a: know-how, técnicas, especificacdes, relatorios, compilagbes, codigo
fonte de programas de computador na integra ou em partes, formulas, desenhos, cépias, modelos,
amostras de ideias, aspectos financeiros e econémicos, definicdes, informacdes sobre as atividades
do CONTRATANTE e/ou quaisquer informacdes técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou ndo
ao CONTRATO PRINCIPAL, doravante denominadas INFORMACOES, a que diretamente ou pelos
seus empregados, a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que lhe venham a ser
confiadas durante e em razao das atuac¢des de execugdo do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre
as partes.

Paragrafo Primeiro — Comprometem-se as partes a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir,
utilizar, transportar ou dar conhecimento, em hipdtese alguma, a terceiros, bem como a ndo
permitir que qualquer empregado envolvido direta ou indiretamente na execugao do CONTRATO
PRINCIPAL, em qualquer nivel hierdrquico de sua estrutura organizacional e sob quaisquer
alegacGes, faca uso dessas informacbes, que se restringem estritamente ao cumprimento do
CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Segundo — As partes deverdo cuidar para que as informacdes sigilosas fiquem restritas ao
conhecimento das pessoas que estejam diretamente envolvidas nas atividades relacionadas a
execucao do objeto do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Terceiro — As obrigagdes constantes deste TERMO n3o serdo aplicadas as INFORMACOES
que:

| — Sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagao;

Il — Tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente
TERMO;

[l — Sejam reveladas em razdo de requisi¢do judicial ou outra determinagao vdlida do Governo,
somente até a extensdo de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer medida de
protecdo pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por
escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo habil para pleitear medidas de prote¢do que
julgar cabiveis.

Clausula Quarta — DOS DIREITOS E OBRIGAGOES

As partes se comprometem e se obrigam a utilizar a informacao sigilosa revelada pela outra parte
exclusivamente para os propodsitos da execu¢do do CONTRATO PRINCIPAL, em conformidade com o
disposto neste TERMO.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de cdpia da
informacado sigilosa sem o consentimento expresso e prévio do CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da
direcdo e empregados que atuardo direta ou indiretamente na execu¢do do CONTRATO PIRNCIPAL
sobre a existéncia deste TERMO, bem como da natureza sigilosa das informacdes.

31




| — A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o
cumprimento de todas as disposicdes do presente TERMO e dard ciéncia ao CONTRATANTE dos
documentos comprobatorios.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a protecao da
informacdo sigilosa do CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revela¢do a terceiros, exceto
se devidamente autorizado por escrito pelo CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecera como fiel depositaria das informac¢des reveladas a
outra parte em fun¢do deste TERMO.

| — Quando requeridas, as informagdes deverao retornar imediatamente ao proprietadrio, bem como
todas e quaisquer cdpias eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, coligadas, representantes,
procuradores, socios, acionistas e cotistas, por terceiros eventualmente consultados, seus
empregados, contratados e subcontratados, assim como por quaisquer outras pessoas vinculadas a
CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter sigilo, bem como a limitar a utilizacdo das
informacgdes disponibilizadas em face da execu¢do do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto — A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro acima, também se
obriga a:

| — Ndo discutir perante terceiros; usar; divulgar; revelar; ceder a qualquer titulo ou dispor das
informacdes, no territdrio brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou juridica, e para
nenhuma outra finalidade que ndo seja exclusivamente relacionada ao objetivo aqui referido,
cumprindo-lhe adotar cautelas e precau¢des adequadas no sentido de impedir o uso indevido por
qualguer pessoa que, por qualquer razdo, tenha acesso a elas.

Il — Responsabilizar-se por impedir - por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos os
custos do impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas processuais e outras despesas
derivadas - a divulgacdo ou utilizagdo das informagBes proprietdrias por seus agentes,
representantes ou por terceiros;

[l — Comunicar ao CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer divulgagao,
caso tenha que revelar qualquer uma das informagdes, por determinagao judicial ou ordem de
atendimento obrigatdrio determinado por érgao competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as informagdes sigilosas.

Clausula Quinta — DA VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratdvel, permanecendo em vigor desde a data
de sua assinatura até expirar o prazo de classificacdo da informacdo a que a CONTRATADA teve
acesso em razao do CONTRATO PRINCIPAL.

Clausula Sexta — DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou confidencialidade das informagdes, devidamente comprovada, possibilitara
a imediata aplicacdo de penalidade prevista conforme disposicdes contratuais e legislacdes em
vigor que tratam desse assunto, podendo até culminar na rescisdo do CONTRATO PRINCIPAL
firmado entre as PARTES. Neste caso, a CONTRATADA estard sujeita, por acdo ou omissdo, ao
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pagamento ou recomposicao de todas as perdas e danos sofridos pelo CONTRATANTE, inclusive as
de ordem moral, bem como as de responsabilidade civil e criminal, as quais serdo apuradas em
regular processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais sanc¢des legais cabiveis,
conforme art. 87 da Lei n.. 8.666/93.

Clausula Sétima — DISPOSICOES GERAIS
Este TERMO de Confidencialidade é parte integrante e inseparavel do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretagdo do disposto neste instrumento,
ou quanto a execucdo das obrigacGes dele decorrentes, ou constando-se casos omissos, as partes
buscardo solucionar as divergéncias de acordo com os principios da boa fé, da equidade, da
razoabilidade, da economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecerd sempre em caso de duvida e,
salvo expressa determinagdo em contrdrio, sobre eventuais disposi¢Ges constantes de outros
instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de informagdes, tais como aqui
definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua
concordancia no sentido de que:

| — O CONTRATANTE tera o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar e monitorar
as atividades da CONTRATADA;

Il — A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pelo CONTRATANTE,
todas as informacgGes requeridas pertinentes ao CONTRATO PRINCIPAL;

I — A omissdo ou a tolerancia das partes em exigir o estrito cumprimento das condi¢des
estabelecidas neste instrumento ndo constituird novagdo ou renuncia, nem afetara os direitos, que
poderdo ser exercidos a qualquer tempo;

IV — Todas as condi¢des, TERMOS e obriga¢des ora constituidos serao regidos pela legislacdo e
regulamentacgdo brasileiras pertinentes;

V — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado pelas partes;

VI — Alteragbes do numero, natureza e quantidade das informagdes disponibilizadas para a
CONTRATADA ndo descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso e as obriga¢des pactuadas neste
TERMO, que permanecerd valido e com todos seus efeitos legais em qualquer uma das situagdes
tipificadas neste instrumento;

VIl — O acréscimo, complementacdo, substituicdo ou esclarecimento de que qualquer uma das
informacdGes disponibilizadas para a CONTRATADA serdo incorporadas a este TERMO, passando a
fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma protecdo
descrita para as informag0es iniciais disponibilizadas, sendo necessaria a formalizagdo de TERMO
aditivo ao CONTRATO PRINCIPAL;

VIII — Este TERMO ndo deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das Partes, ou suas
filiadas, nem como obrigacdo de divulgar Informacgdes Sigilosas para a outra Parte, nem como
obrigacdo de celebrarem qualquer outro acordo entre si.
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Clausula Oitava — DO FORO

O CONTRATANTE elege o foro da cidade de Natal/RN, onde estd localizada a sede do
CONTRATANTE, para dirimir quaisquer duvidas originadas do presente TERMO, com rendncia

expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condicdes, o presente TERMO DE COMPROMISSO DE
MANUTENCAO DE SIGILO é assinado pelas partes em 2 vias de igual teor e um s6 efeito.

, de de 20
DE ACORDO
CONTRATANTE CONTRATADA
<Nome> <Nome>
Matricula: <Matr.> <Qualificagéo>

Testemunha 1

Testemunha 2

<Nome>
<Qualificagdo>

<Nome>
<Qualificagdo>

34




ANEXO B DO TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO

Contrato N2: OES / OFB N¢2:

Objeto:

Contratante:

Contratada:

Por este instrumento, atesto, para fins de cumprimento do disposto no art. 73, incisos | e |l,
alinea “a” da Lei n. 8.666/1993, que os servicos (ou bens), relacionados na OES ou OFB acima
identificada, foram recebidos nesta data e serdo objeto de avaliagdo quanto a conformidade
de qualidade, de acordo com os Critérios de Aceitacgdo previamente definidos pelo
Contratante.

Ressalto que o recebimento definitivo desses servicos (ou bens) ocorrerd em até dias,
desde que ndo ocorram problemas técnicos ou divergéncias quanto as especificacdes
constantes do Termo de Referéncia/Projeto Basico correspondente ao Contrato supracitado.

FISCAL TECNICO DO CONTRATO

<Nome>
Matricula: <Matr.>

, de de 20

35



ANEXO C DO TERMO DE REFERENCIA

SOLICITACAO DE APLICAGAO DE PENALIDADE

1 - IDENTIFICAGAO

OES / OFB N¢: Contrato N@:

Objeto:

Fase do Contrato:

Unidade:

Nome do Projeto:

Percentual (%) de
Conclusdo:

2 - SOLICITACAO DE APLICAGCAO DE PENALIDADE

Penalidade solicitada

Fundamento da
Ocorréncia (TR/PB):

3 - RELATO DOS FATOS

Descrigao: [Descrever detalhadamente a(s) ocorréncia(s) que ensejard(do) a
aplicag¢do de penalidade]

GESTOR

Encaminha-se a <nome da drea administrativa competente> para a adog¢do das providéncias que
entender oportunas.

) de de20_

<Nome>
Matricula: <Matr.>

36




ANEXO D DO TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

Contrato N2:

| OES / OFB Ne:

Objeto:

Contratada:

Gestor do Contrato:

Fiscal Demandante do
Contrato:

Por este instrumento, os servidores acima identificados atestam, para fins de cumprimento do
disposto no art. 73, incisos | e Il, alinea “b” da Lei n. 8.666/1993, que o(s) servico(s) ou
bem(ns) integrantes da Ordem de Execu¢do de Servico ou de Fornecimento de Bens,
respectivamente, acima identificada possui(em) qualidade compativel com a especificada no
Termo de Referéncia / Projeto Basico do Contrato supracitado.

[Indicar eventuais desconformidades, desde que dentre os niveis aceitdveis, para subsidiar
reducdo de valor quando da emissdo da nota fiscal, quando for o caso]

CONTRATANTE
Gestor do Contrato Fiscal Demandante
<Nome> <Nome>
Matricula: <Matr.> Matricula: <Matr.>
, de de 20
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EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N2 46/2020-TRE/RN — ANEXO I

VALOR ESTIMADO N2 38-C/2020

SOLUGAO INTEGRADA DE COLABORAGAO E COMUNICAGAO CORPORATIVA BASEADA EM

COMPUTAGAO EM NUVEM (CLOUD COMPUTING)

Valor Estimado

LOTE | Item Descricao Unid Quant. | para 30 meses
(R$)

1 |Solugao integrada de colabora¢ao e comunicagao
Forp?ratlva basead:’:\ er.n computagao em ptivem, Unid 30.000 980.100,00
incluindo suporte técnico, conforme condicGes e
especificagcdes contidas no Termo de Referéncia

2 |Servico de integracao da solugao com a rede de

1 dados do TRE/RN, conforme condicdes e Unid 1 6.300,00

especificagcdes contidas no Termo de Referéncia

3 Servu;o.d.e mlgragao fie dados, conforme corldlgoes Unid 1.000 17.510,00
e especificagdes contidas no Termo de Referéncia

4 | Treinamento, conforme condi¢des e especificagbes Unid 1 6.173,43

contidas no Termo de Referéncia

VALOR TOTAL ESTIMADO

1.010.083,43




EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N2 46/2020-TRE/RN — ANEXO IIl
MINUTA DE CONTRATO

Contrato n? (hnumeracio)/2020-TRE/RN
Ref.: Pregdo Eletronico n? 46/2020-TRE/RN
Processo Administrativo Eletrénico n? 2856/2020-TRE/RN

Contratacdo de solugdo integrada de colaboragdo e
comunicag¢ao corporativa baseada em computagao
em nuvem (Cloud Computing) que entre si fazem o
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE
DO NORTE e a empresa (CONTRATADA)

A UNIAO, por intermédio do TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE -
TRE/RN, CNPJ n2 05.792.645/0001-28 (CONTRATANTE), sediado na Av. Rui Barbosa, n2 215, Tirol,
Natal/RN, CEP 59015-290, neste ato representado por sua Diretora-Geral ou por seu(sua)
substituto(a) legal, no uso de suas atribuicdes, e do outro lado a empresa (NOME DA EMPRESA),
CNPJ n? (CNPJ) (CONTRATADA), com sede na (endereco completo, telefone, e-mail), tendo em
vista o inteiro teor do Edital do Pregdo Eletronico n? 46/2020 — TRE/RN, o qual consta do
Processo Administrativo Eletrénico n2 2856/2020-TRE/RN e em observancia ao que dispdem as
Leis n2 10.520/2002, 8.666/1993 e 9.507/2018 e, subsidiariamente, a Lei n2 8.078/1990, firmam o
presente contrato, sujeitando-se ambas as partes as clausulas e condi¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. O presente contrato tem por objeto a aquisi¢do de solugdo integrada de colaboragao e
comunica¢do corporativa baseada em computagio em nuvem (Cloud Computing), incluindo
suporte técnico, implantagdo e treinamento, para o Tribunal Regional Eleitoral no Rio Grande do
Norte, de acordo com as especificacdes do Termo de Referéncia e demais anexos do Edital do
Pregdo Eletronico referido no Preambulo deste Contrato.

CLAUSULA SEGUNDA — DA EXECUCAO DO OBJETO

2.1. Os servicos objeto deste contrato serdo prestados de acordo com as condicdes e
especificacdes descritas no Termo de Referéncia do Pregdo Eletrénico referido no Preambulo
desta Contratagdo, com as quais a CONTRATADA se comprometeu em sua proposta vencedora e
serao.

2.2. Os servicos objeto deste contrato serdo executados a partir da data determinada em
Ordem de Servico a ser emitida pelo agente publico designado pelo CONTRATANTE para exercer a
atribuicdo de Fiscal do presente contrato.

CLAUSULA TERCEIRA — DO VALOR DO CONTRATO

3.1. Pelo objeto contratado, o CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor de RS (valor em
moeda) (valor por extenso), referente ao valor global da proposta vencedora, composta pelos



seguintes itens e valores, todos de acordo com as condicbes e especificacdes contidas no Termo
de Referéncia:

VALOR GLOBAL

ITEM DESCRICAO UNIDADE | QUANT | 5,2 MESES (RS)

1 [Solucdo integrada de colaboragcdo e comunicacao
corporativa baseada em computacdo em nuvem, Unidade | 1.000 (valor)
incluindo suporte técnico

2 [Servico de integracdo da solucdo com a rede de

dados do TRE/RN Unidade 1 (valor)
3 |Servigco de migragao de dados Unidade | 1.000 (valor)
4 | Treinamento Unidade 1 (valor)

3.2. Os pagamentos mensais decorrentes da execucdo do objeto deste contrato serdo
efetuados pelo CONTRATANTE de acordo com o servico efetivamente prestado e desde que
cumpridas, pela CONTRATADA, todas as formalidades e exigéncias previstas neste contrato e no
Termo de Referéncia do Edital do Pregdo Eletrénico referido no Predmbulo deste Contrato, apds
avaliacdo da qualidade da execucdo contratual.

CLAUSULA QUARTA - DO REAJUSTE E SUA PERIODICIDADE

4.1. Ovalor do presente contrato podera sofrer reajuste, tomando por base a variacdo do IGPM
(FGV) no periodo, mediante solicitacdo da CONTRATADA, desde que respeitada a periodicidade
minima de 12 (doze) meses, contados da assinatura do contrato.

4.2. O reajuste tera seus efeitos financeiros iniciados a partir da data de aquisi¢cdao do direito da
CONTRATADA, nos termos do subitem 4.1 desta clausula.

4.3. O reajuste podera ser formalizado por meio de apostilamento ao contrato.

4.4. Para os reajustes de insumos, materiais e equipamentos sera utilizada a varia¢do do Indice
Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, mantido pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica — IBGE , acumulado em 12 (doze) meses, adotando-se uma das seguintes férmulas:

4.4.1. Férmula de célculo “a”:

|- lo).
R= !I—Ol p
(0]

Onde:
a) para o primeiro reajuste:
R = reajuste procurado;
| = indice relativo ao més do reajuste;
lo = indice relativo ao més da data do orcamento ou da data limite para apresentacdo da
proposta;
P = preco atual dos servigos.

b) para os reajustes subsequentes:
R = reajuste procurado;
| = indice relativo ao més do novo reajuste;
lo = indice relativo ao més do inicio dos efeitos financeiros do ultimo reajuste efetuado;
P = preco dos servicos/produtos atualizado até o ultimo reajuste efetuado.



4.4.2 - Formula de calculo “b”:
Pr=P+(PxV)
Onde:
Pr = preco reajustado, ou preco novo;
P = preco atual (antes do reajuste);
V = variacdo percentual obtida na forma do subitem 4.9.1 desta cldusula, de modo que (P x
V) significa o acréscimo ou decréscimo de preco decorrente do reajuste.

4,5. Qualquer que seja a variacdo apurada nos termos do item anterior, o percentual de
reajuste maximo a ser aplicado serd aquele definido como centro da meta de inflacao fixada pelo
Conselho Monetario Nacional (CMN), nos termos do Decreto n2 3.088/1999, para o exercicio em
gue tiverem inicio seus efeitos financeiros.

4.6. O reajuste tera seus efeitos financeiros iniciados a partir da data de aquisi¢cdo do direito da
CONTRATADA, nos termos do subitem 4.7 desta clausula.

4.7. O reajuste ocorrerdo simultaneamente e poderdo ser formalizados em um mesmo
instrumento, por meio de apostilamento ao contrato.

CLAUSULA QUINTA — DA VIGENCIA

5.1. O presente contrato tera vigéncia de 30 (trinta) meses, a contar da data de sua assinatura,
independentemente de notificacdo de qualquer das partes ou aviso judicial ou extrajudicial.

CLAUSULA SEXTA — DA PRORROGACAO DA VIGENCIA

6.1. Findo o prazo ajustado na Clausula Quinta, a vigéncia do contrato podera ser prorrogada
por igual periodo, condicionada a avaliagdo dos servicos prestados e a conveniéncia
administrativa, nos termos do art. 57, Il, da Lei n2 8.666/1993.

6.2. A prorrogacdo do prazo de vigéncia deste contrato poderd ocorrer por periodo inferior ao
inicialmente estipulado, em carater excepcional, com as devidas justificativas, por acordo entre as
partes, quando tal providéncia se fizer necessaria para viabilizar tempo habil para a conclusao de
licitacdo destinada a nova contratacdo dos servicos.

CLAUSULA SETIMA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

7.1.  As despesas se enquadram na Ac¢do JULGAMENTO DE CAUSAS E GESTAO ADMINISTRATIVA
NA JUSTICA ELEITORAL, nos elementos 339040.19 (Computacdo em nuvem — Software como
servico) e 339040.20 (Treinamento/Capacitacdo em TIC) e serdo atendidas por Notas de Empenho
a serem emitidas especificamente para o Contrato, a cada exercicio orcamentdrio-financeiro.

7.2. Em periodos eleitorais, as despesas poderdo ser atendidas com dotacdo especifica de
Pleitos Eleitorais, cuja formalizacdo podera se dar por apostilamento.

CLAUSULA OITAVA — DA GARANTIA

8.1. A CONTRATADA deverd prestar garantia para o cumprimento do contrato, nos moldes do
art. 56 da Lei 8.666/1993, com validade durante a execu¢do do contrato e 90 (noventa) dias apds o
término da vigéncia contratual, devendo essa garantia ser renovada a cada prorrogacdo de



vigéncia contratual e reposta em caso de utilizacdo, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, observados
ainda os requisitos para essa garantia previstos no Edital do Pregdo Eletronico referido no
Predambulo deste Contrato.

8.2. O valor da garantia devera corresponder a 5% (cinco por cento) do valor total do presente
contrato e o comprovante deverd ser apresentado no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis,
prorrogaveis por igual periodo, a critério do TRE/RN, contado da assinatura do contrato podendo a
CONTRATADA optar por caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianca
bancaria.

8.3. A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida pela CONTRATADA, assegurara o
pagamento de:

a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do presente contrato;

b) prejuizos diretos causados ao CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo da CONTRATADA
durante a execucdo deste contrato;

¢) multas moratdrias e punitivas aplicadas pelo CONTRATANTE a CONTRATADA.
8.4. A garantia sera considerada extinta:

a) com a devolugdo da apdlice, carta-fianga ou autorizacdo para o levantamento de importancias
depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracdo da Administracdo,
mediante termo circunstanciado, de que a contratada cumpriu todas as clausulas do contrato;

b) com o término da vigéncia do contrato, observado o prazo previsto no subitem 5.1. acima, que
poderd, independentemente da sua natureza, ser estendido em caso de ocorréncia de sinistro.

8.5. O TRE/RN executard a garantia na forma prevista na legislagcdo que rege a matéria.

8.6. Nos casos de aumento do valor original do contrato, a garantia deverd ser reforcada ou
complementada, de modo que se mantenha a proporcdo de 5% (cinco por cento) em relacdo ao
valor contratado.

CLAUSULA NONA — DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

9.1. S3o obrigacdes do CONTRATANTE:

a) Exercer a gestdo e a fiscalizacdo do presente contrato, por meio de servidores especialmente
designados;

b) Proporcionar a CONTRATADA as condi¢cBes ajustadas a fim de que possa cumprir suas
obrigacgdes;

c) Efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA, nos termos previstos neste contrato;
d) Prestar aos funcionarios da CONTRATADA todas as informacodes e esclarecimentos solicitados;

e) Manifestar-se formalmente em todos os atos relativos a execug¢do do presente contrato, em
especial na aplicagdo de sangdes, alteracles e reajustes.

f) Demais obrigacdes descritas no subitem 3.1 do Termo de Referéncia do Edital do Pregao
Eletronico referido no Preambulo deste Contrato.



CLAUSULA DECIMA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1. Obriga-se a CONTRATADA a executar o servico objeto deste contrato observando as
exigéncias e especificagcdes descritas no Termo de Referéncia e demais anexos do Edital do Pregdo
Eletronico referido no Preambulo deste Contrato:

a) Manter, durante a vigéncia deste contrato, todas as condicGes de habilitacdo e qualificacdo
exigidas na licitacao;

b) Abster-se de transferir direitos ou obrigacdes decorrentes da contratacdo sem a expressa
concordancia da CONTRATANTE;

c) Responsabilizar-se por eventual dano que, por dolo ou culpa, os seus profissionais causarem a
terceiros ou ao CONTRATANTE na execuc¢do de suas atividades. Tal responsabilidade ndo exclui e
nem reduz a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execucdo do objeto pactuado pelo
CONTRATANTE;

d) Apurado o dano e caracterizada sua autoria por qualquer empregado da CONTRATADA, esta
pagara a CONTRATANTE o valor correspondente, mediante o pagamento da Guia de Recolhimento
da Unido — GRU, a ser emitida pelo Gestor da contratacdo no valor correspondente ao dano,
acrescido das demais penalidades constantes do instrumento convocatdrio, observado o direito
de contraditério e ampla defesa;

e) Refazer os servicos que, a juizo do representante da CONTRATANTE, nao forem considerados
satisfatorios, sem que caiba qualquer acréscimo no preco contratado;

f) Obrigar-se a tratar como informacdes sensiveis e sigilosas, quaisquer informacdes
disponibilizadas pela CONTRATANTE, mantendo-as salvaguardadas e utilizando-as apenas por
forca dos procedimentos necessarios a execu¢ao do objeto, ndo podendo revela-las ou facilitar sua
revelagao a terceiros;

g) Cumprir todas as obrigacdes constantes no Edital e seus anexos, assumindo como
exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucao do objeto,
cumprindo integralmente os requisitos estabelecidos ao longo do Termo de Referéncia e deste
instrumento contratual;

h) Atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias dos fiscais responsdaveis pela
contratacdo, inerentes a execucao do objeto contratual;

i) Prestar todos os esclarecimentos técnicos que lhe forem solicitados pelo CONTRATANTE,
relacionados com as caracteristicas e funcionamento dos equipamentos;

j) Manter atualizados os dados cadastrais perante o TRE/RN, com indicacdo de endereco, telefones
e correio eletronico, dentre outras informacgdes indispensaveis a comunicagao entre contratante e
contratada, de modo a viabilizar convocag¢des, intimac¢des e notificacdes quando se fizerem
necessarias, observando-se que o descumprimento desta obrigacdo também ficard caracterizado
com a devolucdo de correspondéncias enviadas pelos Correios, com a auséncia de resposta a
mensagens eletronicas ou com o ndo atendimento a ligagdes telefonicas.

k) Cumprir os prazos contratualmente estabelecidos, bem como os determinados em Ordens de
Servigos ou em outros mecanismos de comunicagao habeis;



[) Indicar formalmente preposto apto a representa-la junto ao Contratante, que devera responder
pela fiel execucdo do contrato;

m) Propiciar todos os meios e facilidades necessdrias a fiscalizacdo da solucdo de TIC pelo
Contratante, cujo representante terd poderes para sustar o fornecimento, total ou parcialmente,
em qualquer tempo, sempre que considerar a medida necessaria;

n) Quando especificada, manter, durante a execucdo do contrato, equipe técnica composta por
profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solugdo de
TIC;

0) Manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solucdo de TIC durante a
execucdo do contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA RESCISAO CONTRATUAL E DAS PENALIDADES

11.1. Ainexecucado total ou parcial do contrato enseja sua rescisdao de acordo com o estabelecido
no art. 77 da Lei n? 8.666/1993, constituindo também motivos para o rompimento do ajuste
aqueles previstos no art. 78 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicacdo das sanc¢des cabiveis.

11.2. A rescisdo, com as consequéncias contratuais, serd regida pelos arts. 77 a 80 da Lei
8.666/1993, observando-se que, nos casos de rescisdo previstos nos incisos | a Xl do art. 78 da
mesma Lei, a CONTRATADA fica sujeita ao pagamento de multa de até 10% (dez por cento) sobre
o valor deste contrato.

11.3. Nas hipdteses de inexecucdo total ou parcial do contrato pela CONTRATADA, o
CONTRATANTE podera, garantida a prévia defesa, e de acordo com a classificacdo estabelecida no
Termo de Referéncia, em anexo, aplicar as seguintes san¢des administrativas:

a) adverténcia;
b) multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor total deste contrato;

c) suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar com o TRE/RN,
por prazo ndo superior a 2 (dois) anos;

d) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica, nos termos
doinciso IV do art. 87 da Lei 8.666/1993.

11.4. Caso venha a entregar ou apresentar documentacdo falsa, ensejar o retardamento da
execucdo do objeto deste contrato, ndo mantiver a proposta apresentada, falhar ou fraudar na
execucdo deste contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, a
CONTRATADA podera ficar impedida de licitar e contratar com a Unido e serad descredenciada no
Sicaf, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas no edital da licitacdo que
originou a presente contratacdao e das demais cominagdes legais, em conformidade com o
disposto no art. 72 da Lei n? 10.520/2002.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS ALTERACOES

12.1. O presente contrato podera ser alterado na ocorréncia de qualquer das hipoteses previstas
no art. 65 da Lei n? 8.666/1993.



CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO PAGAMENTO

13.1. Os pagamentos decorrentes da execuc¢do do presente contrato ficardo condicionados ao
efetivo cumprimento de todas as obriga¢cdes assumidas pela CONTRATADA, conforme as
exigéncias e especificagcdes descritas no Termo de Referéncia e demais anexos do Edital do Pregdo
Eletronico referido no Preambulo deste Contrato, observada a avaliacdo da qualidade dos
servicos, devendo cada pedido de pagamento ser instruido pela CONTRATADA com a
apresentacdo de:

a) nota fiscal/fatura de servicos com cédigo de barras para pagamento ou com nome do banco e
dos nimeros da agéncia e da conta-corrente da CONTRATADA na qual serd depositada a
respectiva ordem bancdria, apresentada no prazo de 3 (trés) dias Uteis apds a aprovacao do
relatdrio de indisponibilidade dos enlaces;

b) memoria de calculo e outros documentos, caso a CONTRATADA entenda necessario.

13.2. O Fiscal Administrativo do CONTRATO designado pelo CONTRATANTE, confirmara a
regularidade fiscal, previdenciaria, tributdria, administrativa e trabalhista da CONTRATADA por
meio de consulta on-line ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF e da
Consulta Consolidada de Pessoa Juridica, do Tribunal de Contas da Unido (TCU), disponivel no
endereco eletrénico https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/.

13.3. Caso a consulta prevista no subitem anterior ndo seja possivel por fato da CONTRATADA, a
ela cabera a atualizacdo das certiddes comprobatdrias de regularidade, a seguir indicadas:

a) certiddo comprobatéria da regularidade perante a Fazenda Nacional e a Seguridade Social
(certiddo conjunta de débitos relativos a tributos federais e a Divida Ativa da Unido, as
contribuicGes previdencidrias e as de terceiros);

b) certiddo comprobatdria da regularidade perante o Fundo de Garantia do Tempo de Servico
(Certificado de Regularidade do FGTS — CRF);

c) certiddo comprobatdria da regularidade trabalhista (Certiddo Negativa de Débitos Trabalhista —
CNDT);

d) certiddao comprobatdria da inexisténcia de registro no Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis
por Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica, obtida por meio de
consulta ao site www.cnj.jus.br;

e) Certiddo comprobatéria da inexisténcia de registro no Cadastro de Empresas Inidéneas e
Suspensas, mantido pela Controladoria-Geral da Unido, obtida por meio de consulta ao site
www.portaltransparencia.jus.br.

13.4. O pagamento a CONTRATADA sera feito em 10 (dez) dias uteis, conforme previsto no
subitem 11.4 do Edital do Pregdo Eletrénico referido no Preambulo deste Contrato, contados do
recebimento da respectiva nota fiscal/fatura, acompanhada dos documentos comprobatdérios da
execuc¢do contratual, e desde que ndo haja fator impeditivo imputdvel a empresa.

13.5. O servidor do CONTRATANTE responsavel pelo atesto da nota fiscal/fatura terd o prazo de
até 3 (trés) dias para fazé-lo, contando-se esse prazo a partir do recebimento da nota fiscal, exceto
se nao for possivel proceder como disposto no subitem 13.2 e a CONTRATADA ndo apresentar as



certiddes a que refere o subitem 13.3, caso em que o prazo serd contado a partir da entrega dos
documentos restantes pela CONTRATADA.

13.6. O CNPJ constante da nota fiscal deverd ser o mesmo indicado na proposta e nota de
empenho. Eventual mudanga do CNPJ do estabelecimento da CONTRATADA (matriz/filial)
encarregada da execuc¢do do contrato, entre aqueles constantes dos documentos de habilitacdo,
tera de ser solicitada formal e justificadamente, com antecedéncia minima de 8 (oito) dias uteis,
da data prevista para o pagamento da nota fiscal, ndo se aceitando pedido de substituicdo de CNPJ
apos o dia 30 de novembro de cada ano.

13.7. Ao CONTRATANTE se reserva o direito de somente efetuar cada pagamento apds a
atestacdo de que os respectivos servicos foram executados em conformidade com as
especificacGes previstas neste contrato e no Termo de Referéncia e demais anexos do Edital do
Pregdo Eletronico referido no Preambulo deste Contrato.

13.8. Nenhum pagamento serd efetuado em favor da CONTRATADA enquanto pendente de
liguidacdo qualquer obrigacdo financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou
inadimpléncia, sem que isso gere direito ao pleito do reajustamento de pre¢os ou correcdo
monetaria.

13.9. Caso o pagamento ocorra fora do prazo estabelecido, sem que a CONTRATADA contribua
para isso, o CONTRATANTE pagara sobre o valor devido por inadimplemento, multa de 2% (dois
por cento) sobre o valor da faturo no més de atraso, juros de mora de 1% (um por cento) ao més e
correcao monetaria pelo IPCA-E, proporcionalmente aos dias de atraso.

13.10. Além das disposicOes contidas neste contrato, a CONTRATADA devera atentar para todas
as disposicdes e condicdes relativas a pagamento previstas no edital e no termo de referéncia da
licitacdo que originou esta contratacdo, uma vez que tais documentos sdo considerados partes
integrantes deste termo de contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA LEGISLACAO APLICAVEL

14.1. Aplicam-se a execucdao deste contrato, e em especial aos seus casos omissos, a Lei n?
8.666/1993, preponderantemente, e subsidiariamente a Lei n? 8.078/1990, a Instru¢cdo Normativa
SEGES/MPOG n? 5/2017 e as demais normas que regulam as licitacGes e contratagdes pela
Administragao Publica Federal.

14.2. Poderao ser utilizados como instrumentos interpretativos na execug¢do deste contrato:

a) o edital e o Termo de Referéncia e demais Anexos do Pregdo Eletronico referido no Preambulo
deste Contrato;

b) a proposta da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA PUBLICACAO

15.1. Este contrato serd publicado, em extrato, no Didrio Oficial da Unido, as expensas do
CONTRATANTE, de acordo com o previsto no paragrafo Unico do art. 61 da Lei n2 8.666/1993.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DO FORO




16.2. Para dirimir questdes oriundas do presente contrato serd competente o Foro da Justica
Federal, Secdo Judicidria do Rio Grande do Norte, em Natal-RN.

E por estarem justos e contratados firmam o presente instrumento em 2 (duas) vias de igual teor e
forma.

Natal-RN, (dia) de (més) de 2020

Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte
Diretora-Geral
CONTRATANTE

Nome da Empresa
CNPJ N.° (CNPJ)
CONTRATADA
(Representante legal)
(CPF)



